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Vakfetmek:

Empati Duygusunun
Psikolojik Dayanaklar

Empati kurmak sosyal iliskilerde bir cok kolaylik saglar. Empati ile
karsimizdaki insani anladigimizi, ona énem verdigimizi, onun derdiyle
dertlendigimizi hissettirir ve bdylece bir iletisim kurariz.

DENEME

‘Yine bir trafik 1siginda arabamin yanina sokulan bir cocuk’ diye basladi genc doktor hanim anlatmaya,
‘mendil satmak istiyordu. Hep yaptigim gibi, onu da bos ¢evirmedim. Mendilin ederinin lizerinde bir parayi
eline tutusturarak, basimi yeniden trafik 1sigina cevirdim. O sirada celimsiz bir ses duydum. Tesekkir ederim.
Gozlerimi ona dondirdiigimde, bitiin bu zaman zarfinda onun gézlerine hi¢ bakmadigimi fark ettim.
Utandim. Parayi verip gidecek, ona, onun o cocuk kalbine hi¢ degmeden hayatima devam
edecektim. Gozlerine baktigimda yagmurdan sirilsiklam islanmis, Ustimdis, ¢aresiz,
korunasi bir cocuk gérdim. ‘Tesekkiir ederim’ diyen bir cocuk. Ondan bir
tesekkiir beklemiyor muydum? Onu goz temasi kuracak kadar
onemsememis miydim? Bu ¢ocuklari nasil gérmezden
geldigime, geldigimizi disiiniince utandim,
agladim’.

Bu oykdiyl bana
anlatan doktor
hanim,



glindelik hayatin
kosusturmasi icinde giderek korelen
bir haslete dikkat cekiyor. Empati,
baskalarinin inang, arzu ve ozellikle
duygularini onlara kendi inanc¢larimizi
telkin etmeden anlayabilmek,
baskalarinin i¢ diinyalarini okuyabilmek
anlamina geliyor. Yani otekini duymak,
otekinin acisini ruhunda hissetmek,
hemhal olmak. Dinleme ve empati diger
insanlarla iliski kurma yolunda 6nemli
meziyetler. Dinlemek karsidaki kisinin
sozciklerini duymaktan daha ote bir
sey, o kisinin vermek istedigi mesajl,
icinde bulundugu durumu ve
duygularini gercekten anlamak ve
kabul etmek anlamina geliyor.
Amerikan yerlileri buna ‘baskasinin
ayakkabilari icinde bir mil ylrimek’
diyorlar. Empati bir baska yazar
tarafindan, 'bir kisinin kendisini duygu
ve distincelerinden soyutlayarak bir
baskasinin inanclarini, arzularini ve
ozellikle duygularini farkina varabilme
ve anlayabilme yetenegi’ olarak
tanimlaniyor. Empati genellikle iki
boyutlu bir olgu olarak ele aliniyor.
Bilissel boyut, yani empatik kisi
karsisindakinin neler hissettigini
anlayabilmelidir ve duygusal boyut,
yani kisi karsisindakiyle duygusal bir
paylasim icine girebilmelidir. Bazi
kaynaklara gore empatinin bu iki boyutu
disinda bir baska geregi de kisinin
duygularini anladigini ve paylastigini
karsisindakine gosterebilmesidir. O
halde, sonuc itibariyle, “empati bir
baska kisinin algilarini ve duygularini

farkina vararak
anlayabilme ve bunu kabul
edilebilir bir sekilde karsisindakine
ifade edebilme yetenegidir.”

Empati kurmak sosyal iliskilerde
bir cok kolaylik saglar. Empati ile
karsimizdaki insani anladigimizi, ona
onem verdigimizi, onun derdiyle
dertlendigimizi hissettirir ve boylece
bir iletisim kurariz. Empatiyle sorunlar
daha kolay dile getirilir ve boylece daha
cabuk ve kolay coziimler uretilir. Daha
yakin, anlamli ve bir digerine yardimi
dokunan arkadasliklar olusur. Empati
kurabilmek icin gerekli olan kendini
baska birinin yerine koyabilme yetenegi,
kisiligin gelisimiyle gliclense de, bu
yetenegin dogustan geldigine
inanilmaktadir. Baskalarinin
duygularini anlayabilme kapasitesi
kiiclikken gelismeye baslayan taklit
yetenegiyle yakindan iliskilidir. Kiigliclik
bebekler bir baska bebegin aglamasi
durumunda hemen huzursuzlanir ve
aglamaya baslarlar.insan dogustan,
belli viicut ve yiiz hareketlerini belli
duygularla iliskilendirmeye egilimlidir.
iki yasindaki normal gelisimi iginde
seyreden bir cocuk empati kurabilmek
icin gerekli davranislari sergilemeye
ve bir baskasinin duygularina duygusal
olarak karsilik verebilmeye baslar.
Empati erken yaslarda ortaya ¢ikan ve
gelisen bir yetenek oldugu i¢in ailenin
¢ocugu yetistirme tarzi da empati

gelisimine dogrudan
tesir eder. Cocuk bu yetenegi hayatin
ilk aylarinda anne ve babanin
‘aynalama’ dedigimiz duygusal ayari
yakalamasiyla saglar. Bu ayar, bebek
izgiin oldugunda ona bakim veren
kisilerinde lizgilin, o sevingli oldugunda
bakim veren kisilerin de sevingli olmasi
anlamina gelir. Boylece ¢ocuk anne ve
babanin yiiziinden kendi duygularini
okumayi, ona bakim veren kisileri bir
ayna gibi kullanmay: 6grenir.

Cocuklarin ahlaki yargilamalarinin
gelisimi bir sire birincil veya ilkel
diizeyde kalmaktadir. Buna gore ¢ocuk,
kendiliginden diisen ve cani yanan
kardesi icin tzllebilirken, kardesiyle
bir oyuncak tartismasina girdiginde,
hak ettigini one siirerek ona vurabilir.
Dolayisiyla, ¢cocuklarin zarar verici
davranislari genelde diger cocuklarin
onlarin kendi isteklerini yerine
getirmemis olmasina bagli olarak
ortaya ¢ikar. Buna ragmen cocuklarin
ve yetiskinlerin davranislari kimileyin
egosantrik (benmerkezci) diisiincelere
bagli olarak olusur. Yargilama ve
cezalandirma arzusu, gic elde etme
istegi, kendini ‘dogru’ olarak tanimlama
cabasi birden 6ne gecer. Bu noktada
kisi, catismanin muhtemel sebeplerini
bulmaya ¢alismak yerine,
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ofkelenmesine ve kinlenmesine sebep
olan kendi dogrularinin pesinden gider.
Kendisini inciten veya lzen kisiyi ne
pahasina olursa olsun cezalandirmak
gerektigini disinir. Empati, bir diinya
gorisini paylastigimiz veya ilgi
duydugumuz, yarenlik ettigimiz
insanlarla etkilesim halindeyken
kendiliginden gelisebilir, fakat bizden
farkli olarak degerlendirdigimiz
insanlarla bir aradayken empati
kurmak daha zordur. Genel olarak, kisi
kendi kontrolu disindaki olaylar
nedeniyle Uiziintl yasiyorsa ona empati
gosterme egilimimiz artar. Ancak,
zararli bir sonuctan kisiyi sorumlu
tutuyorsak, o zaman karakter ve
ahlakini kusurlu olarak tanimlayabiliriz.
Empati, 6fke duydugumuz ve kendimize
hasim belledigimiz kisi ve gruplara
karsi yasamakta zorlandigimiz bir
duygu. Tlrkiye'de bunun érneklerini
sikca goriyoruz. Goriinmez bir el, giizel
tlkemizi birbirine asla merhametle
bakmayan disiince kamplarina
boliyor. Bu kamplarda yasayanlar
digerlerinin sakinlerine tereddiit ve
ofkeyle bakiyor, 6tekini anlamayi ve
dinlemeyi hic diisiinmiyorlar. Halbuki
erdem, senden olana degil senden
olmayana gosterdigin anlayis ve
empatide yatar. Cesaret kendisini
savunamayanlari savunabilmektir.
Dilsizlerin dili olabilmek, davalarina
hic inanmasan bile insanligin, ahlakin
ve adaletin ilkeleri adina onlarin da
s0z soyleyebilmesini saglaman
demektir. Ancak empatiyle, hemhal
olusla, kalbini digerine bitistirmek
suretiyle seni éldirmeye gelen sende
dirilir. Bu topraklar bu gelenegi havidir.
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insan ruhunun kasvetli bir
koridora acilan bir penceresi oldugu
gibi, sefkat ve merhametin isikli
koridorlarina acilan bir penceresi de
var. Basinda yer alan haberler, insan
dogasinin karanlik tarafini temsil eden
zalimlik, cinayet, hirsizlik, savas gibi
kotlcil eylemleri daha fazla bildirirler.
Aslinda insanlarin 6ziinde, saldirganca
duygulardan belki daha fazla olarak,
fedakarlik ve digerkamlik yetenegi
mevcuttur. Bunun icin anlayis ve
empatiye hayatlarimizda daha fazla yer
ayirmamiz gerekiyor.

Empati, yinelemek pahasina
soyleyelim, baska insanlarin acilarini,
istirap ve sikintilarini anlayabilmek,
hissedebilmek ve onlari anlayip
hissettigimizi onlara da duyurabilmek
demek. ‘Baskasinin acisi benim
acimdir’ diyebilen insanlar daha
yardimsever ve digerkam olurlar.
Ahlakin kokleri de empati duygusunda
yatar; aci, tehlike ve yoksunlugun
yarattigi muhtemel kurbanlara
esduyum gosterebilen insanlar, aciy
sadece kendi bolgelerinden degil
insanligin yanindan yoresinden kovmak
ister.

Aliya izzetbegovic, Tarihe
Tanikligim adli kitabinda soyle yazar :
‘Kurbana duyulan sempati diistinme
yetisinde bulunabilecek bir sey degildir;
o0 ancak ruhta, yani ‘bu diinyaya ait
olmayan’ bir itlkede bulunabilir..Ne denli
yogun olursa olsun hig¢bir akil yiiriitme,
dislinme ve basiret, adalet ve hakikat
ugruna feda edilmis bir hayata iliskin
tek bir ornegi bile aciklamaya,
mesrulastirmaya yetmez'. Bu sozler

uzun zamandir zihnimi tirmaliyor.
Hodbinligin salgin boyutuna vardigi bir
zamanda, baska insanlarin yarari igin
kendi ¢ikarlarini feda eden, dogruluk
ve hakikat icin, 6zglrligiin ve adaletin
tirkdlerini soyleyebilmek icin
kendilerini feda eden insanlari nasil
aciklayacagiz? Onlari esinleyen sey
nedir? Hangi psikolojik diirti veya
diizenek ‘bu ¢agin soylulari'ni
digerlerinden ayiriyor?

insan dogasina iliskin karamsar
bir gorusu inatla koruyanlar, digerkam
kisinin evrendeki temel diirtd olan
organizmanin kendi 6z ¢ikarlarini
kovalama ilkesine aykiri hareket
ettigini, comert bir edim gibi goriinen
seyin aslinda size baskalarinin yardim
etmesini saglamaya donuk bir hareket
oldugunu dile getiriyorlar. Stipheciler
der ki, baskalarina yardim ederiz clink
etmezsek hissedecegimiz utanc ve
suclulugu bu eylemle gidermek isteriz
veya kendi kendimize daha fazla saygi
duymak icin, insanlar tarafindan
hayirsever ve iyi birisi olarak taninmak
icin, yardim ederiz.

Oysa kimsenin gormedigi,
goremeyecegi, gorilse, dviilmek bir
kenara sert bir bicimde
cezalandirilacak yardimlar vardir.
insanlik bu kabil kahramanlik
edimlerine savas ve buhran
zamanlarinda taniklik eder. Nazi
soykirimindan Yahudileri kurtaran
insanlar tizerinde yapilan ruhbilimsel
bir calisma, kurtaricilari fevkalade
empatik kisiler olarak tanimliyor. Bu
insanlar baska varliklarin aci
cektiklerini gormek istemiyor ve hemen




o aclyl dindirecek bir seyler yapmaya
soyunuyor. Baskasinin caresizlik ve
keder icinde olusu onlarda empati
uyandiriyor, ‘baskalarinin kederli
oldugu bir diinyada ben mutlu olamam’
dustncesi onlari eyleme geciriyor.

Yakin zamanli bazi ¢calismalar
baska insanlarin iyiligini disinmenin
insan dogasinda var oldugunu bize
gosteriyor. Digerkamlik, siradan
insanligimizla onu asan ‘meleksi’
tarafimizin arasinda bir yerde,
maneviyat ile bilimin birbiriyle kapistigi
bir alanda duruyor. Manevi disiplinler
insanin ahlaken evrilebilir, mikemmele
dogru gidebilir bir varlik oldugunu
soylerken bilim insana diger varliklarin
arasinda daha kutsal, daha 6zgul bir
rol bicmiyor.

Cagimiz narsisizm ile
digerkamligin savasina taniklik ediyor.
Narsisistik dislince icindeki grup ve
kisiler kendi gruplarinin secilmisligine,
ustinligline ve disarida kalanlarin
potansiyel dismanlar olduguna
inanirken digerkam olusumlar bitin
insanlarin esit ve degerli olduguna ve
disarida kalanlarin potansiyel dost
olduguna inaniyor. Narsisist,
grubumuzun hak ve iddialari oncelik
tasir, grubumuzun disinda kalanlarin
hayatlari kolayca harcanabilir,
grubumuzdaki insanlara yardim
edersem daha iyi bir insan olurum .
derken digerkam hicbir grubun
oncelikli bir iddiasinin olamayacagini,
butldn hayatlarin kutsal oldugunu ve
grubun disinda kalanlara yardim
etmenin kendisini daha iyi bir insan
yapacagini duslnuyor. Kendimize hangi
tarafta oldugumuz sorusunu siklikla
sormamiz gerekiyor. Diinyadaki
narsisizmi ve zalimane iliskileri
cogaltan, orada merhamet ve
digerkamliga yer birakmayan, her seyi
reel politik ve piyasa sartlariyla izah
eden bir tarafta miyiz yoksa Hz.
ibrahim’e su tasiyan karinca ile mi saf
tutuyoruz? Hani o, kendisine ‘senin
tasidigin sudan ne olacak?’ diyenlere,
‘hi¢ olmazsa safim bilinsin” diyen
mubarek karinca. Kirk yillik hayatimda
benim ogrendigim bir sey varsa o da
‘su diinya gorisiine mensubum’
demenin insani zalimlikten temize
cikarmadigi. insan kolaylikla her seyi
mesrulastirabilen, cocukc¢a bir
kiskanclikla ¢ikarlarini kovalayan, her
edimini rasyonalize edebilen bir varlik.
Her birimizin ritbe-i akli ve tuttugumuz
taraf soylediklerimizde degil
eserlerimizde goriinlyor, eserlerimizde
yani hayatlarimizda. Bu kez Hz.ibrahim
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degil koca bir diinya ateslerle kusatilmis
durumda. Hakikate sadakat, ancak
tuttugumuz tarafin belli olmasiyla
mumkdan.

Bilge romanci Soljenitsin, ‘ele
gecirerek degil, ele gecirmeyi
reddederek’ insanliga ulasabilecegimizi
soyliyordu.Hep daha fazlasina ulasmak
icin cabalamak yerine, sahip olma
yarisindan cekilerek, paylasarak,
vererek. Tlirkce Geo'nun ikinci sayisinda,
‘vazgecmeyi bilenler’ basligiyla bir dosya
yayinlanmisti. Daha énce baska bir
kitapta ilgi ¢cekici 6ykiisiini okudugum
dolar milyoneri Zell Kravinsky, buradaki
soylesisinde ‘evsizler varken kimsenin
iki eve sahip olmasina gerek yok’
diyordu. ‘insanlari sevmek genellikle
ailede baslar derler. Ama bence
genellikle ailede de bitiyor." insanlarin
yalnizca kendilerini, aile ve yakin
cevrelerini distindigu bir dinyada,
varliginin onemli bir kismini yoksullara
ve tibbi arastirmalara bagislayan
kahramanimiz, bununla yetinmemis, bir
de bobreklerinden birisini herkesin
saskin bakislari altinda siyahi bir hastaya
bagislamisti. Kravinsky, ‘insan iyi bir sey
yapmak istediginde bunu hemen
yapmall, ¢linki bencillik duygusu hemen

geri gelebilir’ diyordu.

Bu dlglide bir fedakarlik, pek
¢ogumuzu huzursuz eder zira icimizde
bir sucluluk duygusu uyandirir. Diinyayi
bir cehenneme ceviren kiresel
tamahkarliga ragmen, kainat karsilikli
bir miicadele kadar karsilikli bir
yardimlasmaya da taniklik eder.
Birimizin mutlulugunun hepimizin
mutluluguna bagli oldugu yolundaki
ahlaki duygu ile insan oluruz. Hopi
kizilderililerinde cocuklara en ylce
degerin ‘iyi bir Hopi yiiregi'ne sahip
olmak oldugu 6gretilirmis. Bu etos
digerlerine glivenmeyi ve saygi duymayi,
herkesin hak ve iyiligini gézetmeyi
emreder. Tipki bizim geleneksel
kiiltiirimiizde oldugu gibi, ic huzurun
vermekte, paylasmakta, diinyanin
‘mahrem macera’sinda yoldaslik
etmekte bulundugunu 6ngordr.

Vakfetmek, vakfedebilmek iyi bir
kalb Gzere yasamak demektir. En yiice
degerin selim bir kalbe sahip olmak, o
kalbe otelerin 1sigini dislirmek
olduguna inanmak demektir.
Vakfedebilenler empati duygusuna
sahip insanlardir. Verebilmek, insan
icin biylk bir ylkselistir.
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