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COCUK VE ERGENLERDE PROBLEMLI INTERNET
KULLANIMININ DUYGU DUZENLEME BECERILERI VE
PSIKOLOJIK IYi OLUS iLE ILiSKiSi

Beyza Samur

OZET

Bu calismada cocuk ve ergenlerde problemli internet kullaniminin duygu
diizenleme becerileri ve psikolojik iyi olus ile iligkisinin incelenmesi amaglanmistir.
21. Yiizyilin baglamasiyla birlikte internet kullaniminmn artmasi Problemli Intenet
Kullanimi kavramini ortaya c¢ikarmistir. Problemli internet kullanimi, internetin
kontrol edilemez kullanimiyla birlikte kisinin sosyal, mesleki ve psikolojik
boyutlarda islevselliginin bozulmasina yol agmaktadir. Bireyin psikolojik iyi
olusunda bozulmalara sebep olan ve problemli internet kullanimini ortaya ¢ikaran
faktorler diistintildiglinde 6z diizenlemede problemler oldugu goriilmektedir. Ayrica
birgok psikopatolojinin altinda yatan faktorlerden biri olan duygu diizenleme
kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Gelisen teknolojiyle birlikte internet kullanimi ¢ocuk
yaglara inmistir ve ¢ocugun olumsuz duygularini diizenlemek amaciyla interneti
kullanmast, problemli internet kullanicis1 haline gelmesine sebep olmaktadir. Buna
yonelik olarak yapilan literatlir taramasi sonuclarmma gore; ¢ocuk ve ergenlerde
bastirma, ice atma gibi bazi duygu diizenleme stratejilerinin problemli internet
kullanimi ile iliskilendirildigi gorilmistiir. Bununla birlikte internetin problemli
kullaniminin ¢ocuk ve ergenlerin psikolojik 1yi oluslarin1 olumsuz yonde etkiledigine

yonelik ¢aligmalar bulunmaktadir.

Anahtar kelimeler; Problemli internet kullanimi, internet bagimliligi, duygu
diizenleme, duygu diizenleme becerileri, duygu diizenleme giigligii, psikolojik iyi

olus.



THE RELATIONSHIP OF PROBLEMATIC INTERNET USE IN
CHILDREN AND ADOLESCENTS WiTH EMOTION
REGULATION SKIiLLS AND PSYCHOLOGICAL WELL-BEING

Beyza Samur

ABSTRACT

In this study, it was aimed to examine the relationship beteen problematic
internet use and emotional regulation skills and psychologicas well-being in children
and adolescents. With the beginning of the 21st century, the increase in internet use,
has revealed the concept of Problematic Internet Use. Problematic internet use,
together with the uncontrollable use of the internet, leads to the deterioration of the
functionality of the person in social, occupational and psychological dimensions.
Considering the factors that cause deterioration in the individual’s psychological
well-being and revealing problematic internet use, it is seen that there are problems
in self-egulation. In addition, the concept of emotion regulation, which is one of the
underlying factors of many psychopathologies, comes to the fore. With the
developing technology, the use of the internet has decreased to the age of children
and the use of tge internet to regulate the negative emotions of the child causes her to
become a problematic intenet user. According to the results of the literature review
conducted for this purpose; it has been observed that some emotion regulation
strategies such as suppression and introvesion are associated with problematic
internet use in children and adolescents. In addition, there are studies showing that
the problematic use of the internet negatively affects the psychological well-being of
children and adolescents.

Keywords; problematic internet use, internet addiction, emotion regulation,

emotion regulation skills, emotion dysregulation



ONSOZ

Bu ¢alismanin amaci ¢ocuk ve ergenlerde son donemlerde sikca karsilagilan
problemli intenet kullanimmnin duygu diizenleme becerileri ve psikolojik iyi
oluslariyla iligkisini incelemektedir. Cocuk ve ergenlerin olumsuz duygularim
ortadan kaldirmak i¢in internetin sagladigi eglenceli diinyaya yonelmeleri onlarin
interneti problemli kullanmaya yoneltmektedir. Olumsuz duygularindan kaginma hali
duygu diizenleme becerilerindeki aksamalar1 giindeme getirmektedir. Interneti
problemli kullanma cocuklarin sagliklar1 ve psikolojik iyi oluslarinda bazi etkiler
birakmaktadir. Bu noktada c¢ocuklarin problemli internet kullaniminin duygu
diizenleme becerileri ve psikolojik iyi oluslariyla iligkisinin incelenmesi onemlidir.
Problemli internet kullanimi, duygu diizenleme ve psikolojik iyi olus ile ilgili
kuramsal cerceve anlatilirken Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Tiirk Hava
Yollan Kiitiiphanesi Veritabani, EBSCO, ScienceDirect, Dergipark, Google Scholar,
ResearchGate gibi akademik sitelerden yararlanilmis ve ulusal-uluslarasi dergilerde
yayinlanmis makaleler dahil edilmistir. Proje calismasi sirasinda bana destek veren
basta danismanim Prof. Dr. Ayse Pinar Vural olmak iizere tiim hocalarima ve

meslektas arkadaglarima tesekkiir ederim.
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GIRiS

Internet, giiniimiizde hizla gelisen ve ilerleyen teknolojinin getirisiyle birlikte
diinyamiza giren bilgisayar veya akilli cihaz olarak tanimlanan diger cihazlar
aracilifiyla bilgi aktarimi yapilan kitle iletisim aracidir. Tiim diinya tarafindan
vazgecilmez bir konuma gelen intenet sayesinde insanlar; iletisim kurma, hosg¢a vakit
gecirme, bilimsel verilere ulagsma, ortaya cikadiklar iiriinleri yaymlama, arkadas
edinme, aligveris yapma, yemek hazirlama vb. gibi giinlik hayatin getirisi olan
ihtiyaglarin1 bu yolla karsilamaktadir. Bu noktada internet kullanimi son 15 yilda
giderek artmistir ve artmaya devam etmektedir. Giinliik yasamda intenete erigimin
kolaylagsmastyla birlikte toplumda ¢ocuk ve geng¢ kesimin internet kullanim oranlar
artmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) (2022) tarafindan yapilan arastirma
incelendiginde Tiirkiye’de hanelerin % 94,1’inin evden internete erisimleri vardir ve
interneti diizenli olarak kullanan 16-74 yas arasi bireylerin oran1 %85,0°dir. TUIK
(2021) gore internet kullanimi, 6-15 yas grubundaki ¢ocuklarda 2013 yilinda %50,8
iken 2021 yilinda %82,7 olmustur. Bu artisla birlikte internetin saglikli ve zararl
oldugu durumlar 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Bir taraftan internet ve internet
oyunlarmin ¢ocuklara sagladigi bilgi erisim kolayligi, yaraticilik, problem ¢6zme,
analitik diisinme gibi kisisel gelisimlerini destekledigi diisiiniiliirken bir yandan
akademik basarilarini, psikolojik, fiziksel ve sosyal sagliklarinin olumsuz etkilendigi
diistiniilmektedir (Tar1-Cémert, 2010). Internetin asir1 ve sagliksiz kullanimi, birgok
problemle birlikte gelmis ve internet bagimlihigi kavrami ortaya c¢ikmistir. Bu
problemlerden bazilari; akademik basarida diistis, yalmzhik, disiik 6zgiiven,
saldirganlik, kas-iskelet problemleri, dikkat problemleri, kiiciik yaslarda konusma
problemleridir (Akbulut, 2013; Tari-Cémert, 2010; Dogan, 2016).

Problemli internet kullanimi kavrami literatiir incelendiginde farkl
kavramlarla da ifade edildigi goriilmiistir. Bunlar; problemli internet kullanimi
(Shapira vd., 2003; Caplan, 2002), internet bagimliligi (Goldberg, 1995; Young
1996), interneti kotiiye kullanim (Rensleigh, 2002; Griffiths, 2004), patolojik internet



kullanim1 (Davis, 2001; Schumacher vd., 2000) gibi kavramlardir. Bu g¢alismada

problemli intenet kullanimi kavrami tercih edilmistir.

Yasamin bir parcast olan olumsuz duygular bireyin dogumundan itibaren
vardir ve o zamandan itibaren ¢ocuklar olumsuz duygulariyla bas edebilmek i¢in
cesitli stratejiler gelistirirler. Ebeveynin sakinlestirmesi ve yol gostermesiyle pekisen
bas etme yontemi ilerleyen siireclerde olumsuz duygularla kendi kendine bas etme
siirecine evrilmekte ve birey kendi kendine sakinleserek duygu diizenleme yapabilir
duruma gelmektedir. Kiigiik yaslarda ebeveynin ¢ocugun duygusunu diizenlerken
internet ortamlarindan yararlanmasi (yemek yedirirken, agladiginda, uyurken gesitli
teknolojik aletler kullanma) ¢ocugun duygusunu diizenlemesi gereken anlarda bu
yardimcilara ihtiyag duymasina yol agmaktadir (Karateke, 2020). Ayn1 zamanda
ergenlik doneminde de ¢ok sik degisen duygularin diizenlenmesi zaman zaman
internet ortaminin yardimiyla olmaktadir. Ergenlerin interneti ve 6zellikle sosyal
medya sitelerinin kullanmasimin nedenlerini arastiran bir arastirmada bireyin
olumsuz duygular hissettiginde bundan kaginma ve rahatlama amaciyla bu sitelere
girdigi goriilmiistiir (Colds, 2013). Bu noktada duygu diizenleme kavraminin
problemli internet kullanimiyla olan iligkisi 6nem kazanmaktadir. Duygu diizenleme
kavrami ¢ocukluk doneminde olugmaya ve gelismeye baslayan bireylerin
duygularinin farkinda olmasi, duygusal tepkilerin yogunlugunu bireylerin hedeflerine
ulagmas1 amactyla diizenlemesidir (Gross, 1999; Thompson, 1994). Giiglii duygu
diizenleme becerileri ¢ocuk ve ergenlerde bazi olumlu durumlara sebebiyet
vermektedir. Duygularinin farkinda olan ¢ocuklar davranislarini diizenleyebilmekte,
baskalarinin duygular1 hakkinda daha duyarli olabilmektedir. Bu durum ¢ocuklarin
cevreleriyle daha etkili bicimde iletisim kurmasimi saglamaktadir (Thompson ve
Happold, 2002). Tim bunlara bakildiginda gii¢clii duygu diizenleme becerilerine
sahip bireylerin basarili, odaklanabilen, sosyal anlamda gelismis, problemlerin
iistesinden daha kolay gelebilen ve strese tahammiilleri daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Sonu¢ olarak duygu diizenleme becerisi ¢ocuklarin psikolojik iyi

oluslariin temeli olarak diisiiniilmektedir (Demir ve Giindogan, 2018).

Insanlar yasam boyu mutlu olmak, acidan kagip hazza yonelmek iizerine

cabalamakta ve bunu hedef haline getirmektedir. Fakat bu mutluluga ve hazza bir


https://5cef0b7b43e7a42fd019406d30fe2e79ab6b0d1f.vetisonline.com/science/article/pii/S0747563299000497?via%3Dihub#!

anda erisilememekte ve bunun iizerine gayret edilmesi gerekmektedir. Bu durum;
kisilerin mutlulugu ve kisisel olarak biiyiimeye giden siiregteki yasadiklari
gerilimden elde edilen psikolojik iyi olus ile olmaktadir. Bireyler hedefleri
dolayisiyla yasadiklar1 bu gerilimleri azaltmak amaciyla gesitli yollara yonelmektedir
ve bu yollardan biri asir1 internet kullanimi olmaktadir (Sezer, 2013). Asir1 ve
kontrolsiiz internet kullanimiyla gelisen problemli internet kullaniminin olugumu
cocuk ve ergen bireylerde risk faktorii haline gelmistir. Bu durumun c¢ocuklarin
akademik, sosyal, kisisel alanlarinda problemlere sebep oldugu bilindiginden
cocuklarin psikolojik iyi oluslariyla iligskisi 6n plana ¢ikmaktadir. Cocuklarda iyi
olus, cocugun gelisim asamalar1 geregi sahip olmasi gereken yeterliliklere, psikolojik
saglamliga, kendisini ve ¢evresini diizenleyebilme becerisine sahip olmasi anlamina
gelmektedir (Atan ve Bulus, 2021). Psikolojik iyi olusu etkileyen birgok faktor
olmakla birlikte akademik basari, duygu diizenleme stratejileri, problem ¢6zme
becerileri, benlik saygisi bunlardan bazilaridir (Fomina vd., 2020; Celik ve Cankaya,
2022; Nykli¢ek vd., 2011).

Tiim bunlara bakildiginda bu calismada; ¢ocuk ve ergen popiilasyonunda
islevsellikte bir¢ok aksamalara sebep olan problemli internet kullanimi ile yine
cocugun sosyal, kisisel, akademik ve psikolojik hayatinda etki gdsteren duygu
diizenleme becerileri arasinda iliski ve problemli internet kullanimi ile ¢ocuklarin

psikolojik iy1 oluslarinin arasindaki iliski hakkinda bilgi verilecektir.



BIiRINCI BOLUM

1. PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI

1.1. PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI VE INTERNET BAGIMLILIGI
TANIMI

Internetin 1980’lerde halka sunulmasinin hemen ardindan toplumsal olarak
kullanilmaya baglamasiyla birlikte 1990’larda internetin asir1 ve kontrolsiiz
kullantminin sorun yarattifina dair aragtirmalar yapilmaya baslandi. Goldberg,
1996°da bu sorunu internet bagimlilig1 olarak adlandirilan ilk kisi olmustur. Ona gore

internet bagimlilig1; davranis ve diirtii kontroliinii i¢eren internetin asir1 kullanimina

bagli bir bozukluktur. (Goldberg, 1995; Saliceti, 2015).

Internet bagimliligi kavramma iliskin bu kavramm bagimhilik olup
olmadigina dair sorgulamalar yapilmistir. Davis’e gbére (2001) “bagimlilik” bir
madde ile olan fizyolojik baglilig1 gdsterdiginden internet bagimlilig1 terimi yerine
patolojik internet kullanimi kavramini kullanmak daha uygundur. Davis patolojik
internet kullanimini genel ve spesifik olarak ayirmistir. Spesifik patolojik internet
kullanimi; internetin belirli bir ozelligine baghlik gelistirmis (sosyal medya,
cevrimici kumar, cevrimici cinsel igerik vb.) insanlar1 icerirken, genel patolojik
internet kullanimi ise belirli bir ama¢ olmadan internette fazlaca vakit gecirmeyi
igerir. Bununla birlikte Griffiths (2000) sadece kimyasal bagimlilik degil aym
zamanda Odiill saglayici davranislarin  olmasiyla birlikte kimyasal olmayan
davranigsal bagimhiligin varligim kabul ederek insanin makinelerle kurdugu
problemli iliskiye teknolojik bagimlilik olarak adlandirmustir. Internet bagimliligini
ise teknoloji bagimmliliginin alt kategorisi olarak belirterek internetin kisinin
hayatinda kendinde gordiigii bazi eksiklikleri doldurmak icin kullanildigini ifade
etmistir. Bu eksiklikler arkadashik iliskilerinde, dis goriiniislerinde, fiziksel
sagliklarinda olabilir (Griftiths, 2003). Caplan (2002) problemli internet kullanimini,
kisilerin mesleki ve kisisel hayatlarinda olumsuz sonuglara yol acan internet

kullanimiyla iligkili davranislar ve diisiinceler olarak tanimlamaktadir.



Bireyin internet kullanimini kontrol edememesi olarak tanimlanan problemli
internet kullanimi olumsuz duygulanima ve giinliik islevsellikte azalmaya sebep
olmaktadir. Ayrica problemli internet kullaniminin diger psikiyatrik hastaliklarla
(kayg1 bozuklugu, duygudurum bozuklugu vb.) komorbit oldugunu goériilmektedir
(Shapira, 2003).

Young’a gore (2000) internet bagimlilig1 bir¢ok diirtii kontrol problemlerini
kapsayan genis bir terimdir ve birkag¢ alt baslikta siralanabilir. Bunlar; internette
cinsel igerikli materyalleri takintili sekilde kullanmay1 iceren sanal seks bagimliligi,
cevrimigi iligkilere asir1 bagimlilikla olusan sanal iligki bagimliligi, tekrarlayict ve
takintili bi¢imde sanal ortamda ticaret yapma, kumar oynama ve aligveris yapmay1
iceren ag kompulsiyonlari, takintili bicimde internet lizerinde arama yapmay1 igeren
asirt bilgi yiikleme ve son olarak takintili bicimde bilgisayar oyunu oynamay1

kapsayan bilgisayar bagimliligidir.

Bu kavram karmasasinin asil nedeni Amerikan Psikiyatri Birligi (APA)
tarafindan yayimlanan Ruhsal Bozukluklarin Tanimsal ve Sayimsal El Kitab1
(DSM-V) igeriginde halen daha internetin problemli kullanimina dair bir
kategorizasyon olmamasindan kaynaklidir. Bununla birlikte DSM-V’de bu tiir bir
tanimlama (internet oyun oynama bozukluklari) ‘ileri calismalar i¢in kosullar’
kisminda yer almistir. Bu da ilerleyen revizyonlarda bu ifadenin bir hastalik olarak

kabul edilebilecegini gostermektedir (Calisgan, 2013; Chun, 2016).

Sonug¢ olarak kisinin yasaminda sosyal, psikolojik ve mesleki anlamda
olumsuz sonuglara sebep olan bu sorunu kavramsallastirmak i¢in ¢aba harcayan
birgok arastirmaci ortak bir kavram elde edememis olsalar da bu problem igin ortak
olarak ifade edilen durumlar sunlardir: internetin asir1 ve olumsuz kullanilmasi,
internet kullaniminin kontrol altina alinamamasi, internet kullanimiyla birlikte gelen

bireylerarasi iliskilerde ve mesleki yasamda bozulma gibi durumlardir.



1.2. PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI VE INTERNET BAGIMLILIGI
TANI KRITERLERI

DSM-V’de Problemli internet kullanimi veya internet bagimliligina yonelik
herhangi bir tan1 &lgiitii heniiz yer almamaktadir. internet kullanimmin hangi
durumlarda problemli olup olmadigini belirlemek amaciyla farkli arastirmacilar
cesitli 6lgme yontemleriyle bazi tani kriterleri belirlemistir. Bu noktada problemli

internet kullanimina iliskin olusturulmus tani kriterlerini 6zetlemek yararli olacaktir.

1.2.1.  Young’in Tam Kriterleri

Internet bagimhiligii tanimlamak icin ilk girisimlerden biri de Young’in
DSM-IV’°deki patolojik kumar oynama tani kriterlerine bagli olarak internet
bagimliligmin tani kriterlerini olusturmasidir. Young’a gore internetin sagliksiz
kullanan bireyler ayni patolojik kumar oynama davranisi gibi kimyasal olmayan
davranigsal bagimlilik semptomlar1  gostermekteydi. Bu sebeple Ruhsal
Bozukluklarin  Tanimsal ve Saymmsal El Kitabi'min (DSM-1V) doérdiincii
revizyonunda diirtii kontrol bozukluklar1 bagliginin altinda yer alan patolojik kumar
oynama tani Olciitlerini patolojik internet kullanimi tani Olgiitlerine uyarlamistir

(Arisoy, 2009).

Young (1999) internet bagimliligi olarak tanimladigi problemli internet
kullanimi iizerine 8 kriter tanimlamistir. Bu kriterlerinden 5 yada daha fazlasi olma
durumunda bagiml internet kullanicist olmakta ve interneti problemli kullandigi

anlamina gelmektedir.

1. Bireyin internet ile ilgili asir1 diistinme igerisinde olmasi

2. Bireyin istedigi haz seviyesine ulasabilmek i¢in giderek daha fazla internet
kullanma ihtiyact hissetmesi

3. Bireyin internet kullanim siiresini azaltmaya yonelik basarisiz deneyimlerin
olmasi

4. Birey internet kullanimi azalttiginda sinirli, depresif, huzursuz olma gibi
yoksunluk belirtileri gostermesi

5. Bireyin amacgladigindan daha uzun siireleri internette gecirmesi.



6. Bireyin internet sebebiyle onemli kisilerarasi iligkilerde sorun yasamasi ve
mesleki veya egitim olanaklarini riske atmast

7. Bireyin internete olan bagliligin1 gizlemek amaciyla ¢evresine internet kullanim
stiresi hakkinda dogru olmayan bilgiler vermesi

8. Bireyin interneti problemlerinden veya olumsuz ruh halinden (huzursuzluk,

caresizlik, sucluluk vb.) kagmak amaciyla kullanmasi

1.2.2. Goldberg’in Tam Kriterleri

Problemli internet kullanimini 12 aylik dénem siiresince devam eden, klinik
olarak belirgin bir bozulmaya sebep olan uygunsuz internet kullanim Oriintiisii olarak
tanimlayan Goldberg, Ruhsal Bozukluklarin Tanimsal ve Sayimsal El Kitabi (DSM-
IV) dordiincii revizyonda yer alan madde bagimliligi tani 6lgiitlerini baz alarak

internet bagimlilig1 tani dlgiitlerini gelistirmistir (Bozkurt vd., 2016).

Goldberg’in (1996) tanimladig1 tani 6lgiitlerine gore bireyin teshis almasi igin

asagidaki maddelerin ii¢ veya daha fazlasina sahip olmasi gerekmektedir.

1. Bireyin asagidakilerden biri ile tanimlanan tolerans gelistirmis olmasi

a) Haz saglamak amaciyla internette belirgin sekilde artan siirelerle vakit

gecirme

b) Aymn siirelerde internet kullandiginda haz alamama.
2. Bireyin agagida tanimlanan sekilde yoksunluk yagsamasi
Yogun ve uzun siireli internet kullaniminin hemen ardindan asagidaki durumlardan 2
veya daha fazlasinin giinler i¢inde veya bir ay i¢inde gelismesi ve bu semptomlarin
kisinin hayatinda toplumsal, mesleki veya baska bir islevsellik alaninda sorunlar
yaratmasi.

a) Psikomotor ajitasyon

b) Endise

c) Internette neler olup bittigine dair takintili diisiinme

d) Internet hakkinda fanteziler ve riiyalar gorme

e) Parmaklarda istemli veya istem dis1 tuslara basma hareketi olmasi.

3. Internette genellikle amaglandigindan daha sik ve daha uzun siire gegirilmesi



4. Internet kullanimini azaltmak veya kontrol etmek igin siirekli ¢aba icerisinde
olma fakat basarili olamama

5. Internet kullanimiyla ilgili olan etkinliklere ¢ok fazla zaman harcama

6. Internet kullanimi sebebiyle &nemli toplumsal, mesleki veya sosyal
aktivitelerinden vazgegme veya bu aktiviteleri azaltma

7. Internet kullaniminin yol agtig1 fiziksel, sosyal, psikolojik, mesleki problemlerin

oldugu fark edilmesine ragmen internet kullanimina devam etme.

1.2.3. Griffiths’in Tam Kriterleri

Bagimlilik davranigini bagimliligin tiim bilesenlerini igeren herhangi bir
davranig olarak tanimlayan Griffiths problemli internet kullanimii davranigsal
bagimlilik olarak tanimlayarak bagimlilik davranisinin alti bilesenini asagidaki

sekilde agiklamistir.

1. Dikkat Cekme: Bu durumda internet kullanimi kisinin hayatindaki en 6nemli
aktivite haline gelir ve kisinin duygularina, diisiincelerine, davranislarina etki
eder.

2. Ruh Hali Degisikligi: Bu durumda kisi internet kullanim1 sonucunda basa ¢ikma
stratejisi olarak duygudurum degisiklikleri yasar

3. Tolerans: Birey oncesinde yasadigi ruh halini elde edebilmek igin internet
kullanim siiresini gitgide arttirir.

4. Yoksunluk belirtileri: Bu durumda birey internet kullanimi azalttifinda veya
kesmek i¢in gaba gosterdiginde ruh hali olumsuz sekilde etkilenir.

5. Catisma Yasama: Internet kullanicis1 birey interneti fazlaca kullandigindan
cevresiyle, toplumsal faaliyetlerle veya kendi i¢inde ¢atigsmaya girer.

6. Niksetme: Bu durumda birey internet kullanimini uzun siireli birakma veya
azaltmasimin ardindan eski internet kullanim Oriintiisiine yeniden ¢ikarak tolerans

ve yoksunluk belirtileri gosterir (Griffiths, 2000).



1.2.4. Shapira v.d. Tam Kriterleri

Shapira ve arkadagslar1 da problem yaratan internet kullanimini belirlemek ve
bunun iizerine yapilabilecek diger arastirmalari tesvik etmek amaciyla problemli
internet kullanimina iliskin tan1 kriterlerine ihtiya¢ duymuslardir. Ayrica problemli
internet kullanimimi diirtii kontrol bozukluklart igerisine dahil ederek bireylerin
internet kullanimi Oncesinde artan gerilimle birlikte internet kullandiktan sonra
rahatlama ve zevk duygusu yasadiklarii belirtmistir. Buna baglh olarak Shapira vd.
(2003) gore birey problemli internet kullanicist olmasi i¢in asagida siralanan genis

bir aralig1 kapsayan tan1 kriterlerine sahip olmalidir.

1.  Uyumsuz internet kullanimi agagidakilerden en az biri ile belirtilir,
a) Bireyin internet kullanimina kars1 koyamamasi
b) Bireyin planladigindan daha uzun siireler internette gegirmesi

2. Internet kullanimi; klinik ac¢idan belirgin bir sikintiya, sosyal, mesleki veya
diger alanlarda islevsellikte bozulmaya sebep olur.

3. Problemli internet kullanimi sadece mani ve hipomani doneminde kendini
gostermez ve diger Eksen 1 bozukluklariyla daha iyi agiklanamaz. (Shapira vd.,
2003).

1.2.5. Suler’in Tam Kriterleri

Suler (1999), bireyin internet kullaniminin saglikli, bagimlilik yapici veya
arada bir yerde konumlanabilecegini belirtmistir. Kisinin internete bagliliginin
problem olup olmadigini ve bu bagliligin bireyin temel ihtiyaclari {izerindeki etkisini

belirlemek adina 8 Glgiit ortaya atmistir.

1. Internetin Karsiladig: Ihtiyaclar ve Tiirleri: Bu ihtiyaclar fizyolojik, psikolojik,
kisilerarasi olmakla birlikte internetle ne kadar bu ihtiyaclar giderilirse
internetin kisi izerindeki etkisi o derece yiiksek olur.

2. Temelde Yatan Yoksunluk Derecesi: Kisinin doyurulmamis ihtiyaglari ne
kadar ihmal edilir ve ertelenirse birey ihtiyaclar1 doyurabilecegi yerlerden
tatmin arar. Internet kolayca ulasilabilen ve bircok ihtiyacin karsilanabildigi
bir yer oldugundan bireyin yoksunlugunu gidermek i¢in asir1 kullandigi bir

arag olabilir.



3. Internetteki Aktivitenin Tiirii: Internet kullaniminin sosyal ve sosyal olmayan
yonleri mevcuttur. Farkli internet aktivite tiirleri, farkli ihtiyaglari nasil
etkiledigine gore degisebilir.

4. Internetin Islevsellige Etkisi: Bireyin fizyolojik, mesleki, kisilerarasi iliskiler
gibi durumlardaki problemleri internet kullaniminin ne 6lgiide bozuldugunu
gosterir.

5. Olumsuz Duygudurum: Depresyon, hayal kirikliklari, 6fke problemleri,
sugluluk duyma gibi duygular problemli internet kullanimina isaret edebilir.

6. Ihtiyaglarin Bilingli Farkindalig1: Birey ihtiyaglarmi fark ettiginde internetin
problemli kullanimina yol acan duruma daha iyi katlanabilirler. Altta yatan
ihtiyaglar1 internet ortaminda karsilayan birey ic¢in tekrarlama zorlantisi
gelisecek ve bu durum devam edecektir.

7. Deneyim ve Katillim Evresi: Birey i¢in interneti kullanimi yeniligini
kaybettik¢e ve gercek diinyadaki ihtiyaglar yerine getirilmedik¢e olusan hayal
kirikligiyla birlikte bireyin internete bagliligi azalacaktir. Ayrica internetin
bagimlilik yapici kisimlarini fark eden bazi deneyimli kullanicilar internetten
uzaklagmak isteyeceklerdir.

8. Gergek ve Sanal Hayat Arasindaki Denge ve Entegrasyon: Problemli internet
kullanim1 bireyin sanal ve gergek yasam arasindaki denge ve entegrasyonu

kuramamasiyla sonuglanabilir. (Suler, 1999)

1.3. PROBLEMLI INTERNET KULLANIMINA {LISKIN KURAMSAL
MODELLER

1.3.1.  Young’in Modeli
Problemli internet kullanimina sebep olan durumlar agiklamak i¢in Young
dort maddede ele almistir. Bunlar; sosyal destek, yasam kosullari, cinsel tatmin ve

yeni kimlik olusturmadir (Gonzalez, 2002).

Sosyal destek: Birey internet ortaminda bir gruba katildiginda orada
digerlerinden sempati, tavsiye veya anlayis gorebilir. Internette anonim
olabildiginden kendini 6zgiir hissettigi bir ortamdadir. Problemli internet kullanicilar
gercek hayatta ifade edemeyecegi fikir veya inanglart dile getirdikleri ve destek

alabildikleri bir ortam oldugundan bahseder.
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Yasam kosullari: Gergek yasamda bagkalariyla iletisime girmeyen insanlarin
problemli internet kullanima olasilig1 fazladir. Ciinkii internet, eve bagli olarak
yasayan bireylere baskalariyla sosyal agidan iletisim kurma olanagi saglar. Ayrica
Young’a gore depresyonu olan bireylerin reddedilme korkusu ve diisiik benlik

saygisi oldugundan ¢evrimici yollarla sosyallesmek isteme olasiliklar1 fazladir.

Cinsel tatmin: Bu alan problemli internet kullanimina sebep olan diger bir
alandir. Bireyler g¢evrimigi cinsel sohbet uygulamalarinda her tirlii fantezilerini

anonimlik ile karsilama imkan1 bulurlar.

Yeni kimlik olusturma: Internet bireylerin kendilerine 6zgii yeni bir kimlik
olusturmalarina olanak sagladigindan problemli internet kullanimini arttiran bir diger

etkendir (Gonzalez, 2002).

1.3.2.  Grohol’iin Modeli

John Grohol problemli internet kullanimi sosyalizasyon baglaminda
incelemistir. Ona gore internetin bu kadar yogun kullanilmasinin sebebi internette
cok fazla zaman harcayan insanlarin diinyanin dort bir yanindan bagka insanlarla
konusmasi ve sosyallesmesi olabilir. Yogun bir arkadaglik veya romantik iliskideki
inis ¢ikislarin  kiside Griffiths’in  bagimlilik davranist  kriterlerinin  hepsini
olusturabilecegini belirtmektedir (Grohol, 1999). Grohol’e gore insanlarin interneti
problemli kullanimin sebebi sosyallesmedir ve bu siire¢ asamali olarak gerceklesir.
Bu noktada yeni veya mevcut internet kullanicilar: {i¢ asamal1 bir siireci takip eder.
Asagidaki Sekil 1.1’de Grohol’iin problemli internet kullanimi modeli yer

almaktadir.
Sekil 1.1

Grohol’iin Problemli internet Kullanimi Modeli

.\
Yeni Internet

Kullanicisi

— Yeni |_ | Biiyiilenme Diis Denge
) Cevrimigi Kirikligi
Mevcut Aktivite

Internet
Kullanicisi

I. Asama II. Asama III. Asama
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1. Biiylilenme asamasi: Bu asamada birey internetle yeni tanismistir ve
internetin getirdikleri karsisinda hayranlik duymaktadir. Kisinin tekrarlayici

bigimde internet kullanimina baslamasiyla ikinci asamaya gegilir.

2. Dis kiriklig1 asamasi: Bu asamada birey internet aktivitelerini aligilmis
bulmaya baslar. Bu noktada biiyiilendikleri internet normallesmeye ve asiri

kullanimdan sikilmayla birlikte kullanim azalmaya baslar.

3. Denge asamasi: Bu asamada birey biiyiillenme ile diis kiriklig1 arasindaki
dengeyi ve dolayisiyla sanal ortam ile gercek hayat arasindaki dengeyi

kurmus olur. (Esen, 2010)

Bu modele gore, birey bazen birinci asamada takilma yasayabilir. Her birey
kendiliginden iiciincii asamaya gegebilir fakat bazi kisiler i¢cin bu durum daha uzun

surebilir.

1.3.3.  Suler’in Modeli

Internete olan bagimlilig: sanal diinyadan ¢ikip gercek diinyaya gelindiginde
bozulan islevsellik olarak tanimlayan Suler (1996), patolojik bagimliliklarin bir
kisinin Maslow’un hiyerarsisindeki ilk iki basamaktaki yoksunluklardan
kaynaklandiginm1 ve kisinin erken donemlerinde izler barindirdigini savunur. Bu
baglamda internetin neden bagimlilik yaptigim1 Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisinde
yer alan kavramlarla agiklamistir.  Burada internet aktivitelerini hiyerarsiye

yerlestirmektedir (Gonzalez, 2002).

1. Fizyolojik Ihtiyaglar: Maslow’un TIhtiyaglar Hiyerarsisinin en alt
basamaginda lireme ihtiyaci yer almaktadir. Suler (1996) internet kullanicilarinin da
hiyerarsideki ilk basamakta yer alan cinsel ihtiyaclarin1 karsilayabilmek amaciyla
internet {izerinden insanlarla flort ettiklerini ve ayrica kimliklerini, cinsiyetlerini

degistirerek istedikleri her tiirlii fanteziyi gergeklestirebildiklerini sdylemektedir.

2. Kisileraras1 Temas Ihtiyac1: Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisinin ikinci
basamaginda iligki kurma, ait hissetme, sosyal anlamda taninma gibi ihtiyaclar yer
almaktadir. Internet araciligiyla insanlar bu ihtiyaclarm da karsilama olanag
bulmaktadir. Insanlar sanal ortamda karsilarindakini gériip duyamadigindan daha
diiriist olma egilimindedir. Bagimlilik yaratan durum ait olma ve sosyallesmedir.
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Ciinkii  insanlar iletisim  kurduk¢a, kurduklari iletisimin  bozulmasin
istemeyeceklerinden tekrar tekrar sanal ortamda bulunacaklardir. (Suler, 1996;
Gonzalez, 2002)

3. Ogrenme ve Ozsaygi Ihtiyact: Maslow un Ihtiyaclar Hiyerarsisinin iigiincii
basamaginda Ogrenme, basar1 ve bu basaridan kaynaklanan 6zsaygi ihtiyaci ye
almaktadir. Internet bagimlhlik yapabilir ¢iinkii bu ihtiyaclarin  hepsini
karsilamaktadir. Internet ile ilgili bir sorunla karsilasildiginda kisi arastirir, ¢oziimler
dener ve sonunda istedigini elde eder ve daha da fazlasin1 yapmak iste. Bu durum da
kisinin basar1 ihtiyacim1 karsilamaktadir (Suler, 1996). Ayrica ¢evrimigi olarak
oynanan oyunlarda oyuncular belirli hedefleri gergeklestirerek bir statii kazanirlar.
Yiiksek statii de oyundaki tanmirligi arttirir. Bu durum da hiyerarsinin tiglincii

basamagina uymaktadir (Gonzalez, 2002).

4. Kendini Gegeklestirme Ihtiyaci: Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisinin son
basamagi kendini gegeklestirme ihtiyacidir. Bu ihtiya¢ diger basamaklar1 da
kapsayarak kisinin entelektiiel ve sanatsal yonden kendini ifade etme ihtiyacini da
anlatir. Bu noktada birey sanal ortamda anonimligin de getirisiyle birlikte kendini
oldugu gibi ifade edebilmektedir. Bu durum kendini eserleriyle ifade eden sair, yazar
veya sanatgilarla aynidir (Suler, 1996). Ayrica internet sayesinde insanlar baska biri
olarak veya ilgi alanlarini arastirarak kendini tanima firsat1 elde eder ve i¢ gorii

kazanir (Gonzalez, 2002)

1.3.4. Davis’in Modeli

Davis (2001) problemli internet kullanimini biligsel davranis¢1 yaklasimi
temel alarak aciklamaktadir. Ona gore problemli internet kullanimi, uyumsuz
davranig1 siirdiiren uyumsuz bilislerden kaynaklanir. Yani normal olmayan

davraniglarin kaynag diistincelerdir.

Problemli internet kullanimimin olusmasinda yakin ve uzak nedenler rol
oynar. Uzak nedenler arasinda bireyin kaygi, depresyon, madde kotiiye kullanimi vb.
gibi psikopatolojilere sahip olmasi vardir. Yakin nedenlere bakildiginda uyumsuz
bilisler s6z konusudur. Uyumsuz bilisler iki ayr1 bashiga ayrilmaktadir. Bunlar;

benlik hakkindaki bilisler ve diinya hakkindaki bilislerdir. Bunun disindaki
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nedenlerden biri de biligsel carpitmalardir. Kisinin kendisiyle ilgili bilissel
carpitmalari; kendine siiphe duyma, diisik 06z yeterlilik ve olumsuz 6z
degerlendirmedir. Bu noktada birey kendisi hakkinda olumsuz diisiincelere sahiptir

ve interneti kullanma amaglarindan biri de kendi hakkinda olumlu tepkiler almaktir.

Davis’in modeline gore internet kullanimi spesifik ve genel olmak iizere iki
baslikta incelenmektedir. Spesifik problemli internet kullanimi; internetin sosyal
medya, c¢evrimi¢ci kumar, pornografi gibi belirli bir o6zelliginin problemli
kullanilmasidir. Internet ortaminda g¢evrimici kumar veya pornografi gibi 6diil
saglayan durumlar problemli internet kullaniminin sebepleri arasinda gosterilebilir.
Genel problemli internet kullanimi ise belirli bir ama¢ olmadan internetin asiri
kullanimu ile ilgilidir. Genel problemli internet kullanimina katki saglayan ana unsur
bireyin sosyal izolasyonudur. Birey yakin ¢evresinden sosyal destek alamadiginda
problemli internet kullanimina basvurabilir. Davis’in Bilissel Davranis¢1t Problemli

Internet Kullanim modeli Sekil 1.2°de gsterilmistir.

Sekil 1.2

Davis’in Problemli Internet Kullanimi Modeli

<4—— Yakm Uzak

v

Durumsal ipuglar:
(Pekistirme)

( R \
Ozel
Internet I Uy.U.mSUZ problemli |-
bilisler internet
—
-

kullanimi PiK’in
davranigsal
semptomlari

Psikopatoloji
(depresyon, sosyal

: Sosyal izolasyon Genel
k'i?kSIieﬁl maddi ve/veya problemli
L otiye kullanimi vb.) sosyal destek internet
eksikligi A kullamm
——
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1.3.5. Caplan’in Modeli

Caplan (2010) Davis’in (2001) bilissel davranis¢t yaklasima yonelik
olusturdugu Problemli internet Kullanim: Modelinden yola ¢ikarak Genellestirilmis
Problemli Internet Kullanimi modelini gelistirmistir. Caplan (2010) ¢evrimici sosyal
davranisin olumsuz sonuglarla iliskisini arastirmig ve psikososyal sorunlara sahip
olan bireylerin ¢evrimdisi iligkiler ve konusmalar yerine ¢evrimigi sosyal etkilesimi
tercih ettiklerini One siirmistiir. Ayrica bireylerin bu psikososyal sorunlardan
kurtulmak amaciyla interneti yogun kullandiklar1 ve c¢evrimigi sosyal etkilesime
sebep oldugu, bunun da problemli internet kullanimini kolaylastirabilecegini de
savunmustur. Depresyon ve yalnizlik gibi psikososyal sorunlara sahip olan bireyler
olumsuz otomatik diislinceler gelistirmekte ve sosyal etkilesimi c¢evrimici olarak
tercih eden bireyler sahip olduklar1 psikososyal olarak olumsuz oOzellikleri sanal
ortamda daha rahat gizleyebilmekte bu durum da onlar1 rahat hissettirmektedir. Bu
sebeple bireyler yogun internet kullanimma yonelerek rahatlama c¢abasina
girmektedir (Caplan, 2010). Caplan’in Genellestirilmis Problemli internet Kullanim1
Modeli’nin temel bilesenleri su sekildedir; ¢evrimigi sosyal etkilesim, duygudurum
diizenleme, yetersiz 6z-diizenleme, biligsel mesguliyet, takintili internet kullanimi.

Caplan’in Modeli Sekil 1.3’de gosterilmistir.

Cevrimi¢i Sosyal Etkilesim: Bireyin ¢evrimigi digerleriyle iliskilerini
cevrimdisi iliskilerden daha giivenli, daha rahat ve etkili bulmasidir. Caplan (2010),
sosyal acgidan izole, endiseli ve sosyal beceride eksiklik yasayan bireylerin ¢evrimigi
etkilesimde bulunurken kendilerini daha yeterli hissettikleri ve geleneksel iletisime
gore daha az tehdit edici oldugu igin yiiksek diizeyde g¢evrimigi sosyal etkilesim

gelistireceklerini savunmustur.

Duygudurum Diizenleme: Bireylerin olumsuz duygudurumlarini diizenlemek
amactyla interneti kullanmak isteme motivasyonudur. Duygudurum diizenleme,
internetin ~ problemli  kullanimmin  ortaya ¢ikardigi  olumsuz  sonuglarin

yordayicilarindan biridir.

Yetersiz Ozdiizenleme: Internet kullanicisinmn, kullanim miktarmni yeterince
diizenleyememesi, kullanim davraniglarinin farkinda olmamasi durumudur. Bu

durum bireyin okul, i3, ve kisisel iliskilerinde problemlere sebep olabilmektedir.
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Biligsel Mesguliyet: Bireyin internet kullanimini igeren sekilde takintili
diisiinceleridir (Ornegin; internete girmedigimde orada neler oldugunu merak
ediyorum). Internet kullanimmnin olumsuz sonuglar1 bilissel mesguliyet oldugunda

daha belirgin olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Takintili Internet Kullanimi: Bireyin giinliik yasamdaki islevselliginin
bozulmasiyla karakterize olan kiginin kendini kontrol edemeyerek internet

kullanimini stirdirmesidir.

Sekil 1.3

Caplan’in Genellestirilmis Problemli Internet Kullanimi1 Modeli

Bilissel Takintili
Mesguliyet Internet

Kullanimi

Yetersiz
Ozdiizenleme

Cevrimigi
Sosyal
Etkilesim

Olumsuz
Sonuglar

Duygudurum
Diizenleme

1.4. COCUK VE ERGENLERDE PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI
Internetin  eglence, egitim, iletisim gibi birgok faktdrde kullanildigt
glinimiizde dijital diinyaya dogup biiyiiyen c¢ocuklarin interneti kullanmasi
kaginilmaz bir gercektir. Ozellikle dijital yasama dogan ¢ocuklarin internet kullanimi
diger yas gruplarina gére daha fazladir (TUIK, 2022). Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun
(2021) yaptig1 aragtirmaya gore 6-15 yas arasi ¢ocuklarin internet kullanim orani
2013 yilinda %50,8 iken 2021 yilinda %82,7 olmustur. Ayrica bu ¢ocuklarin %90,1’1

hemen her giin, %98,6’s1 ise hemen her giin veya haftada en az bir defa olmak iizere
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internet kullanmaktadir. Tiirkiye’de internet erisim imkani olan hane halkinin
oraninin %94,1 oldugu diisliniildiigiinde cocuk ve ergenlerde interneti asir1 ve
bilingsiz kullanma olasiliginin da artmakta oldugu diistiniilmektedir (Arslan vd.,
2014). Bu noktada internet; diinyay1 ve kendilerini kesfetme ¢aginda olan ¢ocuklar
icin ¢evrelerini, kendilerini tanima, kesfetme ve eglenme yolunda vazgegilemez bir
ara¢ olmaktadir. Bu sebeple problemli internet kullanimi ¢ocuk ve ergenler igin risk

olusturmaktadir.

1.4.1. Cocuk ve Ergenlerde Problemli internet Kullaniminin Etkileri
Problemli internet kullanimi yetiskinlerde bazi sorunlara sebep oldugu gibi
cocuk ve ergenlerde gelisimlerini olumsuz yonde etkilemektedir (Chun, 2016). Asirt
internet kullanimiyla birlikte ¢ocuk ve ergenler fiziksel, sosyal, bilissel ve psikolojik

acidan etkilenmektedir.

Fiziksel gelisimlerini henliz tamamlamamis olan c¢ocuk ve ergenlerin bu
caglarda problemli internet kullanicisi olmasi ciddi fiziksel problemleri getirebilir.
Problemli internet kullaniminin fiziksel etkilerine bakildiginda, uzun siireler
teknolojik alet (bilgisayar, tablet, akilli telefon vb.) kullanmanin getirdigi aktivite
azligiyla birlikte obezite de artis gozlenmektedir (Muslu ve Bolisik, 2009). Ayrica
problemli internet kullanimi, uzun siireli bilgisayar kullaniminin getirdigi kas ve
iskelet problemleri, goz yorgunlugu gibi fiziksel etkilere sebep olmaktadir (Akbulut,
2013).

Cocuklarin yetigkin gibi diistinme becerisini kazanmalar1 i¢in belirli bilissel
gelisim evrelerini tamamlamalar1 gerekir. Piaget’in bilissel gelisim evrelerine
bakildiginda islem 6ncesi donemde (2-7 yas) cocugun dil gelisimi, kalip yargilari ve
ilk kez akil yiiriitme becerileri gelisir. Somut islemler doneminde (7-12 yas) ise
problem ¢6zme, diisiinme, siralama ve siniflama yapma becerileri olusur. Son olarak
soyut islemler doneminde (12+ yas) ¢ocuk artik kendi basina akil yiiritme becerisi
gelistirmis olmalidir (Giines ve Giines, 2017). Belirli zaman araliklarinda bu bilissel
gelisim evreleri tamamlanmadiginda ¢ocugun bu becerileri kazanmasi ilerleyen
donemlerde gii¢ olabilmektedir. Bu noktada bu ¢aglarda ¢ocugun internet {izerinde

fazlaca zaman gec¢irmesi; ¢evreleriyle kurdugu iletisimde, hayal kurmada, dikkatini
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i¢sel siireclerde toplama becerisinde azalmaya sebep olmaktadir (Akbulut, 2013).
Cocuklarda gercek ile kurmaca olan arasindaki fark yetigkinler gibi
algilanamamaktadir. Bu sebeple erken ¢ocukluk déneminde ¢ocugun gercek ile sanal
diinyay1 birbirine karistirmasi zarar gorebilecegi davraniglara yonelmesine sebep
olabilir (Muslu ve Bolisik, 2009; Ozyurt ve Elikiiciik, 2017). Okul 6ncesi donem
asirt internet kullanimi olan ¢ocuklarda konusma gecikmeleri veya konusma
yetersizlikleri goriilmektedir (Ozyurt ve Elikiiciik, 2017; Dogan, 2016). Buna ek
olarak ¢ocukluk doneminde olusmaya baslayan dikkat siirecleri, internet ortamindaki
zengin medya igeriklerinden olumsuz yonde etkilenerek ¢ocugun dikkatini odaklama,
dikkati stirekli hale getirme gibi becerilerinde olumsuz etki birakmaktadir (Akbulut,

2013; Dogan, 2016).

Problemli internet kullaniminin ¢ocuga psikososyal etkileri birgok agidan
olmaktadir. internet araciligiyla ¢ocuk ve ergenler ¢esitli platformlarda arkadaslar
edinmekte, hayatlar1 hakkinda bilgiler paylasmakta ve birbirleriyle sohbet
etmektedir. Internet ¢ocugun dolayli olarak kendini tamimasma, fikirlerinin
gelismesine, kural ve deger sisteminin olusmasima katki saglar (Muslu ve Bolisik,
2009). Internet islevsel acidan bir sosyallesme, iletisim araci olarak kullanilsa da
cevrimici iletisim yiiz yiize iletisimin olusturdugu baglanma kalitesine sahip degildir.
Bu noktada birey etkili baglanmay1 gerceklestirmediginden duygusal yalnizliga
itilecektir. Duygusal yalnizliga itilen g¢ocuklarin problemli internet kullanimina
yonelecegi diisiiniilmektedir (ldriyani ve vd., 2022). Yapilan arastirmalara gore
problemli internet kullaniminin yalnmizlasmaya ve sosyal izolasyona yol agtig1
goriilmektedir (Meral, 2016; Cagir, 2010; Miiezzin, 2017; Huan ve vd.., 2014). Buna
ek olarak problemli internet kullanimi akademik basariy1 (Yavuz, 2018; Jiang, 2014)
ve benlik saygisin1 (Tohumcu ve vd., 2019; Steiger ve Burger, 2010; Chun, 2016)
olumsuz yonde etkilemektedir. Cocuk ve ergenlerin kontrolsliz bi¢imde internet
kullanimlar1 onlarin internette zararli ve yaslarina uygun olmayan igeriklerle
karsilasma risklerini arttirmaktadir. Cocuklarin anlamlandirmaya hazir olmadigi
igeriklere (pornografi, siddet ve kotii aligkanliklar) maruz kalmalar1 onlarin duygu,

diisiince ve davraniglarinda olumsuz etkiler yaratmaktadir (Muslu ve Bolisik, 2009).
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Problemli internet kullanimi bazi psikopatolojik problemlerle de iliskili
bulunmustur. Depresyon (Kumar ve Mondal, 2018; Anlayish ve Serin, 2019; Karaca
vd.., 2021), kayg1 bozukluklar1 (Akin ve Iskender, 2011; Kim vd., 2016) &zellikle
sosyal anksiyete (Giirgan ve Akboga, 2019; Passal vd.., 2016), uyku bozukluklari
(Restrepo vd., 2020), obsesif kompulsif bozukluk (Bernardi ve Pallanti, 2009) ile
problemli internet kullanimimin iligkili oldugu bulunmustur. Bunlara ek olarak
internetin birbirinden farkli etkinliklere hizlica ve aymi anda ulasabilme, 6diil
getirme, sikintili hislerden uzaklasabilme gibi 6zelliklerinden otiirii dikkat eksikligi
ve hiperaktivite bozuklugu olan bireylerin problemli internet kullanimlari da
artabilmektedir (Ektiricioglu ve vd.., 2020). Yapilan ¢aligmalara bakildiginda
problemli internet kullanimi1 ile DEHB arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski

goriilmektedir (Metin ve vd.., 2015; Restrepo ve vd., 2020).

1.4.2. Cocuk ve Ergenlerde Problemli internet Kullaniminin Risk
Faktorleri

Ergenlik donemi, getirdigi gelisim asamalar1 geregi problemli internet
kullanim1 agisindan kritik bir dénemdir. Bu donemde c¢ocugun kimligi, amaglari,
fikirleri olugsmaya baslar ve ¢ocuk kendi bagimsizligini kazanma ve kendi kararlarini
verme dogrultusunda giicliikler yasar. Internet, ergenlerin kendi kimliklerini
olusturma, bagimsizlik kazanma vb. gibi gelisimsel ihtiya¢larini karsilayabilecekleri
bir ara¢ olarak goriilmektedir (Yiiksel vd., 2020; Cetin ve Ceyhan, 2014). Koo vd.
(2014) problemli internet kullaniminda gii¢lii bir koruyucu faktoriin 6z-kimlik yani
kisinin kendi kimliginin benzersiz oldugunu fark etmesi oldugunu bulmuslardir.
Young (1999) diisiik benlik saygisinin problemli internet kullaniminin

tetikleyicilerinden biri oldugunu diistinmektedir.

Ergenlerle yapilan calismalarda ailede algilanan sosyal destek ile problemli
internet kullanimi arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur (Kuzucu vd.,
2020; Esen ve Siyez, 2011). Yapilan galismalar; ¢ocuk ve ebeveynler arasinda zayif
bag, ebeveynler arasinda catisma, ihmalkar ebeveyn tutumu, asir1 kontrolcii ebeveyn
tutumu gibi durumlarin  problemli internet kullanimiyla iliskili oldugunu
gostermektedir (Nannatt vd., 2022). Ayrica literatiirde baglanma bigimleri problemli

internet kullanimi ile iligkilendirilmistir. Olumsuz baglanma stillerinin ergenlerde
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problemli internet kullanimi i¢in risk faktorii oldugu, ebeveynin ¢ocuklarin internet
kulanimi konusundaki tutumlari olarak tanimlanan ana baba aracilik stratejilerinin ise

problemli internet kullaniminda koruyucu faktor oldugu goriilmektedir (Ergin ve

Kapgi, 2022).

Bireyin problemli internet kullanimina sahip olmasi i¢in ¢ok faktorli sekilde
degerlendirilmesini savunan Feindel (2019), biyopsikososyal model kapsaminda
problemli internet kullanimina sebep olabilecek faktorleri siniflandirmistir. Bunlar;
biyolojik yani bedensel faktorler, psikolojik faktorler ve sosyal ¢evre faktorleridir.
Biyolojik faktorler, kilo, boy, bedensel rahatsizlik, konusma bozukluklar1 gibi
durumlar1 kapsarken psikolojik faktorler, travmalar, ilgi gorme, basart hissi,
depresyon, kaygi gibi durumlar1 kapsamaktadir. Sosyal ¢evreyi iceren faktorler ise

rol model olan kisiler, internete kolay erisim, aile i¢i problemler vb. gibidir.

Bunlara ek olarak ergenlerin sosyal etkilesim zayifligina sahip olma gibi
durumlar problemli internet kullanimina siiriikleyen bir diger etmenlerdir. Bunun
sebebi kendini yiiz yiize ortamlarda ifade edemeyen gocugun ¢evrimigi ortamlarda
kendinde gordiigii eksikliklerini yansitmadan sosyallesebilmesidir. Cocuk ve
ergenlerin duygudurum diizenlemek i¢in internet kullanmaya yonelmeleri internet
kullanimlarin1 diizenleyememelerine ve kullanimlarinin farkinda olmamalarina sebep
olarak problemli internet kullaniminin olusmasina sebebiyet verir (Caplan, 2010). Bu
baglamda Koo vd. (2014) internet bagimliligmin risk faktorlerini arastirdiklar
calismada duygu diizenleme becerilerinin eksikliginin internet bagimliligina
sebebiyet verebilecegini belirtmislerdir. Ayrica yetersiz 6z-dlizenlemeye sahip
bireylerin de problemli internet kullanicis1 olma olasilig1 yiiksektir (Caplan, 2010).
Oz-diizenleme ve oOz-kontroldeki eksikligin davramg, diirti veya duygulan
diizenlemede problemler yarattigt ve davranig, diirtii ve duygularini kontrol

edemeyen bireylerin interneti problemli kullandiklart goriilmektedir (Koo vd., 2014)

Koo vd., (2014) internet bagimliliginin risk faktdrlerini arastirdiklar
calismada bireyin mizacinin ve karakterinin interneti problemli kullanmasinda
belirleyici oldugunu bulmuslardir. Obsesif, yenilik arayisinda olan, diirtiisel, bagimh
ozellikler gosteren, zarardan kacinan bireylerin internet bagimlilig1 gelistirme riskleri

daha fazladir.
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IKINCi BOLUM

2. DUYGU DUZENLEME

2.1. DUYGU VE DUYGU DUZENLEME TANIMI

Literatiirde duygunun tanimi konusunda belirgin bir tanim olmamakla birlikte
Tirk Dil Kurumu “Duygu” kavramint “1.Duyularla algilama his. 2. Belirli nesne,
olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdigi izlenim. 3.Onsezi. 4.Nesneleri
veya olaylar1 ahlaki ve estetik yonden degerlendirme yetenegi. 5. Kendine 6zgii bir
ruhsal hareket ve hareketlilik” (TDK) olarak tanimlamaktadir. APA’ya gore duygu,
“bireyin kisisel olarak onemli bir konu veya olayla basa ¢ikmak i¢in deneyimsel,
davranigsal ve fizyolojik unsurlari igeren tepkisidir’. Duygular, kisinin diger
kisilerle ve ¢evre ile olan etkilesiminde sinyal islevi gorerek bireyleri harekete gegirir
ve onlara yol gosterirler (Kutlu, 2020). Duygusal tepkiler yasamsal ihtiyaglar ile
genellikle uyum igerisindedir ve yasamla basa ¢ikmay1 kolaylagtirabilir. Basinin
tehlikede oldugunu diislinen bir insanin korku tepkisi gostermesi buna ornek
gosterilebilir. Fakat duygusal tepkiler zaman zaman yaniltici olabilir ve bu gibi
zamanlarda bu tepkiler yarardan ¢ok zarar saglar. Duygular belirli durumlarla
uyumsuz olduklarinda hedeflere yonelik hareket edilerek duygular1 diizenlemek i¢in
caba gosteririz. Ornegin tehlikeli bir durumla karsilastigimizda korkup kagabiliriz
ama bunu her korktugumuzda yapmayiz. Bu noktada duygulari diizenleme 6nemlidir.
(Gross, 2002). Duygular; yanlis bir baglamda ortaya ¢iktiklarinda, ¢ok yogun
yasandiklarinda veya ¢ok uzun siirdiiklerinde sorunlu olarak tanimlanabilir. Bu
durumlarda birey ortaya ¢ikan duygusal tepkileri degistirmeye veya diizenlemeye

calisir (Werner ve Gross, 2010).

“Duygu diizenleme, duygusal bir yasant1 ya da tepkinin diisiinsel, davranissal
ya da bedensel boyutlardan herhangi birine ya da hepsinde birden yonetilebilmesi
anlamindadir” (Kutlu, 2020). Bireyin hangi duygulari ne zaman ve hangi yogunlukta

hissedecegi, bu duygulart ne derece ifade edecegi gibi durumlari iceren duygu
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diizenleme yasamin erken donemlerinde olusmaya baslar (Gross, 1999). Aym
zamanda Thompson’a (1994) gore ise duygu diizenleme, bireylerin hedeflerine
ulagmas1 amaciyla duygusal tepkilerini 6zellikle bu tepkilerin yogun ve gegici
ozelliklerini fark etmek, degerlendirmek ve diizenlemekten sorumlu olan dissal
(vasadigimiz olaylar, kisileraras1 etkilesimler) ve igsel (olumsuz disiinceler,

bedendeki degisim vb.) siireglerdir. Bu siire¢lerin dort 6zelligi vardir:

1. Duygu diizenleme, duygusal tepkiyi koruma ve arttirmanin yani sira ket

vurmay1 ve bastirmayi da igerebilir.

2. Duygu diizenleme, sadece oOnceden edinilmis duygu diizenleme
stratejilerini degil ayn1 zamanda duygunun diizenlendigi ¢esitli dig miidahaleleri de
kapsar. Bunun sebebi, duygu diizenlemesinin bir kisminin baskalarinin miidahaleleri

ile sekillenmesidir.

3. Duygu diizenleme ile birlikte duygunun yogunlugu bastirilir (veya
arttirtlir), baglamasi geciktirilir (veya hizlandirilir), kalicilig azaltilir (veya arttirilir)

ve degiskenligi attirilir (veya azaltilir).

4. Duygu diizenleme, kisinin belirli bir duruma yonelik hedefleri acisindan

degerlendirilmelidir. (Thompson, 1994)

Sonu¢ olarak duygu diizenlemenin amaci, bireyin olumlu yada olumsuz
duygular1 degistirmesi degil igerisinde yer aldigi kosullara ve hedeflerine uygun

olarak tepki vermesidir. (Akdemir ve Giindiiz, 2022).

Bircok psikopatolojinin temelinde bazi duygulart kontrol edememek,
diizenleyememek veya yogun yasamak gibi faktorler yatmaktadir. Bireyin duygu
diizenleme stireclerinde yasadig1 problemler psikopatolojiler i¢in risk faktorii olarak
tanimlanmakta ve etiyolojilerinde yer almaktadir (Kaya-Kurtman, 2020). Bunun
sebebi bireyin duygu diizenleme stratejilerini baglami1 g6z 6niinde bulundurmadan,
esnek olmayan bi¢cimde kullanilmasi olabilir (Zérer ve Yorulmaz, 2022). Gross’a
(2002) gore duygu diizenlemedeki basarisizliklar birgok psikopatolojinin iceriginde
yer almaktadir. Duygu diizenleme ile ilgili problemler DSM-IV’deki
psikopatolojilerin tan1 dlgiitlerinin %75 ve daha fazlasinin igeriginde bulunmaktadir.

Depresyon, kaygi, bipolar gibi duygulanim bozukluklari, davranim bozukluklari,
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dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu, travma sonrasi stres bozuklugu gibi
rahatsizliklar duygularin yonetilememesi ile ilgili durumlan igerir (Yildiz ve Duy
2014). Aldao vd. (2010), alt1 duygu diizenleme stratejisi (kabul etme, kaginma,
problem ¢6zme, yeniden degerlendirme, ruminasyon, bastirma) ile dort
psikopatolojinin  (anksiyete, depresyon, yeme bozukluklari, madde kullanim
bozukluklar1) iliskisini inceledikleri meta analiz c¢alismasinda her bir duygu
diizenleme stratejisinin tahmin edildigi gibi genel psikopatoloji ile iliskisi oldugunu
gozlemlemislerdir. Ruminasyon, kaginma ve bastirma gibi duygu diizenleme
stratejileri daha fazla psikopatoloji ile; kabul etme, yeniden degerlendirme, problem

¢ozme gibi stratejiler daha az psikopatoloji ile iligskilenmistir.

2.2. DUYGU DUZENLEME STRATEJILERI VE KURAMSAL MODELLER

2.2.1. Groos’un Siire¢ Modeli

Duygu diizenleme stratejilerini duygu tiretme siireci ile iliskilendiren Gross,
duygu diizenleme stratejilerini iki baslik altinda incelemistir. Bunlar, 6nciil odakli
stratejiler ve duygu odakli stratejilerdir. Onciil odakli stratejiler, duygu tepkileri
olugsmadan, davranigsal ve fizyolojik belirtiler olusmadan 6nce yaptigimiz seyleri
ifade eder. Buna Ornek olarak, is goriismesini ise alinip alinmama olarak degil sirket
hakkinda daha detayl bilgi almak olarak gérmek verilebilir. Yani duygular1 harekete
gecirebilecek bir uyaranla karsilasildiginda daha degerlendirme asamasindayken
diizenleme yapilarak verilecek tepkiden once degisiklikte bulunulabilir. Tepki odakl
stratejiler ise duygu olustuktan ve duygu tepkisi ortaya ¢iktiktan sonra yaptigimiz
seyleri ifade eder. Buna 6rnek olarak bir annenin c¢ocugunu ilk kez anaokuluna
birakirken kaygisimi belli etmemesi verilebilir (Gross, 2002). Onciil odakli duygu
diizenleme stratejisi biligsel yeniden yapilandirmadir. Duygu uyandiran bir durumu
duygu uyandirmayacak sekilde yeniden yorumlamaktir. Tepki odakli duygu
diizenleme stratejisi ise bastirmadir. Ig¢sel duygu siireclerinin disavurumunun
engellenmesine dayanir. Arastirmalar bilissel yeniden degerlendirmenin bastirma

stratejisinden daha etkili oldugunu bulmustur (Gross, 2002).

Gross’a gore 5 adet duygu diizenleme stratejisi bulunmaktadir. Bunlar; durum

segme, durum degistirme, dikkati dagitma, bilissel degisim ve tepki diizenlemedir.
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Durum se¢me; duygular diizenleme cabasiyla belirli insanlara, durum veya olaylara
yaklasmak veya kaginmaktir. Ornegin sosyal kaygisi olan bir bireyin kisa vadede
rahatlama, uzun vadede sosyal izolasyona sebep olsa da sosyal durumlardan
kaginmasi. Durum segildikten sonra farkli durumlar olusturularak olayin duygusal
etkisini degistirecek sekilde uyarlanabilir. Dikkati dagitma stratejisi ayni zamanda
belirli bir duruma konsantre olmayi da igerebilir. Rahatsiz edici bir konusma
esnasinda yer dosemelerini saymak dikkati dagitmaya Ornek olarak verilebilir.
Biligsel degisim, bir durumla ilgili yeniden degerlendirme yaparak olaymn duygusal
etkisini yeniden bigimlendirmektir. Son olarak tepki diizenleme ise, duygu tepkisi

ortaya ¢iktiktan sonra duygu tepkisini degistirme girisimleridir. (Gross, 2002).

2.2.2. Gratz ve Roemer’in Modeli
Gratz ve Roemer’e (2004) gore duygu diizenleme yalnizca duygusal
uyarilmanin degistirilmesini degil ayn1 zamanda duygularin farkindaliini, kabuliinii
ve duygudan bagimsiz olarak hedefe yoOnelik davranma yetenegini de iceren bir
kavramdir. Gratz ve Roemer belirledigi dort becerinin yoklugunda veya eksikliginde

duygu diizenlemede giicliiklerin ortaya cikabilecegini savunur. Bu beceriler:
a) Duygularin anlasilmasi ve bilingli farkindaligi
b) Duygularin kabuli

€) Olumsuz duygulari deneyimlerken diirtiisel davraniglart kontrol altina

alma, arzu edilen hedefe uygun sekilde davranma becerisi

d) Hedeflere ulagsmak ve duygusal tepkileri diizenlemek amaciyla duygu

diizenleme stratejilerini esnek kullanabilmedir.

2.2.3. Koole’un Modeli
Koole (2009) gore bireyler, duygu diizenleme siire¢leri ile olumlu ve olumsuz
duygularin1 attirabilir veya azaltabilir. Duygu diizenleme siireclerinin irettigi
duygusal tepkiler ile insanlar hedeflerine ulasabilir veya hedeflerinden uzaklasabilir.
Bireyler duygularini diizenleyemediklerinde psikolojik siireglerde aksakliklar ortaya

cikar. Bu yaklasimda duygu diizenleme siireci, dnceden hissedilmis veya hala
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hissedilen  duygularin  diizenlenmesini  igerir. Kisi, duygularin1  yeniden

bicimlendirmek amaciyla dikkatini davranislarina ve biliglerine odaklar.

Duygu diizenleme stratejileri ise bireylerin duygusal tepkilerini yonetirken
benimsedikleri yaklasimdir. Ornegin romantik iliskinin sonlanmasinin ardindan bazi
insanlar duygularini diizenleyebilmek amaciyla dikkatlerini farkli bir aktiviteye
odaklarken bazi insanlar biligsel yeniden yapilandirma stratejisini veya duygularin

yaziya dokerek disa vurma stratejisini kullanir.

Koole (2009) bilinen duygu dilizenleme stratejilerini islevlerine gore
siiflandirmistir (Sekil 2.1). Bunlar duygu iireten sistemler ve duygu diizenlemenin
psikolojik islevleridir. Ona gore duygu iireten sistemler; dikkat, beden ve bilgi
ticliisiinden olusur. Duygu diizenlemenin psikolojik islevleri ise ihtiyaca yonelik,
hedefe yonelik ve bireye yonelik olarak ayrilmaktadir. Dikkati olumsuz bilgilerden
olumluya yoneltme, yorumlanmis bilgiler ve asir1 yemek yeme, sigara igme gibi
bedensel faaliyetler ihtiya¢ odakli duygu diizenleme stratejilerini olusturur. Hedef
odakli duygu diizenleme stratejileri ise biligsel yiik ile dikkat dagitma, bilissel
yeniden yapilandirma ve bedensel ifadelerle tepkiyi ac¢iga vurma, bastirma veya
abartmadir. Birey odakli duygu diizenleme stratejilerine bakildiginda dikkat ile karsi
diizenleme, otobiyografik anilara erisme gibi biligsel siirecler, kontrollii nefes alma,

kas gevsetme gibi faaliyetlerdir.
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Sekil 2.1

Koole’un Duygu Diizenleme Stratejileri Siniflandirmasi

Psikolojik Islevler
Duygu ihtiyag Hedef
Ureten Sistemler odakli odakli
Dikkat Rahatlatici Zahmetli
diisiinceler dikkat dagitma
diistinmek, Diisiinceyi
Kaginma bastirma
Bilgi Bilissel Bilissel
uyumsuzlugu yeniden
azaltma degerlendirme
Kendini
savunma
Beden Stres Duygusal
kaynakli yeme ifadeyi  bastirma,
Stres abartma, disa
kaynakl1 baglilik vurma

Birey
odakli

Dikkat ile

karsi diizenleme
Meditasyon
Bilingli

farkindalik

uygulamalari

otobiyograf

ik anilara erisme

Kontrolli

nefes alma

Kas
gevseme

egzersizleri
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2.3. DUYGU DUZENLEMENIN GELISIMI
Bireyin psikolojik iyi olusunu, bilissel islevselligini, kisiler arast iligkilerdeki
uyumunu arttiran duygu diizenleme, bireyin gelisimsel goérevlerini tamamlamasi ve
duygularin1 basarili bigimde diizenlemesi acisindan 6énem kazanmaktadir. Duygu
diizenleme hayat boyu devam eden bir siire¢ oldugundan burada yasanan giigliikler
cocukluktan yetiskinlige kadar cesitli uyum problemlerine ve patolojilere yol
agmaktadir (Kutlu, 2020). Bu ag¢idan bakildiginda duygu diizenlemenin bebeklik

doneminden eriskinlige dogru gelisimini incelemek yararli olacaktir.

2.3.1. Bebeklik Doneminde Duygu Diizenleme

Duygu diizenleme davraniglart bebeklik, erken c¢ocukluk ve ergenlik
doneminde farklilik gostermektedir. Yeni dogan bebeklerde davranislari kisith
oldugundan duygu diizenleme siirecleri de ayni oranda kisitlidir. Bebek bu donemde
emme gibi refleksif davraniglart yapabilir (Kutlu, 2020). Kendi kendine davranis
gosterebilme  becerisi  duygu dilizenleme siireglerinin  saglanmasinin =~ 6n
kosullarindandir. Yeni doganin kendi kendine davranis becerileri yavas yavas
gelistiginden heniiz bakim verenin diizenlemesine ihtiya¢ duyar ve zamanla bagimsiz
olarak duygu diizenleme becerilerini kazanabilir (Calkins ve Perry, 2016). Bebeklik
doneminde uygun sekilde duygu diizenleme yapabilme becerisi bakim verenin
bebege karsi duyarli olmast ve bebegin ihtiyact olan bakimi vermesine baghdir.
Siddetle aglayan bebegin annesi tarafindan sakinlestirilerek stres hormonlariin
azaltilmasi annenin bebegin duygularmi diizenlemesine ornek olarak verilebilir
(Calkins ve Dollar, 2014; Kutlu, 2020). Biiylimeye baslayan bebek kafasini ¢evirerek
cevreye dikkat etme, parmak emme, gibi davraniglarla zaman zaman kendi
ihtiyaclarin1 diizenler. Dikkati yoneltme ve basit motor becerilerinin geligimi
bebegin olumsuz duygusunu bagimsiz sekilde diizenleyebilmek i¢in ilk adimudir.
Yasaminin birinci yilin1 tamamlayan bebek bir yerden baska bir yere hareket etme
kabiliyeti gelistirir ve zaman zaman olumsuz duygu durumu yaratacak ortamlardan
kaginma veya olumlu duygu olusturabilecek ortamlara yakinlasma gibi davranislar
gbstermeye baslar. ikinci yilinda zihinsel ve dil gelisiminin artmas1 bebegin cesitli
ortamlarda uyarilma kontrolii, duygusal ifadesinin diizenlenmesi gibi durumlarina

katk: saglar (Calkins ve Perry, 2016; Kutlu, 2020).
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Duygu diizenleme siirecinin gelismesinde bir bagka etken ise bebek ve bakim
veren arasindaki baglanma stirecidir. Baglanma siirecinin olumlu ilerlemesi
sayesinde ileride kaygi ve stres yaratan durumlarda bebegin bunlarla basa ¢ikma
kapasitesi artmaktadir. Baglanmanin ger¢eklesmesi; bebek ve bakim veren arasindaki
iliskide, bakim verenin bebegin ihtiyaglarina zamaninda ve uygun olarak yanit
vermesine baglidir. Bu iliski sirasinda bakim veren bebegi stres yasarken duygusal
anlamda onunla ilgilenerek bebegin duygu diizenleme becerisine katki saglar. Stres
yasarken goriilmeyen ve ilgilenilmeyen bebek ise diinyaya ve kendine yonelik
duygusal uyum gelistiremeyeceginden 6tiirii duygu diizenleme giicliigli yasayacaktir
(Karateke, 2020).

2.3.2. Cocukluk Doneminde Duygu Diizenleme

Duygularin yonetilmesi her ne kadar her yas aralig1 icin zorlayici olsa da,
kiiciik cocuklar dikkatlerini sikintt veren olaylardan oyun yoluyla uzaklastirarak,
kendi kendini yatistirarak duygularini diizenlemektedir (Thompson ve Happold,
2002). Bebeklik doneminde digsal siireglerle (yani bakim verenin yonlendirmesiyle)
saglanan duygu diizenleme, ¢ocukluk donemine gecildiginde c¢ocugun icsel
stireclerinin yonlendirmesiyle baslamaktadir. Bu donemde ¢ocugun zihinsel temsil
olusturabilme, dil gelisimi gibi siirecler sayesinde c¢ocuklar duygularim
anlamlandirabilmekte, duygularin olusturan durumu bulabilmekte ve bunlar
hakkinda konusabilmektedir (Kutlu, 2020). Ebeveyn cocuk etkilesimiyle gelisen dil
gelisiminin olmadig1 veya geciktigi durumlarda cocuklar sosyal agidan uygun
yollarla distincelerini ve davraniglarin1 ifade edememekte bu da davraniglarin ve

duygularin diizenlenmesinin 6niine gegmektedir (Calkins ve Perry, 2016).

Duygular i¢inde bulunulan sosyal baglamdan etkilenmektedir. Bebeklik
doneminde bakim verenin bebegin duygularina olan tepkisi; bebegin duygusal
tepkilerinin yogunlugu, kaliciligi gibi faktorleri ve bebegin bakim verene olan
giivenini etkilerken cocukluk doneminde ebeveynin duygusal ifadeleri ve 6zellikle
cevrelerinde gelisen olaylara karsi bir bagkasinin duygularini ¢ocuga sozel olarak
ifade etmesi ¢ocugun empatik yonden gelismesine olanak saglar (Thompson, 2015).
Cocugun duygularini ifade etmesine olanak saglayan ve ¢ocugun duygularini kabul

eden ebeveyn tutumu sayesinde olumlu duygu diizenleme stratejileri gelisirken
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cocugun duygularini yok sayan ve ifade etmesine olanak saglamayan ebeveyn
tutumu ¢ocukta duygu diizenleme giigliigiine sebep olmaktadir (Kutlu, 2020).
Bununla birlikte Isik-Uslu ve Turan’in (2021) yaptigi arastirmaya gore ise annenin
duygu igerikli konusmalar gerceklestirmesi ¢ocugun da duygu igerikli konusmalar
gercelestirmesine sebep olmaktadir.  Ayrica ¢ocugun yasadigir ev ortami duygu
diizenleme gelisimini etkileyen faktorlerdendir. Anne-baba arasinda yasanan
problemler, istismarci ebeveynler, ebeveynlerin duygulanim problemler,
ebeveynlerin alkol madde kotiiye kullanimlari gibi durumlar ¢ocukta duygusal
karmasaya, eksik duygusal destek gormelerine ve yaglarindan beklenenin iistiinde
duygusal sorumluluk yiiklenmelerine sebep olmaktadir (Thompson, 2015). Sonug
olarak bu donemde ¢ocuk duygular ve buna sebep olan durumlar arasinda iliski
kurmaya, duygu diizenlemede dissal siireclerin yardimiyla birlikte igsel siireclerden

de faydalanmaya baslamaktadir.

2.3.3. Ergenlik Doneminde Duygu Diizenleme

Ergenlik donemi cocugun cevresel, fiziksel, biligsel, duygusal agidan degisim
siirecinden gectigi kritik bir donemdir. Bu dénem ergenin duygularindan ve
eylemlerinden etkilenir. Bu donem geregi cocuk; Kkimlik sorgulamasi, sosyal
iliskilerinde ¢esitlilik, duygusal kararsizlik, dirtiisellik gibi durumlar yagamaktadir.
Cocukluk donemine kiyasla ergenlik doneminde cocuk kendisi ve kendisi
disindakilerin duygularina anlamakta, duyarli davranabilmekte ve davranislarinin
uzun ve kisa vadeli sonuglarini tahmin edebilmektedir. Bu sebeple daha diisiik yas
grubuna oranla duygu diizenleme becerileri gelismistir. (Kutlu, 2020; Calkins ve
Perry, 2016).

Ergenlik doneminde 6fke, korku, sevgi, iiziintli, korku, kaygi gibi duygular
yogun olarak yasanmakta ve iliskilerinde takdir gorme istegi artmaktadir. Tim
bunlar ergenin duygusal anlamda dengesizlik yasamasina sebep olmaktadir (Atalay,
Ozyiirek, 2021). Ergenlik déneminin ndronal ¢alismalarina bakildiginda, ergenlerde
diger yas gruplarina gore daha yiiksek amigdala aktivasyonu gosterdikleri
saptanmistir. Bu da korku, kaygi, heyecan, iizlintli gibi duygularin1 yogun yasadiklari
durumlarda  diirtiisel davramiglar  gOstererek  yeterli duygu  diizenleme

yapamamalariyla iligkili oldugu yoniinde yorumlanmaktadir. Ergenlik donemindeki
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cocuklar yasadiklar1 zorlu duygular1 diizenlemek amaciyla ¢esitli duygu diizenleme
stratejileri kullanmaktadir. Bu stratejiler kagma, kaginma, umut etme, ruminasyon,
felaketlestirme, kendini suglama, diirtiisel davranis gésterme gibi bagliklardan olusur

(Kutlu, 2020; Akdemir ve Giindiiz, 2022).

Ergenlik doneminin 6nemli konularindan biri de sosyal etkilesime verilen
asir1 Onemle birlikte aileye olan uzakligin artmasidir. Kendinden kiigiik yas
gruplarina gore biligsel becerileri artan ergende bagimsiz olma ve kendi kararlarin
verebilme ihtiyact olsa da sosyal etkilesim siirecinde yasadiklar1 zorluklarla bas
edebilmek i¢in ebeveyn rehberligi ve samimi aile ortami halen daha gerekmektedir.
(Atalar ve Atalay, 2018; Atalay ve Ozyiirek, 2021). Ergenlerin duygu diizenleme
becerilerinin gelisimine olumsuz etki eden bir bagka etken de duygu diizenleme

giicliigii yasayan ebeveynlerdir (Atalar ve Atalay, 2018).

Duygu diizenleme giicliigli yasayan ergen bireyler saldirganlik, basarisizlik
durumlarinda saldirganlasma, uyumsuz davranislar sergileme, stresli durumlar
karsisinda ise zaman zaman geri ¢ekilme gibi problemler yagamaktadir (Akdemir ve

Giindiiz, 2022).

2.4. PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI VE DUYGU DUZENLEME
BECERILERINT INCELEYEN CALISMALAR

Bu boliimde problemli internet kullanimi ve duygu diizenleme iliskisi ile ilgili
aragtirmalara yer verilmistir. Ergenlerde ve iiniversite Ogrencilerinde problemli
internet kullanim, internet bagimliligi, duygu diizenleme becerisi, duygu diizenleme
giicligii ile ilgili ¢alismalara kronolojik sira ile oncelikle ¢ocuk ve ergenler daha
sonra iiniversite 0grencileri olarak yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan ¢alismalara yer

verilmistir.

2.4.1. Yurt i¢inde Yapilan Calismalar
Ercengiz ve Sar (2017) ise ergenlerde duygu diizenlemenin internet
bagimliligin1 ne derece yordadigini anlamak i¢in bir calisma gerceklestirmislerdir.
Buna gore ergenlerde duygu diizenleme, internet bagimliliginin  %34’lini

aciklamaktadir. Ayrica ¢aligma sonuglarina gore digsal islevsel/islevsel olmayan ve
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icsel islevsel olmayan duygu diizenleme arttik¢a internet bagimlilig1 artmaktadir ve

igsel islevsel duygu diizenleme arttikga internet bagimlilig1 puanlari azalmaktadir.

Kizildag vd. (2019) ergenlerde problemli internet kullanimi ile duygu
diizenleme arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada problemli internet kullanimi
arttik¢a icsel islevsel olmayan duygu diizenleme (6rnegin, duygularimi i¢ime atar,
saklarim) ile digsal islevsel olmayan duygu diizenlemenin (6rnegin, baskalarini kotii
hissettirmeye caligirim) arttig1 ve igsel islevsel olan duygu diizenlemenin de azaldigi

goriilmektedir.

Karaer ve Akdemir’in (2019) psikiyatri polikliniginden internet bagimlilig
tanis1 almig cocuk ve ergenler ile yaptig1 arastirmaya gore internet bagimliligina
sahip ergenlerin ebeveynlerinin kabullenme/ilgilenme, rehberlik etme gibi konularda
daha sik yetersiz olduklarin1 ve daha az duygusal erisilebilirlige sahip olduklar
bulunmustur. Internet bagimlihgina sahip bireylerin algilanan sosyal destekleri
diisiik, duygularin1 tanimlamada ve sozel ifadesinde, duygu diizenlemede daha fazla

giicliik yasadiklar1 saptanmustir.

Senel ve Cakmak-Tolan’in (2022) yaptig1 arastirmada ergenlerde internet
bagimliligi, duygu diizenleme ve psikolojik belirtiler arasindaki iliskinin incelenmesi
amaglanmistir. Bu arastirmaya gore kiz ogrencilerin erkek 6gencilere gore igsel
islevsel olmayan duygu diizenleme ve digsal islevsel duygu diizenleme (yardim ve
tavsiye alma, yakinlik arama) diizeyleri daha fazla bulunmustur. Bununla birlikte
internet bagimlilig1 ile igsel islevsel olmayan duygu diizenleme, dissal islevsel
olmayan duygu diizenleme, dissal islevsel duygu diizenleme arasinda pozitif yonli
anlaml bir iligki bulunmustur. Ayrica internet bagimlhilifinin yordayicilart olarak
anksiyete, i¢sel islevsel olmayan ve dissal islevsel olmayan duygu diizenlemenin rol

oynadig1 gorilmiistiir.

Ozgelik ve Sagar (2022) ise yaptiklar1 arastirmada ergenlerde duygu
diizenleme ve yasam doyumunun sosyal medya bagimliliklarin1 yordayip
yordamadigini aragtirmis, duygu diizenlemenin sosyal medya bagimliligmi %38
acikladigi ve yasam doyumunun sosyal medya bagimliligim %1 diizeyinde

acikladigini saptamislardir. Yine Sagar’in (2022) yaptigi bir ¢alismada telefon
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bagimliligini; duygu diizenleme, okulda 6znel iyi olus ve psikolojik saglamligin

yordadigi goriilmektedir.

Gilinaydin vd. (2022) ergenlerde problemli internet kullanimi ile duygu
diizenleme giicliigii ve aile internet tutumu arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismada
problemli internet kullanimi ile duygu diizenleme giigliikleri arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki bulunmustur. Problemli internet kullanimi ile duygu diizenleme

giicliikliikleri puanlarinin otoriter aile tutumunda daha yiiksek oldugu goriilmektedir

Ceyhan vd. (2019) iiniversite ogrencilerinde internet bagimliligi, baglanma
tarzi, duygu diizenleme, depresyon ve kaygi arasindaki iliskileri arastirdig1 calismada
duygu diizenleme gii¢cliiglinlin internet bagimliliginin dnciilleri arasinda oldugu
saptanmistir. Korkulu kaygili baglanma stili ile problemli internet kullanimi arasinda
anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica erkek olmanin, kaygi ve depresyona sahip
olmanin ve duygu diizenleme yasamanin internet bagimliligina giden yolda risk

faktorii oldugunu bulmuslardir.

Yorulmaz vd. (2020) ise stres ve problemli internet kullanimi arasindaki
iliskide duygu diizenlemenin ve psikolojik esnekligin aract roliinli arastirdiklar
calismada stresli yasam olaylarinin duygu diizenlemede zorluklar yaratabilecegi ve
bu durumda kisinin psikolojik esnekligi azsa problemli intenet kullanimi olasiliginin

artacagl bulunmustur.

Ates ve Sagar (2021) {iiniversite Ogrencilerinde biligsel esneklik ve duygu
diizenleme becerilerinin internet bagimliligi diizeylerini ne derece yordadigim
arastirmigtir. Arastirmaya gore internet bagimliligi ile biligsel esneklik ve duygu
diizenleme becerileri arasinda negatif yonde anlamli bir iligki oldugu goriilmiis,
bilissel esneklik ve duygu diizenleme becerilerinin internet bagimlilig1 diizeylerini

anlamli olarak yordadig: belirlenmistir.
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2.4.2, Yurt Disinda Yapilan Cahismalar
Chun (2016) ise Giiney Kore’deki ergenlerin duygu diizenleme giicliigli ve
benlik saygisinin problemli internet kullanimi iizerindeki araci roliinli incelemistir.
Buna gore duygu diizenleme giicliigii diisiik benlik saygisina aracilik ederek

problemli internet kullanimini etkilemektedir.

Estévez vd. (2017 ) ergenlerde duygu diizenleme ile baglanmanin kumar
oynama bozuklugu, problemli internet kullanimi, video oyun oynama bozuklugu gibi
davranigsal bagimliliklar ile iliskisini incelemek amaciyla bir aragtirma
gerceklestirmiglerdir. Caligmaya gore duygu diizenlemenin; kumar oynama
bozuklugu, problemli internet kullanimi ve video oyun oynama bozuklugunu
yordadigi bulunmustur. Akranlariyla ve ebeveynleriyle zayif baglanma durumu

problemli internet kullanimini 6ngdren faktorlerden biri olarak bulunmustur.

Wang ve Qi (2017) sert ebeveyn tutumunun ergenlerde problemli internet
kullanim1 ve duygu diizenleme giigliigii izerindeki etkisini incelemeyi amaglamis ve
sonu¢ olarak sert ebeveyn tutumunun problemli internet kullanimi {izerinde etkisi
oldugu goriilmiistlir. Ayrica sert ebeveyn tutumunun duygu diizenleme gii¢liigiine
neden olabilecegi ve duygu diizenleme gii¢liigiiniin problemli internet kullanimi
tizerinde etkisi oldugu goriilmiistiir. Son olarak diigmanca ifadelerin ve ebeveynin
olumsuz duygudurumuna maruz kalmanin c¢ocuklar {izerinde kendi olumsuz

duygulariyla basa ¢ikma kapasitelerinde diisiise sebep oldugu bulunmustur.

Wartberg ve Lindenberg’in (2020) ergenlerdeki problemli internet
kullaniminin kendiliginden diizelmesinin yordayicilarini aragtirmak i¢in yaptiklari bir
yillik izleme calismasinda duygu diizenlemede daha az giicliik yasamanin internet

kullantminin kendiliginden diizelmesini yordadig: goriildii.

Tan vd. (2021) ise lise 6grencileriyle yaptiklar: ¢alismada problemli internet
kullaniminin saldirgan davranis gosterme ile pozitif iligkili oldugunu ve duygu
diizenleme giicliigiiniin dolayli olarak saldirgan davranisi etkiledigini bulmuslardir.
Ayrica aileye olan yakinlik; problemli internet kullanimi ile saldigan davranig ve
problemli internet kullanimi ile duygu diizenleme giicliigi arasindaki iliskide

diizenleyici bir rol oynamaktadir.
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Giordano vd. (2021) ise ergenlerde davranis bagimliliklarindan olan sosyal
medya bagimlilig1 ve internette oyun oynama bozuklugunda duygu diizenlemenin
rolii iizerine bir arastirma gergeklestirmislerdir. Buna gore duygu diizenleme hem
sosyal medya bagimhiligimi hem de internette oyun oynama bozuklugunu

yordamaktadir.

Casale vd. (2016) internet kullanimiyla iliskili olarak iki olumlu istbiligin
(1.Internet kullanim1 olumsuz duygular1 diizenlemede yararlidir. 2. Ger¢ek yasama
kiyasla internet kullanildiginda diisiinceler daha fazla kontrol edilebilir.) duygu
diizenleme giicliigli ve problemli internet kullanimi arasindaki iligkiye aracilik

ettigini bulmuslardir.

Akbari’nin (2017) yaptig1 arastirmada problemli internet kullanimi ile duygu
diizenleme giicliigli, sikintiya tahammiilsiizliik ve {stbilisler arasinda anlamli bir

iligski oldugunu bulmustur.

Mo vd. (2018) yaptigt duygu diizenleme ve sosyal destegin internet
bagimlilig1 iizerindeki etkisini inceleyen arastirmaya goére sosyal destek; duygu
diizenleme gii¢liigii ve problemli internet kullanimi ile negatif iligkilidir. Sonuglar

cinsiyete gore farklilasmis ve iligki, kadin kullanicilarda daha giiclii ¢ikmistir.

Pettorruso vd. (2020) ise ige doniik bireylerde duygu diizenlemedeki
giicliklerin varligi, problemli internet kullaniminin gelisimi i¢in risk faktorii
oldugunu bulmuslardir. Onlara gore duygu diizenlemede problem yasayan bireyler
olumsuz duygularindan ka¢inmak amaciyla problemli internet kullanimini bir duygu

durumunu diizenleme stratejisi olarak kullanmaktadir.

Liang vd. (2021) yaptig1 arastirma sonuglarina gére de duygu diizenleme
giicligli yasama durumu internet bagimliligmin gelismesi i¢in bir risk faktorii
konumundadir. Bu arastirmaya katilan katilimcilardan bilissel yeniden degerlendirme
stratejisi kullananlarin internet bagimlilig: diisiik, disavurumcu bastirma stratejisini

kullananlarin ise internet bagimlilig1 yiiksek ¢ikmustir.
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UCUNCU BOLUM

3. PSIKOLOJIK IYI OLUS

3.1. PSIKOLOJIK iYi OLUS TANIMI VE KURAMSAL MODEL
Psikoloji arastirmalarinda uzun yillardir bireyin iyi olusundan ziyade
psikopatolojisi ve olumsuz duygudurumu iizerinde durulmustur. Onciilerinden
birinin Martin Seligman oldugu pozitif psikoloji sorunlu davranmig iizerinde
durmaktansa yasamin olumlu yanlan {lizerinde durmaktadir. Pozitif psikoloji akima;
iyi olus, 6znel iyi olus, psikolojik iyi olus, yasam doyumu vb. gibi bir¢ok kavrami 6n

plana ¢ikarmaya baslamistir (Akdag ve Cihangir-Cankaya 2015).

APA iyi olus kavramin1 “Diisiik seviyede sikinti, genel anlamda iyi fiziksel
ve zihinsel saglik ve goériinim veya iyi yasam kalitesi, mutluluk ve memnuniyet
hali.” olarak tanimlamaktadir. Arastirmalarda iyi olus kavrami eudaimonik ve
hedonik olarak iki ayr1 sekilde incelenmektedir. Hedonik yaklasim yani 6znel iyi
olus; mutluluga odaklanir ve bireyin acidan kaginip zevk almaya yonelmesi, olumlu
duygulanimin olumsuz duygulanimdan daha fazla deneyimlenmesi ve daha fazla
yasam doyumu olarak tanimlanir. Eudaimonik yaklasim yani psikolojik iyi olus ise
kendini gergeklestirme, yasamin anlamini arama, diger insanlarla saglikli iletigim,

ozerklik gibi unsurlar1 kapsamaktadir (Ryan ve Deci, 2001).

Psikolojik iyi olus kavrami ise ilk kez 1968’de Bradburn tarafindan yazilan
“The Structure of Psychological Well-Being” kitabn ile ortaya atildi. (Ozmete, 2016;
Bradburn, 1969). Bradburn (1969) gore psikolojik iyi olus; bireyin olumlu ve
olumsuz duygulanim: olarak iki boyuttan etkilenir. Ona gore olumlu duygulanim,

olumsuz duygulanimdan fazla ise bireyin psikolojik iyi olusu o derece yiiksektir.

Psikolojik 1yi olusg, bireylerin hayatin getirdigi varolugsal zorluklarla mesgul
olmasint gerektirmektedir (Ryff vd., 2002). Yani psikolojik iyi olus; bireyin
yasamdaki amacina yonelik ¢cabasini siirdlirme, bireysel olarak sahip olduklarinin ve

yeteneklerinin farkindaligi, diger kisiler ile olan iliskilerinin kalitesini yonetmektir.
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(Ryff ve Keyes, 1995). Bireyde psikolojik iyi olusun islevlerini agiklamay1
amaglayan literatiirde Maslow’un ‘kendini ger¢eklestirme’ kavrami, Carl Rogers’in
‘tam islevsel kisi’ kavrami, Alport’un ‘olgun kisilik’ kavrami gibi aciklamalar vardir
(Ryff, 1989). Bradburn’un tanimladig1 psikolojik iyi olus kavrami 6znel iyi olus
kavramina daha yakin oldugundan ve psikolojik iyi olusla ilgili 6nceki agiklamalari
biitiinlestirmek amaciyla Ryff (1989) “Cok Boyutlu Psikolojik Iyi Olus Modeli’ni
onermistir (Ozmete, 2016). Bu modele gore psikolojik iyi olus; kendini kabul,
digerleri ile olumlu iligkiler, 6zerklik, ¢evresel hakimiyet, hayat amaci, kisisel

gelisim olmak tizere alt1 faktorii icerir.

1. Kendini Kabul: Kendini kabul, ruhsal sagligin 6nemli gerekliliklerinden
olup bireyin kendine karst olumlu bir tutum igerisinde olmasidir. Bireyin ge¢cmise
dair yasadiklar1 ile kendinde bulunan olumlu ve olumsuz ozellikleri fark ederek

bunlar1 kabul etmesidir.

2. Digerleriyle Pozitif Iliskiler: Kendini gegeklestiren kisi, diger insanlara
kars1 sevgi ve sefkat besleyen ve empati yoluyla onlarla 6zdeslesme becerisine sahip
kisidir. Bu noktada digerleriyle pozitif iliskiler kurmak bir olgunluk belirtisidir. Bu
sebeple digerleriyle pozitif iligkiler; samimi, tatmin edici, giiven ilizerine kurulmus
iliskileri kapsar. Bu bireyler; empati ve sefkat duygusuna sahiptir ve digerlerinin

tyilik halini 6nemser.

3. Ozerklik: Kendi kendine karar veren ve bagimsiz olan kisilerdir. Ozerklik,
bireyin kendi i¢sel degerlendirmesine sahip olmasini kapsar bu sebeple birey belirli
kaliplarda diistinmeyi reddederek kiiltiirel baskilara karsi gelebilir. Bagkalarinin

beklentilerine veya isteklerine uymaz kendi inanglar1 ve kurallar vardir.

4. Cevresel Hakimiyet: Bireyin kendi psikolojik kosullarma uygun olan
ortamlara dahil olma yetenegi olarak tanmimlanir. Yani bireyin ¢evreyi yonetme
konusunda giice sahip olmasidir. Birey kendi ihtiyaclarina ve deger kaliplarina uygun
olan baglam1 secer. Ayrica ¢evrenin getirdigi firsatlardan yararlanma becerisine de

sahiptir.

5. Hayat Amact: Ruh saghiginin taniminda kisinin hayatinda amag¢ ve anlam

hissiyatin1 veren inanislar da vardir. Bu noktada bireyin psikolojik iyi olusu i¢in
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yasam boyu hedefler gereklidir. Bu bireyler simdiki ve ge¢cmis yasamin bir anlam
ifade ettigini bilirler. Hayat amaci olan bireyler yon duygusuna sahiptir ve hayatin
anlamli olduguna dair hissiyatlar1 vardir bu noktada daha olumlu ydnde islev

gosterirler.

6. Kisisel Gelisim: Psikolojik saglik i¢in sadece sahip olduklarina degil ayn1
zamanda kendini gelistirmesine de Onem duymasina ihtiya¢ vardir. Bu kisiler
kendilerini siirekli biiyiiyen ve gelisen bir varlik olarak goérerek yeni deneyimlere

acikliklarin stirdiiriirler. Kendini gegeklestirme ic¢giidiisiine sahiptirler (Ryff, 1989).

Bireyin psikolojik iyi olusunu etkileyen c¢esitli etkenler vardir. Bunlar;
kendini kabul etme, 6zerklik, baskalariyla kurulan pozitif iligkiler, yasam amaci,
cevresel etmenler, kisisel gelisim, fiziksel iyi olus, ekonomik durum, 6z sefkat,
olumlu ve olumsuz duygulanim gibidir. Psikolojik iyi olusu etkileyen bircok faktorle
birlikte bireyde psikolojik iyi olusun varliginin; uzun ve saglikli yasam, saglikli
sosyal iligkiler, basarida ve gelir durumunda artig gibi getirileri bulunmaktadir
(Kermen vd., 2016). Diener ve Ryan (2009) yapmis olduklari ¢alismada bireyin
yasam memnuniyetinin ve yiiksek iyi olusunun bireyin yasamindaki dort onemli
alana olumlu yonde etki ettigini belirtmislerdir. Bu alanlar; sosyal iligkiler, is ve gelir
durumu, saglik ve uzun yasam, toplumsal faydalardir. lyi olusu yiiksek olan bireyler;
daha fazla sayida destekleyici ve empatik sosyal iligkiler, yliksek 6zgiiven, liderlik
becerisi, hangi meslek yapilirsa yapilsin daha fazla gelir elde etme, islerinden daha
fazla keyif alma, yardimsal faaliyetlere daha fazla katilim gosterme, daha iyi fiziksel
sagliga sahip olma gibi 6zellikler gosterirler. Ayrica olumlu bir psikolojik halde olma
stresli etmenlere karsi bedenin kardiyovaskiiler yanitini etkilemektedir. Ek olarak
goniilliiliik faaliyetleri ve bu sayede baskalarina destek olma hali psikolojik iyi olus

ile iliskilidir (Huppert, 2009).

3.2. COCUK VE ERGENLERDE PSIKOLOIJIK IYi OLUS
Cocukluk donemi bireylerin ruhsal yapilarinin olusmaya basladigi ve
yetiskinlikte psikolojik durumlarini 6nemli 6lgiide etkileyen bir donemdir. Ruhsal
yapilarini olusturan bir¢ok faktorden biri de psikolojik iyi olustur (Abed vd., 2016).

Cocuklarin duygusal, bilissel ve sosyal alanlardaki gelisimlerinin degerlendirilmesi
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gelisimlerine gore uygun davranig kaliplarii  gostermesi ile anlasilmaktadir.
Cocuklarda iyi olus kavrami icin literatiirde fikir birligi yapilmis bir tanimlama
olmamakla birlikte ¢ocugun psikolojik yapisini anlamak onun davraniglarin

anlamakla iligkili olmustur (Atan ve Bulus, 2021).

Atan ve Bulus’un (2021) gelistirdigi biitiinciil bir bakis agisiyla ele alinan
Cocuklarda Psikolojik Iyi Olus (COPIO) modeline gére psikolojik iyi olus;
“gelisimsel olarak i¢inde bulunulan dénemin gerektirdigi sosyal, duygusal, biligsel ve
fiziksel yetkinliklere (fiziksel saglik, diisiik i¢sellestirme ve diisiik digsallastirma
egilimleri, 6z-dlizenleme, giriskenlik, 6zerklik, deger davranislari, yasam doyumu)
ve yeterli diizeyde psikolojik saglamliga sahip olma, bu kapasiteyi aktif olarak
kullanarak kendini ve cevresini diizenleyebilme ve bdylece sagliklt ve mutlu bir
sekilde gelisimini siirdiirebilme giicii” olarak tanimlanmistir. Cocuklarda iyi olus,
cevrelerindekilerle etkili bir iliski kurmalarini ve karsilarina ¢ikan 6grenme
firsatlarindan faydalanmalari i¢in olanak saglamaktadir (Marbina, Mashford-Scott,
Church ve Tayler, 2015).

Psikolojik 1iyi oluslart yiiksek olan c¢ocuklarin 6zgiiven, sosyal duygusal
gelisim ve benlik saygist gibi faktorlerinin  de olumlu yonde ilerledigi
bildirilmektedir. Ayrica ingiltere Ruh Saghigi Vakfi’'nin hazirlamis oldugu psikolojik
1yi oluslarinin yiiksek olan ¢ocuklarin yeterlikleri su sekildedir: Psikolojik, duygusal,
entelektiiel ve yaratict yonlerde gelismek, karsilikli olarak tatmin edici iligkiler
baslatmak ve siirdiirmek, yalnizlig1 sevmek ve etkili bigcimde kullanmak, baskalariyla
empati kurmak, oynamak ve Ogrenmek, dogru ve yanlis kavramimin algisini
gelistirmek, yasina uygun bi¢imde karsilasilan sorunlarla yiizlesmek (Abed vd., 2016
s.105).

Cocukluk ve yetigkinlik arasinda yer alan ergenlik donemi bireyin fiziksel,
psikolojik, sosyal anlamda degisimlere girdigi kritik bir donemdir. Bu kritik dénemi
ruhsal anlamda yara almadan atlatmak bir¢ok faktore baghdir. Ergenlik doneminde
psikolojik iyi olma duruma etki eden bu faktorler yetiskinlik donemine etki eden
durumlardan farkli olabilmektedir. Yetiskinlik doneminde evlilik, maddi anlamda
basarili olma, is ve yasam doyumu gibi durumlar psikolojik iyi oluslarina etki

etmektedir (Eryilmaz, 2014). Ergenlerin psikolojik iyi olusunu etkileyen faktorlerden
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bazilar1 ise akademik basari, akran iligkileri, problem ¢ozme becerileri, sosyal destek,
bazi kisilik 6zellikleri, 6zsaygi, 6z diizenleme gibi durumlardir (Fomina vd., 2020;
Celik ve Cankaya, 2022).

Cocuklarda iyi olusun gelismesi yasamin baslangicindan itibaren olusmaya
baslayan baglayan bir takim karmasik beceriler gerektirir. Giivenli, sevgi dolu
baglanmalarin yer aldigi iliskiler ¢ocuklar i¢in iyi olusun gelisiminde merkezi rol
oynar. Yapilan arastirmalara gore bebeklik doneminde gelistirilen olumlu duygular
kisinin hayat boyu gelistirdigi dayaniklilik i¢in temel olusturmaktadir. Olumlu
duygularin gelismesi de anne ve ¢ocuk arasindaki bag ile olur. Meaney ve
arkadaslarinin (Akt. Huppert, 2009) yaptig1 arastirmada bebeklerde yiiksek
diizeydeki ebeveyn bakimi (6zellikle anne) beyinlerinin prefrontal kortekslerinde ve
hipokampiislerinde kalic1 degisimlere sebep olmakta ve yasami boyunca birey stres
yasadig1 durumlarda dayaniklilik gostermektedir. Ayrica anne ¢ocuk arasindaki iliski
onemli oldugu kadar baba-¢ocuk arasindaki iliski de miithimdir. Babanin olmayisi
veya zarar verici baba modeli, ¢ocugun ergenlik ¢agina geldiginde psikolojik
problemlere sahip olma riskini attirmakla birlikte iyi bir baba ¢ocuk iliskisi
psikolojik iyi olusu olumlu yonde etkilemektedir (Huppert, 2009). Bununla birlikte
cocuga asilanan Ogrenme sevgisi, kendilik duygusunun kazandirilmasi ve duygu
diizenleme becerilerinin gelisimi de psikolojik iyi oluslarinin gelismesine katki

saglayan etmenlerdendir. (Marbina, Mashford-Scott, Church ve Tayler, 2015).

Gutman ve Feinstein (2008) yaptiklar1 ¢alismada psikolojik 1yi olus ve ruh
sagligimin olumsuz gostergelerini incelemislerdir. Arastirmaya gore saldirganlik

gosteren ¢ocuklarin antisosyal davranislart psikolojik iyi olus ile negatif iligkilidir.

3.3. PROBLEMLI INTERNET KULLANIMI VE PSiKOLOJIK iYi OLUS iLE
ILGILI YAPILAN CALISMALAR

Bu boliimde problemli internet kullanimi ve psikolojik iyi olus iligkisi ile
ilgili aragtirmalara yer verilmistir. Cocuklarda, ergenlerde ve {iniversite
ogrencilerinde problemli internet kullanimi, internet bagimliligi, psikolojik iyi olus,
Oznel iyi olus ile ilgili calismalara kronolojik sira ile dncelikle ¢cocuk, ergen daha
sonra iiniversite 0grencileri olarak yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan ¢alismalara yer

verilmistir.
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3.3.1. Yurt i¢inde Yapilan Calismalar
Cagir ve Glirkan’1in (2010) lise ve tiniversite 6grencilerinde problemli internet
kullanimi1 ve algilanan iyilik halleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptiklar
arastirmada bireylerin iyi oluslari ile problemli internet kullanimlar1 arasinda negatif
yonde anlamli bir iligki bulmuslardir. Bu sonuca gore iyi olus diizeyleri diisiik olan

bireylerin problemli internet kullanim diizeyleri artmistir.

Meral ve Bahar’in (2016) okul tiirii ve cinsiyetin problemli internet
kullanimimi etkileyip etkilemedigini ve psikolojik iyi olus ve yalmizlik puanlarmin
problemli internet kullanimi ile iligkisi olup olmadigini arastiran 242 ortaokul
Ogrencisiyle yaptiklari calismada erkek Ogrencilerin  problemli internet
kullanimlarinin kiz 6grencilerinkinden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Anadolu
lisesi Ogrencilerinin ise Imam Hatip 6grencilerinin problemli internet
kullanimlarindan daha az oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya gore yalnizlik problemli
internet kullanimin1 anlamli sekilde yordamaktadir. Buna gore problemli internet
kullaniminin yalnizligin hem sebebi hem sonucu oldugu diisiiniilmektedir. Problemli
internet kullanici olan ortaokul 6grencilerinin psikolojik iyi olus puanlari, problemli
internet kullanicist olmayan ortaokul 6grencilerinin psikolojik iyi olus puanlarindan

daha diistik oldugu bulunmustur.

Yilmaz ve Soner (2018) ise 332 lise 6grencisinde sosyal medya bagimliliklar
ile psikolojik iyi oluslari arasinda iliski olup olmadigini belirlemek igin bir ¢alisma
gerceklestirmislerdir. Caligmaya gore sosyal medya bagimliliginin alt boyutlarindan
olan catisma ile psikolojik 1yi olus arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu
fakat diger alt boyutlar1 olan mesguliyet, duygu durum diizenleme ve tekrarlama alt
boyutlarinda anlaml bir iligki olmadigi gériilmiistiir. Sonug olarak lise 6grencilerinin

sosyal medya bagimlilig1 psikolojik iyi olus diizeylerinin %16’sin1 agiklamistir.

Kok ve Akpmar’in (2018) ergenler ile yaptiklari arastirmada problemli
internet kullanimi ve 6znel iyi olus arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir.
Calisma sonuclarina bakildiginda, problemli internet kullanimi ile 6znel iyi olus
diizeyleri arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmaktadir. Yani

problemli internet kullanimi, 6znel 1yi olusun artmasiyla birlikte azalmaktadir.
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Sezer (2013) bireylerin psikolojik iyi oluglar1 lizerinde etkili olan faktorleri
arastirmistir. 303 kisi ile yapilan ¢alismada bireylerin internet kullanim siiresinin ¢ok
asir1 olmasi psikolojik iyi oluslarinin koétii yonde etkilenmesine sebep olmakta ve
bununla birlikte internetin sosyal medya sitelerinde fazla zaman gegiren bireylerin
cevreleri ile olumlu iliskiler gelistirmedigi goriilmiistiir. Internet kullanim sikligmnin
artmastyla kullanict sanal bir diinya icerisinde var olmakta ve kendi
yapabileceklerinin ve hayat amacim fark edememektedir. Onemli bir bulgu, kendine
zarar verme diisiincesi tastyan kisilerin hepsi internette gegirdikleri siireyi sosyal
medya sitelerinde harcamaktadir. Interneti hi¢ kullanmadigini belirten katilimcilarin,
interneti sosyal anlamda veya egitsel amacla kullanan katilimcilara gore psikolojik

iyi oluslarinin daha olumsuz oldugu goriilmiistiir.

Cardak (2013) ise 479 kisiyle yaptig1 calismada iiniversite dgrencilerinin
psikolojik iyi oluslari ile internet bagimliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirma sonuglarina gore psikolojik iyi olus internet bagimliligindan olumsuz
yonde etkilenmektedir. Bir diger bulgu ise, psikolojik iyi olus; azalmis diirtii
kontrolii, yalnizlik, depresyon, dikkat daginiklig1 ile negatif yonde yordanmustir.

Cetin-Dagli ve Giindiiz’iin (2017) iniversite 6grencilerinde yalmizlik ve
psikolojik 1yi olus arasindaki iligkide problemli internet kullaniminin araci roliinii
arastirdigl ¢aligmada problemli internet kullanimi ile psikolojik iyi olus arasinda
negatif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Ayrica problemli internet kullanimi,

psikolojik 1y1 olus ve yalnizlik arasindaki iligkiye kismi aracilik etmistir.

Uz-Bas vd. (2016) 309 f{iniversite Ogrencisiyle yaptiklar1 arastirmada
problemli internet kullanimlarinin algiladiklar1 sosyal destek ve psikolojik iyi olus ile
iligkisini incelemislerdir. Calismaya gore Ogrencilerde psikolojik iyi olus ve
algilanan sosyal destek diizeyleri diistiikce internetin asirt kullanimi ve internet

olumsuz sonuclar vermesi artmaktadir.

Goktas ve Oztiirk’iin (2022) iiniversite dgrencilerinde internet bagimliligi ve
psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin incelenmesini amacgladig1 arastirmada internet

bagimlilig1 ile psikolojik iyi olus arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
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bulunmustur. Bu sonuca gore {iniversite 6grencilerinin internet bagimlilig1 diizeyleri

arttik¢a psikolojik iyi olus diizeyleri azalmistir.

3.3.2. Yurt Disinda Yapilan Calismalar
Subrahmanynam ve Lin (2007) ise 156 ergen ile yaptiklar1 c¢alismada
ergenlerin ¢evrim i¢i etkinleri ve iyi olus diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Arastirma bulgularina gore; interneti asir1 kullanimi ergenlerin birbiriyle kurduklar
ylz yiize iliskileri ve sosyal cevrelerini azaltmaktadir. Ergenlerin sosyal iliskisinde
ylz yiize etkilesimin yerine gecen ¢evrim i¢i etkilesimin ergenlerin iyi oluslarini
tehdit ettigi sonucuna ulagsmiglardir. Bunlara ek olarak interneti en fazla kullanan yas

grubunu ergenler oldugunu ifade etmislerdir.

Jackson vd. (2008) 500 cocukla yaptiklar1 ¢alismada iletisim i¢in teknoloji
kullanan ¢ocuklarin daha fazla sosyal sorun yasadiklartyla iliskili bulunmustur. Daha
fazla video oyunu oynayan ¢ocuklarda daha fazla agresif davranis, kurallara karsi
gelme ve diisiince bozukluklar1 oldugu gdzlemlenmistir. Iletisim dist amaglar igin

internet kullanim1 psikolojik iyi olus ile pozitif yonde iliskili oldugu bulunmustur.

Devine ve Lloyd’un (2009) 3657 ¢ocuk ile internet kullanimi ve psikolojik iyi
olus ile ilgili yaptiklar1 arastirma bulgularina gore sosyal ag sitelerini kullanan ve
cevrimici oyunlara katilan kizlarin erkeklerden daha kotii psikolojik saglikla iligkili
oldugu goriilmektedir. Siber zorbalik yasayan g¢ocuklari da psikolojik iyi oluslari

daha zay1f bulunmusgtur.

Xu vd. (2011) Cin’de ilkokul, ortaokul ve lise 6grencisi olan 3185 kisi ile
yaptiklar1 arastirmada internet kullaniminin psikolojik 1y1 olus {izerindeki etkisini
incelemislerdir. Internet kullanimini eglence, ders calisma, sosyal amaglar olarak
ayiran arastirma bulgularina gore interneti daha ¢ok eglence ve bos zaman aktivitesi
olarak ve sosyallesmek amaciyla kullanan 6grencilerin psikolojik iyi oluslarinin
daha diisiik oldugu bulunmustur. Bununla birlikte interneti daha ¢ok ders ¢alismak

icin kullanan 6grencilerin psikolojik iyi oluslar1 daha yiiksek olarak bulunmustur.

Bernal-Ruiz vd. (2017) lise ve lniversite d6grencisinden olusan 310 kisilik
orneklemde problemli internet kullanimi, psikolojik iyi olus, sosyal kaygi ve obsesif

kompulsif tepkiler arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Arastirma sonuglarina gore,
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problemli internet kullanimi ile psikolojik iyi olusun alt1 boyutu arasinda 6zellikle
cevresel hakimiyet, kendini kabul ve digerleriyle pozitif iliskiler boyutlarinda negatif

yonde anlaml bir iligki bulunmustur.

Bruggeman vd. (2019) toplamda ilkokul 6grencilerinden olusan 13871 kisilik
biiylik bir 6rneklemde yaptiklar arastirmada dijital medyay1 giinde 3 saat veya daha
fazla kullanan cocuklarin psikolojik iyi olus puanlar1 digerlerinden daha diisiik
bulunmustur. Ayrica ¢evrimdisi sosyal aga sahip olma psikolojik iyi olusun
artmastyla iliskili oldugu goriilmiistiir. Sosyal medyanin psikolojik saglik {izerindeki
yararli etkilerinin ¢evrimi¢i sosyal ag kontrol edildiginde ortadan kalktig1
goriilmektedir. Sonug olarak internetin kii¢iikk yas grubu ¢ocuklar tarafindan yogun
kullanilmasmin psikolojik 1iyi oluslar1 {izerinde olumsuz etkiye sahip oldugu

sonucuna ulagmislardir.

McDool vd. (2020) ise 6300 cocugu temsil eden Orneklemde internet
kullaniminin bir¢ok alanda ¢ocuklarin sagliklariyla olumsuz iligkili oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. En 6nemli bulgulardan biri ise internette gegirilen siiredeki artisin kiz

cocuklariin goriiniisleriyle hakkinda olumsuz hissetmesi ile iligkili oldugudur.

Gerasimova ve Kholmogorova’nin (2020) Covid-19 Pandemi déneminde
yaptiklar1 izolasyon doneminin ergenler {izerindeki -etkilerinde psikolojik 1yi
oluglarinin korunmasina katkida bulunan basa c¢ikma stratejilerini arastirdiklari
aragtirmaya gore izolasyon doneminde aile ile iletisimde problem yasayanlarin
psikolojik 1yi oluslar1 ¢esitli boyutlarda azalmistir. Psikolojik 1yi olusu azalan
genclerin problemli internet kullanim diizeyinde artis goriilmektedir. Kaliteli sosyal
iligkiler yasama ve iliskilerde memnuniyet, problemli internet kullanimi ile negatif
iligkili bulunmustur. Sonug olarak aile i¢i iletisim psikolojik iyi olus i¢in hem destek
hem de risk faktorii konumundadir. Uzun vadede plan yapma, giinii planlama, sosyal
etkilesim gibi basa c¢ikma stratejileri psikolojik iyi olus lizerinde pozitif etkiye
sahiptir. Aile i¢i ¢atigma yasayan ve goniillii olarak sosyal etkilesimden kaginan
bireyler i¢in problemli internet kullanim uyumsuz basa ¢ikma stratejisi olarak

bulunmustur.
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Kraut vd. (1998) ise 169 kisiyle yaptiklar1 boylamsal ¢alismada internetin
sosyal katilim ve psikolojik iyi olus iizerindeki etkileri incelemislerdir. Arastirma
bulgular1, katilimcilarin interneti daha fazla kullanmasi; aile iiyeleriyle iletisimde
azalma, sosyal c¢evrelerinde azalma, depresyon ve yalmizlikla iliskili oldugunu

gostermistir.

Chen ve Persson (2002) ise gen¢ ve yetiskin olan 396 kisi ile yaptiklart
calismada internette gecirilen ortalama siire ile psikolojik iyi olusun alti boyutu

arasinda anlamli bir iliski bulamamislardir.

Chen’e (2012) gore bireyin problemli internet kullanimi yoksa internetin
sosyal amagclar i¢in kullanan bireylerin psikolojik sagliklarinin yiiksek oldugu
bulunmustur. Bu ¢alisma ayrica problemli internet kullanimi ile psikolojik 1yi olus

arasinda negatif iliski oldugunu gostermistir.

Casale vd. (2015) 495 lisans Ogrencisiyle yaptig1 calismaya gore psikolojik
iyi olusun boyutlarindan biri olan bagimsizlik duygusu, kendi kararlarini verme ve
diger insanlarin fikirlerinden etkilenmemeyi igeren ozerklik, problemli internet
kullanimi ile negatif iliskili oldugu bulunmustur. Cevreyi yonetme becerisini igeren
cevresel hakimiyet boyutu ve diger bireylerle kaliteli iligkileri iceren digerleriyle
pozitif iliskiler boyutu ile problemli internet kullanimi arasinda negatif yonde
anlamli bir iligki bulunmustur. Olumsuz duygulari hafifletmek amaciyla interneti
problemli kullanan bireyler i¢in dis diinyay1 kontrol edebilme, degistirme ve yon
vermeye dayanan Cevresel Hakimiyet boyutu koruyucu bir faktér olabilmektedir.
Ayrica zamani yonetme becerisini de igeren Cevresel Hakimiyet’in internet
kullanicilarinin internete kendilerini kaptirma ve zaman duygusunu kaybetme gibi

olasiliklardan koruyabilecegi diisiiniiliir

Ahmad vd. (2020) 400 lisans 6grencisi ile problemli internet kullaniminin
yordayicilar olarak psikolojik iy1 olus ve utangaglik degiskenleri arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. Arastirma sonuglarina gore problemli internet kullanimi ile
utangaglik arasinda pozitif bir iligski, problemli internet kullanimi ile psikolojik iyi

olma hali arasinda negatif yonde bir iliski gdozlemlenmistir.
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Shen vd. (2021) ise problemli internet kullanimi ve psikolojik iyi olug
arasindaki iliskide anhedoninin araci rollinii arastirmigtir. 385 lisans Ggrencisiyle
yapilan arastirmada problemli internet kullaniminin psikolojik iyi olus ile negatif
yonde anlamli bir iligskisi oldugu, bireyin haz alamamasi ve onceden keyif veren
aktivitelerden keyif alamamasiyla agiklanan anhedoni; problemli internet kullanimi

ve psikolojik iyi olus iliskisinde arac1 role sahip oldugu bulunmustur.

Iyer vd. (2022) yaptiklar1 ¢alismada internet bagimliligi, saldirganlik ve
psikolojik 1yi olus arasindaki iliskide internet bagimmliliginin koti  etkilerini
hafifletmeyi amaclayan psikolojik kavramlar olan 6zsefkat ve ¢evimigi-¢cevrimdisi
entegrasyonun aract etkisini incelemeyi amacglamislardir. Cevrimigi-¢evrimdisi
entegrasyon bireyin yiiksek iyi olusu ic¢in ¢evrimigi ve ¢evrimdisi yasamlarinin
birlesmesini anlatir. Arastirma sonuglarina gore, kisideki o6zsefkat ve cevrimici-
cevrimdis1 entegrasyon, internet bagimliliginin olumsuz sonuglarini ve saldirganlik
diizeylerini azaltmaktadir. Ek olarak bireylerin internet bagimlilig1 arttikca
saldirganlik artmakta psikolojik iyi olus hallerinde diisiis goriilmektedir. Ayrica
arastirmacilar bireydeki Ozsefkat ve c¢evrimigi-gevrimdist entegrasyon problemli
internet kullanicilarinin psikolojik sagliklarini iyi yonde gelistirme olasiligina sahip

oldugunu vurgulamislardir.
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TARTISMA

Teknoloji c¢aginda internet, bireylerin bilgiye erisim saglamak, iletisim
kurmak, eglenmek, vakit gecirmek, aligveris yapmak, sohbet etmek gibi tek bir
aletten birgok ihtiyacint karsilamak i¢in kullandigi bir ara¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Genglikten yasliliga kadar her yas grubunun kullandigi internet,
ozellikle cocukluk ve ergenlik caginda asir1 kullanimi geregi gelisimleri agisindan
risk faktorii olmaktadir. TUIK (2021) verilerine gore Tiirkiye’de son 10 yilda
cocuklarin internet kullanimlart yaklasik %60 artmistir. Bu durum; c¢ocuk ve
ergenlerde internet kullaniminda ciddi bir artis gosterdigi ve etkilerinin ne oldugu
nelerden etkilendigi gibi faktorlerin iizerinde durulmasi gerektigini gostermektedir.
Griffiths (2003), ¢ocuklarin interneti; fiziksel sagliklarinda, goriinlimlerinde veya
arkadas iliskilerindeki eksiklikleri doldurmak amaciyla kullandigini belirtmistir. Bu
baglamda bu calismada c¢ocuk ve ergenlerin problemli internet kullaniminin duygu
diizenleme becerileri ve psikolojik iyi olus ile iligkisini incelenmistir. Yapilan
literatiir taramas1 sonuglar1 ¢gocuk ve ergenlerde problemli internet kullanimai ile genel
duygu diizenleme stratejileri arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu
gostermektedir (Karaer ve Akdemir, 2019; Glinaydin vd., 2022; Ates ve Sagar, 2021;
Casale, 2016; Akbari, 2017; Mo vd., 2018). Ayrica duygu diizenleme gii¢liigiiniin
problemli internet kullanimini yordadigina yonelik c¢aligmalar da bulunmaktadir

(Ceyhan vd., 2019; Estévez vd., 2017; Giordano vd., 2021).

Duygu diizenleme igsel (kisisel olumsuz diisiinceler vb.) ve dissal (kisilerarasi
etkilesimler vb.) siireglerden olusur (Thompson, 1994). Duygu diizenleme stratejileri
bazi baglamlarda islevsel baz1 baglamlarda islevsiz olabilmektedir. Bu noktada bazi
islevsel olmayan duygu diizenleme stratejileri problemli internet kullanimina sebep
oldugu goriilmistiir. Yapilan arastirmalarda igsel islevsel olan duygu diizenleme
stratejilerinin internetin problemli kullanilmasini azalttigi goriilmektedir. (Ercengiz
ve Sar, 2017; Kizildag vd., 2019; Liang vd., 2021). Igsel islevsel olan duygu
diizenleme stratejileri duygularin farkindaliini  ve yeniden degerlendirme

stratejisinin ~ kullanimii igermektedir. Bu noktada yeniden degerlendirme
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stratejisinin kullaniminin psikolojik anlamda olumlu etkileri goriilmektedir. Yeniden
degerlendirme, kabul etme ve problem ¢ézme gibi stratejiler daha az psikopatoloji ile
iliskilendirilmistir (Aldao vd., 2010; Liang vd., 2021). Duygular1 tanimlamada ve
sozel olarak ifade etmeyle karakterize olan duygu diizenlemenin yapilamadigi
durumlarda duygularin sozel olarak ifade edilememesi ve ige atma veya bastirma
yontemlerinin kullanilmasi s6z konusudur. Bu durum igsel islevsel olmayan duygu
diizenleme stratejilerinin kullanimina isaret eder. Literatiir taramasina bakildiginda
igsel islevsel olmayan duygu diizenleme stratejisi arttikca problemli internet
kullaniminin arttigi goriilmektedir (Kizildag vd., 2019; Ercengiz ve Sar, 2017; Senel
ve Cakmak-Tolan, 2022; Liang vd., 2021). Literatiir, problemli internet
kullanicilarinin - duygularint tanimlama ve ifade etme siireclerinde problem
yasadiklari1 gostermektedir (Karaer ve Akdemir, 2019). Kendi problemini
baskalarindan geliyormus gibi algilamalari igceren ve kisilerarasi iligkilere yansiyan
Dissal islevsel olmayan duygu diizenleme stratejilerinin  problemli internet
kullanimini arttirmaya yonelik pozitif etkisi oldugu goriilmektedir (Ercengiz ve Sar,
2017; Kizildag vd., 2019; Senel ve Cakmak-Tolan, 2022). Duygularini
karsisindakine ifade etme, tavsiye alma, tavsiye arama, egzersiz yapma gibi
durumlart igeren Digsal islevsel olan duygu diizenleme ile problemli internet
kullanimi1 arasindaki iliskiyi aragtiran calismalarda negatif bir iliski bulunmasi
beklenirken tersi yonde bir bulgu bulunmustur (Ercengiz ve Sar, 2017; Kizildag vd.,
2019; Senel ve Cakmak-Tolan, 2022). Bu arastirmalarda dissal islevsel olan duygu
diizenleme arttikca problemli internet kullaniminin arttigi goriilmektedir. Digsal
islevsel duygu diizenleme, ergenlerin gelisim asamasinin getirdigi sosyal destek
arama davranisi ile agiklanabilmektedir. Ergenlerin yiizylize olan iletisiminin sanal
ortama donmesiyle sosyal destegi sanal ortamdaki akadagliklarda aramaya c¢aligsmasi
ve bunun problemli internet kullanimina yol agabilecegi diisiiniiliir. Bu sebeple
ergenler ile yapilan caligmalarda digsal islevsel duygu diizenlemenin problemli
internet kullanimu ile pozitif iliskisi bulunuyor olabilmektedir. Ayrica duygularini ve
diisiincelerini internet aracilifiyla diizenlemenin yararli olacagina inanan bireylerin
problemli intenet kullanicisi olmasi daha yiiksek olasilikta gibi goriinmektedir

(Casale, 2016).
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Bu arastirmalar cinsiyet agisindan incelendiginde kizlarin erkeklere oranla
daha fazla digsal islevsel ve igsel islevsel olmayan duygu diizenleme stratejileri
kullandig1 goriilmektedir (Senel ve Cakmak-Tolan, 2022). Bu sonug kizlarin tavsiye
almak isteme, duygularini ¢evreleriyle paylasma noktasinda daha basarili olmasini ve
icsel olarak basarili olmayan duygu diizenleme stratejileri kullaniminin digsal islevsel
duygu diizenleme stratejileri yoluna yoneltebilecegini diisiindiirmektedir (Senel ve
Cakmak-Tolan, 2022). Incelenen ¢alismalarda otoriter ve sert aile tutumunun duygu
diizenleme giicliiklerine sebebiyet verdigi (Giinaydin vd., 2022; Wang ve Qi, 2017)
ve aileye olan yakinligin problemli internet kullanimi ile duygu diizenleme
arasindaki iligkide diizenleyici bir rol oynadigi goriillmektedir (Tan vd., 2021). Bu
noktadan aile ile olan etkili iletisimin ¢alismada incelenen degiskenler yoniinden

belirleyici bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.

Psikolojik iyi olma halinin uzun ve saglikli yasam, saglikl iliskiler, basari,
gelir durumu gibi birgok faktore etki ettigi disiiniildiigiinde problemli internet
kullaniminin ¢ocuk ve ergenleri psikolojik olarak hangi yonlerden etkiledigi merak
edilerek problemli internet kullanimi1 ve psikolojik iyi olus arasindaki iliski
incelenmistir. Yapilan literatiir taramalar1 problemli internet kullaniminin ¢ocuk ve
ergenlerin psikolojik 1yi oluslarmi birgok boyuttan olumsuz yonde etkiledigini
gostermektedir (Cagir ve Gilirkan, 2010; Meral ve Bahar, 2016; Kok ve Akpinar,
2018; Cardak, 2013; Devine ve Lloyd, 2009; Gerasimova ve Kholmogorova, 2020;
Cetin-Dagl ve Giindiiz; 2017; Bernal-Ruiz vd., 2017). Problemli internet kullanimi
ozellikle Ryff’e (1989) gore psikolojik 1yi olusun alt boyutlarindan biri olan Hayat
Amacini kotii yonde etkilemektedir (Sezer, 2013; Bernal-Ruiz vd., 2017 ). Internetin
kullanim siklig1 arttikca bireyler sanal ortamda var olmaya baslamakta ve kendi
yapabileceklerini, hayattaki amaclarin1 sanal ortama gore yonetmekte, gergek
yasamda neler yapabileceklerinin farkinda olmamaktadir. Bu sebeple psikolojik iyi
oluglar1 i¢in 6nemli olan faktorlerden hayat amaci olumsuz yonde etkilenmektedir.
Psikolojik ag¢idan iyi olan bir bireyin g¢evresindeki bireylerle samimi, tatmin edici
pozitif iliskiler kurmas1 gerekmektedir. Digerleriyle pozitif iligkiler alt boyutu ile
problemli internet kullanim1 arasinda negatif iliski bulunmustur (Subrahmanynam ve
Lin, 2007; Casale vd., 2015; Bernal-Ruiz vd., 2017 ). Problemli internet kullanim1
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cocuk ve ergenlerin ylizylize kurduklar1 etkili iletisimi ve sosyal c¢evrelerini
azaltmaktadir bu da psikolojik iyi oluslarina olumsuz yonde etki etmektedir.
Psikolojik anlamda iyi olan birey kendi kararlarin1 verebilen, kiiltiirel kalip yargilara
kars1 gelebilen kisidir. Bu noktada ozerklik alt boyutu ile problemli internet
kullanimi arasinda negatif bir iligki oldugu goriilmektedir (Casale vd., 2015; Bernal-
Ruiz vd., 2017 ). Bireyin kendi psikolojik ihtiyaglarina yonelik olan ortami segmesini
anlatan dis diinyay1 yonetebilme, degistirebilme becerisini igeren Cevresel Hakimiyet
psikolojik iyi olus alt boyutu ile problemli internet kullanimi arasinda negatif iliski
oldugu belirtilmektedir (Casale vd., 2015; Bernal-Ruiz vd., 2017). Bunun sebebi
cevre lizerinde kontrol sahibi olan bireyin kendine daha fazla giivenerek interneti
hayatin zorluklarindan kacinma stratejisi olarak kullanma ihtiyact duymamasi
olabilir. Bireyin kendine ait olan olumlu ve olumsuz 6zellikleri fark etmesi bunlari
kabul etmesini i¢ceren kendini kabul ile problemli internet kullanimi arasinda negatif
bir iligki goriilmektedir (Bernal-Ruiz vd., 2017). Bunun sebebi de ¢evresel hakimiyet
alt boyutuyla paralel olarak kendi olumlu-olumsuz yanlarin1 kabul eden bireylerin
daha kolay 6z diizenleme yapabilmesi ve bunun dogrultsunda internet kullanimin

yonetebilmesi olabilmektedir.

Ayrica internet kullanim siiresine gore psikolojik iyi olus diizeylerinin
incelendigi arastirmalarda interneti hi¢ kullanmayan bireylerin ve interneti ¢ok
yiiksek siirelerde kullanan bireylerin, orta diizey internet kullananlara gére psikolojik
oluslarinin daha olumsuz oldugu gorilmiistiir (Sezer, 2013; Bruggeman vd., 2019;
Kraut vd., 1998). Bunun sebebi internet kullanimimin asiriligiyla birlikte sosyal
etkilesimde, yasam amacini fark etmede diisiis yasanmasi, sosyal destegi internet
ortaminda arama ile birlikte ¢cevrimdisi sosyal agin azalmasi olabilir. Ayrica interneti
hi¢ kullanmayan bireylerin psikolojik 1iyi1 oluslarinin olumsuz ydnde olmast,
internetin yeterli diizeyde kullaniminin bir problem yaratmadigini gostermektedir.
Bununla birlikte internette gecirilen siire ile psikolojik iyi olusun boyutlar1 arasinda

iliski bulamayan bir arastirmaya rastlanmistir (Chen ve Persson, 2002).

Internet kullanim amacma goére psikolojik iyi oluslarinin ne yonde
etkilendigini inceleyen arastirmalarda interneti eglence, sosyal amagclar igin

kullanilmasinin psikolojik iyi oluslarini olumsuz etkiledigi ders caligmak gibi iletisim
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dist amaglar i¢cin kullanilmasinin psikolojik iyi olus ile pozitif iliskili oldugu
bulunmustur (Jackson vd., 2008; Xu vd., 2011). Ayrica tersi yonde bir bulgu
problemli internet kullanimi olmayan bireylerde internetin sosyal amaglar igin
kullanimi psikolojik iyi oluslarini pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir (Chen,
2012). Young’in (1996) yaptigi ¢alimaya gore interneti problemli kullanan bireylerin
asir1 internet kullanimlar1 sebebiyle sosyal, mesleki, psikolojik agilardan problemler
yasamasiyla birlikte problemli internet kullanicis1 olmayan bireylerin internet

kullanimindan daha az etkilendigi goriilmektedir.
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SONUC

Bu calismanin amaci ¢ocuk ve ergenlerde problemli internet kullaniminin
duygu diizenleme becerileri ve psikolojik iyi olus ile iligkisinin literatiir taramasi
kapsaminda incelenmesidir. Diinyay1 ve kendilerini kesfetme doneminde olan ¢ocuk
ve ergenler icin sanal diinya kendilerini ve g¢evrelerini kesfetmek, kanitlamak ve
eglendirmek icin ger¢ek diinyanin oniline gegmis gibi goriinmektedir. Bu baglamda
cocuk ve ergenlerde problemli internet kullanimi ve buna sebep olan faktorler
incelenmesi gereken bir konu haline gelmistir. Duygularin farkindaligini,
degerlendirilmesini ve diizenlenmesini igeren duygu diizenleme bireylerin duruma ve
baglama wuygun stratejiler kullanarak hedeflerine yaklagmasidir. Yapilan
arastirmalarda bir¢cok psikopatolojinin altinda yatan nedenlerden birinin de duygu
diizenleme gilicligii oldugu gorilmektedir. Cocuk ve ergenlerdeki bazi duygu
diizenleme stratejilerinin  problemli internet kullanimi ile iliskili oldugu
diisiiniilmektedir. Bu noktada yapilan literatiir taramasi problemli internet kullanimi
ile duygu diizenleme becerileri arasinda negatif yonde anlamli bir iligski oldugunu
gostermektedir. Yani ¢ocuk ve ergenlerin olumsuz duygular hissettiklerinde islevsel
olmayan duygu diizenleme kullanarak (bastirma, ice atma vb.) internete yoneldigi
sOylenebilir. Olumsuz olaylar yasandiginda veya olumsuz duygular hissedildiginde
bilissel yeniden yapilandirma duygu diizenleme stratejisini kullaniminin olumsuz
duygularin1 ige atarak ve bastirarak tepki goOsterilmesinden daha olumlu etkilere
sahip oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda bastirma, i¢ge atma gibi duygu
diizenleme  stratejilerinin - kullanimi  problemli  internet  kullanimi ile

iliskilendirilmektedir.

Calismanin bir diger amact ¢ocuk ve ergenlerin problemli internet kullanimi
ile psikolojik 1yi oluslar1 arasindaki iliskinin literatiir taramasi kapsaminda
incelenmesidir. Cocuk ve ergenlerin psikolojik 1iyi oluslar1 bir¢ok durumu
kapsamaktadir. Gelisim diizeylerine uygun olarak gelisebilme, psikolojik saglamliga
sahip olma, kendi c¢evrelerini diizenleyebilme ve hayat amaci dogrultusunda

yoneltebilme, oOzerkliklerini kazanma, c¢evreleriyle etkili iletisim kurma ve
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kendilerini kabul gibi durumlar1 igermektedir. Cocuk ve ergenlerin psikolojik
oluslartyla iliskilendirilen bir¢ok faktor olmakla birlikte problemli internet kullanimi
da bunlardan biridir. Yapilan literatiir ¢alismasi sonuglarina goére cocuk ve ergenlerin
problemli internet kullanimi1 ve psikolojik iyi oluslar1 arasinda negatif yonde anlamli
bir iliski bulunmaktadir. Bu sonug¢ internetin problemli kullaniminin psikolojik iyi
oluglar1 olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir. Problemli internet kullanimi
cocuk ve ergenlerin ylizylize kurduklari iletisimi ve sosyal ¢evrelerini dolayisiyla
kisilerarasi iligkileri, ¢evresel hakimiyetlerini, 6z saygilarin1 ve kendilerini kabulu, 6z

kontrollerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Literatiir taramasi sonucunda problemli internet kullanimimin duygu
diizenleme becerileri ile olan iliskisi goriilmektedir. Ayrica bir arastirmada duygu
diizenleme becerisi yiiksek olan c¢ocuklarin problemli internet kullaniminin kendi
kendine gectigi goriilmektedir. Bu kapsamda duygu diizenleme becerisi erken
yaslarda gelismeye basladigindan cocuk ve ergenlere yonelik duygularin fark
edilmesi, duygularin ifade edilme bigimleri, duygularin kabul edilip diizenlenmesine
yonelik psikoegitimler ve uygulama programlar1 gerceklestirilebilir. Gelisim
asamasinda bu bilgilerin verilmesi yetiskinlikte yasanan duygu diizenleme
giicliiklerine yonelik onleyici bir ¢alisma olusturabilir. Ayrica bebeklik déneminde
duygu diizenlemenin ebeveyn tarafindan olusturuldugu diisiiniildiigiinde ayn1 egitim
ve ¢ocugun duygularmin yansitilmasmin 6nemi igerigiyle ebeveyn psikoegitim
programlar1 diizenlenebilir. Duygu diizenleme becerilerinin gelisimiyle birlikte
olumsuz duygular yasandiginda bastirma ve i¢ce atma kullanilarak internet ortamina
yonelen genglerin, yeniden degerlendirme gibi islevsel bilissel stratejileri kullanarak
olumsuz duygulariyla bas edebilecegi diisliniilmektedir. Bu noktada islevsel bilissel

stratejileri yiikseltebilecek ¢alismalara yer verilebilir.

Literatiirde 6-15 yas arast grubun problemli internet kullanimi, duygu
diizenlemesi ve psikolojik iyi oluslari ile ilgili arastirmalar yogunken okul oncesi
donemdeki ¢ocuklarin problemli internet kullanimlar1 ve duygu diizenleme becerileri
hakkinda yeterince arastirma yapilmadigi goriilmektedir. Bu noktada okul 6ncesi
donemdeki ¢ocuklarda duygu diizenleme becerileri ve internet kullanimlar1 hakkinda

daha fazla arastirma yapilmasi 6nerilmektedir. Bununla birlikte problemli internet
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kullaniminin derecesine yonelik olarak duygu diizenleme becerilerinin hangi boyutta

olduguna yonelik arastirmalar yapilabilir.
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