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OZETCE

Cografi Bilgi Sistemleri, Elektrik, Su, Gaz dagitim ve Telekom
gibi  Altyapr  organizasyonlarimin  planlama ve isletme
swrasinda kullanilan haritalarm sayisal olarak kullanilmasi ile
bu organizasyonlarda yerini almis ancak zaman iginde
organizasyon igindeki diger bilgi sistemleri ile entegre olup
sistemin kalbi olabilecek bir pozisyona gelmistir. Bu bildiride
kurum i¢cinde Cografi Bilgi Sistemlerinin konumu, hangi
Jfonksiyonel ihtiyaglar: nasil karsiladigi ve diger sistemlerle
arasindaki entegrasyonun nasil oldugu ve Tiirkiye deki pratik
ornekleri incelenmistir.

ABSTRACT

Geographic Information Systems, has been positioned as a
replacement of old paper maps that are used in planning and
operation with digital maps in Electricity, Water, Gas
Distribution and Telecom Companies, meanwhile it became
heart of the systems also integrating to the other IT systems in
the organizations. In this paper, the position of in-house
Geographic Information Systems, what functional needs that
they serve and how they are integrated with other systems
have been studied with practical examples in Turkey.

1. GIiRis

Altyap1 Organizasyonlarinin tamaminda haritalar her zaman
6nemli bir ara¢ olmustur. Altyapr yatirimlarinin planlanmasi,
yatirimlarinin - gergeklestirilmesi, yatirimlarin isletilmesi ve
bakimi gibi tiim agamalarda ¢esitli 6lgekte, formatta ve igerikte
haritalar kullanilmaktadir. Dolayis1 ile Cografi Bilgi
Sisteminden(CBS) ilk beklenti o6ncelikle kagit ortaminda
bulunan bu verilerin sayisal ortama aktarilmasi olmustur.
Planlamacilar ise bu sayisal haritalar iizerinde yaptiklart
mithendislik hesaplamalar1 dahil birgok is yiikiinin CBS
tarafindan karsilanmasini talep etmislerdir. Ancak kagit
ortamindaki verilerden sayisal ortama gecis bile yillar
stirmistiir. CBS nin kurumlar i¢inde kabul gormesi ve bagka
birgok amaca hizmet edeceginin diisiiniilmesi ise ancak tiim bu
verilerin CBS ortamina aktarilmasi sonrasinda giindeme
gelebilmistir.

2. SAYISAL DEVRIM: KAGITDAN TABLETE

Bilgisayarlarin is hayatina girisinden sonra defterlerde ve
dosyalarda yiiriiyen her isin sayisal ortama aktarilmast siireci

Altyap1 organizasyonlarinda da kagit ortamdaki paftalarm
sayisal ortama aktarilmasi ihtiyact olarak ortaya ¢ikmustir.
Ozellikle A0 boyutundaki 1/1000 imar planlart iizerinde
planlama yapilmasi siireci ile kullanilmaya baslanan paftalarin

imalat sonrasinda isletmeye devredilmesi ve altyap:
sistemindeki degisikliklerin ~ bu  paftalar  tlizerinde
giincellenmesi ~ sonucunda arsivlerde Dbinlerce paftanin
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saklanmasi, farkli versiyonlarmin olusmasi ve hatta zaman
icinde ayn1 yere ait farkli kisiler tarafindan farkli zamanlarda
tiretilmis paftalarin kullanimu ile arsivlerde hangisi giincel belli
olmayan binlerce Kagit paftanin birikmesine yol agmigtir. Bu
haritalarmn yonetilmesi bile basli bagina bir problemdir.
Sayisal ortamdaki paftalarin giincellenmesi ve paylasimi daha
kolay oldugu i¢in CAD yazilimlart bu organizasyonlarda
bireysel gayretler ile kullanilmaya baglanmis ancak bu
yazilimlardan iretilen paftalarm kullanimi  hala devam
ettiginden biitiinciil bir ¢oziim ancak CBS ’nin kullanim ile
miimkiin hale geldigi gortilmiistiir.

2.1. Sayisallastirma

Sahadaki envanterini glincel tutma konusunda basarili
olan organizasyonlar icin CBS olusturmadaki ilk
secenek  ellerinde  mevcut  bulunan  paftalarmn
sayisallastirmas:  olmustur. Ornegin Tiirk Telekom
sahada yapilan tiim islemleri harita tizerinde giincel bir
sekilde kaydettiginden kurumun elinde tiim bolgelere ait
yeterli sayida pafta bulundugu i¢in bu veriler dogrudan
CBS  althgt  olusturmak  i¢in  kullanilmistir.
Sayisallagtirma asamalari ise; tiim Turkiye il merkezleri
icin pafta anahtarinin temin edilmesi, pafta anahtarmin
tilke koordinat sistemine donistiiriilmesi ve gelistirilen
sayisallagtirma programi ile tim verilerin ¢izilmesi
seklinde olmustur. Planlama calismalar1 imar planlar
tizerinde yapilmakta oldugundan imar planlarim
halihazir haritalar ile ¢akistirilmast ve gerekmistir. Son
yillarda neredeyse tiim sehirlerde halihazir haritanin
yapilmis olmasi, diger taraftan da Google gibi uydu
goriintiilerini ticretsiz saglayan kaynaklarin kullanilmaya
baslanmas1 ile birlikte artik tiim verilerin tek bir
koordinat sisteminde tiretilmesi ve kontrol edilmesi
miimkiin hale gelmistir. Verilerin sayisal ortama
taginmasi ile birlikte elde edilen kazanimlar.

e Herhangi bir yere ait altyap1 verisine ulagmak i¢in saatler
bazen giinler siiren pafta arama bulma siiresi saniyelere
inmistir.

e Bir yere ait birden fazla miikerrer pafta iiretiminin niine
gecilmistir.

e Envanter sayimi igin harcanan aylarca siire yine saniyeler
mertebesine inmistir.
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2.2. Sahadan Veri Toplama

Sahadaki envanterini giincel tutma konusunda basarili
olmayan altyap1 organizasyonlari i¢in sahadan veri toplama
calismas1 kag¢milmaz bir konudur. Ancak sahadan veri
toplama olduk¢a maliyetli bir ¢alismadir. Ozellikle imalat
sirasinda konumsal kaydi alinmamis olan yeralt1 sebekesinin
tespiti oldukg¢a maliyetli bir ¢aligmadir. Elektrik dagitim
sebekelerinde ise en azindan dagitim kutularmin yerlerinden
ve birbirlerine olan mesafelerinden kablo giizergahini tespit
etmek miimkiin olup ayni kablo giris ve ¢ikislarindan kablo
kesitlerinin  kaydedilmesi miimkiindiir. Ancak su ve
sebekesinin net verisinin elde edilmesi i¢in kazi yapmak
disinda garanti bir yontem yoktur.

Sahadan envanter bilgisinin toplanmasi bilhassa elektrik
dagitim sektériinde su anda oldukga popiiler durumdadir.
2007 yilinda 6zellestirme 6ncesinde envanterin kayit altina
alinmasi igin baglatilan saha veri tesbit calismasi maalesef
elektrik dagitim sektoriinde calisan kurum calisanlart ve
miiteahhitlerin yeterli bilgiye tecriibeye sahip olmamalari,
sahadan toplanan bilgilerin giincel tutulabilmesi i¢in gerekli
altyapinin olmamasi sebebi ile basari ile tamamlanmamustir.
Bu sebepten dolayr sahadan veri toplama ¢aligmalari
ozellestirme sonrasinda biitiin dagitim sirketlerinde yeniden
giindeme gelmistir.

Saha c¢aligmasi
sunlardir.

icin dikkat edilmesi gereken konular

Hangi katmanlar ve hangi 6znitelik verileri toplanacaktir.

Toplanacak verilerin standartlari ne olacaktir. 6rn iletken
kesitleri ve direk tipleri hangi standart gosterimde
olacaktir.

Saha  ¢aliymast  hangi  koordinat  hassasiyetinde
gerceklestirilecek hangi tiir GPS ile 6lgiim yapilacak,
hangi altliklardan faydalanilacaktir.

Saha calismasinda hangi tiir donanimlar kullanilacaktir.

Veriler nasil teslim edilecek ve verilerin dogrulugu nasil
kontrol edilecek.

Sahadan veri toplama sirasinda Windows tabanli
uygulamalarin kostugu GPS cihazlar1 yan1 sira DGPS ile
iliskilendirilmis tabletler de kullanilmaktadir. Ozellikle
sahadaki verinin kontrolii ve giincellemesi ¢aligmasi igin
GPS yetenekli tablet kullanimi kaginilmaz hale gelmistir.
Oniimiizdeki yillarda da sahada calismakta olan tim
elemanlar artik kagit yerine tablet kullanacaktir.

3. ENTEGRASYON

Cografi Bilgi Sistemi en temel fonksiyon olarak adres
verilerini en dogru sekilde olusturup giincelleyebilecegimiz bir
sistemdir. Diger bilgi sistemlerinde tanimlanan adreslerde
olmayan sokaklar, olmayan mahalleler, olmayan binalar
tanimlanabilirken CBS ortaminda her bir adresin diinya
tizerindeki yeri gosterilmesi gerekmektedir. Bu sebeple CBS
diger biitiin sistemlere addres verisini en saglam ve dogru
sekilde sunabilecek tek sistemdir. Adres verisi yanisira her bir
miisteriye hizmet baglanti noktasinin da tanimlanmasi sebebi
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ile sebeke verilerinin yasatilirken diger sistemler ile
entegrasyonu kaginilmaz bir ihtiyag haline gelmistir.

Abone Bilgileri
Cografi Adres Cografi Adres

Elektriksel Adres

3.1. Miisteri Bilgi Yonetim Sistemi Entegrasyonu

Miisterilerin Adreslerinin tek tek tanimlandigi Abone Bilgi
Yonetim Sistemi(ABYS) veritabanindaki adresler ile CBS
adreslerinin eglestirilmesi ve sonrasinda biitiin adreslerin
sadece CBS den saglanmasi en ideal ¢6ziim olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Miigterilerin tarifi tizerine girilen adreslerin harita
tizerinde dogrudan konumlandirilamama sebepleri

e Abonelik islemi sirasinda Adres yerine tarif bilgilerinin
girilmis olmasi 6rn. Caminin karsisi, benzin istasyonunun
yani.

e Zaman i¢inde sokak-cadde isimlerinde meydana gelen
degisikliklerin Abone veritabanina yansitilamamasi,

e Aslinda cografi olarak bir deger ifade etmeyen semt
kavramina gore adres tarifi. Ornegin Ankarada Balgat
kiigiik bir mahalle iken en az 10 mahalleden olusan bir
alan Balgat olarak anilmaktadir.

3.1.1.  Adres Geocoding

Adres eslestirme caligmasi, tarif olarak olusturulan adreslerin
hiyerarsik bir sekilde il, ilge, mahalle, sokak-cadde-bulvar-
meydan ve bina seklinde ayiklanmasi ile baslatilmalidir. Bu
ayiklama iglemi i¢in ¢esitli yazilimlar mevcuttur. Tek bir
kolonda tanimlanmis olan adres verisinden o adresin tarif
ettigi il, ilge, mahalle, sokak bilgisini farkli kolonlara
aktarabilmektedir. Bu islem sonunda ayiklanamayan verilerin
el ile tek tek diizeltilmesi gerekmektedir. Daha sonra harita
tizerindeki adresler ile ABYS deki adreslerin eslestirilmesi ve
her bir abone verisinin Cografi Kodlanmasi gergeklestirilir. Bu
islemin sonunda her bir abonenin hangi binada oldugu bilgisi
elde edilmektedir. Kayseri ve Civari Elektrik Dagitim A.S de
yapilan ¢aligmalar neticesinde ABYS de bulunan tiim
abonelerin harita {izerinde gosterimi tamamlanmis daha
sonraki asamada ise ABYS de bulunan tiim adreslerin CBS
den alinmas: siirecine ge¢ilmis ve Tiirkiye’de bir elektrik
kurumu ile defa CBS-ABYS entegrasyonunu %100
gergeklestirmistir. fzmirgaz ise daha kurulus asamasinda CBS
yatirimini  yapmus oldugu i¢in ilk giinden itibaren tim
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adreslerini CBS den alarak her bir abonenin harita {izerinde
yerini kaydederek sistemini kurmustur.

3.1.2. Sebeke Geocoding

Miisterinin adres verisinden daha c¢ok sebekenin neresinden
hizmet aldig1 bilgisinin daha 6nemli oldugu Telekom gibi
sistemlerde sebeke verisinin ABYS de ve CBS de ayn1 olmasi
buyiik 6nem tasimaktadir. Birgok Elektrik Dagitim sirketinde
sebeke adresi ABYS de kaydedilmemektedir ancak Telekom
icin miisterinin hangi santralden, hangi saha dolabindan ve
hangi dagitim kutusundan hizmet aldigi olduk¢a onemlidir.
Tirk Telekom CBS c¢alismasinda bir 6nceki kisimda
bahsedilen eslestirme caligmasi Sebeke kayitlari baz alinarak
gerceklestirilmistir. Servise agilacak olan her bir cihazin CBS
de tanimlanmasi ve Abonelik siirecinin bu asamadan sonra
baslatilmasi ile de bu entegrasyonun yasatilmasi saglanmustir.

3.1.3.  Entegrasyonun Getirileri

CBS — ABYS entegrasyonun en bilyiik getirisi hem adres
verisinin hem de sebeke verisinin en dogru hale getirilmesini
saglamis olmasidir. Ornegin bir gaz dagitim sirketinde
sebekesi olmayan bir binada misteri oldugu CBS
entegrasyonu sonrasinda fark edilmis ve sebeke ¢izimlerinin
nerde eksik oldugu dogrudan tespit edilmistir. Her bir
miisterinin koordinat verisinin elde edilmis olmasi ile Cagri
merkezinde gelen bir ¢agrinin haritada konumlandirilmast, bir
binadaki ya da bolgedeki tiim abonelerin listesinin
alinabilmesi ile bu abonelere bildiri yapilabilmesi, abonelerin
tilketim bilgisinin bilinmesi ile kagak tiiketim ile miicadele
edebilme ve tiiketim tahmini yapilabilmesi mimkiin hale
gelmektedir.

3.2. SCADA-OSOS Entegrasyonu

SCADA ve OSOS sistemleri sebeke iizerindeki noktalardan
anlik olarak alarm bilgisi ve periyodik olarak 6l¢iim bilgisi
almaktadir. Bu verilerin CBS ile entegre edilmesi sonucunda
isletme  ve planlama amagh  olarak bu  bilgiler
kullanilabilmektedir. Alarm bilgilerinin  harita {izerinde
gosterilmesi ile ariza ekiplerinin bildirim adresini harita
tizerinde gormesi ve ilgili sebekenin bilgilerinin de ayn1 anda
elde edilebilmesini saglamaktadir. Ol¢iim sisteminden CBS ye
veri aktarmak igin 6l¢iim noktalarinin harita tizerinde OSOS
ve SCADA da ayni kod ile kodlanmis olmasi yeterlidir. Her
iki sistem tizerinde tanimlanacak web servisi ve veritabani
gortintiileri  ile  entegrasyon  kolay  bir  sekilde
gerceklesmektedir. Bu entegrasyonun yapilabilmesi i¢in CBS
tarafinda olusturulan tiim isimlendirmelerin diger sistemlere
saglanmast gerekmektedir. AYDEM(Aydin Denizli Mugla
elektrik Dagitim A.S.) de gergeklestirilen OSOS ve SCADA
entegrasyonu calismalarinda CBS deki tiim kodlar kurulum
sirasinda paylasilmistir. Bu sayede entegrasyon miimkiin hale
gelmigtir.

SCADA-CBS entegrasyonunda en zor kisim ise CBS
verilerinin bir biitiin olarak SCADA sistemine aktarilmasidir.
Sebekedeki tiim ekipmanlarm bir biri ile iligkisi ile birlikte
aktarilmast gerekmektedir. CBS ortaminda olduk¢a detayl
sekilde tanimlanmig olan tiim bilgilerin aktarilmasi sirasinda
birtakim verilerin de sadelestirilmesi gerekmektedir 6rnegin
bir Enerji Nakil Hatt1 boyunca tiim elektrik direklerinin ve
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aradaki baglantilarin gosterilmesi yerine Enerji Nakil hattinin
tek bir obje olarak aktarilmasi gibi. Verilerin topolojik
biitiinlik ile olusturulmasi igin ¢izim sirasinda her bir
ekipmanin ve baglant1 objelerinin birbiri ile irtibat edecek
sekilde cizilmesi igin kural tabanli bir ¢izim programinin
kullanilmasi sarttir. Ayrica orta gerilim katmaninda her bir
trafo binasi i¢indeki tiim manevra ekipmanlarinin bara’ya olan
baglantist bina yerlesim planinda gosterildigi sekilde ¢izilmeli
ve her bir ekipmanm iliskisi tanimlanmalidir. AYDEM ve
SEDAS(Sakarya Elektrik Dagitim A.S.) CBS-SCADA
entegrasyonunda tiim orta gerilim katmani bu sekilde ¢izilmis,
kontrol edilmis ve Siemens ve Basarsoft tarafindan belirlenen
ortak format ve yontemler ile SCADA sistemine basariyla
aktarilmstir.

3.2.1. Entegrasyonun Getirileri

Alarm Bilgilerinin SCADA DMS merkezinde goriintiilenmesi
saglanmaktadir ve kesinti yonetimi ile ilgili birgok fonksiyon
bu uygulama iginde gergeklestirilmektedir. CBS ortaminda bu
bilgilerin gosterilmesi ise alarm bilgilerinin cografi olarak
nerde oldugu, cografi olarak mevcut diger bilgiler ile birlikte
isletme personeline sunulmasi hem isletmenin kolay hale
gelmesi hem de karar destek sistemi agisindan oldukea biiyiik
faydalar saglamaktadir. Arag takip sisteminden almacak ekip
konum bilgileri, arizanin bulundugu yerdeki abone bilgileri,
arizanin ne kadarlik bir alanda etkili oldugu, arizaya ulasilacak
yol bilgileri gibi bir¢ok bilginin bir araya gelmesi arizaya
miidahale eden ekibin isini kolaylastirmaktadir.  Olgiim
bilgilerinin CBS ortamindan erisilebilmesi sonucunda bilhassa
yeni enerji taleplerine aninda cevap verebilme yetenegi
kazandirmaktadir.

3.3. Bakim Yonetim Sistemi Entegrasyonu

Sebekenin periyodik ve ariza sonucu bakim kayitlarinin
tutuldugu Bakim Yonetim Sistemi aslinda tamamen harita ile
ilgili veriler iizerinde galigmaktadir. Bakimi yapilacak cihazin
nerde oldugu, oraya gidecek ekip i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bir
ariza bakimi i¢in saha giden bir ekibin de ariza ihbar1 olan
yerdeki ekipmanin bilgisini arizaya gitmeden once gérmesi
oldukga 6nemlidir.

CBS ile gergeklestirilecek entegrasyon, sebeke kayitlarmim
bakim Yonetim Sistemine aktartlmasi ve ayn1 isimlendirmenin
kullanilmasi ile miimkiin hale gelmektedir. Elektrik Dagitim
organizasyonunda tiim trafo kodlari, dagitim kutusu ve direk
kodlar1 her iki sistemde ayni oldugunda, Bakim Sisteminden
CBS ye CBS den Bakim Sistemine erisim miimkiin
olmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen uygulamalar ile

e Harita iizerindeki bir cihazin bakim ge¢misi bilgilerine
ulagmak,

e Belli bir tarih i¢inde veya araliginda bakimi yapilmasi
gereken cihazlarin harita tizerinde konumlarimi gérmek,

e Bakim takvimlerini ve planlarini dogrudan harita
iizerinde olusturmak,

e Ariza bilgileri ile bakim bilgilerini karsilastirip haritada
gormek,
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e Bakim sisteminden segilecek bir cihazin harita tizerinde
nerde oldugunu gérmek,

Gibi islemler gergeklestirilebilmektedir.

Bu islemlerin yapilabilmesi i¢in en temel gereksinim
yukarda bahsedildigi gibi her iki sistemde cihazlarin ayni
etiketleri tagimasini saglamaktir.

3.4. Cagr1 Merkezi ve Saha Isgiicii Yonetimi Entegrasyonu

Cagr1 Merkezi, miisterilerin herhangi bir sikdyet veya bilgi
edinmek i¢in dagitim sirketine ulastiklar1 ilk noktadir.
Miisterinin aldig1 hizmete yonelik sikayetlerinde ilk cagri
merkezindeki  elemanin  miisterinin  adres  bilgisinden
konumuna ve sebekenin neresinden hizmet aldigina yonelik
bilgileri gormesi oldukca nemlidir. Ornegin bir kesinti
halinde ¢agr1 merkezini arayan bir misterinin planli bir
kesintiden etkilenip etkilenmediginin bilinmesi i¢in planl
kesinti yapilan bélgelerin harita tizerinde goriintiilenmesi ve
arayan misterinin bu bolge icinde olup olmadigmin
goriintiilenmesi  miigteriye yapilacak bilgilendirme hizini
artiracaktir. Ayni sekilde ariza ihbar noktasinin neresi oldugu,
sebekenin o noktaya nerden servis verdigi bilgisinin ariza
ekiplerince hizli bir sekilde goriilmesi arizaya miidahale
zamanini biiyiik hizda kisaltmaktadir.

Bu calismalarin yapilabilmesi i¢cin CBS tarafindan Cagri
Merkezine adres verisi bir servis veya olusturulan veritabani
goriintlistt ile sunulmaktadir. Cagri merkezi, Abone Bilgi
Yonetim Sistemi ve CBS ayni adres verisini kullandig1 igin
ihbar ve abone koordinatlart CBS den bir servis ile
alinabilmektedir. Gelistirilen uygulama ile ihbar noktasmnin
haritas1  Cagrt  Merkezi yazilimina  goriintii  olarak
sunulabilmektedir. AYDEM ve KCETAS da gelistirilen
uygulamada bu  entegrasyon basarili  bir  sekilde
kullanilmaktadir.

Ariza ihbarlarmin kaydedilmesi ve sunulmasi &tesinde ariza
ihbar noktasinin saha ekiplerine koordinat olarak génderilmesi
ve ariza ekiplerinin ellerinde bulunan tablet cihazlar yardimi
ile ihbar noktasina navigasyon yapabilmesi, ariza ihbarlarma
erisim siiresini ve ekip performans yonetimini mimkiin
kilmaktadir. Saha ekiplerinde kullanilan tabletlerde GPS ve
GPSR donanimlarinin  bulunmas: boyle bir uygulamanin
caligmasi igin gereklidir.

Cagr1 merkezindeki operatdr, saha ekiplerindeki tabletlerden
gelen koordinat bilgisine gére her ekibin harita tizerindeki
konumunu canli izleyebilir. Ariza ihbar noktasmin tablet
tizerindeki uygulamaya gonderilmesi GPRS ile
gergeklestirilmekte olup Tablet tizerindeki uygulama gelen
mesaji koordinatli olarak harita tizerinde gorebilmekte ve
mesajin  gosterdigi  koordinata  dogrudan  navigasyon
yapilabilmektedir.

BursaGaz’da yapilan caligmalarda ariza ekiplerinin adrese
erisim siiresinde ciddi boyutlarda hiz kazanilmistir. Bu
gelismenin en biiyiik etkeni, saha ekiplerinin adres aramak
zorunda kalmadan dogrudan ariza noktasina ulasabilmeleridir.
Ayni zamanda merkezdeki operatér hangi ekibin hangi ariza
ihbarini okudugu, hangisi i¢in gorevi tizerine aldig1 ve ariza
noktasina  gidip  gitmedigi  bilgisini canli  olarak
izleyebilmektedir. Basarsoft tarafindan gelistirilen Yolbil
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navigasyon uygulamasi kurumsal ihtiyaglar g6z Oniinde
bulundurularak tablet tizerindeki uygulamaya gomiilmektedir.
TURKSAT kablo TV saha ekipleri, Tiirk Telekom saha
ekipleri, AYDEM ve Bursagaz, Yolbil navigasyon yazilimini
kurumsal —uygulamalari  iginde basarili  bir  sekilde
kullanmaktadirlar.

4. YONETIMSEL KAZANIMLAR

Cografi Bilgi Sisteminin diger sistemler ile entegre edilmesi
sonucunda veri kalitesinde dramatik bir sekilde yiikselme
yasanmaktadir. CSB ile veri saglamasi sonucunda hem
yatirimlarin fizibilite olarak yiiksek olmast hem de karar verme
siireglerinin daha hizli hale gelmesi saglanmaktadir. Ornegin
Elektrik Dagitim organizasyonlar1 daha 6nceden haftalar stiren
envanter sayim g¢aligmalart igin harcadig isgiiciinden tasarruf
etmisgtir.

Tiirk Telekom, yatirim planlarini harita tizerinde takip ederek
yanlis ve fizibilitesi olmayan yatirimlarin oniine ge¢mistir.
Yatirim  siireglerinin  abonelik islemleri siirecine CBS ‘nin
dahil edilmesi ile envanterin dogru bir sekilde kayit altina
alinmasini ~ saglamigtir.  Sebeke ve abone verilerinin
entegrasyonu sonucunda, hangi binada hangi hizda internet
servisinin verilebilecegi bilgisi elde edilmis ve bu sayede
uygun servisin dogru misteriye verilmesi saglanmistir.
Gelistirilen uygulama ile miisteri harita tizerinde adresini
belirleyip hangi servislerden faydalanabilecegini kendisi
dogrudan gorebilmektedir.

Diger Sistemler ile entegre bir CBS kurulumu igin Tiirkiyede
farkli zamanlarda farkli yazilimlar denenmistir. Ancak
yazilimlarin ilk yatinm maliyetlerinin ¢ok yiiksek olmasi,
Tiirkiye igin 6zel uyarlama yapilma maliyetlerinin ¢ok yiiksek
olmast ve en o6nemlisi uyarlamalarm dinamik bir sekilde
yapilamamas! sonucu basarisiz birgok 6rnek yasanmistir ve
yasanmaktadir. Basarsoft tarafindan gelistirilen Altyap1 Bilgi
Sistemi CBS uygulamalarinin tamami misteriler ile birebir
calisarak ve diger sistemler ile entegrasyonun bu
organizasyonlarin iginde ihtiyaca odaklanarak ortaya ¢ikmustir.
Hem ilk yatirim maliyeti a¢isindan hem de sistemin uyarlama
maliyetlerinin az olmasi sebebi ile ciddi anlamda bir doviz
tasarrufu ve teknoloji ikamesi kazanim gergeklestirmistir ve
gergeklesmektedir.

Bu bildirideki ¢alismalar Tiirk Telekom TTCBS projesi kapsaminda,
KCETAS, AYDEM, SEDAS Elektrik Dagitim Sirketlerinde
EDABIS projesi Kapsaminda ve Bursagaz tarafindan Doabis
projesi kapsaminda desteklenmistir.




