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ETIiK BILDIRIM

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin
eserlerinden yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin
herhangi bir kisminin bagli oldugum {iniversite veya bir baska iiniversitedeki baska

bir ¢aligma olarak sunulmadigini beyan ederim.

Asim DEMIR

Imza



TESEKKUR

Cocuklugumdan beri aldigim tlim kararlarda en buyuk destekgcilerim olan, her
zaman arkamda dag gibi duran, sevgilerini her an hissettiren, hayata Umit dolu,

sevgiyle bakmami saglayan ve beni bugunlere getiren sevgili anneme ve babama,

Bu surecte beni yalmiz birakmayan, hayallerimi  unutturmayan,
cesaretlendiren, biyik fedakarlik yapan ve her an anlayis, sabir gostererek bana

destegini ve giivenini her zaman hissettiren esim irem DEMIR e,

Ailemize katilmasiyla nesemiz olan, arastirmalarim siiresince heniiz

yasaminin ilk yillarinda olan ve hayatimiza renk katan biricik ogluma,
Sonsuz saygi1 ve tesekkiirlerimi sunarim.
Asim DEMIR

Imza



OKUL ONCESi OGRETMENLERININ EGiTiM SURECINDEKI
ILETiSiM BECERILERININ INCELENMESI

Asim Demir

OZET

Bu arastirma okul Oncesi egitim kurumlarinda gorev yapan okul Oncesi
Ogretmenlerinin egitim siirecindeki iletisim becerilerinin incelenmesi amaciyla
gergeklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Mus un merkez ilgesinde bulunan
0zel ve devlete bagli bagimsiz anaokullari ve anasiniflarinda gorev yapan okul dncesi
ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu ‘Amacli Ornekleme’
yontemlerinden ‘Olgiit Ornekleme’ ile segilen 14 okul ©Oncesi Ogretmeni
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama aracit olarak; arastirmaci tarafindan
hazirlanan demografik bilgilere ait sorularin yer aldigi “Kisisel Bilgi Formu” ve
Ogretmenlerin egitim siirecindeki iletisim becerilerinin degerlendirilmesine yonelik
aragtirmaci tarafindan gelistirilen *‘Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim Siirecindeki
Iletisim Becerilerine Yonelik Goriisleri’’isimli yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmigtir. Calisma  kapsaminda Ggretmenlerin = belirtmis oldugu gorisler
dogrultusunda bulgulara ulasilmis, verilerin analizi NVIVO-12 programiyla
gerceklestirilmis, igerik analizi yapilarak temalara, alt temalara ve kodlara
ulagilmigtir. Arastirmanin sonuglarina gore ogretmenler, okul, aile ve c¢ocuklarla
iletisim kurarken genel olarak kendilerini bu konuda yeterli bulduklarim
belirtmislerdir. Fakat okul igerisinde ydnetici ve meslektaslariyla, disarida da
ailelerle zaman zaman bazi problemler yasadiklar1 tespit edilmistir.
Ogretmenlerimizin okul, aile ve ¢ocuklarla iist diizeyde iletisim kurmasinin énemi ve
bu siiregte yasanan problemlerin ¢6ziimii igin iletisimin giiglii bir etmen oldugu

aragtirmada 6nemli bir sonug olarak ortaya ¢ikmustir.



Anahtar Kelimeler: Okul dncesiegitim,iletisim, etkilesim, okul, aile, cocuk
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EXAMINING THE COMMUNICATION SKIiLLS OF
PRESCHOOL TEACHERS iN THE EDUCATION PROCESS

Asim Demir

ABSTRACT

This study was carried out to examine communication skills in the education
process of preschool teachers in the who are working in pre-school education
institutions. The study group of the research consists of pre-school teachers working
in private and state kindergartens located in the Central district of Mus. The sample
of the study consists of 14 preschool teachers selected by criterion sampling, one of
the purposeful sampling methods. The "Personal Information Form™ prepared by the
researcher was used as the data collection tool in the study including questions about
demographic information, and also the semi-structured interview form developed by
the researcher for the assessment of teachers' communication skills in education
"Opinions Of Preschool Teachers About Views on Communication Skills in the
Education Process " was used. Within the scope of the study, the analysis of the data
in accordance with the opinions expressed by the teachers, was carried out with the
NVIVO-12 application, and the themes, sub-themes and codes were reached.
According to the results of the research, the teachers stated that they generally found
themselves qualified while communicating with the school staff, family and children.
However, teachers confirmed that in the school they sometimes have some problems
with the administrator, colleagues and with the families outside. In this study a
significant conclusion that has been reached is that it is important for the teachers to
communicate with the school staff, family and children at the highest level and how

the healthy communication is a powerful factor for the solution of the problems.

Key words; preschool education, communication, interaction, school, family,

children
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ONSOZ

Bu tezin amaci, okul Oncesi Ogretmenlerinin egitim siirecindeki iletisim
becerilerini  incelemektir.  Yapilan arastirmalar sonucunda okul Oncesi
Ogretmenlerinin egitim siire¢lerindeki iletisim durumlarinin birlikte ele alindig
aragtirmalarin  yeteri kadar mevcut olmadigi belirlenmistir. Bu sebeple bu
arastirmanin, 6gretmenlere, bu alanda g¢alisan arastirmacilara, 6gretmen yetistiren
kurumlara rehber olacagi diistiniildiigii i¢in arastirma konusu 6zgiin ve 6nemlidir.
Yapilan bu arastirmada nitel arasgtirma yontemlerinden yararlanilarak, durum deseni
kullanilmistir. Resmi ve 6zel kurumlarda calisan 14 okul Oncesi Ogretmeniyle
goriismeler gergeklestirilmistir. Calisma sonuglarina gore, okul oncesi egitim
kademesinde gortilebilecek her tiirlii problem durumlarinda, 6gretmenlerin iletisim

becerilerini kullanma boyutlarina gore sorunlarin ¢6ziime ulasacagi saptanmigtir.

Arastirmalarimin her asamasinda benden her tiirli destegi esirgemeyen,
kiymetli gorlis ve Onerileriyle tez ¢calismalarimi sabirla yonlendiren, zenginlestiren ve
zaman sinirlamas1 gozetmeden her zaman rahatca ulagma imkani saglayan tez

danismanim degerli hocam Dr. Ogr. Uyesi Isa KAYA’ya,

Arastirmamin her asamasinda ilgi ve destegini esirgemeyen, her konu da
yanimda olan, bilgi ve tecriibelerini benimle sik sik paylasan saygideger hocam Prof.

Dr. Serdal SEVEN’g,

Aragtirmaya herhangi bir baski altinda kalmadan, gonllli olarak katilim
saglayan biitlin meslektaslarima ve yiikksek lisans Ogrenimim boyunca beni

destekleyen ismini sayamadigim tiim hocalarima ve arkadaslarima,

Sonsuz sayg1 ve tesekkiirlerimi sunarim.
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GIRiS

Bu boliimde problem durumu, problem ciimlesi, arastirmanin amaci ve

Onemi, arastirmaya yonelik sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlara yer verilmektedir.

1. PROBLEM DURUMU

Son yillarda Ogretmenlik meslegine yoOnelik ¢aligmalar 6nem kazanmaya
baslamistir. Egitim ve Ogretimin Onciisii, plan ve programlarin uygulanmasini
saglayan ve bunun sonuglarini degerlendiren en Onemli kisiler 6gretmenlerdir.
Dolayistyla Ogretmenlerin  sahip olduklart = &zellikler, egitimde hedeflenen
kazanimlarin elde edilmesinde ve egitim programlarinin hedeflerine varmasinda kilit
bir goreve sahiptir. Ogretmenler egitim sisteminin uygulayicilari olarak sistemin en
onemli pargalaridir. Bu sebeple toplumsal anlamda etkili ve 6ncii olan mesleklerin
basindadirlar. Ogretmenler tutum ve davranislariyla ilk olarak ¢ocuklara rol model
olarak, bilgi ve tecriibeleriyle de topluma rehberlik etme sorumluluguna sahiptirler.
Bunlar bir araya getirildiginde 6gretmenlik mesleginin getirmis oldugu biling ve
sorumlulugun 6nemine istinaden Ogretmenlik goérevinin her birey tarafindan ifa
edilemeyecegi gercedi 6ne ¢ikmaktadir(Yilmaz, 2011).Insanlar, birbirleriyle iletisim

yoluyla etkilesime girerler.

Iletisim, insanoglunun yasama gozlerini agtifi andan itibaren baslayan ve
yasaminin sonuna kadar devam eden karsilikl etkilesim donemine denir. Bebeklik ve
okul oncesi donemden baslayarak kisinin hem kendisi hem de c¢evresiyle olumlu
etkilesim kurmasi ve bunlarn gelistirerek ilerletmesi kisinin kazanmis oldugu etkili
iletisim becerileriyle miimkiin olabilmektedir (Arabaci, 2011). Ogretmenlik meslegi

ayn1 zamanda giiclii bir iletisim becerisine sahip olmay1 gerektirir.

Giliglii 6gretmenler, 6gretim siireglerinde etkili iletisim becerilerinden (st
diizey faydalanarak 6grenciler iizerinde etki birakirlar. Bu yolla 6grencilerde giiven
olusturarak 6gretmenlik kimligini doruk noktasina tasimis olurlar. Bugline kadar

yapilmis arastirmalarin genelinde etkin dgretmen kimligine sahip 6gretmenlerin,

1



dgrencilerinin basarilarin1 da ayni oranda etkiledigi ortaya koyulmustur. Ogrencinin
basarisi, O0gretmeninin basarisiyla dogru orantilidir. Basarili 6gretmenler; bilgi,
becerilerini etkin kullanan, yenilikleri, gelismeleri yakindan takip eden, kendini
siirekli giincelleyen, meslegini seven, meslegine saygi gosteren, degisikliklere agik

ve donanimli kisilerdir (Sen ve Erisen, 2002).

Okul oOncesi Ogretmenleri her zaman kendilerini ¢ocuklarin yerine
koyabilmelidirler. Cocuklarla etkili iletisim kurma becerisine sahip olmalidirlar.
Bunlar c¢ocuklarin etkin beceriler kazanmalarina, saglikli iletisim kurmalarina,
olumlu kisilik becerileri gelistirmelerine, benlik saygilarinin olugsmasma ve
gelecekteki Ogrenim hayatlarmin sekillenmesinde olumlu katkilar saglayacaktir
(Yilmaz, 2011).Ogretmen ve cocuk arasinda gelisen iletisim ve olumlu iliskiler
cocugun hayatinin her doneminde &nemli izler birakir. Ozellikle de ¢ocugun okul

hayatindaki basarisinda belirleyici etkiye ve 6neme sahiptir (Cagdas ve Seger, 2006).

Gozcu Binbir’e gore (2018), kaliteli bir okul Oncesi egitim, ¢ocugu ve
cocugun cevresinde ona etki eden biitiin durumlar1 i¢inde barindiran etkin bir
programdan olusur. Bu programin niteligini arttiracak baska bir 0Ozellik ise
programda okul aile igbirligi caligmalarinin da igerikte yer almasidir. Bu baglamda
okul Oncesi egitim veren kurumlara Onemli sorumluluklar yiiklenmektedir. Bu
kurumlar okul aile isbirligi c¢alismalar1 gergevesinde, programi bir biitiin olarak
islemeli ve okul Oncesi egitim programinin sinirlart igerisinde amaca uygun olarak
belirlenen aile egitimi ve aile katilim1 caligmalarina da yer vermeleri beklenmektedir.
Okul aile isbirligi calismalarinin planlamast ve uygulanmasi siirecinde okul
icerisinde Ogretmenlerin 6nemi biiyiiktiir. Buradan yola ¢ikarak ogretmenlerin ilk
olarak c¢ocuklarin ailelerini tanimaya O6zen goOstermeleri beklenmektedir. Bu
Ogretmenin ¢alistigt kurumun iklimini olusturmasi ve etkilenmesi agisindan 6énemli

bir denge unsurudur.

Yoneticinin okulun amaclarini gerceklestirmesi, 6gretmen, 6grenci ve veliyi
ne kadar yonetebildigiyle ilgilidir. Yonetici, okulun devamliligi ve amaglarini
diisiinerek okulun tiim iiyeleri ile etkin iletisim kurmalidir. Ogretmen ve yonetici
arasindaki iletisim ne kadar saglikli ve etkin ise gorevlerindeki basar1 seviyeleri de o

kadar Ust dizeydedir. Yonetici ayni zamanda okul iginde gergeklesen iletigimi,

2



okulun amagclar1 dogrultusunda kisilerin 6zelliklerini dikkate alarak yonetmelidir.
YOneticiler, 6gretmenler ile arasindaki iletisimin farkinda olmasi ve buna ydnelik
tedbirler almasi, yonetici-6gretmen iletisiminin etkili ve giicli olmasini saglar
(Ozbudak, 2009).Okullarda isleyisin saglikli yiiriimesi ve dgretimden maksimum
diizeyde fayda saglamak i¢in okul igerisindeki tiim paydaslarin birbirleriyle etkili
iletisim kurmalar1 ve isbirligi yapmalar1 6nem tasir. Okulda bu iklimi olusturmak ve
bu kiiltiirii korumak ig¢in tiim paydaslar sorumluluklarini yerine getirmelidirler. Okul
icerisinde bulunan tiim paydaslar (okul yonetimi, 6gretmenler, yardimci personeller
ve Ogrenciler) arasindaki iliskinin niteligi, okuldaki mesleki ¢alisma iliskilerinin
seviyesini gosterir. Kisacasi mesleki c¢alisma iligkilerinin olumlu olmasi, insan
iliskilerini ve isbirligini de etkiler. Bu da okulun vizyonunu, misyonunu ve kilttrini
olusturarak; etkin bir okul ortaminin ve havasinin olusmasina zemin hazirlar (Cinkir

ve Kuru Cetin, 2010).

Okul oncesi egitimde verimin ytiikseltilmesi, 6gretmenlerin bir¢ok bilgi ve
beceriye sahip olmasiyla orantilidir. Cocuklarin gelisimsel anlamda ihtiyaglarini
karsilamak ve cocuklar iizerinde pozitif etki birakacak programi uygulamak bu
becerilerle orantilidir. Ogretmenin gocuklarla, anne-babalarla ve diger 6gretmenlerle
iyi iletisim kurmasi, olumlu iligkiler gelistirmesi de bu yeterliliklerdendir. Nitelikli
Ogretmen yetistirmeyi etkili kilmak i¢in okul 6ncesi egitim dgretmenlerinin iletisim
kurma becerileri, empati becerileri ve problem ¢6zme becerilerinin saptanip ortaya
¢ikarilmasi, bu alandaki var olan eksikliklerin tespiti ve bu eksikliklerin giderilmesi
yoniindeki caligmalarin yapilmasiyla miimkiin olabilir (Cevik Karatekin, 2018;

Kesicioglu ve Giiven, 2014).

Tunceli (2013); ogretmen yetistiren kurumlarin egitim programlarinin
veriminin devamli degerlendirilmesini ve gilincellenmesinin 6nemli oldugunu
belirtmistir. Ciinkii meslegini 6nemseyen ve meslegine deger veren, iletisim
becerileri gelismis Ogretmenlerin  yetistirecegi ¢ocuklar, Ulkesinin gelecekte

kalkinmasinda etkin rol sahibi bireyleri olacaktir.

Arastirmanin  problem cilimlesi: “Okul Oncesi Ogretmenlerinin egitim
surecindeki iletisim becerileri nasildir?” olarak belirlenmistir. Bu ana problemden

yola ¢ikilarak dokuz alt problem ciimlesi olusturulmustur.



1. Ogretmenlerin meslektaslari ile iletisimi nasildir?

2. Ogretmenler meslektaslari ile iletisimlerini hangi temel iizerinde kurmaktadirlar?
3. Ogretmenlerin meslektaslari ile iletisim kurmada yasadiklar1 sorunlar nelerdir?
4. Ogretmenlerin okul igerisinde karsilastiklar1 sorunlara ¢dziim yollar1 nelerdir?

5. Ogretmenlerin veliler ile iletisimde yasadiklari sorunlar nelerdir?

6. Pandemi siireci okul Oncesi Ogretmenlerinin velilerle iletisimini nasil

etkilemistir?

7. Okul oOncesi Ogretmenlerinin cocuklarla iletisim kurmada izledigi stratejiler

nelerdir?

8. Etkili bir iletisim i¢in okul Oncesi 0gretmenlerinde olmasi gereken oOzellikler

nelerdir?

9. Tenefflis yapmadan calismanin okul Oncesi 6gretmenine ve g¢ocuklarla olan

iletigimine etkileri nelerdir?
2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci okul Oncesi Ogretmenlerinin egitim siirecindeki
iletisim becerilerini, iletisimde karsilastiklar1 sorunlar1 ve iletisim kurmada izledigi

stratejileri derinlemesine incelemektir.

3. ARASTIRMANIN ONEMI

Ogretmenin iletisim biciminin belirlenmesi; onun kendi &zelliklerini
kesfetmesi ve bu dogrultuda kisisel gelisimine katki saglayarak meslektaslariyla,
yoneticileriyle, ailelerle ve cocuklar ile girecegi etkilesimi etkin kilmasi agisindan
onemlidir. Ogretmenin iletisim kurma bicimi ve davranislar1 arasindaki iliskiler
etkilesime girdigi herkesle aralarinda kuracaklari etkili iletisime temel olusturmasi

acisindan biiyiik 6nem tagir.

Okul oncesi egitimin en 6nemli pargast okul oncesi dgretmenleridir. Egitim
ve Ogretim faaliyetlerinin hedeflerine ulasmasi ve kalitenin artmasinda 0gretmen

belirleyicidir. Etkin 6gretmen bunlara ulasmak ve saglamak i¢in gerekli bilgi, beceri
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ve davranislara sahip olmalidir (Cevik Karatekin, 2018). Bu beceri alanlarindan en

onemlisi de iletisim becerileridir.

Bu bilgiler dogrultusunda yapilacak olan arastirma; okul Oncesi egitim
kurumlarinda gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin egitim siirecindeki iletisim
becerilerini gostermesi agisindan 0nem tasimaktadir. Arastirma sonunda elde edilen
bulgularin egitim ve Ogretim siirecine fayda saglamasi beklenmektedir.
Ogretmenlerin sahip oldugu iletisim becerilerinin diizeyi ve bu becerilerin
gelistirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler hususunda, ilgililere rehberlik yapacagi
beklenmektedir. Ogretmenlerin de iletisim beceri diizeylerini degerlendirmelerine
imkan verecegi i¢in 6nemli bulunmaktadir. Alanda ¢alisan arastirmacilara konu ile

ilgili yapacaklar aragtirmalarda 151k tutacagi diisiiniilmektedir.
4. ARASTIRMANIN SAYILTILARI

1. Arastirmaya katilan dgretmenlerin “‘Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim
Strecindeki Iletisim Becerilerine Yonelik Gériisleri> isimli - gdriisme

formundaki sorulara samimi ve igtenlikle cevap verdikleri varsayilmistir.
5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

1. Arastirmaya katilan &gretmenlerin ‘‘Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim
Strecindeki Iletisim Becerilerine Yonelik Goriisleri’’isimli  goriisme

formundaki sorulara verdikleri cevaplar ile sinirlidir.



6. TANIMLAR

fletisim: Iki insanin birbirinin farkina vardigi andan itibaren baslayan, karsilikl
mesaj aligverisinin oldugu, duygu ve diisiincelerini birbirlerine aktarabildikleri

srectir (Ciiceloglu, 2002:45).

Iletisim becerisi: Olaylarla ilgili olabilecek bakis acilarmi ve tanimlamalar
arastirmayi, sorusturmayi ve biitlinlestirmeyi icerir. Bu beceriyi kazanmig birisi,
kendisine yoneltilen bir uyari, elestiri veya sikayete, tek ac1 yerine ¢ok agidan anlam

verme yetenegine sahiptir (Ozer, 2006:65).

Empati: Empati, bir insanin, kendisini karsisindakiinsanin yerine koyarak onun

duygularini ve diistincelerini dogru olarak anlamasidir (D6kmen, 2005:135).

Problem: Temelde bireyin belli bir hedefe ulasmada engellemeyle karsilastigi bir
catigma durumudur (Morgan, 1999).

Okul Muduiru: Okuldaki isleyisinin onciisii, uygulanan programin liderligini yapan
ve kurumunun basarisindan sorumlu olan kisidir (Sisman, 2014:111).
Okul: Egitim hizmetlerinin verildigi, O0grenim hayatiyla yasam alaninda

uygulanmasini saglayan ve bireyin kisiligini sekillendiren ortamdir (Bostanci, 2009:

274).

Aile: Aile, ¢ocugun dogdugu an itibariyle bilgi, beceri, tutum, davranig ve

inanglarinin bi¢imlendigi ilk yapidir (Guzelyurt vd., 2019:66).

Ogretmen: Egitim-6gretim faaliyetlerini 6nceden belirlenmis amaglar dogrultusunda

okullarda yiiriiten kisilere denilmektedir (Simsek, 2009:14).



BIRINCi BOLUM

1. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde arastirmanin konusu ile ilgili literatiir taranmis olup,
aragtirmanin Gercevesi gesitli basliklar altinda olusturulmustur.

1.1. OKUL ONCESI EGITiM

1.1.1. Okul Oncesi Egitimin Tanim

14. Milli Egitim Surasi’nda okul dncesi egitimin tanimi ve kapsami su sekilde
ifade edilmistir: “Okul Oncesi egitimi, 0-72 ay grubundaki ¢ocuklarin gelisim
diizeylerine ve bireysel Ozelliklerine uygun, zengin uyarict ve cevre imkanlari
saglayan, onlarin bedensel, zihinsel, duygusal ve sosyal yonden gelismelerini
destekleyen, kendilerini toplumun kulturel degerleri dogrultusunda en iyi bigimde
yonlendiren ve ilkdgretime hazirlayan, temel egitimin biitiinliigii igerisinde yer alan

bir egitim siireci’’ olarak tanimlanmistir (MEB, 1993:233).

Genel manasiyla bireyin yagama gozlerini a¢tifi andan ilkokula baglayana
kadar gegen siireye “okul 6ncesi donem” bu déonemdeki egitsel ¢aligmalarin timindn

ogretildigi doneme de “okul Oncesi egitim” denilmektedir (Oktay, 1990).

Dogumdan ilkokula kadar gecen siirede cocuklarin gelisim &zellikleri,
cocuklar arasindaki bireysel farkliliklar ve beceriler dikkate alinarak, onlarin pozitif
yonde gelisimlerini saglayici, kisilik Ozelliklerinin temelinin atildigi, yaratici
ozelliklerinin ortaya ¢ikarildigi, cocuklarin 6zgilivenlerinin arttirildigi, anne-babalar
ve egitimcilerin etkili oldugu donemi okul Oncesi egitim dénemi olarak

tanimlayabiliriz (Zembat, 1994).



Okul 6ncesi egitim; bireyin yasama gozlerini agtigi andan baslayarak ilkokul

biinyesinde edindigi temel egitime kadar gegen zaman araligini i¢ine alir. Bununla

birlikte ¢ocuklarin bu zaman araliginda giinliik yasaminda 6nemli bir yer kaplayan

zihinsel, bedensel, sosyal, dil, psikomotor ve duygusal gelisimlerini biiylik oranda

tamamladigi, ailelerde, sosyal cevrede ve okullarda verilen egitimle kisiligin

geliserek bigimlendigi egitim donemidir (Seven, 2014).

1.1.2. Okul Oncesi Egitimin Amaci

“Okul dncesi egitim ve okul 6ncesi egitim kurumlarinin amaci milli egitimin

genel amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak,

1.

Cocuklarin  beden, =zihin ve duygu gelismesini ve iyi aligkanliklar

kazanmasini saglamak;
Onlari ilkogretime hazirlamak;

Sartlart elverigsiz ¢evrelerden ve ailelerden gelen c¢ocuklar igin ortak bir

yetistirme ortami1 yaratmak;

Cocuklarin Tirkgeyi dogru ve giizel konusmalarini saglamaktir” (MEB,
2013:10).

Okul oOncesi egitimin evrensel goriilebilecek amaglarii, ii¢ ana baslhikta

toplayabiliriz;

1. Toplumsal amaglar: Calisan annelere destek olmak, her ¢ocugun
bireysel farkliliklarin1 g6z Oniine alarak onlarin sosyal, zihinsel, duygusal,
fiziksel, cinsel vb. gelisim asamalarinda geleneksel egitimin bosluklarini

telafi etmek.

2. Egitici amaglar: Cocugun duygularimi egitmek ve cevresiyle iletisimi

saglayarak ¢ocugun duyarl davranislarini gelistirmek.

3. Gelisimsel amaclar: Cocugun dogal gelisimi temel alinarak, kendi

viicudunu kontrol etme, kendi denetimini bagimsiz olarak gergeklestirme,

konusma, 6grenme, dil vb. becerilerin gelisimini saglamak (MEB, 2013).



1.1.3. Okul Oncesi Egitimin Onemi

Insan yasaminda egitimin etkisi ve dnemi biiyiik paya sahiptir. Egitim siireci
insanoglunun hayatinin timiini icine alan ve sireklilik isteyen bir 6nem tasir.
Formal ve informal egitim olarak bu siire¢ ikiye ayrilir. Uzmanlarin liderliginde,
onceden belirlenmis olan hedef ve amaglara ulagmak i¢in plan ve program dahilinde
yapilan egitim siirecine formal egitim denir. Belli bir plan ve programa bagh
olmadan, kisinin g¢evresi ile karsilikli kurdugu etkilesim sonucu spontane gelisen
egitim siireglerine de informal egitim olarak tanimlanir. Egitim ilk basamagi
diyebilecegimiz okul oOncesi egitim ise belli bir plan ve programa bagl kalarak
yiritilen egitimdir. Bireyin yasami boyunca devam edecek egitim hayatinin

temelleri olarak okul Oncesi egitim doneminin 6nemi oldukca fazladir (Katranci,

2016: 2).

Gunumuzde erken cocukluk ddéneminde egitimin, okula baslamadan once
insanoglunun yagsama gozlerini actig1 andan itibaren basladigi goriisii 6ne ¢ikmustir.
Bu donem insan yasamindaki egitimin temellerini olusturmakla birlikte insanoglunun
ogrenme kapasitesinin hayatinin tiimiine oranla daha fazla oldugunu gostermesi ve
bu dénemde alinan egitimin ne derece de 6nemli oldugunu gosterir. Erken ¢ocukluk
egitimi ya da iilkemizde yaygin olarak kullanilan adiyla okul dncesi egitim, ¢cocuk
diinyaya geldigi dogum aninda anne baba yani ebeveynleri ile kurdugu iliskilerle
baslar ve ailenin i¢inde bulunan diger fertlerle kurulan etkilesimlerle devam eder. Bu
iliskilerin sevgi temelli olmast ve cocugun gereksinimlerini 6n plana almasi son
derece Onem arz etmektedir. Bunun olmasi i¢in de saglikli ve duyarli bir aile
yapisinin olmasi dnem tasir. Yeni dogan bir bebegin ilk olarak sevilmeye daha sonra
ise dengeli bir bakim ve beslenmeye ihtiyaci vardir. Bebek biiyiidiik¢e etrafinda
bulunan yetigkinlerle birlikte akranlariyla da ayni ortami paylagsmaya gereksinim
duyar. Bu ihtiyacinin giderilmesi her zaman aile ortaminda ya da ayni c¢ati altinda
karsilanmadig1 icin ona akranlariyla vakit gecirebilecegi ortamlar ve imkanlar
yaratmak gerekir. Kadinlarin toplum igerisinde degisen statiileri, ¢aligma ve toplum
yasamina aktif katilmi cocuklarin bakimi ve egitimleri i¢in destek ihtiyacim
dogurmustur. Burada okul dncesi egitim verecek kurumlarin ve okul 6ncesi egitimin

O6nemi biraz daha artmistir. Okul Oncesi egitim kurumlar1 c¢alisan annelerin



cocuklarma giivenli bakim ve egitim firsatlar1 saglamakla birlikte, ¢ocuklarin da
akranlariyla bir arada olma firsatlarin1 sunarak onlarin sosyallesmesine ciddi katkilar
sunar. Okul oncesi donem diye adlandirdigimiz bu donemin saglikli bir sekilde
degerlendirilmesi, ¢ocugun yasaminin ilerleyen yillarindaki gelisiminin ve

basarisinin da temel noktasini olusturur (Oktay, 2018:203).

Okul 6ncesi donemde yapilan egitim ¢ocuklari ilkokula hazirlamakla birlikte,
cocugun evdeki ve ¢evresindeki egitim ve gelisme olanaklarini1 destekler. Toplumsal
anlamda da dil ve sosyal agidan mevcut olan eksiklikleri tamamlamay1 hedefleyen
bir 6neme sahiptir (Aslanargun ve Tapan, 2011). Bu doénemde verilecek erken
cocukluk egitimi, cocugun gelecekteki yasamini etkileyen ve bigimlendiren 6nemli
bir doniim noktasini olusturur. Giiniimiize kadar yapilmis olan bir¢ok arastirma,
saglikli bir nesil yetistirmek icin egitime erken yaslarda baglamanin 6nemini ve
gerekliligini bizlere gostermistir. Okuldncesi egitim kurumlart ile aile arasinda
gelistirilen olumlu iligkiler ¢ocuklarin daha iyi egitim almalarina destek olacagi gibi
okuldaki egitimin evde de devam etmesine imkan taniyacaktir (Seckin ve Kog,
1997).

1.1.4. Okul Oncesi Egitim Kurumlari

Okul o6ncesi egitim kurumlari, gelisen, ilerleyen toplumlarda artarak ve drgun
egitim sisteminin bir parcasi haline gelerek; devlet, yerel yonetim olarak belediyeler,
vakiflar, goniillii 6zel kurulus ve kisiler tarafindan agilabilmektedir. Bununla birlikte
calisan annelerin ¢ocuklarina korunakli bir bakim ve egitim ortami olusmasina zemin
hazirlayarak; biiylik sehirlerin apartman seklindeki evlerinde, giinden giine daha gok
cekirdek aileye doniigen aile ortamlarinda zayiflayan sosyal iliski ortamlarint hem
cocuga hem de zaman zaman anneye saglamak yoniinden ¢ok &nemli bir gorev
ustlenmektedir. Boylelikle okul oncesi egitim kurumu gocugun egitimi konusunda
aileye yardimci olmakla birlikte annenin veya ailenin bazi problemlerine ¢6ziim

ureten merkezler haline gelmektedir (Oktay, 1990).

Tiirkiye’ de kdy ve kasabadan biiyiik kentlere dogru yasanan gdocler, calisan
anne sayilarinin ¢ogalmasi ve okul oncesi egitim ile okul dncesi egitim kurumlarinin

oneminin anlasilmasi 6zel sektdrde de okul Oncesi egitim kurumlarinin sayisinin
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artmasini saglamigtir. Artan sayiyla birlikte okul 6ncesi egitim kurumlari bir rekabet
ortami yakalamis ve bu da verilen egitimin dnemini ve niteligini yiikseltmistir. Buna
bagl olarak alaninda uzman kaliteli personele duyulan ihtiya¢ giinden giine artarak
devam etmistir. Bu sebeple okul 6ncesi egitim kurumu yoneticileri, 6gretmenleri ve
diger yardimci personellerin basarilari, kaliteli bir uyum i¢inde c¢alismalart ve
bilimsel yontemleri uygulamalariyla artar ve ¢cocuklarin da saglikli ve iyi bir egitim

alarak yetismeleri saglanir (Zembat, 1994).

Okul oncesi egitim kurumlari ¢ocuklarin 6zbakim, psiko-motor, sosyal,
duyussal, zihinsel ve dil gelisimlerini destekleyen, onlart ilkokula ve gelecege
hazirlayan bunlar1 da ebeveynlerle birlikte yapan ve ihtiyag duydugunda
ebeveynlerini deegitim Ogretim faaliyetlerine dahil eden, egitim ortamlar1 diye
tanimlanir (Kandir, 2001).Okul Oncesi egitim doneminde kazanilan bilgi ve
becerilerin birgogu gozlem ve model alma yoluyla meydana gelmektedir. Bu sebeple
anne-babalarin ve okul o6ncesi egitim veren kurumlarin gocuklarin gelisimlerini
olumlu yonde etkileyecek kapsamli bir uyarici ¢evre olusturma ve model olma
sorumlulugu vardir. Zengin uyaranlar i¢cinde bulunduran bir ¢evre bireyin hayatinda

sosyal, kiiltiirel ve fiziksel anlamda hatir1 sayilir bir etki icerir (Sapsaglam, 2016).

1.1.4.1. Kres

Kresler; 0-36 ay ( 0-3 yas) c¢ocuklarinin 6zellikle temel giiven duygusunu
kazandig1 yaslar1 kapsadigindan kritik bir 6neme sahip olup yalnizca bakim yeri
degil, ayn1 zamanda egitimin de verildigi yerlerdir. Bu donemdeki ¢ocuklarinin giin
boyunca bakim, beslenme, bedensel ve ruhsal gelisimlerini korumak ve gelistirmek,
temel deger ve aligkanliklar1 kazandirmak amacina uygun olarak hazirlanmig
programlarin uygulandigi erken ¢ocukluk egitimi kurumlaridir (MEGEP, 2011; Tos,
2001: 77; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2015).

1.1.4.2. Anaokulu

14. Milli Egitim surasinda alinan kararlara gore, anaokulu, 36-72 aylik
cocuklarin egitimleri amaciyla acilan, Milli Egitim Bakanligi'na Bagli Ozel ve Resmi

Okul Oncesi Egitimi Kurumu olarak tanimlanirken son ydnetmelikte “36-66 aylik
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cocuklarin egitimi amaciyla agilan okulu” ifade eder (MEB, 1993; MEB Okul Oncesi
Egitim ve ilkogretim Kurumlar1 Y&netmeligi, 2014: 4/a).

Bu kurumlarda, uyarici ¢evre diizenlemeleri yapilarak yaratici etkinlikler ve
grup oyunlar1 araciligiyla c¢ocuklarin gelisimlerine yonelik 6grenme yasantilari
saglanmakta ve ¢ocugun bakimi ve korunmasina oldugu kadar, sosyal ve zihinsel

gelisimlerine de agirlik verilmektedir (MEGEP, 2011).

1.1.4.3. Anasmifl

14. Milli egitim surasinda alinan kararlara goére, ana sinifi, 60-72 aylik
¢ocuklarin, resmi ve Ozel anaokullarinin ve, ilkokullarin ve orta okullarinin
biinyesinde agilan Okul Oncesi Egitimi Kurumu seklinde tanimlanirken son
yonetmelikte “48-66 aylik cocuklarin egitimi amaciyla 6rglin ve yaygin egitim
kurumlar1 biinyesinde acilan smifi” ifade eder (MEB, 1993; MEB Okul Oncesi
Egitim ve ilkogretim Kurumlar1 Yénetmeligi, 2014: 4/b).

Anasiiflart; 6zellikle alt sosyoekonomik ¢evre kosullarindan gelen ¢ocuklari,
okul yasaminin gerekliliklerine ayak uydurabilecek bir gelisim diizeyine ulagtirma

amacini da tasimaktadir (MEGEP, 2011).

1.2 ILETISIM

Bu boliimde iletisimin tanimi, amaci, 6nemi ve iletisim tiirleri {izerinde durulacak ve
bu dogrultuda bilgiler verilmeye calisilacaktir. Ayrica 6gretmenlerin iletisim becerileri

ve okul oncesi egitimde iletisimin 6nemi lizerinde durulacaktir.

1.2.1. Tletisimin Tanim

TDK iletisim kavramini; duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her
tiirli yolla bagkalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon olarak

tanimlamistir(www.tdk.gov.tr, Erisim tarihi:01.01.22021).
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Baglam (gonderge)
Gonderici--------=--==n==mmmmmmmmee Bildiri(ileti)----------=====mmmmmmm e Alici
Kanal (oluk)

Kod

Sekil 1. Roman Jakobson’un Iletisim Semas1 (Akt. Giinay, 2013)

Iletisimin temelinde bir bildirinin bir baskasina aktarilmasi dil ve konusma ile
olur. Dil ve konusma ise bizlerin anlam iiretmemize ve bu c¢ikan anlami
paylasmamiza yarayan simgesel etkinliklerdir. Bir bildirinin aktarilmasi i¢in bazi
sartlarin olusmasi gerekir. iletisim yazili anlatim ise yazili anlatim icin gerekli
ortamin, sOzlii aktarim olarak gerceklestirilecekse de konusma ortaminin saglanmasi

gerekmektedir (Giinay, 2013; Aktas Arnas ve Sadik, 2008).

Literatiir incelendiginde iletisimle ilgili zengin tanimlar yer almaktadir. Bu
tanimlardan bir kismini ele alalim:

Iletisim sdzciigli, sadece basit bir bildiri alisverisi degildir. Toplumsal
anlamda Kkaliteli bir etkilesim, karsilikli alisveris ve paylasimi i¢ermektedir
(Z1llioglu, 2018).

Iletisim bireyle gz temasi kurarak duygu ve diisiincelerimizi aktarabilmek ve
karsimizda olan kisinin gonderilen mesaj1 algilayip algilamadigini kontrol edebilme

becerisidir (Ciiceloglu, 2002).

Iletisim, dili kullanarak ya da dili kullanmaksizin kisiler arasindaki
duygularin, diisiincelerin ya da yasantilarin ifade edilmesidir (Sigirtmag ve Giil,

2008:136).

Iletisim ¢ok boyutlu bir siiregtir. Igerisinde farkli ve genel bircok kavrami

barindirir (Arabaci, 2011).

Kisilerarasi iletisim; bilgi, inang, duygu ve davranislarla davranis sekillerinin
karsilikli  etkilesime girmesiylebireyler arasinda bazi kanallardan gecerek,

anlamlarinda uzlasilmig semboller vasitasiyla ve degisim amaciyla aktarilmasidir
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(Yiiksel, 2008: 11) Kisiler arasi iletisimi anlamaya c¢alismak Onemlidir. Iletisim,

biitiinliigli saglayan, cok yonli ve genis perspektifli bir siirectir (Titrek, 2010:170).

1.2.2. Tletisimin Amaci ve Onemi

Bir bireyin diisiinmesini, duygulanmasini, bireysel gereksinimlerinin farkinda
olmasini, kendi i¢ diinyasin1 tanimasmi, gordiigii riiyalar1 kendi iginde
yorumlamasini i¢ iletisime 6rnek olarak gosterebiliriz. Bireyler arasinda gergeklesen
iletisim nasilsa bir bireyin kendi igindeki iletisim de &yledir. Insanlarin, ig
diinyasinda mesajlar Uretmesine ve bu mesajlar1 yorumlayarak gerceklestirdigi

iletisim tiirtine i¢ iletisim denir (D6kmen, 2005: 21).

Ciiceloglu (1997:272), giinliikk hayatimizdaki iligkilerde en 6nemli gorevi yazilt
ve sozli iletisim yerine duygu ve heyecanlarimizi anlatan sozsiiz iletisim Ustlenir.
Jest ve mimiklerimiz, konusma tarzimiz, sesimizin algakligi ya da yiiksekligi

karsimizdaki insana besledigimiz duygulari gosterir.

fletisim giinliik hayatta bireylerin, kurumlarin ve kurumlarda gérev yapan
yoneticilerin ve personellerin var olmalarimi1 saglayan 6nemli bir olgudur. Ayrica
iletisim becerisi Ve iletisim yaklasimlari, giindelik hayatta ve ¢alisma hayatinda da
ortaya c¢ikan tiim olay, olgu, degisiklik ve gelismelerden cabucak etkilenmektedir.
Iletisim insanlara ve tiizel bir kisilige sahip kurumlara 6zgii bir durumdur. Kisaca,
insanlarin mutlu, huzurlu olmalari ve kurumlarin da saglikli islemesi i¢in iletisim ¢ok

onemli bir role sahiptir(Yiiksel ve Eroglu, 2013).

Kaliteli erken ¢ocukluk egitimi ve bakiminin endeksleri arasinda etkilesim ve
iletisim, program degerlendirmesi, cocuk koruma, saglik ve giivenligin yani sira idari
yonetim ve profesyonellik 6nem tasir (Mofrad, 2012). iletisim bilinci gelismis bir
birey karsisindaki kisinin farkina varir varmaz hal, hareketlerini, jest ve mimiklerini,
sesini, agzindan ¢ikacak her tiirlii kelimeyi, aradaki mesafeyi ve yapmasi gereken ya
da yapmamasi gereken bir¢cok seyin anlaminin ne oldugu bilir ve ona gore davranis
sergiler. Her an iletisim iginde oldugunun farkinda olmayan birey, iligski bilinci
yoniinden olgunlagsmamistir. Insanin fiziken gelismesi onun olgunlastigini gdstermez.

Yasam, insanlar arasindaki karsilikli etkilesimlerle gelisir. Bunun 6neminin ve
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faydasinin farkinda olmayan insanlar fiziksel olarak biiylimiis olsa bile akil ve ruhsal

anlamda yeteri kadar gelismemis demektir (Clceloglu, 2021:118).

Bolat’a gore (1996), toplumsal hayat, insanlarin karsilikli etkilesim ve iletisim
kurmalariyla meydana gelir. Insanlar arasinda bu karsilikl1 etkiden bahsedilmek icin
insanlarin  birbirleriyle karsilikli iletisim kurmalart 6ne c¢ikar. Birbirlerinden
uzaklasmig insanlardan meydana gelen bir toplumda, birlik ve beraberlikten s6z
edilemez. Birlik ve beraberlik toplumlarla birlikte insanligin da gelisimi igin

onemlidir. Bu sebeple de toplumsal gelisme ve kalkinmanin ilk sart1 da iletisimdir.

1.2.3. Tletisim Tiirleri

Iki insan birbirini fark ettigi andan itibaren iletisim baslar. Insanlarin birbirlerini
fark edince kurduklar iletisim ¢ok kanalli bir siirectir. iletisim kurarken her bir duyu
organi da bir iletisim kanal1 iglevi goriir (Ciiceloglu, 2020:55).

Iletisimin &znesi olan insanin i¢inde bulundugu ortamin yapisi ve insan sayisi
distintildiigiinde iletisimi dort ana baslikta inceleyebiliriz. Bu basliklar:

Kisi-ici Iletigim: Bireyler arasinda meydana gelen iletisimin benzeri, bir bireyin
icinde de meydana gelmektedir. insanlarin, kendi igerisinde iirettigi mesajlar ve bu

mesajlar1 yorumlamasina kisi igi iletisim denir.

Kisilerarasi Iletisim: Kaynagi ve hedefi insanlar olan karsilikli etkilesim ve iletisim

tarudor.
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Kisilerarasi fletisim

Sozli Sozsiiz
Dil Dil &tesi Yiiz ve Bedensel Mekan Araglar
beden temas kullanmm
-Niyetlenilmis -Niyetlenilmis
-Niyetlenilmemis -Niyetlenilmemis

Sekil 2. Kisilerarasi iletisim Siniflamas1 (Dékmen, 2005)

Sekil 2’ de goriilen bu kavramlari agiklarsak, sozli iletisim dil ve dil Otesi
olarak ikiye ayrilir. Insanlar, dil ile iletisim kurarken birbirlerine sdylemek
istediklerini karsilikli konusarak anlam verirler. Dil-Gtesi iletisim de ses niteligiyle
alakalidir. Sesin yiiksekligi, hizi, tonu, vurgulanmak istenen kelimeler ve diger
ozellikler bu baglamda ele alinir. Konugma ya da yazi olmaksizin insanlarin
birbirlerine gonderdikleri her ileti sozsliz iletisim igine girer. Sozsiiz iletisim
kurarken ylzlimizdeki ifade, g6z kontagimiz, durus pozisyonumuz, mekan
kullanimimiz, kullandigimiz araglar, jest ve mimiklerimiz 6nemlidir. Bedensel temas
ile sozsiiz iletisimde karsimizdakine Onemli mesajlar veririz. Bedensel temasin
anlami kiiltiirlere gore degisiklik tasisa da karsimizdaki insanla el sikigmamiz,

dokunmamiz ya da iizerindeki toz pargaciklarin1 almamiz birgok mesaj igerir.

Orgiit I¢i Iletisim: Biitiin orgiitlerde ve organizasyonlarda gerceklestirilen iletisim
thrudar.
Kitle iletisimi: Baz1 hedefler tarafindan, bilgi ve sembollerin {iretilip biiyiik insan

kitlelerine ulastirilarak ve bu biiylik insan topluluklarinin da bunlar1 yorumlamasiyla

gerceklestirilen iletisim siireglerinin tamamidir (D6kmen, 2005).
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1.2.4. Ogretmenlerin Iletisim Becerisi

Ogretmenler, dgrencinin 6grenmesini desteklemek igin ebeveynlerle ortakliklar
kurmaya c¢alisir. Glglii iletisim, bu ortakligin ve ev ile okul arasinda bir topluluk
duygusu olusturmanin temelidir. Gelisen ve degisen diinyada, Ogretmenler
ebeveynlerle etkili iletisimi en iist diizeye ¢ikarmak igin becerilerini gelistirmeye ve
genisletmeye devam etmelidir. Giliniimiizde de artarak ve geliserek ilerleyen
teknolojinin etkili kullanimi Ogretmenlere sunulan bir dizi iletisim firsatini
sunmaktadir. Bu pratik Onerilerden bazilari, ebeveyn katiliminmi aktif olarak tesvik
edenlere ¢ok basit goriinebilir, ancak ne yazik ki, bircok 6gretmen ebeveynlerle
proaktif iletisim konusunda egitim almamis ve uygulamiyor. Etkili iletisimin
ontindeki engeller, olas1 ¢oziimlerle birlikte degerlendirilmelidir (Graham-Clay,
2005).

Mesleki gelisimin ¢ok tiirlii konusmalarda, ¢ocuklarin baslattig1 konugmalarda
ve Ogretmenlerin strateji kullaniminda &gretmen-gocuk katilimini  artirdigini
gostermistir. Ek olarak, yiiksek konsantrasyonda dgretmen ¢ikarimlari ve uzantilari
olan 6gretmen-¢ocuk sohbetleri, ¢ocuklarin kelime hazinesi kazanimlariyla olumlu
bir sekilde iliskilendirilmistir (Massey, 2004). Ogretmenler dgrencilerle sosyallesme,
yonlendirme, talimat verme ve Ozetleme ile baslayarak iletisim kurarlar, ancak
ogretmenlerin smiflarda kullandiklart en yaygin iletisim becerileri agiklama,
sorgulama ve ortaya ¢ikarmadir (Yusof & Halim, 2014).

Okul 6ncesi 6gretmenleri smif igerisinde yapilan tiim etkinliklerde tartismasiz
en Oonemli gorevleri iistlenen kisilerdir. Sinif icerisinde tiim etkinlikleri planlayan ve
uygulayan, c¢ocuklara rol-model olarak rehberlik eden, egitimde istendik
davraniglarin kazanilmasinda onciiliik yapan ve bunlar1 yaparak toplumsal kiiltiir ve
degerlerin 6zlimsenmesini saglayan okul oncesi 0gretmenleri ¢cocuklarin gelisimsel
anlamda ilerlemelerini saglamakla birlikte onlara yasama hazirlayan kisilerdir (Cevik
Karatekin, 2018).

Ogretmen cocuklarla iletisim kurarken gocukla gz temasi kurup, ona ismiyle
hitap ettiginde ¢ocuk varolus boyutlarini yasar. Cocuk kendisini; sinifin bir pargasi
olarak goriir, 6nemli oldugunu diisiiniir, oldugu gibi kabullenildigini, degerli

oldugunu, sevildigini hisseder ve bu ¢ocuk bir birey oldugunu, hesaba katildigin
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diisiinerek ‘‘ben yapabilirim, bana giiveniliyor’> duygusunu kazanir. Bdylece
ogretmene kars1 hissettigi sevgi ve saygiyla birlikte ¢ocugun da okula olan ilgisi artar

(Ciiceloglu ve Erdogan, 2020:150).

Ogretmenlerin bazi 6zellikleri tasimalart beklenmektedir. MEB (2017),

ogretmenlik meslegi genel yeterliklerini asagidaki sekilde siniflandirmistir:
a. Kisisel ve Mesleki Degerler
b. Ogrenciyi Tanima
c. Ogrenme ve Ogretme Siireci
d. Ogrenmeyi, Gelisimi izleme ve Degerlendirme
e. Okul-Aile ve Toplum Iliskileri
f. Program ve Icerik Bilgisi.

MEB’in (2017), belirledigi “Ogrenme ve Ogretme Siireci” ne dair
yeterlikler ise su sekildedir:

e Dersi Planlama

e Materyal Hazirlama

e  Ogrenme Ortamlarini Diizenleme

e Ders Dis1 Etkinlikler Diizenleme

e Bireysel Farkliliklar1 Dikkate Alarak Ogretimi Cesitlendirme
e Zaman Yonetimi

e Davranis Yonetimi

Yukarida sinif yonetimi ve smif i¢i iletisimin bagarili bir sekilde devam
etmesi igin gdz Oniine alinmasi gereken faktorler siralanmistir. Ogretmenlerin bu
yeterlilik alanlarini etkili kullanmastyla siireg etkili ve faydali gelisim gdstermis olur.

Helvacr’ya gore (2009:329), bilim ve teknolojideki siirekli ilerlemeler, egitimli
insan gicl potansiyeline olan gereksinimini arttirmis, nitelikli insan giicii, diinyadaki
tiim iilkelerin egitim politikalarinin g6zdesi olmustur. Ogretmen egitim sisteminin en

onemli pargasidir. Bu baglamda ¢agimizin ihtiya¢ duydugu kaliteli insan giicii
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potansiyelini ortaya ¢ikarmak ve yetistirmek onun en 6nemli sorumluluklarindan biri
haline gelmistir. i¢inde yasanilan toplumun 6gretmene bakis acis1 ve ona gostermis
oldugu onemle, 6gretmenin de gorev ve sorumluluklarini eksiksiz gerceklestirmesi

egitim sisteminin hedeflerine ulagsmasiyla paralellik gosterir.

1.2.5. Okul Oncesi Egitimde iletisimin Onemi

fletisim yalmzca konusmak degildir. iletisim karsilikli etkilesimdir. Insan
iligkilerinin saglikli bir bicimde olmasi ve devam etmesi iletisim ile olur. Cocuklar
giinliik yasamda ailelerinden 6grendikleri iletisim sekillerini sergilerler. Aile insan
iligkilerinin gdsterildigi en dogal ortamdir. Cocuk aile igerisinde bu dogal ortamda bu
iligkileri her zaman gozlemler. Bu siirecte anlagma, is birligi, empati, baglilik gibi
olumlu iletisim becerilerini kazanirken bununla birlikte olumsuz iletisim bi¢imlerini
de anlasmazlik, cekisme, c¢atisma, yargilama gibi ebeveynlerini gozlemleyerek

ogrenir. Saglikli iletisiminde 6nemli etmenden s6z etmek miimkiindiir. Bunlar;

1. Aile bireylerinin birbirlerini oldugu gibi kabul etmesi,
2. Aile bireylerinin her durumda birbirlerine kars1 empati kurabilmeleri,

3. Aile tyelerinin birbirlerini etkin dinlemesidir (D6kmen, 2019).

Okul oncesi yillarda ¢ocuklarin sézlii dil gelisimini desteklemek, sonraki
okuma basarisi igin kritik dneme sahiptir. Arastirmalar, okul 6ncesi 6gretmenlerinin
zengin sozli dil becerilerinin gelisimini tesvik eden tlirden konusmalara ¢ocuklari
dahil etme firsatlarin1 kagiriyor olabilecegini gosteriyor. Bu becerileri desteklemeyi
imit eden Ogretmenler, ¢ocuklara sofistike kelime dagarcigi igeren, g¢ocuklarin
ilgilerini destekleyen, agik uglu sorular kullanan ve biligsel olarak zorlayict konulari
kullanan amaca yonelik konusmalar saglayabilir (Whorrall ve Cabell, 2016).

Simf i¢i iletisim, yiiz yiize etkilesimleri ve O0grenmenin gerg¢eklesmesini
saglamak icin smifa dahil olan tiim paydaslarin arasinda gerekli iletisimi igerir
(Yusof ve Halim, 2014).

Seven’e gore (2019); cocuklarla etkili iletisim kurmak i¢in bes temel beceri

vardir. Bu becerileri s0yle siralayabiliriz;

1- Cocugu Oldugu Gibi Kabul Etme: Cocugu bir birey olarak gérmek, ona

vakit ayirmak, gz temas1 kurmak etkili bir iletisimin baglangicidir.
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2- Dili Kullanma Becerisi: Cocuklarin gelisim diizeylerine uygun bir dil
kullanmaliy1z. Konusurken kisa, net ciimleler kurmali ve ses tonumuzu da
cocuklarin yasma uygun bir sekilde ayarlamaliyiz. Cocugun konusmaya
hazir olmasi ve onu tekin dinlemeye hazirlamak burada 6énemlidir.

3- Beden Dilini Kullanma Becerisi: Cocuklar agisindan beden dili,
konusulan dilden daha fazla anlam tasir. Dil, siire¢ i¢inde olusur. Ilk
etkilesimler beden diline dayanir ve yetiskinlige kadar beden dili daha
baskin kalir. Cocuklar beden dilinde var olan duygulari her zaman
hissederler. Bu sebeple cocuklarla iletisim kurarken beden dilini her
zaman iyi kullanmaliyiz.

4- Etkin Dinleme: Cocuklarin seviyesine inerek onlari dinlemeli, jest ve
mimiklerimizi de kullanarak dinledigimizi hissettirmeliyiz. Cocugu
sabirla dinlemeli, konusulanlart genisletmeli ve geri bildirimde bulunarak
onu anladigimiz1 gostermeliyiz.

5- Empati: iletisimi kolaylastiran énemli duygulardan biri de empatidir.
Duygusal ve biligsel yonii bulunmaktadir. iletisimin baslamas1 ve devami

i¢in biiyiik katki saglar.
Empati, ¢cocuklarda bir dizi asamada gelisir.

flkel empati: Baslangicta gocuk, karsisindaki kisinin duygularina basit bir sekilde
mimiklerle tepki gosterir. Bebeklerde siklikla rastlanan duygu taklidi 6rnegin
arkadasi aglarken onun da aglamasi olarak goriiliir.

Duygusal hissetme: Cocuk kendisini baskalarinin yerine koyar. Karsisindakinin
diistiigli duruma kendinin basina gelmesini hayal eder. Bu gergeklestigi zaman ¢ocuk
karsisindakinin ne hissettigini anlamaya baglar.

Yansitma: Cocugun karsisindakinin ic¢inde oldugu duyguyu kendi gecmis
yasantilariyla hatirlayarak deneyimlemesidir.

Ciiceloglu ve Erdogan’a goOre (2020:27); Ogretmen olmak, Ogretmenlik
yapmaktan o6tedir. Ogretmen olmak, belirli kaliplarin disina ¢ikip &zgiin olmak,
yasayarak, benliginin tiimiinii vererek, hissederek ve ¢ocuklarla bir battnlik kurarak
var olmak demektir. Kendini adayarak, Ogrencisiyle biitiinleserek var olmak

demektir. Ogretmenlik, cocuklarla karsilikli hosgériilii olabilmek, dgretmenler ve
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cocuklarin birbirlerinde hayat buldugu saglam ve gercek bir temeldir. Ogretmenlerin
cocuklarla kurduklart iletisim ve etkilesim belli bir zaman araligiyla ya da bir alanla
sinirlanamaz. Ogretmenlerin gdziinde en kiigiik 6grenci bile uzun seneler sonra
yasamda var olacak bir bilim adami, sanatg1, sporcu ya da politikac1 adayidir. Sonug
olarak gergek mana da bir 6gretmen, gelecegin biiyiikleriyle etkilesim kurdugunun

farkindadir.

1.3.EKOLOJIK KURAM

Ekolojik kuramin 6nciisii Urie Brofenbrenner(1979)’dir. Brofenbrenner, insani
sadece biyolojik bir varlik olarak gormemistir. Insani iginde yasadig1 gevreyle
etkilesim kuran sosyal bir varlik olarak tanimlamistir. Bu kuram cevrenin
mikrosistem, mezosistem, ekzosistem, makrosistem ve kronosistem olmak tizere bes
bilesenden olustugunu belirtir. Bu bilesenler toplumu olusturan pargalara gore
bicimlenmistir. Biitiin bilesenler birbirleriyle i¢ ice ve etkilesim halindedir. Bu
bilesenler bir araya gelerek blyUk bir sistemi olusturmaktadir. Bitin sistemleri
birbirinden farkli olarak bireyler {lizerinde c¢esitli etkileri vardir. Kisacasi bireyin

sergiledigi biitiin davranislar bu sistemlerin etkisinin altindadir (Gézcu Binbir, 2018).

Makrosistem Ekzosistemn Mezosistern | Mikrosistermn

Tarihi ve kil £—%| Anne babalanin  |&—> Okul &ncesi L — Ev, cocuk,

tiirel olaylar calisma ortamlan, editim merke anne, baba
sosyal iliskiler, zleri, okul, akran
yerel yénetimler larla iliskiler

Sekil 3.Brofenbrenner’in Ekolojik Modeli (Akt. Guler, 2009).

Mikrosistem: Bireyin i¢inde yasadigi, direk etkilesim i¢inde oldugu, ¢ocugu, anne

ve babalar1 dogrudan etkileyen yakin iligkiler agini icerir.

Mezosistem: Anne-babalarin da iginde yer aldigi en az iki farkli mikrosistem

arasindaki iliskilerin meydana getirdigi sistemdir (Ozgtin, 2019).

Ekzosistem:Anne-babalarin dolayli olarak katildigi ya da i¢inde bulunmadiklar

digsal sistemlerin aile Uyelerini ve anne-babalari etkilemesidir.
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Makrosistem:Aileyi etkileyen toplumsal suregleri, toplumsal degerleri, gelenekler
ve gorenekleri kapsayan kuiltirii ve kiiltiirel bakis agisina ait durumlart igerir
Bronfenbrenner ve Morris, 1988).

Kronosistem: Biitiin sistemleri kapsayan en son sistemdir (Atas, 2020).

Biyoekolojik kuram, insani ig¢inde bulundugu canli ve cansiz g¢evrelerle
stirekli bir aligveris icinde olan bir varlik olarak isler. Birey ¢evresinin edilgin bir
irtinii degil, cevreyi etkileme ve degistirme giiciine sahip bir varliktir. Cevre de
duragan degil, zaman igerisinde degisiklik gosteren ve evrilen bir 6zellige sahiptir.
Insanin yasamini siirdiirdiigii cevre, birbiri icine girmis ve birbirleri ile siki1 bir iliski
icinde olan baglamlardan olusur (Ozgiin, 2019:102). Bronfenbrenner, ¢ocuklarin
gelisimini anlamak i¢in ¢evresindeki yetiskinlerle uzun siireli etkilesim halindeyken
davraniglarin1 dogal ortamlarda gozlemlemenin gerekli olduguna inaniyor (Perron,
2018).

Ekolojik kuram, bireylerin birden fazla ekolojik ortamda yer aldigin1 ve bu
ortamlar1 etkiledigini veya bu c¢evrelerden etkilendigini temel olarak varsayar.
Gelisim tizerindeki en yakin etki, ¢ocugun zaman gecirdigi ¢oklu mikro sistemler,
ozellikle de aile, okul ve sinif ortamidir. Gelisim ayrica, aile, okul ve sinif arasindaki
baglantilar gibi mikro sistemler arasindaki etkilesimleri iceren mezo sistemlerden de
etkilenir. Ekolojik sistemler teorisi, uzak kosullarin ve kuvvetlerin, proksimal
stirecleri ve firsatlar1 nasil sekillendirdiklerinin bir sonucu olarak gelisimi en azindan
kismen etkiledigini savunarak, bireylerin gelisiminde farkli alanlardaki etkilesimlerin
Oonemini tamimlar. Bununla birlikte, erken ¢ocukluk egitim programlar1 ve
politikalarimin giinliik gercekliginde, erken ¢ocukluk kurumlarinin c¢ocuklarin
refahin1 koruyacagina, gelisimlerini besleyecegine ve ¢ocuklar i¢in kaliteli egitim

ciktilar1 saglayacagina dair bir ihtiyag ve beklenti vardir (Mofrad, 2012).

22



Kronosistem

Zaman Boyutu

Makrosistem

Toplumun Kiltird, inanci

Ekzosistem

Ekonomik sis., Politik
sis. Egitim sis.

Mezosistem

Aile<->Okul<->Komsu

Mikrosistem

Aile, Okul, Komsu

Sekil 4. Brofenbronner’in Ekolojik Sistemler Kurami (Akt. Yiiksek Usta, 2014)

Geligim fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal yonleriyle birbirini tamamlar.

Cocuklarin biitlin alanlardaki gelisimleri birbiriyle baglantilidir. Erken cocukluk

doneminde gelisim bazi etmenlerden etkilenir. Bunlar ¢evre ve ¢ocugun dogustan

getirmis oldugu ozelliklerdir. Gelisim tirline gOre cevresel etmenler kendi

cercevesinde farkliliklar gosterebilmektedir. Ama c¢evresel etmenlere bagli olarak

gelisimi etkileyen en Oonemli faktor aile olarak goriilmektedir. Sosyal ve duygusal

gelisim hayat boyu gelismeye devam eder. Fakat insanoglunun o6zellikle de okul

oncesi donemde bu gelisimini 6nemli Olgiide sekillenir. Bu baglamda da ailenin

sosyal gelisim ve duygusal gelisim tlizerindeki etkisi azimsanmayacak derecede 6nem

tagimaktadir. Erken ¢ocukluk donemi ¢ocugun hizli gelistigi evrelerin basinda gelir.

Bir¢ok c¢alisma sonucu bize Onemli ipuglar1 vermektedir. Okul 6ncesi donemde
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cocuklarin edindikleri davramiglarin 6nemli bir bolimi, gelecekteki kisiliginin
sekillenmesini, hal, hareket, aligkanlik, inan¢ ve degerlerinin etkilendigini gozler
onune sermektedir. Bu yaslarda edinmis olduklar1 beceriler ve aldiklar1 egitim,
onlarin duygusal gelisimlerini etkilemekte, 0grenme kalitesini yiikseltmekte ve
sosyallesmelerini saglamakta 6nemli bir etkiye sahiptirler (Kandir ve Alpan, 2008).

Ekolojik kuram, gevrenin insan gelisimi tizerindeki etkileri diisiiniilerek ortaya
cikmistir. Bu kuram c¢ocugun biyolojik yaratilisinin ve gelismesinin biyolojik
kokenlerine inerek, gevresel etmenlerle i¢ ice olmay1 merkeze alir. Ayrica bu kuram
cocuklarin gelisiminde ¢evrenin tim tabakalarinin etkili oldugunu savunur.
Dolayisiyla sosyal yapilardan etkilenen ekolojik kuramin onciiliiginde ¢evrenin
korunmasi ve saglikli nesillerin yetigsmesi i¢in yapilacak olan ¢evre egitimi
etkinlikleri buyuk 6lcude ve onemli katkilar saglayabilir. Bu etkinlikler yapilirken
temel amacg yalnizca bireyin gevreye karst duyarli ve bilingli olmasini saglamak
degildir. Temel amag, birey ile ¢evre arasindaki uyumu saglamaktir (Oktay,
2018:206).

1.4.0KUL KULTURU VE YONETIMI

Kiltir zamanla birlikte gelisir ve gelistikce de daha ¢ok anlam yiklenir.
Okullarda kaltur kendi kendine meydana gelmez. Okuldaki kiiltiiriin olugmasinda,
gelisip korunmasinda, h&dkim olan kulttriin okul icerisinde gelistirilmesinde ya da bu
kiiltiirin degisiminde birgok durumun etkisi bulunur. Bu durumu meydana getiren
ogeler okulun idealleri, degerleri ve vizyonudur. Ek olarak ise okulu gui¢lu yapan ve
bir arada tutan tlim inanislar ve tutumlarin bir arada olmasini sdyleyebiliri. Bunlarla
birlikte okuldaki tiim paydaslarin tecriibeleri glcli bir bigimde sekillenir ve gucli bir
okul yoneticisi onciiliigiinde ortak bir vizyon meydana gelir (Akinci, 1998:71 ve
Celikten, 2003).

Okul yonetimi, egitim yonetiminin belirli bir alana uygulanmasimi ifade eder.
Egitim yonetimi ise kamu yOnetiminin 6zel bir alanini olusturur. Uygulanan sinirh
alan1 sistemin amag ve yapisi etkiler. Okul yonetimindeki ama¢ okulun mevcuttaki
tim kaynaklarimi1 amag dahilinde planli bir bigimde kullanip kurumu amaca uygun

olarak korumak ve yasatmaktir. Giiniimiiz okullarinda okul yonetiminin se¢iminde
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belirli bir standart yoktur. Clinkii okul yoneticiligi i¢in biirokratik islemler disinda
uzmanlik gerektirecek 6zel bir durum bulunmamaktadir. Okul yonetiminin belirli bir
standardinin olmamas1 egitim yoOnetiminin uygulamasinda problemleri kendisiyle

birlikte getirmektedir (Ozbudak, 2009).

Bireylere saglikli ve dogru bilgiyi 6gretmede okul ve okul sistemi ¢ok biiyiik bir
paya sahiptir. Okul, toplumdaki bireylerin belirli amaglar dogrultusunda planl ve
programli olarak yetistirilmesi amaciyla olusturulmus ve bireylerin egitilmesi
gorevini lizerine alan kurumlardir. Okul kisilere saglikli ve dogru bilgilerin
ogretildigi, istendik ve olumlu yonde degisikliklerin kazandirildigi 6nemli bir yerdir.
Okul cesitli 6gelerden meydana gelen bir sistemdir ve bu sistemi destekleyen farkli
yapilarin biitiiniidiir. Okul ve sinif ortaminda egitimin saglikli ve faydali bir sekilde
devam etmesi icin onu destekleyen bazi 6gelerin bulunmasi gerekir. Bunlar okul i¢i

ve okul dis1 6geler olmak iizere ikiye ayrilir (Tuzcuoglu, 2018:143),

Okul i¢i 6geler;
. Egitim programlar1
Egitimde gorev alan personel (6gretmenler ve yoneticiler)

. Ogrenciler

. Okul ve smifin fiziksel olanaklari (fiziki bina kosullar1 ve arag gerecler vb.)

1

2

3

4

5. Rehberlik servisleri

6. Saglik hizmetleri
7. Ogzel egitim hizmetleri
8. Okul aile birligi

9

. Ogrenci kuliipleri ve sosyal etkinlikler
Okul dis1 6geler;

Ogrenci velileri
Sivil toplum kuruluslar1 ve gruplar
Cevredeki kurum ve kuruluslar

Basin ve yayin organlari/medya

o B~ w0 DD

Diger okullar

25



Okul sistemini destekleyen yukaridaki biitiin 6gelerin birbirinden bagimsiz degil
bir biitiinliikk ve igbirligi igerisinde uyumlu olarak c¢alismalar1 son derece dnem tasir.
Egitimde ulasilmak istenen kazanimlar ancak bu sayede elde edilebilir.

Sekil 5’te Cinkir ve Kuru Cetin’e gore (2010); okullardaki mesleki ¢alisma
iligskileri ve okullarin etkililigi lizerinde etkisi oldugu varsayilan dort etmenden
meydana gelen “mesleki ¢alisma iligkileri siireci” gosterilmistir. Burada okullarin
sahip olmasi gereken Ogeler ile bu Ogelerin mesleki ¢alisma iliskileriyle birlikte

okulun etkin olma durumu Gzerindeki etkisi gosterilmektedir.

insan
iliskileri Okulun

¥ Degerler
Olumlu Mesleki Sistemi
Calisma liskileri
¥
' Isbirligi

A J

Okulun Etkililifi

r s

Okul
Kiiltira

Sekil 5. Mesleki Calisma iliskileri Siireci Modeli

Yukaridaki model, mesleki ¢alisma iliskilerinin 6gelerini ve c¢iktilarini
anlatmaktadir. Bu iliskileri etkileyen dgelerden biri is birligidir. Is birligi, ortak bir
amaca varmak amaciyla kararlarin paylasildigi ve en az iki esit goniillii arasinda
direk olarak kurulan etkilesim tirii seklinde tanimlanmistir. Ogretmenlerin okul
icerisindeki meslektaslariyla ve is gorenlerle kurmasi gereken isbirligini bu tanim
bizlere 6zetlemektedir. Ogretmenler arasindaki verimli mesleki caligma iliskilerinin
temelinde iki etmen vardir. Bu etmenler isbirligi yapmak i¢in istekli iki esit 6gretmen
ve insan iliskileri kurarken basarili olan 6gretmen modelleridir. Bu modele gore
verimli isbirliginin meydana gelmesi igin 6gretmenler birbirlerinin hedeflerine her
zaman acgik olmali ve oOgretmenlerin misyonlar1 geligmelidir. Ogretmenlerin
gerceklestirdikleri her tirlii etkinlik ve c¢aligmalarla ilgili geri bildirimler

yollanmalidir. Son olarak da 6gretmenler finansal varliklar1 ve insan kaynaklarini
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kullanmaya cesaretlendirilmelidir (May ve dig. 1989; Friend ve Cook, 2010; akt.
Cinkir ve Kuru Cetin, 2010).

Iyi tasarlanmis okul &ncesi egitim kurumunun mihenk taslarindan biri okul
mudard yani yoneticidir. Bu yonetici, okul oncesi egitim ve yonetim hakkinda
gerekli bilgi, beceri ve donanimi tagimalidir. Ancak bu yolla okul oncesi egitim
kurumunun {iriinii olan ¢ocuk en iyi sekilde gerekli, bilgi ve becerileri kazanarak
toplum yasamina hazirlanabilir. Bu sebeple ydnetici kurumun amaclarini zamanin
sartlarmna  gbre  ayarlayabilmeli, organizasyonu olusturmali ve isleyisi
yonetebilmelidir. Aksi takdirde kurumun basarist1 ve verimi de azalacaktir. Bu
sebeple okul oncesi egitim kurumu midiri belirli 6zellikleri etkin bir sekilde
tasimalidir. Okul 6ncesi egitim kurumunun yoneticisinin tasimasi gereken 6zellikleri

su sekilde siralayabiliriz (Zembat, 1994);

e Kurumun hedeflerini saptayarak, bu hedefler dahilinde ¢aligmalar hayata
gecirmek ve kurumu butln olarak gelistirmeyi saglamak,

e Kurum igerisinde olumlu bir yonetim havasi olusturmak ve yoOnetsel
becerilerini gelistirerek etkin olarak kullanmak,

e Degisen cevre sartlarina uyum saglayarak, Orgiitii buna uygun hale
getirmek,

e Davranis bilimlerinden faydalanarak, c¢alisanlar1 insan olarak goérmek,
onlar1 bilinglendirerek rehberlik etmek,

e Problemleri hizlica fark edip ona uygun ¢ozlimleri zamaninda Uretmek,

e Okul aile igbirligini saglamak,

e Olumlu ve etkin bir egitim ortam1 hazirlamak,

e (Caligmalar1 takip etmek, aileler ve c¢ocuklardan gelen bildirimleri
onemsemek,

e Bulundugu orgiite katki saglamak ve meslektaslariyla olumlu iliskiler

gelistirmek gibi sorumluluklara sahip olmalidir.

Yoneticinin sorumluluklarinin bilincinde olmast okul yodnetiminin 6nemini
ortaya koyar. Yoneticinin en Onemli gorevi kurumun hedefleri dogrultusunda
devamliligin1 saglayabilme ve bu hedefler dogrultusunda kurumu ayakta

tutabilmektir. Ideal bir yonetim sistemi kurum ydneticinin de gorev ve
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sorumluluklarini kontrol eder. Yonetsel siirecler yoneticiye ¢ok yonlii yetki, gorev ve
sorumluluklar da yuklemektedir. Bu durumun okulun kalitesini yiikseltmekle birlikte
onemine de etki etmektedir. Orgiitsel amaglarmi gerceklestirmeyen bir okulun da

basarili veya etkili bir okul oldugunu séylemek olas1 degildir (Yiiksel, 2008).

1.4.1. Okul Yéneticisi ve Ogretmen iliskisi

Nitelikli okullarda, etkili 6gretmenlerin Ozelliklerini; egitsel bakis agist,
hizmet i¢i calismalari, deneyimi, kendini ifade edebilme kabiliyeti, derslere 6n
hazirligi, ders sirasinda zamani verimli kullanmasi ve kullandigi etkin &gretim
stratejileri biciminde siralayabiliriz. Nitelikli okullarda okul igerisindeki tim
kararlarda 6gretmenlerin fikir ve diisiincelerinin dikkate alinmasi beklenir (Helvaci
ve Aydogan, 2011).Okulda iletisimin baslaticis1 okul miidiiriidiir. Okul miidiirii
kullandig1 her sozii ve yaptig1 her hareketi 6zenle se¢melidir. Okul stirecine katilim

saglayan tiim bireylere ayni esitlikte davranmali ve tutarl olmalidir (Yiiksel, 2008).
Yoneticilerin ana gorevleri sunlardir (Tuzcuoglu, 2018:145);

e Okuldaki egitim 6gretim faaliyetlerinin miifredat kapsaminda uygulanmasin
saglayan liderdir.

e COkuldaki ogretmenleri ve okulda bulunan biitiin ¢alisan personelin
organizasyonunu saglar ve gelisimleri i¢in gerekli ortami yaratir.

e Yenilikleri ve gelismeleri takipgisi olarak, bunlarin uygulanmasinda da
onculuk yapar.

e Planli ve programli calismayi ilke edinerek, okul iginde ve okul disinda
pozitif iliskiler kurmay1 bilen ve sorunlar karsisinda etkin ¢oziimler tiretebilen
kisidir.

e Okuldaki tiim egitim ve 6gretim faaliyetlerinin saglikli devam edebilmesi i¢in
maddi kaynaklar1 planlar.

e Okul, aile, medya, ¢evredeki kurum ve kuruluslarla, egitim kurumlar ile
isbirligi icerisinde ¢aligma ve bunlar arasindaki koordinasyonu diizenlemede

yeterli olmalidir.

Iyi bir yonetici kurmus oldugu ekip ile bir orkestra sefi gibi ¢alismalari yiiriitiip

uyumlu, ahenkli ve ¢6ziim odakli bir ortam olusturmada etkin bir yapiya sahip
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olmalidir. Okul igerisinde 0Ogretmenlerin Yyoneticilerle karst karsiya kaldiklar

sorunlar1 asagidaki gibi siralayabiliriz (Zembat, 2012);

e Yoneticilerin ogretmenlerden genel katilimli torenlerde ve 6zel giinlerde
biitlin ¢ocuklarin iginde gorev aldig1 calismalarin  hazirlanip sunum
yapilmasini istemeleri,

e Yoneticilerin materyal eksiklikleri, smiftaki olumsuz fiziki sartlar1 ve
yardimer personel eksiklikleri gibi egitimi dogrudan etkileyecek problemleri
gérmezden gelmeleri,

e Ailelerden alman aidatlarin kullaniminin ydneticinin kontroliiniin digina
cikmamasi ve yoneticinin egitsel ihtiyaclar ve sinifin gereksinimleri yerine
okulun diger ihtiyaclarini gidermek i¢in harcamasi,

e Yoneticiler ve ailelerin okul oncesi egitim hususunda yeterli bilince sahip
olmamalari,

e Yoneticilerin tim ogretmenlere karsi saygili, adaletli ve esit mesafede

olmamasi olarak siralayabiliriz.

Aileler ile 6gretmenler ¢ocuklara ayn1 bakis acilariyla yaklagmadiklari i¢in bu
durum zaman zaman bazi uyusmazliklara sebep olmaktadir. Aileler kendi
cocuklarmin siniftaki tek cocuk olmadiginin, 6gretmenlerde siniftaki tiim ¢ocuklarin
tek tip olmadiklarinin farkinda olmalidirlar. Bu sebeple ailelerle 6gretmen arasindaki
iligki, taraflarin c¢ocuklar1 kadar birbirlerini de tanimasi ile daha saglikli olur,
Ebeveynlerinden 6gretmenler hakkindaki diisiinceleri, ¢gocugun Ogretmenini yanlis
rol model alirken olumsuz etkilenmesine ve zorlanmasina sebebiyet verebilir.
Cocugun yaninda 6gretmenin olumsuzluklari dile getirilmemeli ama ¢ocuk bu yonde
bir diisiince dile getiriyorsa, ¢ocugun nesnel bir bicimde degerlendirme
yapabilmesine ortam hazirlanmalidir. Okul yoneticisi, anne-baba ile iliskilerde
basarili olmak istiyorsa, ailelerin Ogretmenlerle kurduklari iletisimi ve iliski
boyutlarint iyi gozlemlemek zorundadir. Ebeveynlerin yoneticilerden en 6nemli
beklentileri, saglikli iligkilerin kurulmasi ve siirdiiriilmesi, ¢ocuklarla ilgili olmasi,
aileleri tanimay1 onemsemesi ve her zaman yardimsever davraniglar gostermesidir.
Bununla birlikte 6gretmenler de yoneticilerinden anne babalarla ilgilenmelerini
beklerler (Gul, 2007).
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Bursalioglu’na gore (2020:95); gergekleri merkeze alan yonetim en basarili
ve kaliteli yonetimdir. Yonetici sahada etkili olabilmek i¢in teoriden korkmamali ve
teoriden etkin bir sekilde faydalanmalidir. Basarili bir yonetici, bilerek ya da
bilmeyerek teori ¢ergevesinde hareket eden ve ona gore uygulamalar1 hayata geciren
kisidir. Bununla birlikte bir¢ok yonetici de kendine has teoriler olustururlar. Fakat
bunlar1 genelleme ve sistemlemede zorluk yasarlar. Bu zorlugu asmak i¢in de
teorilerle ilgili giivenilir bilgi ve degerler edinmeleri gerekmektedir. Ote taraftan
orgilit ve yonetim teorilerine baslamadan Once Orgiit ve yonetimle ilgili yaniltici

efsane ve uydurmalara kars1 her zaman dikkatli olmalidirlar.

1.4.2.  Okul Yoénetiminde Iletisim Engelleri

Okulda {letisimin verimli olmasi i¢in olmas1 gereken iliski tiirii hem kaynagmn
hem de alicinin etkili olmasidir. Bu iletisim tiirlinde ¢6zlimiin hem gonderici hem de
alic1 tarafindan kabul edilmesi 6n plana ¢ikmalidir. Bu yolla problemleri her iki taraf
bir araya gelerek daha hizli ¢6ziime kavusturup, kendi gili¢lerini ortaya koymaya
calisirlar. Bdylelikle ortaya ¢ikacak olan iletisim tarzlariyla kurum igindeki

catismalar ve sorunlar gizlenmek yerine, ¢6ziim i¢in daha 6zverili bir ortam olusmus

olur (Ergen, 2008).

Okullarda iletisim engellerini minimum seviyeye indirmek ve iletisimin etkin
olmasini saglamak icin iletisimin merkezinde olan ve iletisimi baglatan kisinin bir
takim yeteneklere sahip olmasi ve etkili iletisim yontem ve araglarindan
faydalanmasi 6nem gosterir (Ersoy, 2006:46). Iletisim siirecinin isleyisinde
gordiigiimiiz gibi iletilerin diizenlenip yollanmasinda ve alinip yorumlanisinda hem
kaynagin hem de hedefin referans cercevelerini olusturan siirekli ve gegici etkenler,
manay1 ve bunun paylasiminin seviyesini belirlemektedir. Boylece belli bir iletisim
durumunda taraf olan bireylerin birbirleri hakkindaki bilgilerinin seviyesi ile
birbirlerinin iletisim davranislarini tahmin edebilmelerinin 6l¢iisli arasinda dogrudan
bir iligski oldugu séylenebilir. Ek olarak, i¢inde oldugumuz ortamin sartlarin1 dogru
degerlendirebildigimiz ve iletilerimizi bunlara uygun sekilde kodlayip yolladigimiz
Olciide basarili bir iletisimi gerceklestirme firsatimiz artar. Fakat iletisimde bunlar
kadar onemli baska bir nokta da, insanin kendi kendisini tanimasi ve kendisinden

kaynaklanan iletisim engellerini goriip asmaya cesaret etmesidir. Iletisim siirecleri
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sadece karsilikli bilgi aligverisi degildir. Kisileraras1 etkilesimlerin ger¢eklestigi bir
sire¢ olarak gortlmelidir. Iletisimde olan taraflar benlikleri, edindikleri yasam
tecriibeleri, duygular1, diistinceleri, hedefleri beklentileri ve toplum icindeki
konumlariyla farkli kisiliklerdir. Hi¢bir insan baska bir insanin aynis1 degildir. Fakat
bireysel ve kiiltlirel yonden daha ¢ok seyi paylasanlar oldugu gibi daha az ortak yonii

olanlar vardir. Burada iliskiler ve iletisim bu baglamda kurulur (Zillioglu, 2014).

Okul ve aileler arasindaki iletisimin saglikli olmasi i¢in, ¢ocuklarin egitimiyle
baglantili tim durumlarda, okul ve ailenin bakis agilarindaki farkliliklar1 azaltarak
ortak bir paydada bulusturulmasi énem tasir. Ancak bu yolla bunlar arasinda daha
tutarli, faydali ve etkili davranislar gelistirilebilir. Okul aile iletisimini engelleyen
faktorlerin belirlenmesiyle olumsuzluklarin ortadan kaldirilabilmesi gereklidir. Bu
baglamda en etkin goreve sahip olan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin gordiigi
engeller belirlenmelidir. Fakat ailelerin gordikleri engellerin de tespit edilmesiyle
birlikte ancak basar1 elde edilebilir (Kogak, 1991).

Zembat (2012)’ a gore Ogretmenlerin diger meslektaslariyla yasadiklari problem ve

catismalar sunlardir;
* Farkli brans ve egitim kademelerindeki 6gretmenlerin birlikte ¢aligmasi,
* Yeterli bilgi paylasiminin saglanamamast,

» Tam giin egitim vermeyen okullarda iki 6gretmenin ayni sinifi kullanmak zorunda

olmasi,

. Ogretmenler arasindaki rekabet,
* Yorgunluk ve tiikenmislik,

« Birlikte ortak kararlar alamama,

» Farkli branslar da olan 6gretmenlerin okul 6ncesi 6gretmenlerini kiiciimsemesi ve

O0gretmenler arasinda gruplagmalarin olmasidir.

Bu sorunlar karsisinda Ogretmenler diger meslektaslariyla bilgi paylagiminm
azalttiklarini, konusmay1 kestiklerini, minimum iletisime gectiklerini ve araya

mesafe koyduklarini ¢dziim yolu olarak gordiklerini belirtmislerdir. iletisimin
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gelistirilmesi ve hizmet i¢i egitimlerin bu baglamda daha saglikli yapilmas: 6nemli

bir ¢6ziim yolu olarak degerlendirilebilir.

Yoneticilerin, 6gretmenlerin etkisini arttirma veya kisitlama giicii tartisilamaz bir
gercektir. Bilingli bir yoneticinin, 6gretmenin gelisimi ve etkililigi iizerinde
muazzam bir etkisi vardir. Bu herkes tarafindan bilinmekte ve soylenmektedir.
Ogretmenin kendinin farkinda olmasi uzun vadede onu daha gii¢lii kilacaktir. Bu
sebeple birgok sey Ogretmende biter. Ogretmen, iyi niyeti ve giiclii iradesiyle
bilimsel diislince ve tutum sergilerse, zaman igerisinde tiim egitim kademeleri yavas
yavas bu tutumu sergilemeye baslar. Ogretmen, kendi dgrencilerini nasil egitiyorsa,
yavag yavas etkilesim ve iletisim kurdugu herkese bilimsel tutum ve bilimsel

diistinceyi de kazandirir (Ciiceloglu ve Erdogan, 2020:110).

Bursalioglu’na gore (2020:14); egitimde yoneticiligin profesyonel bir yapiya
blirinmesi i¢in  6gretmen ve yoOneticilerin  sorumluluklarinin  birbirleriyle
karigtirilmamasi gereklidir. Bu karisiklik 6gretmen-yonetici tipinin ortaya ¢ikmasina
ve ayn kisinin farkli iki deger sisteminin getirmis oldugu rolleri oynamasina ortam
hazirlamigtir. Bu gergevede rollerin birbirlerine ters diistiigii zamanlarda ortaya ¢ikan
sorunlar yoneticileri olumsuz etkilemis ve onlart zayiflatip, yipratmistir.
Merkeziyet¢i yonetim anlayisina sahip tiim egitim sistemlerinde dgretmen-y0Onetici
tipi goriilmektedir. Ogretmenlik meslegi ve yoneticilik birbirlerinden ayrilmalidir.
Aksi takdirde bu tarz devam eden bir anlayis egitimde etkinin ve verimin
yiikselmesinde en o©nemli engeller olacaktir. Kurumlarda gorev alacak egitim
yoneticileri yoneticilik mesleginin gereklerine uygun bir sekilde yetistirilmelidir. Bu
isleyis saglikli hale getirilmedik¢e verimi ylikseltmek gayesiyle model ve yapi
degisikliklerinin yapilmasi basariya ulagmayacaktir. Clinkli model ve insan dengesi,
orgut ve yonetim dengesine belli bir yere kadar benzerlik gosterir. Bu sebeple her

ikisine de esit mesafede olmak gereklidir.

1.5.0KUL ONCESI EGITIMDE OKUL AILE ISBIRLIGI

Yoriikoglu (2004:125); aileyi ‘en kiigiik toplumsal kurum’ diye tanimlar. Anne,
baba ve ¢ocuklardan olusan bu kurulusun, kanunlarla belirlenen gorevleriyle birlikte

geleneklerle de saptanan farkli islevleri vardir. Aile, icinde bulundugu toplumun bir
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parcasi olarak, kendi toplumunun 6zelliklerini tasir. i¢inde bulundugu toplumun orf
ve adetlerini, degerlerini, begenilerini, inang yapisini, 6n yargilarii kisacasi
kalturind gosterir. Bunlarla birlikte kendine 6zgii dinamiklere ve i¢yapiya sahiptir.
Bu sebeple, toplumla siirekli bir aligveris igerisinde olur. Okul 6ncesi dénemde
cocuklar ailelerinden yogun olarak etkilenirler. Ebeveynlerinin tiim davraniglarini
i¢sellestirerek 6zdesim kurarlar. Bu dénemde cocuklar sirekli alict ve pasif olarak
kalmazlar. Ailenin tim (yeleriyle durmadan etkilesim iginde olurlar. Bu yolla
cocuklarda etki birakirlar. Anne ve babalarinin tutum ve davraniglarini da dogustan
getirmis olduklar birtakim 6zellikler sayesinde etkilerler.

Giiniimiiz sartlarinda nitelikli bir kurum; uygun igyapi, dis yapt ve donanima
sahip, toplumla saglikli iliskiler kuran, egitim-Ogretim siireglerini belli bir kaliba
hapsetmeyen, toplumun ona sundugu imkanlari etkili kullanabilen ve ailelerle
igbirligini maksimum seviyede tutan ozelikleri tagir. Okul, bilgi aktaran bir kurum
oldugu kadar c¢ocuk ve genclerin bir arada bulundugu, kendi akranlari ve
yetigkinlerle iletisim kurdugu bir sosyallesme ortamidir. Her okul, hazirlanmis
programlara uygun olarak egitim 6gretimi, cocuklarin farkli bi¢imde gruplandirildig:
kiiciik birimlerde, siniflarda gerceklestirir. Toplumun en kii¢iik birimi aile ise, okulun
da en kii¢iik birimi smftir. Siniflar olusturulurken yas gruplarina, ders konularina
veya seviye gruplarina gore vb. diizenlenebilir. Her siif basli basina bir sosyal
ogrenme ortamudir. Ogretmen ve Ogrenciler siif icindeki insan kaynagini
olustururlar ve birbirleri ile siirekli iletisim halindedirler. Bu iletisim durumu, sadece
siifta bir arada olanlarla degil bunlarla birlikte sinifin disindaki aileler ve okulun
yakin ¢evresi ile de devam eder. Bu siifin hem sosyal yonii bir hem de atmosferidir
(Oktay, 2018:8).

Aile, ¢ocugun ilk egitim yeri yani okuludur. Diinyaya gozlerini agtigi andan
itibaren ¢ocugun hayati, kendini ve etrafindaki insanlar1 tanimaya, anlamaya
basladigi, ilk tecriibelerini kazandigi yer olarak aile karsimiza c¢ikar. Bireyin
gelecekte sahip olacag kisilik yapisi siiphesiz hayatinin ilerleyen donemlerinde aktif
olarak icinde bulunacagi kurumlardan ve okullardan da etkilenir. Fakat bunlari

hepsinin ilk temeli aile i¢cinde olusmaya baslar (Erkan, 2019:14).
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Evde egitim faaliyetlerine daha fazla 6nem gosteren ebeveynlerin ¢ocuklarinin
erken cocukluk donemine ve okul ortamlarina daha fazla katilim sagladigini,
Ogretmenlerle daha sik iletisim kurdugu bulunmustur (Murray ve digerleri., 2015).

Nitelikli bir okul aile isbirligi 68retmen ve c¢ocuklar arasindaki iligkileri
gelistirir. Okul kendi kiiltiiriinii bu sekilde etrafina direk tanitma imkanina sahip olur.
Anne ve babalar okulun imkanlarimi, kaltirini 6grendikleri seviyede okulu 6ziimser
ve sahiplenirler. Okul y6netimi zaman zaman cevrenin ekonomik, politik baskisi
altinda etkisiz duruma diisebilmektedir. Yoneticiler bu zorluklar1 asabilmek adina
gevrenin ve ailelerin destegiyle bunun istesinden gelebilirler. Okulla aileler
arasindaki isbirligi ve etkilesim, giiven ortaminin olusmasina katki saglar ( Giil,

2007) .

Aile-okul iletisimiyle ilgili uygulama oOrnekleri arasinda aile ihtiyaglarinin
degerlendirilmesi, okulun ilk birka¢ giinii boyunca ailelerle iletisim i¢in firsatlarin
organizasyonu, evde ogrenme deneyimlerine aile katilimi, aile ve anaokulu
Ogretmeni ile bilgi paylasimi ve okul baglamadan 6nce gegis sorunlar1 hakkinda aile
toplantilar1 6rnek verilebilir. Okul i¢inde mevcut olan kaynaklar ve belirli bir
okuldaki toplumun ve ailelerin ihtiyaglar1 ile iliskili olarak gegis uygulamalarini
uyarlamak bu miidahalenin 6nemli bir unsurudur. Bu nedenle, programlar ve okullar
miidahaleyi uygulama sekillerinde farklilik gosterir (Rimm-Kaufman ve Pianta,
2005).

Guclu  bir okul-aile isbirligiyle, 6gretmenler evde yapilanlar hakkinda
ebeveynler ise okulda yapilanlar hakkinda bilgi sahibi olurlar. Ebeveynler, okulla
birlikte hareket ederek c¢ocuga olumlu davraniglar kazanmasi igin destek
vermelidirler. Aile katilim etkinlikleriyle o6gretmenler hem aileleri yakindan
tanimakta hem de cocuklarin gelisimlerine daha ¢ok yardimci olabilme imkani
yakalamaktadirlar. Bu yolla da ¢ocuklarin eksik kaldigi noktalar1 daha rahat goriip,
ailelere saglikli yonlendirme ve rehberlik yapabilmektedirler. Bunun sonucunda da
dolayli olarak hem cocuklarin basaris1 hem de okulun verimi ve kalitesi artacaktir.
Cocuklar yasantilar1 boyunca ilk tecriibelerini ailede, okulun baslamasiyla birlikte de
okulda ogrenirler. Ozetle, okul aile is birligi tiim paydaslari pozitif olarak

etkilemektedir. Bu isbirligine etkin olarak katilim saglayan ailelerin ¢ocuklarinin
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diger ailelerin ¢ocuklarina oranla daha basarili olduklar1 goriilmiistiir. Okul ile aile
arasindaki gii¢lii etkilesim sadece ¢ocuga degil onun tiim aile bireylerine yarar
saglamaktadir. Bu baglamda okulla saglikl iliskiler gelistiren annelerin 6z giivenleri
yukselmekte ve cocuklariyla daha etkili iletisim bicimleri gelistirdikleri
belirlenmigtir. Okul aile isbirliginden etkin olarak faydalanan 6gretmenler bu yolla
ailelerden daha olumlu doniitler almaktadirlar (Ok, 2016).

Basaril1 aile katilim programlari, okul ve aile isbirliginin temeli olan karsilikli

iletisimde asagidaki ozellikleri tasimalidir (Yaylaci, 1999):

1. Zengin iletisim yollarinin kullanildigi, kolay, cift yonlii ve karsilikhi
etkilesim,

2. Cocugun gelisimi ve 6grenmesi hakkinda siirekli bilgi paylasimi,

3. Okulun yapisi, etkinlikleri, 6grenci hizmetleri, programlara iliskin agik ve
anlasilir bilgilendirme,

4. Cocugun gelisimi, egitimi, bakimi1 vb. konularda yapilan aile konferanslari,

5. Ailelerle cocugun sadece olumsuz davranislarinda degil, istendik davranis ve
gelisim gosterdigi zamanlarda da iletisim kurmak,

6. Aileler, okul ¢alisanlar1 ve toplum iiyeleri arasinda informal etkinlikler
yapilmasi,

7. Etkili iletisim yontemleri, karsilikli iletisimin 6nemi konularinda okulun tiim

paydaslarinin gelisimini saglamak.

Okul aile igbirligi okulun onciiliigiinde gergeklestirilir. Bu konuda da ilk
olarak aileyi cesaretlendirecek, yonlendirecek ve destekleyecek kisi de okul
yoneticisidir. Okulun demokratik niteliginin ve akademik basarisinin ytlikselmesi i¢in
aileler okul aile igbirliginden 6te bir konumda okulun biitiin islevlerine ve siireglerine
katilim saglamalidirlar. Bu katilim okul ve aile arasinda gergeklestirilecek olan iyi

bir plan dahilinde ve profesyonel olarak gergeklestirilmelidir.

1.5.1. Aile Katilm

Egitim planlamalarimizin  ve yatirimlarimizin temel hedefi nitelikli,
donanimli, liretken, verimli, sorunlar1 ¢ozebilen, dilini énemseyen, topluma duyarl

ve vatandaslik bilinci gelismis nesilleri yetistirip, topluma kazandirmaktir. Bu tim
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egitim kademelerinde esas amag olarak uygulanmalidir. Bunlar1 gergeklestirebilmek
icin de ailelere 6nemli sorumluluklar yiiklenmektedir. Aileler ¢ocuklari yasama
gozlerini actifi andan baslayarak her egitim kademesinde c¢ocuklarinin yaninda
olmali ve onlara destek olarak egitim siireclerine aktif katilim saglamalidirlar

(Glven, Bayraktar ve Temel, 2017).
ACEV’ e gore;
e Ailelerin desteklenmesi ve bilinclendirilmesine,

e Ev ile okul arasinda yogun bir iletisim kurulmasina ve bu iletisimde kopukluk

olmamasina,

e Ailelerin egitim siireglerine dahil edilmesine, bu siirece katki saglamalarina

ve egitim faaliyetlerinin artarak devam ettirilmesine aile katilimi denir.

Aile katilimim esas hedefi, okul ile aile arasinda kopukluk olmasini engelleyerek
egitim siire¢lerinin verimini yiikseltmek ve ailelerle ortak iliskiler gelistirebilmektir.
Her okulda aile katilim etkinlikleri farkliliklar gosterebilir. Okullarin iginde
bulundugu kiiltiirel yapi, toplumsal bakis agisi, Gocuklarin gelisim seviyeleri,
bulunduklar1 aile ortami, ¢ocuklara, ebeveynlere ve dgretmenlere verilen roller aile
katilim c¢aligmalarin1 etkilemektedir. Okullarin aile katilimina bakis agilari, aile
katilim c¢alismalarmma yaklasimlarini, yapabileceklerini, plan ve programlariyla

birlikte degerlendirmelerini 6nemli olglde etkileyecektir (https://www.acev.org/ne-

yapiyoruz/egitimciler-icin/acev-okul-oncesi/, Erigsim Tarihi: 27.02.2021).

Cocuklar diinyaya gozlerini agtiklari aile icerisinde var olan hal, hareket,
tutum ve davramiglardan etkilenerek biliytirler. Ebeveynlerin biling seviyesi
ylukseltilerek erken ¢ocukluk egitiminin 6nemini kavramalar1t ve okul 6ncesi egitimi
desteklemeleri c¢ocuklarin gelisimleri acisindan biiylik fayda saglayacaktir. Aile
katilim1 ¢ocugun ilerleyen yasamindaki tiim egitim kademelerinde basarili olabilmesi
ve gelisimini desteklemesi bakimindan 6nemlidir (Glirsimsek, Kefi ve Girgin, 2007).
Aile katilimi, okul-aile isbirligini giiclendirme ve etkilesimi arttirma siirecidir. Anne
ve babalar oOgretmenlerin onlart ¢ocuklarin egitsel anlamda ve diger tiim
ihtiyaclartyla ilgili bilgilendirmelerinden, ¢ocuklartyla ilgili karsilikli  sohbet

etmekten, Ogretmenlerin nitelikli iligkiler gelistirmesinden ve giiclii bir iletisim
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kurarak yoOnlendirme yapmasindan, tesvikler sunmalarindan hoslanirlar. Bunlarin
hepsi ailelere olumlu destekler saglar. Ailelerle kurulacak olan bu bag iki tarafindan
karsilikli olarak mutlu olmalarma sebep olur. Nitelikli bir okul aile isbirligi hem
okulun amagclarina hizmet eder hem de c¢ocuklarla saglikli iletisim kurularak
gelisimlerine 6nemli katkilar sunar. Bu sebeple kaliteli ve etkin isbirligi gelistirmek
adina saglikli iletisim ve etkilesimin giiciiniin farkinda olmaliyiz. Okul aile
arasindaki bu iligkinin siireklilik gostermesi, dinamik olmasi ve pozitif yonde devam
etmesi en biiyiik katkiy1r ¢ocuklara saglayacagi bilinmelidir. Aileler ve 6gretmenler
gorev ve sorumluluklarinin bilincinde olarak aradaki gatisma ve engelleri ortadan

kaldirabilirler (COmert ve Guleg, 2004).

Aile katilimi, egitim kalitesinin yiikselmesi agisindan biylk 6éneme sahiptir.
Anne-babalar, 6gretmenler ve okullar arasindaki igbirligi biitiin ¢ocuklarin bundan
faydalanacagi sekilde gelistirilebilir. Aile katilimi okul ve aile tarafindan
baslatilabilir. Okulun baslattiginda maddi kaynaklarin ydnetimi, ailelerle c¢esitli
iletisim yollar1 kurmayi, gelistirmeyi ve katilimin ne diizeyde olmasi ydnetilir.
Ailelerin baslattiginda ise ¢ocuklarin ders ya da etkinliklerinde onlara destek olmak,
ev i¢ci normlar ve okuldaki catigmalarin ¢6ziimiinde ailelerin destegini kapsar
(Driessen, Smit ve Sleegers, 2005). Nitelikli aile katilimi1 ¢aligsmalar1, ¢ocuklarin
okulda yapilan ¢aligmalara daha fazla ilgi gostermesine ve daha yuksek oranda
katilim saglamasina neden olacagi i¢in 6nemlidir. Anne ve babalar bu etkinliklerde
yer alarak cocuklarmin gelisimsel anlamda tiim boyutlariyla ilgili ger¢cek anlamda
bilgi elde etmekle birlikte eksikliklerine de gormiis olurlar. Ve ¢ocuklarinin okul
igerisindeki dogal ortamda ayrintili gézlemleme firsatin1 yakalarlar. Bu yolla da bilgi
ve tecriibeleri artan aileler cocuklarmin egitim siireglerine aktif katilim saglamis
olurlar (Kutlu Abu ve Kaymaz, 2020). 2006 yilindan itibaren okul 6ncesi egitim
programimizda aile katilim calismalarina yer verilmeye baslanmistir (MEB, 2006).
Okul Oncesi egitim doneminde sinifta yapilan etkinlikler ya da okuldaki
uygulamalarda ailelerden destek alinmalidir. Bu sebeple ¢ocuguyla birlikte okul
Oncesi egitim sireglerine katilim saglayan anne-babalar egitim ve Ogretim
stireclerinin bir pargasi olarak tecriilbe kazanmis olurlar. Bunlardan hareketle okul

oncesi egitim doneminde yapilan aile katilimi ¢alismalari ailelerin okula, egitim ve
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Ogretime bakis acilarin1 gelistirmekle beraber ailelerin bu siire¢lerde ¢ocuklarini

olumlu desteklemeleri acisindan da 6nemlidir ( Ekinci Vural ve Kocabas, 2016).

ACEV’in iilkemizde yaptig1 calismalara gore okul 6ncesi donemde aile katilim
caligmalarinin ¢ocuklarin okul basarisin1  destekledigi tespit edilmistir.  Ayni
zamanda lilke genelini ele aldigimizda bazi gocuklarin sosyo-ekonomik olarak zor
sartlar altinda oldugunu sdyleyebiliriz. Sartlar1 elverigsiz ¢evrelerde biiyliyen
cocuklar akademik becerilerle ¢ok ge¢ tanismaktadir. Dolayisiyla da orgiin egitime
geciste de zorluklar yasayabileceklerdir. Bu da bu tiir cocuklarin okulda basarisizlik
yasamalaria ya da ilerleyen yillarda bu etmenlerden dolay1 okuldan ayrilmalarina
yol acabilecektir. Burada ailelerin okul Oncesi donemden itibaren katilim
calismalarinda yer almasi ve aktif olmalar1 cocuklarin ilerleyen siniflarda bu
basarisizliklart yasamamalarina biiylik katki saglar. Bu noktada ailelerin erken
cocukluk doneminde egitime katilmalari, ¢ocuklarinin ilerleyen zamanlarda da
basarisizliklarla karsilagmalarinda 6nleyici bir etkiye yol acacaktir. Ulkemizin
ekonomik sartlar1 g6z Oniine alindiginda aile kattlimi erken midahale
yontemlerinden biri olarak diigiiniilebilir. ACEV’in c¢alismalarinin arttirilmasi,
ailelerde ebeveynlik becerilerinin iyilesmesine, ¢ocuklarin gelisimine ve akademik
olarak ilerlemelerine biiyiik yarar saglayacaktir. Aile katilim c¢aligmalarinin erken
baslamasi ¢ocuklarin okula uyum sorunlari yagamasia da engel olacaktir. Sartlar
elverigli ¢cevrelerden gelen zengin yasantilar edinmis ¢ocuklar okula hazirbulunusluk
duzeyi yuksek gelecek ve akademik anlamda basarili olma ihtimalleri daha fazla
olacaktir ( Kegeli Kaysili, 2008).

1.5.2. Aile Egitimi

Toplumsal degisim ve gelismeler aile ve cocukluk kavramlarini degistirmeye
baslamistir. Ailelere verilen gorev, sorumluluk ve roller hem ailelere hem de
cocuklara yonelik egitimleri 6ne ¢ikarmistir.Aile egitim programlari ebeveynlerin
cocuklartyla birlikte nitelikli bir yasam siirdiirmeleri i¢in aileleri bilinglendirmek ve
gelistirmek i¢in vardir. Anne ve babalara ilgili, mutlu ve sorumluluklarinin farkinda
olmalari i¢in rehberlik eder. Bu programlarin yontem, konu ve icerigi hedeflenen

ama¢ dogrultusunda farklilik gosterebilir. Fakat esas ama¢ aile hayatin
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zenginlestirmek, ebeveynlerin ¢ocuklariyla beraber daha mutlu ve saglikli birer aile

olmalarini saglamaktir (Ural, 2019:51).

[letisim toplumun sekillenmesinde biiyiik role sahiptir. Insanlar toplumun bir
pargas1 olmak igin birbirleriyle diizenli iletisim kurarlar. Aile igi iletisim ailedeki
tiyelerin birbirlerini ifade etmeleri i¢in 6nemlidir. Cocugun aile igerisinde tek bir
bagimsiz birey olarak kabul edilmesi 6nemlidir. Bu ¢ocugun aile i¢i iletisime etkin
olarak katilim saglamasina ortam hazirlayarak benlik saygisini gelistirmesine destek
olur. Eslerin birbirleriyle, cocuklariyla ve ¢ocuklarin da anne babalar1 ya da
kardesleriyle gelistirdigi iletisimi aile ig¢i iletisim olarak tanimlayabiliriz. Cocuklarin
saglikli kisilik gelisimleri igin aile i¢i iletisim onemli bir etkiye sahiptir. Anne-
babalarin tutum ve davranislar aile ici iletisimde Oonem tasimaktadir. Demokratik
tutum sergileyen ailelerde cocuklar olduklar1 gibi kabul goriirler. Ebeveynler
cocuklarma rehberlik yaparlar fakat verdigi kararlarda g¢ocuklarini baski altina
almazlar. Ailenin tiim iiyeleri birbirleri i¢in aile i¢i sinir ve kurallar1 bir araya gelerek
ortak kararla belirlerler. Cocuklar bu sinir ve kurallar dahilinde 6zgiirdiirler. Aileyle
alakal1 tiim kararlar hep beraber verilir. Ailelerin bu konularla ilgili bilinglendirilmesi
de biiyliik onem tasir (Aral ve Sahin, 2012). Ailelerin bu ihtiyaglari, aile egitimi
calismalar1 kapsaminda planlanip uygulanarak ve degerlendirilerek giderilebilir. Aile
egitimi programlarinda aile bireylerinin 6zellikle de anne babalarin ¢cocuk yetistirme
becerilerinin gelistirilmesi ve desteklenmesi gerekir. Giiniimiiz toplumlarinda her
konuda yasanan hizli degisimler, anne babalarin egitim ihtiyaglarmi da
farklilagtirmaktadir. Egitim ihtiyaglar1 farklilasabilmesine ragmen temelde aile
egitimi; anne babalara ¢ocuklarmin fiziksel, ruhsal, duygusal ve sosyal yonden
gelisimlerinin her asamasinda gerekli olan yetenek ve anlayisi kazanmalarina

yardimc1 olan bir egitimdir (OBADER, 2013).

1.5.2.1.Aile Egitiminin Amact

e (Cocugun aile igerisindeki 6grenme ortamina katki saglamak,
e (Cocugun biitlin gelisim alanlarina katki saglamak,
e (Cocugun ve ailenin ihtiyaglarmin okulda uygulanan programla giderebilmek,

e Cocukta edindigi kazanimlarin kalic1 olmasini tesvik etmek,
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Cocuklarin yasamlarinda ailelerin rollerinin 6nemini kavratmak,
Catigsmalar1 engellemek ve farkli disiplin yontemleri sunabilmek,

Cocuklarin aile igerisinde edinebilecekleri tecriibeler hakkinda aileleri
bilinclendirmektir (Eryorulmaz, 1993; akt. Erkan, 2019:24).

1.5.2.2.Aile Egitiminin ilkeleri

Tiirkiye’de aile egitimi programlarinin genellikle okul Oncesi egitimden

faydalanamayan c¢ocuklarin ailelerine yonelik oldugu dikkate alindiginda; okul

oncesi egitimden faydalanan c¢ocuklarin da anne-babalarinin ¢ocuk gelisimi ve

egitimi konusundaki bilgi seviyelerinin ve egitim ihtiyaglarinin saptanmasinin ve

anne-babalarin bu baglamda egitilmesinin ¢agdas ve gelismis bir toplumun zeminini

olusturan ¢ocuklarin yetistirilmesinde dnemli oldugu disiiniilmektedir (Aral, 2008).

“Okul Oncesi Egitim Programi ile Biitiinlestirilmis Aile Destek Egitim Rehberi

(OBADER)’’ne gore aile egitiminin ilkeleri 3 baslik altinda ele alinmistir. Bunlar:

1.

Etik ilkeler

Aile egitimlerinde hedef kitlenin sosyal ve kiiltiirel yonleri gbéz Oniinde
bulundurulmalidir.

Aile egitiminin basariya ulagabilmesi i¢in katilimda goniilliiliik saglanmalidir.
Ailelerle calisirken gizlilik esasina uygun davranilmalidir.

Aile iiyeleriyle insan haklarin1 dikkate alan, saygili ve agik bir bigimde
iletisim kurulmalidir.

Calismalarda sabirli, diiriist ve adil davranilmalidir.

Cocuk gelisimi ve egitimi ilkelerinin ve disiplin anlayisinin olusturulmasinda
cocuk haklarimi dikkate alan ve siddet karsit1 gocuk egitimi tesvik edilmelidir.
Ailelerin kendi gii¢lerini fark etmeleri konusunda yardimci olunmalidir.
Genel Ilkeler

Karsilikli beklenti ve sorumluluklarin neler oldugu agikga belirtilmelidir.
Katilmi yiiksek ve siirekli bir aile egitimi i¢in “Aile Egitimi Ihtiyag
Belirleme Formu” kullanilarak egitimler ailelere uygun zaman dilimlerine

gore duzenlenmelidir.
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Aile egitimi programi i¢in savunu (il, ilge veya bolgesel diizeyde) ¢alismalart
ve tanitim kampanyalar1 diizenlenmelidir.

Katilacaklar1  programdan  kendileri, aileleri ve c¢ocuklart igin
saglayabilecekleri yararlar acik bir dille anlatilmalidir.

Aile bireylerinin kisisel gelisimlerine katki saglayacak yollar gosterilmelidir.
Uygulama Ilkeleri

Toplantinin konusu, amaci ve énemi vurgulanmalidir.

Katilimcilara isimleri ile hitap edilmelidir.

Katilimcilara kars1 giiler yiizli, hosgorili, saygili ve sabirlt olunmalidir.
Katilimcilara dnyargilardan arinmis, duyarl tepkiler verilmelidir.

Calisilacak olan konuda once ailelerin fikirleri alinmali, sonra eksik kalan
kisimlar tamamlanmalidir.

Katilimcilarla ¢aligilirken sorular sorulmali, agiklayict 6rnekler verilmelidir.
Konu disina ¢ikilmamali ve bilgi hatalar1 yapmamaya 6zen gosterilmelidir.
Zaman, konunun igerigine uygun bir sekilde etkili kullanilmalidir.

Toplanti  sonunda degerlendirme etkinlikler1 araciligiyla oturumlar

degerlendirilmeli ve bir sonraki konu tanitilmalidir.

Sosyal, kiltirel ve ekonomik faktorler baglaminda aile egitimlerinin hedef

kitlesi degisebilir. Aile egitimlerinde ilk olarak c¢ocuk yetistirme ve gocuk egitimi

konularindaki ihtiyaglar belirlenmelidir. Elveris ¢cevre sartlarinda yetisen ¢ocuklar ve

bu ¢ocuklarin aileleri ne kadar erken egitim faaliyetlerine dahil edilirse, elverisli

cevre sartlarinda yetisen cocuklar ve onlarin aileleriyle arada olan eksiklikler

giderilebilir. Bu sebeplerden dolayr aile egitimlerinde egitimde esitlik ilkesi her

zaman dikkate alinmalidir (OBADER, 2013:11).

Diinyanin egitim agisindan durumu ortadayken ¢ok az olan kaynaklardan en

iist seviyede faydalanmak icin destege ihtiyac duyan eriskin ve ailelere yonelik {i¢

temel egitim amacina ulagmaya ¢alismak mantiga uygun diismektedir. Bu {i¢ amag;

1. Eriskinler/anne veya babalar temel egitimden, okuma yazmadan mahrumsa

bu egitim ortamini onlara saglamak.
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2. Okul 6ncesi donemde cocuk sahibi olan anne-babalara ¢ocuk gelisimi ve
egitimiyle birlikte ¢ocuk bakimi ve ¢ocuk sagligi konularinda da destek

vermek.

3. Olumsuz sosyo ekonomik gevrelerde yetisen ¢ocuklarin aileleriyle saglikli
iletisim kurmak, isbirligi gelistirmek, okuldaki aile katilim ¢aligmalarinda yer
almalarin1 saglamak ve aile egitimlerine katilmalarinda 6n ayak olarak onlar1

egitmek.

Destege ihtiyact olan erigkin ailelere yonelik bu ii¢ temel amacin
gerceklesmesi yetigkin egitimi baglaminda ele alinmalidir. Yetiskin egitiminin son
ylizyilda uluslararas: toplantilarda ortaya serdigi goriislerle erigkin ailelere yonelik

temel egitim amaclar1 arasinda bir uyum bulunmaktadir (Ural, 2019:58).

1.5.3. Aile Egitim Etkinlikleri
e Egitim toplantilari,
e Konferanslar .
1.5.4. Aile iletisim Etkinlikleri
Aile ve 6gretmenler arasinda iletisimi devam ettirmek ve gelistirmek i¢in asagida
cesitli teknikler gosterilmistir;
e Telefon goriismeleri,
e Kitapgiklar-etkinlik drnekleri,
e Teyp/video kayitlari (ses ya da goriintiilii kayztlar),
e Fotograflar,
e Duyuru panolari,
e Biilten,
e Haber mektuplari,
e Yazismalar,
e Portfolyo dosyalari,
e Toplantilar,
e Okul ziyaretleri,
e QGelis-gidis zamanlari,
e internet.
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1.5.5. Ailenin Egitim Etkinliklerine Katilim

Milli Egitim Bakanligi’nin 2006 yilinda 36-72 aylik ¢ocuklar i¢in hazirladig
Okul Oncesi Egitim Programi’nda aile katilminin &nemi ve bunun planl
yapilmasmin gerekliligi iizerinde durulmustur. Saglikli aile katilim calismalarini
gerceklestiren bir programin g¢ocuklara gelisimsel anlamda kalict izler biraktig
soylenmektedir. Aile katilimiyla g¢ocuklar okulda elde edinmis olduklar: tecriibe,
bilgi, beceri, birikim ve kazanimlar1 giinliik yasamlarinda da ustaca kullanabilirler.
Okul oncesi egitimde aile ve ¢ocuk birbirleriyle bir biitiin olarak ele alinmalidirlar
(MEB, 2006). Ogretmenler sene baginda yillik plan ¢alismalar1 dahilinde egitim
programini okula yeni baslayacak olan c¢ocuklarin ve ailelerinin 6zelliklerini ve
gereksinimlerini tahmin ederek hazirlamalidir. Bu paralelde yil igerisinde yapilacak
tim etkinlikler ve aile katilim c¢alismalar1t ayrintili planlanmali ve kurallar
belirlenmelidir. Y1l igerisinde planda yapilacak olan degisiklikleri de Ggretmenler
degerlendirme kisminda belirtmelidirler. Ihtiya¢ analizi ¢alismalar1 yapilarak

calismalarin ayrintilariyla ele alinmasinin 6nemi iizerinde durulmalidir (Kandir,

2002).

Ogretmenlerin mesleki doyum ve verimlerinin artmasinda; 6gretmen ve aile
arasinda kurulan etkilesim, giiclii isbirligi, olumlu iletisim ve karsilikli giiven
temeline dayanir. Aile katiliminin tiim paydaslara fayda verebilmesi i¢in bu
calismalarin planl ve nitelikli yapilmasiyla gerceklesebilir. Bu ¢alismalar yapilirken
aile katilimina negatif etki edebilecek durumlar da gelisebilir (Camlibel Cakmak,

2010).

Zembat (2012)’a gore; Ogretmenler ailelerle yasadiklari problemleri azaltmak
icin aile ile iletisim kurmak veya aileyi egitsel anlamda bilin¢lendirme yoluna
bagvurduklarini belirtmekle birlikte ebeveynlerin egitilmesini problemlerin ortadan
kaldirilmasinda 6nemli bir husus olarak gordiiklerini dile getirmektedirler. Buna gore

Ogretmenlerin ailelerle yasadiklar1 problem durumlart sunlardir;

e Okul oncesi egitim hakkinda yeterli bilince sahip olmamalart,
e Ogretmene kars1 giiven duymamalari,

e Ogretmenin sorumluluk alanlarina etki etmeye calisilmast,
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e Egitim ¢alismalarinin 6nemsenmemesi ve dikkate alinmamasi,

e Opretmene deger verilmemesi ve bakici olarak algilanmasidir.

1.5.6. Bireysel Goriismeler
Aileler 6gretmenlerle her zaman bireysel gorlisme yapabilme imkanina sahip
olmalidirlar. Ogretmenler ailelerle bu goriismeleri gerceklestirirken ¢ocuklarmin
olumlu ve basarili yonleriyle baglayarak iletisim kurmaya 6zen goOstermelidirler.
Bundan sonra da ¢ocugun sahip olmasi gereken 6zellikler ve destek almasi gereken
konular dile getirilmelidir. Bunlarin ger¢eklesmesi i¢in hem evde hem de okulda
yapilmasi gereken konulara yer verilmelidir. Bu siire¢lerin planlamasinda da aileler

etkinliklere ve uygulamalara aktif olarak katilabilmelidirler (MEB, 2002:21).

Bireysel goriismeler sayesinde anne babalarin gocuklariyla alakali istek ve
beklentileri tespit edilebilir. Aileler okulda yapilan veli toplantilarinda her seyi
rahatca dile getiremeyebilirler. Bireysel goriismeler yoluyla ailelerle kurulan
karsilikli iletisim sayesinde g¢ocuklarla ilgili problemlerin kaynagina daha kolay
inilerek, ¢coziimler iiretilebilir. Gorlisme zamaninda olumsuz ve istenmeyen durumlar

yasanirsa goriisme ileri bir tarihe gekilebilir (Omeroglu, Yazici ve Dere, 2003:442).

1.5.7. Ev Ziyaretleri

Anne ve babalar aile katilim etkinlikleriyle c¢ocuklarinin gelisimlerinden
haberdar olurlar. Okulun iklimi, kulturd, yapist ve uygulanan egitim programinin
igerikleriyle ilgili bilgi sahibi olurlar. En biiylik faydasi da bunlarla birlikte
cocuklarin  egitimlerinin ev icerisinde siireklilik kazanmasina yardimci
olurlar(Guven, Bayraktar ve Temel, 2017).Ev ortamu aileleri yakindan tanimak adina
biiyiik firsatlar sunar. Ev ziyaretleri gerceklestirilerek ¢ocugun ve ¢cocugun ailesinin
ayrintili olarak gozlenmesi 6gretmenlere biiyiik fayda saglar (Beaty, 2000; Morrison,
2003;Eliason ve Jenkins, 2003). Bu ziyaretlerde ailelere c¢ocuklariyla evde
yapabilecekleri calismalarla birlikte zengin uyaricilarla desteklenmesinin 6nemi
anlatilabilir. Ogretmenlerin bu ziyaretleri gerceklestirmesi ailelerle samimi bir hava
yakalamalarina, karsilikli giiven gelisimine, saglikli iliskiler kurup, etkili bir iletisim
dili yakalamalarina sebep olur. Bu faktorler aileler i¢in de ayni 6nemi tasir. Bu

ylzden oOgretmenler planli ve programli bir bicimde ev ziyaretlerini
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gerceklestirmelidir. Plansiz yapilan ziyaretler aileleri huzursuzlastirabilir. Bu da
ailelerle etkili iletisim ve etkilesim kurmayi engelleyebilir. Bunlara sebebiyet
vermemek icin ailelere ©6nceden bu ziyaretlerin amaci ve igerigi hakkinda
bilgilendirmeler yapilmasi daha saglikli olacaktir. Telefon goriismesi yaparak ya da
haber mektuplart gonderme gibi yollarla bunu saglamak miimkiindiir. Ev

ziyaretlerinin verimli olmasi i¢in;

e Ogretmenler bu ziyaretleri tiim ailelere yaptiklarin1 dile getirmeli,
e TuUm ziyaretlerin 15-30 dakika gibi bir zaman araliginda olacagini,
e Aile ziyaretlerini esas amacinin ¢ocuklarla ilgili karsilikli bilgi aligveriginde

bulunmak oldugu sdylenebilir (Morrison, 2003).

Okul 6ncesi egitim kurumlarinda ev ziyaretleri aile katilimi ¢alismalari iginde
cok onemli bir yer tutmaktadir. Ev ziyaretleri ile 6gretmen ¢ocugu ve aileyi daha iyi
tanima firsatt bulabilir ve ailenin giivenini kazanabilir. Evde veya okulda
davraniglarinda degisiklik oldugu belirlenen ¢ocuklar ile 6zel gereksinimli gocuklarin
evlerini ziyaret etmeye 6ncelik verilmelidir. Ev ziyaretleri yapilirken sinif 6gretmeni
ile birlikte bir kisi (rehber 6gretmen, O0gretmen, miidiir, miidiir yardimcis1 gibi)
olmalidir. Bdylece okul-aile iligkileri desteklenir, okul-aile arasindaki is birligi
kuvvetlenir ve ailenin okula karst baglilik duygusu gelisir (OBADER, 2013).
Ogretmenler ev ziyaretlerini planlarken 1 saati gegmeyecek sekilde hareket etmelidir.
Bu siirede aileyi tanima, ¢ocugu dogal ortaminda gozlemleme ve ailelerle ¢cocuklar
hakkinda bilgi paylasiminda bulunmak icin yeterlidir. Ogretmen bu ziyaretlerde
fotograf alabilir ve egitsel anlamda ailelerle karsilikli Onerilerde bulunabilirler.
Ziyaret bitiminde 6gretmenler mutluluklarini aileye sdyleyerek evden ayrilmalidirlar.
Bu ziyarette elde edilen bilgilerin yalnizca ¢ocugun gelisiminin ve egitiminin
desteklenmesi amaciyla kullanilabileceginin bilincini tagimalidirlar (Decker ve

Decker, 2005).

1.6.0KUL ONCESI EGITIMDE OGRETMEN- COCUK ILISKiSi

Ogretmen, geng bireylerin hayata hazirlanmasi ve basarili olmasinda en énemli
etkendir. Egitimin temel pargasi ve vazgegilmez 6gesidir. Bu sebeple 6gretmenlik

meslek olarak ¢ok 6zel ve farklidir. Ogretmen, siirekli kendini gelistiren, ¢evresini
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inceleyen, kendi gelisimi ve 6grencilerinin gelisimi i¢in gerekli bilgi kazanimlarini
arttirmak amaciyla cevresel sartlari en iyi sekilde kullanan kisidir. Ogretmen
Ogrencilerin egitim ve Ogretiminde birinci derecede sorumludur. Statiisii geregi
sadece bilgi yiikleyen konumunda da degildir. Davranis, beceri, duygu ve diislince
diinyasiyla ¢ocuklara rol model olan ve gelisimlerinde en etkin olan kisidir. Duyarl
ve ilgili 6gretmenler mesleklerini en giizel bigimde icra ederler. Ogretmenler
cocuklarmin ihtiyaglarmin ve yapabildiklerinim farkinda olmahidirlar. Ogretmenlerin
cocuklar hakkindaki goriisleri, sinif icerisinde 6gretmenlerle ¢cocuk arasinda kurulan
etkilesim ve iletisim boyutlarin1 anlamamiza yardim eder. Bu boyutlar 6gretmenin
kendi yeterliligine iligkin fikirler, ¢cocuklarla etkilesim, iletisim, sinifta 6gretmenle
yaptiklar1 paylagimlar ve ¢ocuklarin davraniglart seklinde belirtilebilir. Bu boyutlarin
gerceklesme diizeyleri 6gretmenin duyarliligini etkiler (Zembat, 2018:114).

Erken ¢ocukluk egitiminin etkililigini artirmak, muhtemelen ¢ok c¢esitli mesleki
gelisim faaliyetleri ve 6gretmenlerin ¢ocuklarla etkilesimlerini hedefleyen destekler
gerektirecektir (Early ve dig., 2007).

Okul oncesi sosyal ve akademik becerilerin degerlendirilmesi, birinci simifta
bireysel beceri farkliliklari ile yakindan iligkili olmasina ragmen, 6gretmen-gocuk
iligkisinin kalitesi de beceri diizeylerindeki degisikliklerle iliskilendirilmistir.
Bulgular genel olarak 6gretmen-g¢ocuk iliskilerinin ¢ocuklarin okulda basari igin
gerekli becerileri edinme yeteneklerinde rol oynadigint dogrulamaktadir (Pianta ve
Stuhlman, 2004).

Pianta (2017); 6gretmenlerin ¢ocuklarla kurdugu iliskiler, her ne kadar ¢ocuklar
icin 6nemli destek ya da kimi zaman stres kaynaklari olsalar da, dgretmenlerin
kendilerine doniik algilarini anlamalarin1 da saglar ve dolayisiyla 6gretmenlerin
icinde bulunduklar1 anin ve geg¢misteki iliskilerinden etkilenirler. Bu sebeple
ogretmen-cocuk 1iliskileri kendi ge¢misi ve gelisimel siirekliligi olan iligkiler
dongiisiinde saklidir. Ogretmenler ve ¢ocuklar arasindaki iliskiler cocuk gelisimi igin
degerli bir kaynaktir. Egitimciler ¢ocuk ve O&gretmen iligkilerinin Onemini
anladiklarinda ve bu iliskileri gelistirecek araglara sahip olduklarinda, bu kaynaklarin
degerinden faydalanarak sinifi da sekillendirebilirler. Bu durum eriskinlerle bir
bicimde, karmasik, ongdriilemez veya olumsuz iligkiler tecriibesi edinmis siniflarda

bulunan bir¢ok ¢ocuk i¢in 6nem gosterir. Birgok ¢ocuk i¢in bir yetiskinin kayitsiz
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sartsiz kabullenici, emin, giivenilir, tutarli ve ulasilabilir olmas1 diislincesi onlarin
eriskinlerle ilgili iligki beklentilerini ihlal eder. Her ne kadar bu yeni fikirlerin
cocuklar tarafindan Ogrenilmesi ve test edilmesi miimkiin olsa da, bu fikirler
cocuklarin eriskinlerle olan iliskilerinde degisiklik yaratmak icin smifin iliskisel
ortamini kullanirlar. Bu iletiler ¢ocugunda iginde bulundugu birgok yetiskin-¢cocuk
etkilesiminde tutarl bir sekilde kullanilirsa, kuvvetli bir miidahale olusturabilirler.
Ogretmenlerle kurulan iliskiler tiim cocuklar igin sinif deneyiminin ayrilmaz bir
pargasidir. Ayrica gelisimle ilgili kazanimlar1 gelistirmek i¢in potansiyel ve énemli

kaynaktir.

Sekil 6. Yetiskin-Cocuk Iliskileri

Bireylerin Ozellikleri:

@ @ - Gelisimsel gegmis
- Biyolojik etkenler

- Teslim modelleri

pd Bilgi Degisimi Siiregleri:

7 - Etkilesimli davranislar

- Hosgoriiler/Hata paylar (tolerances)
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Bakisimsiz iliski Sistemi

- Dig/Harici etkiler
/ - I¢/Danili etkiler

Sekil 6° da gosterilen ¢izim bir ¢cocuk ve yetiskin arasindaki iliski i¢inde kendini
gosteren siireclerin bazilarmi gdz Oniine sermektedir. liskiler gibi, bu modelde
bir¢ok yon ve bilesenler barindirmaktadir. Bu bilesenler iki kisiyi i¢ine alan bir sitem
icinde diizenlenirler; bu karsilikli sistem bir iligkidir. Sekil 6’ da yetiskin ve ¢ocuk
arasindaki iliski iki bireyi cevreleyen bir oval ile temsil edilmektedir. Cocuk-
yetiskin iliskileri tam bir simetri icermez (asimetriktir). Bu ikili sistem igerisinde
cocuk heniiz tam olarak olgunlagsmamis bir sistem ya da organizmadir. Yetigkin-
cocuk iliskisi i¢cinde bazi asimetrileri saklar. Yani, iletisim ve nitelik bakimindan,
roller ve yetigkin ile ¢cocugun olgunlasma diizeylerindeki uyusmazligin bir islevi
olarak her iki tarafin farkli seviyelerde sorumluluklari bulunmaktadir. Ogretmen-
cocuk iligkisi sadece birbirleriyle olan etkilesimlerine ya da birey olarak tagidiklari
ozelliklerine es deger degildir. Ogretmen-gocuk arasindaki iliski tamamiyla ¢ocugun
mizaci, zekas1 veya iletisim becerileriyle saptanamaz. Bununla birlikte 6gretmen ve
cocuk iliskisi pekistireclerle bigimlenen birtakim Oriintlilere de indirgenemez. Bu
nedenle iliskilerin, etkilesim ya da birey oOzelliklerinin disinda kendine 0zgii

kimlikleri vardir (Pianta, 2017; Sroufe, 1989b).

1.7.0KUL ONCESi EGITIMDE OGRETMEN-COCUK ILETISIMINI
KOLAYLASTIRAN ETKENLER

Ginlik hayatimizdaki hizli ilerlemeler ve degisimlerle birlikte egitim
kurumlarinin da amag¢ ve yapilar1 degismektedir. Bu dogrultuda 6gretmen yalnizca
bilgi aktarimi yapan ya da Ogretim yapan kisi olarak kalmayacaktir. Aksine
cocuklara rehberlik ederek onlarin bilgiye ulagsmalarini ve yapilandirmalarini
saglayacaktir. Nitelikli bir alt yapiya sahip bilingli Ogretmenler gorev ve
sorumluluklarimin farkinda olarak hareket eder. Egitim fakiilteleri 6gretmen yetistirir.
Buralarda 6gretmenlere genel kiiltiir, 6zel alan bilgisi ve 6gretmenlik meslek bilgisi

olmak iizere ii¢ temelde egitim verilir. Ogretmenleri yetistirecek fakiiltelerde
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uygulanan egitim O0gretim programlarinin igerik ve zenginligi 6nemlidir (Helvaci,

2009:309).

Ogretmenlerde olmasi gereken temel beceriler 5 alt boyutta incelenebilir;

Bireysel Ozellikler: Adil ve saygili olma, iyi bir iletisim kurma, istekli,
giidiileyici olma, meslegini sevme, meslegini dnemseme ve 0z denetim
olusturabilmeyi kapsar. Bu ozelliklere tasiyan ogretmen, etkin bir dinleyici,
cocuklarin her tiirlii halleriyle yakindan ilgilenen ve saglikli bir ortam
olusturmay bilir.

Siif Yonetimi ve Organizasyon Becerisi: Sinif yonetimi, organizasyon
becerisi ve disiplin olusturmay1 kapsar. Ogretmen egitim dgretim siireglerinin
tamamindan haberdar olan ve yoneten kisidir..Simif yonetiminin basari ile
gerceklestirilmesinde smmif iklimi &nemlidir. Ogretmenlerin, &grencilerin
smiftaki 6grenmelerini ve davraniglarini yonetme ve kontrol etme beceriler,
Ogretmenin 6grencilere saygisi, 0grencilerin sorularina ve ilgilerine tepki
vericiligi, sinifin duygusal havasinin hepsi 6grenci basarisinin belirleyicisidir.
Ogretimi Planlama Becerisi: Zamam iyi planlamak, dgretim ile yasam
deneyimleri arasinda iliski kurmak, kendi beklentilerini acikca ifade etmek ve
Ogrencilerin sorumluluklarint vurgulamak, o6gretimi planlamay1 gerektirir.
Bunlar etkin kullanabilen 6gretmen aktif 6grenmelerin olusmasina olumlu
etki eder.

Ogretimi  Gerceklestirme Becerisi: Ogretim  stratejileri, igerigin
belirlenmesi, ¢ok boyutlu 6grenme, sorgulamalar yapma ve Ogrencilere
rehber olmayi1 igerir. Bu beceriler 6gretmenin gesitli dgretim stratejilerini
kullanmasini, beklentileri karsilamayi, agik ve net anlasilir 6rnekler sunmayt,
tim alanlara hizmet etmeyi, ilerleme ve gelisimi saglayici sorgulamalara ve
ogrencilerin aktif oldugu uygulamalara siklikla yer vermeyi gerektirir.
Degerlendirme Becerisi: Odev degerlendirmeleri &grencideki gelisimin
incelenmesi, 6grencilerin ihtiyag ve yetenekleri ile ilgilenmeyi kapsar. Bu
beceriler Ogretmenin 6dev konularini belirlerken, G6grencilerin ilgilerine,
yeteneklerine ve gelisimlerine uygum se¢mesini, yapilanlar1 izlemesi ve

degerlendirmesini gerektirir (Zembat, 2018:121).
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Etkili bir sekilde sohbet etmek i¢in, 6gretmenlerin kendilerini cocuklara agik hale
getirmeleri ve giinlik programda bu tiir etkilesimleri bilingli olarak planlamalar
gerekir. Sozli dil becerilerini gelistirmek i¢in giiniin en verimli zamanlar1 kitap
okuma, oyun zamani ve yemek zamanlar1 gibi goriindiiglinden, o zamanlardan biriyle
baslamak en iyisi olabilir. Ornegin, bir &gretmen kitap okuma sirasindaki
etkilesimleri kaydedebilir, kullanilan konusma tiirlerini analiz edebilir ve ardindan
anlamli baglami1 icerecek sekilde dil etkilesiminin nasil gelistirilebilecegini
diisiinebilir. Eski bir atasozii sdyle der: "Yasamak, bir seyin olmasini beklerken
yaptigimiz seydir." Benzer bir sekilde, arastirmalar Ogretmenler ve oOgrenciler
arasindaki karsilikli konusma karsilasmalarimin planlanmis egitim etkinlikleri
oldugunu ve 6grencilerin sozlii dil becerilerini edinmesinin anahtar1 oldugunu ileri

strtyor (Massey, 2004).

Ogretmenlerin aktif iletisim becerilerine sahip olmalar i¢in asagidaki adimlar

izlenebilir:

e Ogretmenler, ¢ocuklara kendilerini ve ogretmenlerini etkin dinleme

aliskanligi kazandirmalidir.
e Cocuklarm aktif katilimlariyla 6gretim etkinlikleri planlanmalidir.

e Cocuklarmbirlik,  beraberlik  ve isbirligi igerisinde  ¢alismalar

desteklenmelidir.
e Ogretmenmesajlarini iletirken ben dilini kullanmalidir.

e Ogretmen farkli 6gretim, ydontem ve tekniklerinden faydalanarak &grenme

siirecinde rehber olmalidir (Unal ve Ada, 2003; akt. Karatekin, 2018).
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1.8.ILGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde; okul oncesi Ogretmenlerinin egitim siireglerindeki iletisim

becerilerinin incelendigi arastirmalara yer verilmistir.

1.8.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Can ve Kili¢ (2019), arastirmalarinda okul oncesi egitimde yasanan problemleri
Ogretmen goriislerinden faydalanarak tespit edip buna yonelik ¢oziimler gelistirmeyi
amaglamislardir. Calisma grubunu, resmi bagimsiz anaokullarinda ve ilkdgretime
bagli anasmiflarinda ¢alisan 24 okul Oncesi Ogretmeni olusturmaktadir.
Ogretmenlerin ¢ogu, ailelerin okul dncesi egitime gereken hassasiyeti gostermedigini
ve ilgisiz davrandiklarindan dolayr okul oOncesi egitim siirecinde problemler
olustugunu belirtmislerdir. Katilimct goriislerine gore okul dncesi egitimde yasanan
temel sorunlar; okul dncesi egitim siirecinde bir ara ya da teneffiis uygulamasinin
olmamasi, rehberlik caligsmalarinin eksikligi, denetim mekanizmalarinin islevsel
olmamasi, tam giin egitim verilmemesi, yeterli personelin olmamasi ve mevzuattaki

eksikliklerin giderilmemesidir.

Kaya (2019), arastirmasinda farkli kurumlarda calisan okul dncesi 6gretmelerinin
0z yeterlik inanglarmin cinsiyet, kidem, yas ve gbrev yapilan kurum tiiri
degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini tespit etmeye ¢alismistir. 108 okul
Oncesi Ogretmeni c¢alisma grubunu olusturmustur. Arastirma sonuglarma gore
ogretmenlerin 6z yeterlik inang¢larinin cinsiyet, kidem, yas ve gorev yapilan kurum

turd degiskenine gore anlamli farklilasmadigi tespit edilmistir.

Guizelyurt, Birge ve Okten (2019), arastirmalarinda okul 6ncesi dgretmenlerinin
aile katilimiyla ilgili goriislerini ayrmtili incelemislerdir. Calisma grubunda aktif
olarak gdrev yapan 36 Ogretmen yer almaktadir. Arastirma sonuglaria ailelerle
yeterli diizeyde iletisim kuramama ve tecriibe eksikligi sebebiyle okul Oncesi
Ogretmenlerinin aile egitimlerini ¢ok dikkate almadiklari ve aile egitim
caligmalarinda eksik olduklar1 saptanmistir. Okul ve aile arasinda ortak bir
iletisiminin gelismemesi, ailelerin ¢ok cocuklu yapiya sahip olmalari, 6gretmenlerin

tecriibe eksikligi nedeniyle aile egitim ¢alismalar1 olmasi gereken diizeyde degildir.
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Bay, Bahc¢ivan ve Kalay (2018), arastirmalarinda okul aile isbirligi baglaminda
Ogretmenlerin ve ailelerin goriislerini incelemislerdir. Calisma grubunu 3 6gretmen
ve 3 Ogretmenin her birinin sinifindan rastgele segilen 5 ebeveyn olmak iizere 15
ebeveyndir. Sonug¢ olarak aileler okul aile isbirligi bakimindan 6gretmenlerden,
cocuklartyla ilgili slirekli bilgi paylasmalarint ve sosyal aktivitelere daha fazla yer
vererek  katilimi  yiikseltmelerini  beklemektedirler.  Ailelerin  seminerlere,
konferanslara daha fazla katilim saglayarak biling seviyelerini arttirmalar1 gerektigi
Ogretmenlerin ailelerden beklentileri olarak tespit edilmistir. Okulda gergeklestirilen
toplantt ve konferans gibi faaliyetlerin daha fazla olmasini ailelerle birlikte
ogretmenler de okul yonetiminden beklemektedirler. Okulda saglikli ve gii¢lii bir is
birligi icin 6gretmenler aile katilim c¢alismalarimin fazlalagtirilmasini, aileler ise
bunun yerine toplanti ya da mesajlagsma yollarmin kullanilmasinin yeterli oldugunu
belirterek farkli 6neriler sunmuslardir. Genel anlamda sonuglar ele alindiginda aileler

ve 6gretmenlerin farkli 6neri ve beklentiler sunduklari saptanmistir.

Toran ve Ozgen (2018), arastirmalarinda okul dncesi dgretmenlerinin okullarda
uygulanmakta olan aile katilim etkinliklerine yonelik goriislerini incelemislerdir.
Aragtirmanin ¢alisma grubunu devlet ve Ozel anaokullarinda calisan 19 kadin
ogretmen olusturmustur. Calisma sonuclar1 okul oncesi 6gretmenlerinin aile katilim
calismalariyla ilgili biling sahibi olduklar1 ayn1 zamanda da katilim ¢alismalarinda
cocuklarin yliksek menfaatinin gozlendigi tespit edilmistir. Bunlarla birlikte
cocuklarin hem gelisimsel hem akademik basarisinda aile katilimin etkili oldugu
inanct hakimdir. Ogretmenlerin aile katilim etkinliklerini yaparken birtakim

engellerle de kars1 karsiya kaldiklar1 belirlenmistir.

Yalgin, Aggiil Yal¢in ve Macun (2017), calismalarint okul Oncesi egitimde
Ogretmen cinsiyetine yonelik 6gretmenlerin algilarini Saptamak icin yapmuslardir.
Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Calisma grubu aktif ¢alisan 88 okul 6ncesi
ogretmenidir. Arastirmada sonuglarina gore, 6gretmenlerin bilgi ve becerilerinin
cinsiyet faktoriinden 6nemli oldugu ve 6gretmenlerin etkinlik se¢imlerinde cinsiyet
degiskenin 0nemsiz oldugu goriilmiistiir. Fakat ¢ocuklarla olumlu iletisim kurmada
bayan okul oncesi 6gretmenlerinin daha etkili, samimi ve yakin iligkiler kurduklari,

anne ve babalarin da bayan okul dncesi 6gretmenlerinin annelik i¢giidiisiine sahip
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olmalarindan dolay1 ¢ocuklariyla daha etkin iletisim ve etkilesim gelistireceklerine
inandiklar1 i¢in onlar1 6gretmen olarak tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda
okul yoneticileri de 6gretmen cinsiyetinin onemli olmadigini sonug¢ olarak ifade

etmislerdir.

Pekdogan ve Akgiil (2016), okul 6ncesi d6gretmenlerinin ¢ocuklarin okula hazir
bulunusluklar1 hakkindaki goriislerini incelemislerdir. Arastirmaya 204 okul 6ncesi
ogretmeni katilim saglamistir. Cocuklarda olmasi gereken beceriler ile okula hazir
bulunusluklart arasinda anlamli bir iliski bulunmus ve katilimcilar, akademik, sosyal
iletisim becerileri, olgunluk, anne-babalarla iletisim ve gelisim alanlarinin ¢ocuklarin

okula hazir bulunuslugunu etkiledigini saptamislardir.

Bayraktar, Glven ve Temel (2016), arastirmalarinda okul dncesi 6gretmenlerinin
aile katim c¢alismalarina yonelik fikrilerini incelemislerdir. Arastirmaya tim
bolgelerden 893 oOgretmen katilim saglamis ve betimleme yOnteminden
faydalanilmistir. Okul Oncesi 6gretmenlerinin, aile katilim etkinliklerine yonelik
gorilisleri bu baglamda belirlenmistir. Bulgular okul 6ncesi 6gretmenlerinin yas,
cinsiyet, gorev yaptig1 kurum tiirli, kadro durumu, ve mesleki kidem 6lg¢iitlerine gore
aile katilim etkinlikleriyle ilgili tutum ve davraniglar1 arasinda anlamli farkliliklar

olmadigini ortaya koymustur.

Zayimoglu Oztiirk, Kaya ve Durmaz (2016), arastirmalarinda meslek hayat:
sliresince okul Oncesi 6gretmenlerinin kurum yoneticileri, kendi meslektaslar1 ve
diger brans 6gretmenleriyle yasadiklar1 problemler ve bu problemlere getirdikleri
¢ozlim Onerilerini incelemislerdir. Caligma grubu, 2012-2013 egitim 6gretim yilinda
50 farkli sehirde galisan ve Milli Egitim Bakanlhiginin tarafindan diizenlenen bir
hizmet i¢i egitim programia katilan 208 okul Oncesi Ogretmenidir. Arastirma
sonuglari, 6gretmenlerin %55.8" inin okul yoOnetimi ile problem yasamadiklari,
%38.5'inin ise problem yasadiklarini ifade ettikleri, 6gretmenlerin okul yonetimiyle
karsilagtigr en 6nemli problemin, okul Oncesi egitim programi hakkinda gerektigi
kadar haberdar olmamalar1 (%26.6) ve 6gretmenlerin isteklerine-temennilerine karsi
ilgisiz kalmalar1 (%19.1) olarak goriilmiistiir. Bununla birlikte katilimcilar kendi

meslektaglariyla yasadiklar1 problemleri “Ayni simifi kullanmak (%25.5)” ve “Ortak
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bir planlama yapilmadigindan rekabet havasinin fazla olmasi, kiskanglik (%21.6)”

olarak ifade etmislerdir.

Caliskan ve Ayik (2015), arastirmalarinda okul aile is birliginin 6nemini
gOstermeyi, anne-babalarla saglikli iletisim kurmanin yollarin1 ve onlarla iletisim
kurarken yasanabilecek sorunlari ortaya koymay1 amaglamiglardir. Nitelikli bir okul
aile is birligi ve okul ,aile, ¢ocuk arasinda gelistirilen saglikli iletisim iliskileri bir
cok arastirmaya gore de c¢ocuklarin akademik basarisini  olumlu yodnde
etkilemektedir. Okul aile birlikleri, isbirliginin ve iletisimin gelismesi, artmasi igin
onemli katkilar sunar. Anne-babalar ve d6gretmenler ¢ocuklart yakindan tanimali ve
onlarla iletisime gegerken Ozenli davranmalidirlar. Bununla birlikte ¢ocuklarin
akademik basarilarini yiikseltmek ve disiplinle ilgili problemlerini azaltmak amaciyla

ogretmenlerin ve velilerin devamli etkilesim ve iletisim i¢inde olmalar1 gereklidir.

Kesicioglu ve Giliven (2014), calismalarinda okul Oncesi 6gretmenlerinin 6z
yeterlilik seviyeleri, empati, problem ¢6zme, iletisim becerileri arasindaki iliskiyi ele
almiglardir. Calisma grubunu 462 Ggretmen adayi olusturmaktadir.  Yapilan
calismanin sonuglarina gore 6gretmen adaylarinin problem ¢dzme, empati ve iletisim
becerilerinin 0z yeterliklerinin anlamli  bir yordayicisi oldugu ortaya
cikmigtir. Bunlara dayanarak 6gretmen adaylarina lisans egitiminde bu becerilerini

gelistirecek derslerin ve egitimlerin verilmesi onerilmektedir.

Gomleksiz ve Serhatlioglu (2013), arastirmalarinda okul 6ncesi 6gretmenlerinin
0z-yeterlik anlayislarina yonelik gorislerini incelemislerdir. Arastirmanin g¢alisma
grubunu 98 okul 6ncesi 6gretmeni olusturmustur. Calisma sonuclarina gore okul
Oncesi Ogretmenlerinin egitim siirecinin tiim boyutlarina, iletisim becerilerine, aile
katilim c¢aligmalarina, planlamaya, egitim ortamlarmin diizenine ve sinif yonetimine

yonelik 6z yeterlik inanglarinin yiiksek seviyede oldugu ortaya ¢ikmustir.

Saltalive Erbay (2013), arastirmalarinda 6gretmenlerin ¢ocuk sevme davraniginin
dinleme, konusma ve empati becerilerini yordama diizeyini incelemislerdir. Nitel ve
nicel ozellikler tasiyan bu arastirmada ¢alisma grubunda 155 okul dncesi 6gretmeni
ve amagli 6rnekleme yontemi ile se¢ilmis 6 okul Oncesi 6gretmeni yer almaktadir.

Sonuglar, Ogretmenlerin ¢ocuklart sevme durumlarinin, onlarla kurduklar
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iletisimlerinde empati, dinleme ve konugsma becerilerini Onemsediklerini ortaya

koymustur.

Zembat (2012), arastirmasinda egitim kurumlarinda meydana gelen sorunlarin
sebeplerini ve Ogretmenlerin bunlar karsisinda frettikleri ¢6zim Onerilerini ele
almiglardir. Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi anaokullar1 ve anasmiflarinda
calisan 36 bayan okul oncesi 6gretmeni ¢aligma grubunu olusturmustur. Bulgular,
okul Oncesi 6gretmenlerinin yonetici, aile ve meslektaslariyla sorunlar yasadigini
ortaya koymustur. Ogretmenler bu sorunlarin ¢dziimii i¢in genellikle tiimlestirme ve

kacinma yollarin1 izlemislerdir.

Atabey ve Tezel Sahin (2011), arastirmalarini resmi ilkogretim kurumlarinda yer
alan anasiniflarinda ¢alisan okul 6ncesi 6gretmenleri ile aileler arasinda gerceklesen
is birligi ve iletisimi ailelerin goriislerini incelemek amaciyla yapmislardir.
Arastirmanin 6rneklemini ¢cocugu anasinifina devam eden 1200 aile olusturmaktadir.
Ogretmenlerin aileler ile olan iliskilerine bakis acilarinda; yas gruplarina, 6grenim
durumlarina, mesleki tecribelerine, anne baba egitimiyle alakali ders alma, anne
baba egitimi ile ilgili hizmet ici egitime katilma durumlarina gore bulunan farkin

istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir.

Guven ve Cevher (2005), calismalarinda okul Oncesi Ogretmenlerinin siif
yonetimi  becerilerinin ne seviyede oldugunu incelemislerdir. Arastirmanin
orneklemini aktif olarak ¢alisan 93 okul 6ncesi 6gretmenidir. Calisma sonuglari, okul
oncesi O0gretmenlerinin yeterli derecede smif yonetim becerilerine sahip oldugunu
ortaya koymustur. Calisilan okul kademesi ve egitim durumlarina bakildiginda okul
oncesi Ogretmenlerinin sinif yonetimi becerileriyle ilgili anlamli farkliliklar oldugu
tespit edilmistir. Mesleki kidem, sinifta bulunan 6grenci sayisi, sinif yonetimiyle
ilgili hizmet ici egitimlere katilim saglama, okulun i¢inde oldugu sosyal ve ekonomik
cevre degiskenleri agisindan okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif yonetim becerileriyle
ilgili anlamli farklar bulunmamistir. Okul Oncesi Ogretmenleri istenmedik
davraniglarla karsilastiklarinda, sozel iletisim kurarak bu davranislari ortadan

kaldirmaya caligmiglardir.
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1.8.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Puccioni, Froiland ve Moeyaert (2020), arastirmalarini okul 6ncesi 6gretmenlerin
gecis uygulamalari, ebeveyn katilimi ve okulun onlemleri i¢in davetin algilar
arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapmuglardir. Sonuclar, ebeveynin katilim ig¢in
davetiye algilarinin eve dayali ebeveyn katilimi ile olumlu iligkili oldugunu
gostermistir. Ek olarak, eve dayali katilim, okul hazirligi Onlemlerinin
ongoriilmesidir. Daha spesifik olarak, bulgular, okul O©ncesi Ogretmenlerin
davetiyeleri hakkinda daha olumlu algilara sahip olan ebeveynlerin, sirayla
cocuklarin akademik basar1 ve prososyal davranislartyla olumlu yonde anlasilmasi ve
davranig problemleriyle olumsuz iliskilendirildigi goriilmistiir. Bu ¢alismanin
sonuclari, ¢cocuklarin ilkokula gegisini destekleyen ebeveyn katilimi tesvik etmeyi

amagclayan egitimciler i¢in 6nemli pratik etkileri gostermektedir.

Ivanova, Berechikidze, Gazizova, Gorozhanina ve Ismailova (2020),0kul dncesi
egitimin ve aile egitiminin Rusya'daki etkilesiminde erken ¢ocukluk donemindeki
avantajlariive dezavantajlarin1  incelemislerdir. Katilimeilar 79 okul —&dncesi
Ogretmeni ve anaokuluna devam eden 327 ¢ocugun ebeveynidir. Bulgular, aile-okul
oncesi etkilesiminin en uygun formlarinin grup dersleri, turlar ve grup kutlamalari
oldugunu gostermistir. Aile Egitimi Enstitiisii'niin aksine, okul oncesi egitim ¢ocuk
gelisimi i¢in daha fazla dikkat ¢ekmistir. Bulgular, egitimcilerin aksine, ebeveynlerin
dijital teknolojilerin kullanimini onayladigini, ancak% 74,7'sinin egitim ve gelisimsel
amaclar yerine eglence uygulamalar1 i¢in teknolojileri kullandigin1 gostermistir.
Aragtirma sonuglar1 ebeveynler ve okul Oncesi 6gretmenler arasindaki iletisimi

kolaylastirmak igin uygulanabilir.

Kosenchuk ve Bakhmat (2019), arastirmalarinda Uluslararast Egitim
Standartlarina uygun olarak, modern okul oncesi egitim kurumlarinda egitim kalite
yonetiminin bir bilgi ve iletisim modelinin insasinda cesitli egilimleri analiz
etmislerdir. Arastirma Kiev’de ki okul oncesi &gretmenleriyle yapilmistir. Okul
Oncesi egitimin yonetiminde tam tesekkiillii bir bilgi ve iletisimin siirdiiriilmesini
engelleyen faktorleri belirlemeye biiyiik 6nem verilmektedir; egitim siirecinde ortaya
¢ikan bir dizi zorlugun listesinden gelmek veya en aza indirmek i¢in yeni yaklasimlar

kanitlanmistir. Yazarlar, multidisipliner ekibin olusturulmasi ve isleyisinin 6nemini
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kanitlamiglardir. Egitim kurumlarinin  yonetimi agisindan toplu eylemlerin
planlanmasiin &zelliklerini ortaya koymus, faaliyetlerin koordinasyon strecini

belirlemis ve bunlarin uygulanmasi i¢in kontrol sistemini karakterize etmislerdir.

Watson (2019), aragtirmasinda, okul 6ncesi ebeveynleri, okul 6ncesi 6gretmenleri
ve ilkdgretim ydneticilerinin okul toplum iligkilerine yonelik algilarini incelemistir.
Onyargry1 ortadan kaldirmak igin, farkli akademik ve sosyoekonomik gecmislere
sahip ebeveynler ve ebeveyn katilim diizeyleri bu ¢alismada ele alinmistir. Bu nitel
calisma ayni zamanda iligkileri kolaylastiran ve engelleyen faktorlere de bakilmistir.
Mliskileri kolaylastirmada ortaya ¢ikan faktorler iyi iletisim, katilim firsatlarmi takdir
etme, bire bir veli 6gretmen goriismeleri, ebeveynlere agik olma ve olumlu iliskiler
kurmak olarak tespit edilmistir. Iliskileri engelleyebilecek faktorler sosyoekonomik

engeller, iletisim ve ulagim sorunlar1 olarak saptanmistir.

Nilamsari ve Zulfikar (2018), arastirmalarinda nitel yontemi kullanmis olup veri
toplama teknikleri, goriismeler, gozlemler ve literatiir ¢aligsmalar ile bulgular elde
edilmistir. Sonu¢ olarak, Ogretmenler tarafindan 6zel ihtiyaglar1 olan g¢ocuklara
kapsayici egitimde uygulanan iletisim diizeninin, 6zel ihtiyaglari olan ¢ocuklardan
verilen yanit nedeniyle iki yonlii bir iletisim oldugunu géstermistir. Ancak tek yonli
bir iletisim oldugunda, 6gretmen ve Ogrenciler arasinda, ©6zel ihtiyaclar1 olan
cocuklar arasinda bir cevap veya karsiliklilik yoktur. Ancak, tek yonli iletisimin
gerceklestigi zamanlar vardir, 6gretmenler ve Ogrenciler arasinda bir cevap veya
karsiliklilik yoktur (6zel ihtiyaglari olan g¢ocuklar icin). Bu, ayn1 zamanda &zel
ithtiyaglart olan ¢ocuklarin ihtiyaclarini gercekten anlayan eslik eden 6gretmenlerin
olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu arka plana dayanarak, 6zel ihtiyaglari olan
cocuklar i¢in kapsayict egitimde Ogretmen iletisim modellerinin agiklamasi

olusturulmustur.

Duc Hoi (2018), okul dncesi egitim ogrencilerinin iletisim becerisinin mevcut
durumunu arastirmaya yonelik bir aragtirma yapmistir. Okul Oncesi egitim
ogrencilerinin iletisim becerileri tlizerindeki 4 yontem (anketler, roportaj, problem
¢ozme ve veri istatistikleri) kullanilmistir. Sonug olarak, okul oncesi egitim
ogrencilerinin iletisim becerisinin adil oldugunu goriilmistiir. Okul 6ncesi egitim

Ogrencilerinin  gelecekteki yasamlart  ve isleri ic¢in iletisim  becerilerini
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gelistirmelerine ve tamamlamalarina yardimct olmayi amaglayan bazi ¢Ozimler

Onerilmistir.

Denisenkova ve Nisskaya (2016), arastirmalarinda 6gretmenlerin ¢ocuklarla
etkilesimlerinin ve yonlendirmelerinin akran iletisimlerine etkisini incelemislerdir.
Okul 6ncesi donemde yer alan cocuklar hem akranlartyla hem de yetiskinlerle
iletisim kurar. Geleneksel olarak akran iletisiminin biiylik 6l¢iide 6gretmen c¢ocuk
etkilesimine, yetiskin rehberligine ve cocugun kendi faaliyetlerine bagli oldugu
varsayllmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini 4-6 yas arasi 49 (25 kiz-24 erkek) ¢ocuk
olusturmustur. Arastirma, okul dncesi donemdeki ¢ocuklarin 6gretmenler tarafindan
yonlendirildiginde benzer bir durumla karsilastirildiginda, oyun becerileri gibi
cocuklara yonelik etkilesimlerde daha iyi sonuglar gosterdigini kanitlamistir. Ayrica
cocuklarin iletisim anlaminda gelisimlerine fayda sagladigi goriilmistiir. EK olarak,
proaktiflik, iletisim basarisi, ¢atisma ¢Oziimii, prososyal davranis ve akran etkisine

duygusal yanit seviyesi ¢ocuklar arasinda farklilik gostermemistir.

Cui, Valcke ve Vanderlinde (2016), aragtirmalarinda 3-6 yasindaki ¢ocuklarin
anne ve babalarinin; yeni anaokulu Ogretmen standartlarinin 6nemi ve anaokulu
Ogretmenlerinin bu standartlara hakimiyetine iliskin algilarin1 ortaya koymaya
calismislardir. Bu ¢alismada, Cin'in yeni Anaokulu Ogretmeni Mesleki Standartlar:
(2012) dikkate alinarak tanimlanmis ve uygulanmistir. 423 ebeveynin katildigi bir
anketle veriler toplanmistir. Sonuglar, ¢ocuklara kars1 "saygi" ve "sevginin" en
onemli yetkinlikler oldugunu gdostermektedir. Ebeveynler, ogretmenlerin ustalik
seviyelerinden ovgiiyle s6z eder. Hem ebeveynlerin ¢ocuklarina yonelik beklentileri
hem de aile katilimlari, anaokulu 6gretmenlerinin yeterliliklerinin ebeveynlerin bilis

ve degerlendirmesinde 6nemli faktorler oldugunu gostermistir.

Murray, McFarland ve Harrison (2015), okul 6ncesi erken ¢ocukluk ortamlarinda
ve okulda aile katiliminin ve aile-6gretmen iletisiminin dogasini, sosyal sermaye
degiskenleri, zaman icindeki tutarhiliklari ve uygulamalardaki degisiklikleri
kesfetmeyi arastirmiglardir. Calismalarinin sonunda, evde egitim faaliyetleriyle daha
fazla ilgilenen ebeveynlerin ¢ocuklarinin erken ¢ocukluk donemine ve okul
ortamlarina daha fazla dahil olduklarini, egitimcilerle daha sik iletisim kurduklarin

ve egitimci iletisim etkinligini daha yiiksek derecelendirdiklerini gostermistir.
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Rainear (2014), kokli bir ebeveyn egitim programi olan Ebeveyn Cocuk'un
ilkelerini uyarlamak igin bir vaka olustururken, okullarda deneysel olarak
desteklenen tedavilere olan ihtiyact ve programlart kopyalamak igin tedavi
kilavuzlarma olan ihtiyaci tartismustir. Etkilesim Egitimi (PCIT), Ogretmen Cocuk
Etkilesimi Egitimi (TCIT) adin1 kullanarak bir 0gretmen egitim programina
basvurmak ic¢in. Bu ¢alisma, TCIT bilesenlerinin dil ve iletisim becerileri i¢in de
yararli olup olmayacagini belirlemek i¢in ¢ok temelli bir tasarim kullanarak iki okul
oncesi sinifta TCIT uyguladi. Sonuglar, egitimin dgretmenlerin dgrencileriyle olan
etkilesimlerini degistirmede etkili oldugunu ve ¢ocuklarin dil ve iletisim becerilerine

iligkin degerlendirmelerinin gelistigini gostermektedir.
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IKiINCi BOLUM

2. YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, arastirmanin c¢alisma grubu, arastirmada
kullanilan veri toplama araglari, arastirmanin veri toplama siireci ve veri analizine

iligkin bilgilere yer verilmistir.

2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Aragtirmada nitel arastirma yontemlerinden yararlanilarak, durum deseni
kullanilmistir. Durum deseni tiim basamaklar1 dikkatli sekilde yapilmasi gereken,
saglam temellerle desteklenmesi ve teknik arastirma bilgisini igeren bir yontemdir
(Yildinm ve Simsek, 2016). Bir durumun derinlemesine arastirihip betimlenmesi
yapilan tanimlarin ortak noktasini olusturur (Subasi ve Okumus, 2017). Durum
desenleri; biitlinciil tek durum, i¢ ice gegmis durum, biitiinciil coklu durum ve i¢ ice

gecmis coklu durum desenleri olarak 4 baglik altinda toplanir.

2.2. CALISMA GRUBU

Bu aragtirmanin c¢alisma grubunu, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Milli
Egitim Bakanligi’na bagli Mus’taki devlet ve 6zel okul 6ncesi egitim kurumlarinda
gorev yapan okul Oncesi 6gretmenleri olusturmaktadir. Gorlismeler Mus Merkez
ilgesinde bulunan okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢alisan 14 okul 6ncesi 6gretmeni
ile yapilmistir. Aragtirmaya katilim goniilliiliik esaslt olup, 6gretmenlerin 7’si resmi
okul oOncesi egitim kurumlarinda, 7’si de 6zel okul Oncesi egitim kurumlarinda
calisan 6gretmenler arasindan secilmistir. Ogretmenler secilirken asagidaki kriterlere
uygun olarak secim yapilmistir. Ogretmenlerin aktif calismasinin dikkate alimasi,
Ogretmenlerin sorulara daha genis perspektifte ve etkili cevaplar verecegi

diistintilerek yazilmistir. Gelisen teknoloji ve iletisim ¢agiyla birlikte pandemi
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stirecinin egitime etkisi diisiiniilerek 6gretmenlerde bu gelismeleri takip etme ve

teknolojiyi etkin kullanma kriteri de eklenmistir.

Ogretmen

e En az okul dncesi 6gretmenligi lisans mezunu olmak,
e Aktif olarak caligiyor olmak,
e [Egitimde giincel teknolojik gelismeleri takip etmek ve bu gelisimlere uyum

saglamak.

Arastirmanin rneklem secimi ‘Amacli Ornekleme’ ydntemlerinden Olgiit
Omekleme’ ile gergeklestirilmistir. Bu 6rnekleme, 6nceden belirlenmis olan bir dizi
Olciitii karsilayan tim durumlarin ¢alismasi esasina dayanir (Yildinim ve Simsek,
2016). Bu arastirmanin 6rneklem se¢imindeki Olciitler asagida ogretmenler icin
belirlenmistir. Sonrasinda bu Ogretmenlerle goriismeler yapilarak veriler

toplanmustir.

Katilimcilarin demografik bilgileri Tablo 1 ve Tablo 2’ de yer almaktadir:

Tablo 1. Devlete Bagli Resmi Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Caligan
Ogretmenlere Ait Demografik Bilgiler

DEVLET OKULLARI
o o Medeni Egitim
Adi-Soyadi Okul Tard | Yas Kidem | Cinsiyet
Hal Durumu

B Bagimsiz A .
Ogretmen 1 29 6 E Bekar Lisans

Anaokulu
Ogretmen 2 Anasmifi 39 15 K Bekar Lisans
e Bagimsiz . .
Ogretmen 3 49 26 K Evli Lisans

Anaokulu
n Bagimsiz . .
Ogretmen 4 28 4 K Bekar Lisans

Anaokulu
e Bagimsiz ) )
Ogretmen 5 29 6 K Evli Lisans

Anaokulu
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Tablo 1. (devam) Devlete Bagli Resmi Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Calisan
Ogretmenlere Ait Demografik Bilgiler

Ogretmen 6 Anasimifi 30 3 E Evli Lisans

Ogretmen 7 Anasmifi 26 5 K Evli Lisans

Tablo 2. Devlete Baglh Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Calisan
Ogretmenlere Ait Demografik Bilgiler

OZEL OKULLAR
o Medeni Egitim
Adi-Soyadi Okul Tard | Yas | Kidem | Cinsiyet
Hal Durumu
; Ozel _ _
Ogretmen 8 24 2 K Evli Lisans
Anaokulu
; Ozel _ _
Ogretmen 9 38 15 K Evli Lisans
Anaokulu
. Ozel ) _
Ogretmen 10 24 3 K Bekar Lisans
Anaokulu
. Ozel ) _
Ogretmen 11 24 2 K Bekar Lisans
Anasimifi
; Ozel _
Ogretmen 12 25 2 K Bekar Lisans
Anaokulu
; Ozel _
Ogretmen 13 24 2 K Bekar Lisans
Anasmifi
; Ozel _ _
Ogretmen 14 32 9 K Evli Lisans
Anasmifi

2.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Okul oOncesi Ogretmenlerinin egitim silirecindeki iletisim becerilerinin
incelenmesi amaciyla yapilan bu ¢alismada veri toplama araci olarak; 6gretmenlerin
demografik bilgileri i¢in Kisisel Bilgi Formu’ndan; 6gretmenlerin egitim siirecindeki
iletisim becerilerini saptamak amaciyla da yar1 yapilandirilmis goriigme formundan

yararlanilmistir. Bu yontemin secilmesindeki 6ncelikli amag arastirmacinin goriisme
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esnasinda eksik kaldigini fark ettigi konu iizerine yeni diizenlemeler yapabilmesi
veya daha ayrintili bilgi i¢in gerekli gordiiginde sorulara eklemeler yoluyla
goriismeyi yonlendirebilmesidir. Arastirmada kullanilacak yar1 yapilandirilmis
goriisme formu ig¢in okul Oncesi Ogretmenlerinin; meslektaslari-yoneticileri ile
iletisimi, ailelerle iletisimi ve ¢ocuklarla olan iletisim boyutlar1 {izerine alan taramasi
yapilmigtir. Ayrica alan yazinda bulunan, okul Oncesi O6gretmenlerinin iletisim
durumlar ile ilgili literatiir, anket ve Olgekler taranarak, goriisme sorular1 bu
caligmalara gore olusturularak, okul dncesi 6gretmenlerine uyarlanmistir. Elde edilen
bilgiler 1s18inda goriigme sorular1 hazirlanmigtir. Hazirlanan sorular okul oncesi
egitim alaninda calisan 4 uzman tarafindan incelenmis ve uzman gorisleri
dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Gorligme sorulari pilot uygulama
yapilarak eksik kalan kisimlar iizerine ¢alisilmistir. Olgme araci son halini aldiktan
sonra belirlenen kriterlerde ki 6gretmenlerle goriismeler saglanmigtir. Gorlismeler
icin 0dnceden randevu alinip, goriismeden 6nce okul miidiirii ve 6gretmenlerden izin
formunu doldurmalar1 istenmistir. Ogretmenlere kisaca arastirmanm amact
anlatilarak sorular 6nceden iletilmistir. Gorlisme esnasinda ses kaydinin kullanilmasi
icin izin almmistir. Goriismede elde edilen bilgilerin baska hicbir amag¢ igin
kullanilmayacagi, isimler yerine kod ad1 kullanilacagi ve bilgilerin gizliligine dikkat

edilecegi teyit edilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular betimsel analiz kullanilarak olusturulmustur.
Aragtirmada yapilan analizler kapsaminda 2 tema ve 5 alt tema elde edilmistir. Alt
problemlere paralel sekilde elde edilen tema ve alt temalar tablolastirilarak

yorumlanmustir.

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu bilgi formunda Milli Egitim Bakanligi’na bagh resmi ve 6zel okul dncesi
egitim kurumlarinda calisan okul 6ncesi 6gretmenlerine ait ad-soyad, calisilan okul
tiirdi, yas, mesleki kidem, cinsiyet, medeni hal ve egitim durumlarina iliskin sorular

bulunmaktadir.
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2.3.2. Goriisme Sorulari
Birinci Boliim (Okul/Yonetici ve Ogretmen)

1. Okul 6ncesi 6gretmeninin tasimasi gereken nitelikler sizce nasil olmalidir?
Kendinizde bu o0zelliklerin ne kadarmi karsiladigimizi diisiiniiyorsunuz?
Neden?

2. Okul oOncesi Ogretmenlerinin okul icinde meslektaslariyla (yoneticiler ve
Ogretmenlerle) iletisimi sizce nasil olmalidir? Meslektaglarinizla iletigim

kurarken karsilastiginiz problemler ve ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?
ikinci Boliim (Aile)

1. Okul oncesi Ogretmeni olarak aileler ile iletisim kurarken karsilastiginiz
problemler ve ¢6zim 6nerileriniz nelerdir?

2. Kurumunuzda okul-aile is birligi nasil ger¢eklestirilmektedir?
Uctincti Bélum (Cocuk)

1. Okul 6ncesi O0gretmenlerinin ¢ocuklarla iletisimi nasil olmalidir? Bu konu
hakkindaki 6nerileriniz nelerdir?
2. Okul oncesi egitimde (teneffiis, ara vs.) olmamas1 ¢ocuklarla iletisiminizi ne

sekilde etkilemektedir?

Gorlismelere baglamadan hemen once ve randevu alma esnasinda katilimcilara
gizlilik durumu ve Kkisisel bilgilerin korunmasi konusunda bilgilendirmeler

yapilmustir. Bu bilgilendirmeler kilavuz olarak yazili bicimde de sunulmustur.

2.3.3. Goriisme Kilavuzu

Gorlismelere baslamadan hemen oOnce ve randevu alma esnasinda
katilimeilara gizlilik durumu ve kisisel bilgilerin korunmasi konusunda gerekli
bilgilendirmeler yapilmistir. Bu bilgilendirmeler kilavuz olarak yazili bigimde de

verilmistir. Gorlisme kilavuzunun igermesi gerekenler;
» Gorasmeden dnce arastirmacinin agiklamalar1 olmalidir,
* QGorlismeye basladig1 sirada ayritili bilgilendirme yapilarak, giiven ortami

saglanmalidir,
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»  Goriismenin sonunda goriisenin sOyleyecekleri belirgin olmalidir,

* Arastirmacinin goriigme sirasinda yapacaklari belli olmalidir.
* Arastirmaci, goriismeden kopmamali ve goriismeyi dikkatlice takibe

almalidir (Boyce ve Neale, 2006).

Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan goriisme kilavuzunda arastirmacinin
kendini tanitmasina, aragtirmanin hedefi ve igerigine, nasil yiiriitilecegine dair
aciklamalar yapilmistir. Arastirmaci katilimecinin - etik  haklarim1  bildirmistir.

Aragtirmada hazirlanan ve kullanilan Goriisme Kilavuzu ekte sunulmustur.

2.3.4. Goriisme ilkeleri

Gergeklestirilen goriismelerin  tamami1  dogrudan arastirmaci tarafindan
yapilmistir. Yapilan 6n goriismeler ve pilot uygulamalar dogrultusunda dort farkli
uzman tarafindan incelenerek, sorulara son halleri verilmistir. Arastirmaci
uzmanlarin déniitlerini dikkate almistir. On goriisme verileri analizler sirasinda dahil
edilmemistir. Bu siire¢ ¢alismanin gegerlilik ve gilivenilirlik asamalart i¢in dnem
kazanmistir. Yapilan goriigmeler esnasinda arastirmanin amaci, goriismenin kag
dakika siirecegi, arastirma sonuglarinin kullanim amaci, kisisel bilgilerin gizliligi
durumlartyla ilgili katilimcilara detayli bilgi paylasiminda bulunulmustur.
Goriismede sorularin  sorulma sirasinda degisiklik olmadan yapilmasina 6zen
gosterilmistir. Gorlismenin ilerlemesine paralel sekilde bu durum bi¢imlenmistir.
Konunun disina ¢ikilmamasi agisindan sorulan sorularin disinda verilen cevaplar
dikkate alinmamistir. Bu siire¢ yardimci sorularla desteklenerek konunun biitiinligii
olusturulmustur. Arastirmaci goriismelerinde katilimcilara yonelik kod isimleri
kullanmaya dikkat etmistir. Goriismelere baslanmadan 6nce kisilerin sozlii onay1 da

alinmustir.

2.3.5. Goriisme Formunun Hazirlanmasi

Arastirmada verileri toplamak igin yari yapilandirilmig goriisme formu

kullanilmastir.

Goriisme sorulart konu ile ilgili literattr ve ilgili ¢alismalardan faydalanilarak

hazirlanmigtir. Gorlisme formunun giivenirligi i¢in hazirlanan sorular okul Gncesi
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egitim alaninda calisan 4 uzman tarafindan incelenmis ve uzman goriisleri
dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Goriisme sorular1 iic 6gretmenle
pilot uygulama yapilarak eksik kalan kisimlar iizerine ¢alisilmistir. Olgme araci son
halini aldiktan sonra belirlenen kriterlerde ki 6gretmenlerle goriismeler saglanmustir.
Sorular hazirlanirken Yildinm ve Simsek (2006)’in belirledigi rahat anlasilabilir
sorular yazma, odakli sorular yazma, agik uglu sorular yoneltme, yonlendirmekten
uzak durma, ¢ok boyutlu sorular sormaktan kaginma, alternatif sorular gelistirme,

sondalar hazirlama ve sorulart mantiga uygun bir sekilde siralama dikkate alinmustir.

2.4. VERI TOPLAMA SURECI

Bu arastirmanin verileri 1 Ekim 2020 ile 1 Ocak 2021 tarihleri arasinda elde
edilmistir. Verilerin toplandigi tarihler arasinda tiim diinyay: etkileyen Covid-19
salgin1 yogun diizeyde devam ettigi i¢in tiim katilimcilarla online goriismeler (Zoom,
Whatsapp Goriintiilii Arama, Google Meet gibi uygulamalarla) yapilmis ve yapilan
goriismeler katilimcilarin izni ve bilgisi alinarak ses kaydina alinmistir. (MEB
aragtirma izni ve Universite Etik Kurul onaylar1 igin verilen belgelerle de bu durum

belirtilmistir.)

Nitel calismalarda veri toplama esnasinda farkli sonuglar ¢ikmasini 6lgmek
i¢in teyit edilebilirlige onem verilir. Bu dogrultuda veri toplama igleminin sonunda
eldeki veriler Ozetlenmis ve dogruluklarma yonelik katilimer goriislerine
bagvurulmustur. Daha sonra teyit edilebilirligi giliclendirmek i¢in bu veriler yaziya
aktarilmis, ilk analizler yapilarak katilimciyla bu ¢ergcevede tekrar goriismeler
yapilmis ve geri bildirimlerine bagvurulmustur. Analizlerde katilimcilarin
durumlarindan  yaralanilarak ~ c¢aligmanin  aktarilabilirligini  gli¢lendirmek

amaclanmustir.

2.5.VERILERIN ANALIZi

Nitel aragtirmanin en 6nemli adimi veri analizidir (Flick, 2013). Arastirmada
toplanan veriler, temalar onceden belirlenmediginden igerik analizi teknigiyle
¢oziimlenmistir (Yildirim ve Simsek, 2016). Igerik analizi tiimevarimei bir analiz
tiriddr. Bu sebeple arastirilan durumlarm temeline inmeyi hedefler. Kodlama

yontemiyle verilerin altinda bulunan kavramlar ve bu kavramlar arasindaki
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baglantilar tespit edilmeye calisilir. Nitel arastirmada arastirmaci elde ettigi
tanimlayic1 ve detayli verilerden yola g¢ikarak hareket eder. Bu yolla problemle
baglantili temalar1 kesfetme, topladig: verileri anlamli ve sistematik bir hale getirme,
bu verilerden hareketle bir kuram elde etme ya da bir kurami dogrulama egilimi
gosterir. Incelenen olay veya olguya yani duruma esas olusturabilecek bir kuramin
olmamasi halinde tiimevarimci analiz, yani kodlamaya dayali igerik analizi gereklidir
(Baltaci, 2017; Simsek ve Yildirim, 2011). Icerik analizinde goriisme, gdzlem veya
dokiimanlar yoluyla elde edilen veriler, dort asamada analiz edilir: (1) verilerin
kodlanmasi, (2) kod, kategori ve temalarin bulunmasi, (3) kod, kategori ve temalarin
diizenlenmesi ile (4) bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi (Eysenbach ve
Kohler, 2002; Miles ve Huberman, 1994). icerik analizinin gegerligi ve giivenirligi,
arastirmacinin yaptig1r kategorilerin olusturulmasindaki aciklik, anlasilirlik, binisik
olmama durumu ve kodlama islemlerine baglhdir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Bu
calismada icerik analiziyle elde edilen kavramlarin birbirleriyle belirli bir iliski
icinde simiflandirilarak kategorilere ayrildi. Kategoriler bir tema altinda bir araya
getirildi. Kategorilerin incelenmesi sonucunda birbirleriyle olan iliskileri ortaya
cikarildi ve bu iliskilerin daha iist diizey bir gruplamay: gerektirdigi durumlarda
temalardan bahsedildi. Temalar icerik analizinde elde edilen kavramlardan daha
soyuttur, geneldir ve esasen arastirma probleminin boyutlarin1 gostermesi agisindan

onemlidir (Merriam ve Grenier, 2019; Miles ve Huberman, 1994; Patton, 1990).

Nitel arastirmada gegerligi etkileyen en dnemli etkenler, arastirma alanina
yatkinlik, yiliz ylize goriismeler yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplama,
gozlemler yoluyla dogrudan ve olayin gectigi dogal ortamda bilgi toplama, uzun
sireli bilgiler elde etme ve elde edilen bilgilerin teyit edilmesidir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Arastirmanin gegerligini artirmak i¢in soru formu olusturulurken
ilgili alan yazin incelemesi yapildiktan sonra agik ug¢lu soru formu, bu alanda uzman
bir akademisyenler (4 akademisyenden uzman goriisii alinmistir) tarafindan kontrol
edilmistir. Bununla birlikte arastirmaya katilim saglayan bireylere etki edilmemistir.
Goriismeler esnasinda ses kaydi alinmistir. Goriismelerin ses kaydina alinmasi i¢in
gerekli izinler alinmistir. Bu kayitlar analiz edilmek tizere goriismeler bittikten sonra

transkripti  cikarilarak yaziya dokiilmistir. Goriisme transkriptleri  yaziya
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dokaldikten sonra katilimcilara gonderilmistir. Daha sonra da katilimcilarla teyit
toplantilart yapilmistir. Arastirmaci, goriismeler esnasinda yansitici dinleme teknigini
kullanarak hem sohbetleri tesvik etmis hem de tarafsiz olmaya 6zen gostermistir.
Gortigsme sirasinda agik uglu sorular yonelterek, katilimeilarin arastirmacinin etkisi
altinda kalmadan kendi hikayelerinden yola ¢ikarak cevaplandirilmasi igin gerekli

ortam kosullar1 saglanmstir.

Bu arastirmada katilimcilardan dogrudan bilgi toplanarak verilerin
degerlendirilmesi gergeklestirilmistir. Her 6gretmene O1, 02, 03, 04, 05, ... diye
kodlar verilmistir. Ogretmenlerin nitel arastirma icin alinan ses kayitlarin
transkripti ¢ikarak goriisme formlarinda ilgili yerlere doldurularak, igerik analizi ile
temalara ve alt temalara ulasilmistir. Kodlama yontemiyle analiz edilmistir.
Arastirmada kodlayicilar arasi giivenirlikte hesaplanmistir. Aragtirmanin giivenirlilik
degeri Miles ve Huberman’in (1994) “Giivenirlik = ((goris birligi):(gorts birligi +
goriis ayriligi)) x 100” formiiliiyle hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda %931k
bir uzlasma saglandii goriilmiistiir. Istenilen giivenirligin en az %90 olmasi
gerekliligi diistintildiigiinde (Miles ve Huberman, 1994) bu verinin, arastirmanin
giivenirligi a¢isindan yeterli oldugu soylenebilir. Goriismeler esnasinda dikkat ¢ceken
ve tekrarlanan konuyu 6zetleyebilen anahtar betimlemeler ortak basliklar altinda bir
araya getirilerek yorumlanmigtir. Soru-cevap bigiminde gergeklestirilen goriismelerle
birlikte arastirmacinin yaptigr gozlemlerde gesitli egitimsel bakis agilariyla analiz
edilerek yorumlarda yer almistir. Verilerin bilimsel analizi NVIVO 12 programi

kullanilarak elde edilmistir.

68



UCUNCU BOLUM
3. BULGULAR

Analiz sonucunda elde edilen 2 tema bulunmaktadir. Bunlar “Iletisim,

Ozdegerlendirme” temalaridir.

Me§lekta§larla
lletisim

— iletisim Velilerle iletisim

— Cocuklarla iletisim

Ogretmen
Nitelikleri

— Ozdegerlendirme

Okul Oncesi Ogretmenlerin
lletisim Becerileri
]

Calisma Duizeni

Sekil 7. Okul Oncesi Ogretmenlerin iletisim Becerilerine iliskin Gériislerine Ait
Temalarn iliskisi

Arastirma verileri metne dokiildiikten sonra yapilan icerik analizinde
¢alismanin alt problemleri dogrultusunda 2 tema ve 5 alt tema ortaya ¢ikmustir. Alt
problemler, temalar ve alt temalar Tablo 3 ve Tablo 7°de sunulmustur. Tabloda alt
problemlere uygun olarak belirlenen tema ve alt temalar yer almaktadir. Igerik
analizinde bu tabloya ek olarak ¢ikartilan kodlar da eklenmistir. Bu boliimde yapilan
icerik analizi sonucu ortaya ¢ikan bulgular yorumlayict bir yaklasimla ayri ayri

tartisilmistir.
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Cocuklarla iletigim

Odretmen
Nitelilden
Velilerle iletigim
ilets
e Ozdegerlendime
Meslektaglarla
lletigim Calisma Duzeni

Sekil 8. Ana Temalar-Alt Temalar liskilerini Gosteren Diyagram

Yukaridaki diyagramda ana temalar olan iletisim ve 0Ozdegerlendirme
merkezinde alt kavramlarla olan iliski durumlar1 gosterilmistir. Iletisim temasi;
cocuklarla iletisim, velilerle iletisim ve meslektasla iletisim alt temalarini
icermektedir. Bunlarla birlikte 6zdegerlendirme ana temasiyla karsilikli olarak
etkilesim icerisindedir. Ayrica ¢alisma diizeni de iletisim ana temasindan
etkilenmektedir. Ozdegerlendirme temasi ise; Ogretmen nitelikleri ve galigma
diizenini igeren alt temalar1 olusturmaktadir. Burada baska bir ayrint1 ise 6gretmen
niteliklerinin ¢ocuklarla, velilerle ve meslektaslarla iletisim kurarken etkin bir paya

sahip oldugunun goriilmesidir.
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3.1. ILETiSIM

Katilimcilardan toplanan veriler degerlendirilerek Iletisim Temasma iliskin
Bulgular “Meslektaslarla Iletisim, Cocuklarla Iletisim ve Velilerle Iletisim” alt

temalar1 altinda incelenmistir.

Tablo 3. fletisim Temasina iliskin Alt Temalar ve Kodlar

-

Tema Alt Tema Kodlar

[EEY
o

Diyalog

isbirligi

Saygi
Meslektaslarla iletisimsizlik

Diglanma

Bagimsiz Anaokulu

Kurum i¢i Oryantasyon

Tletisim Farkindalik
Velilerle Iletisim Bakici

Cocugunu Kusursuz Gérme

Cocugun Seviyesine Inmek

GOz Temast Kurmak

Empati
Arkadas Olmak

Cocuklarla iletisim

fyi Dinleyici Olmak
Yetigkin Olarak Gérmek

Rl R R N NN RN o NN NN W] N
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3.1.1. Meslektaslarla iletisim

Tablo 4. Meslektaslarla Iletisim Alt Tema Bulgular

Alt problem Tema Alt Tema Kodlar f

Ogretmenlerin
meslektaslar Diyalog 10
ile iletisimi

nasildir? ‘
Isbirligi 7

Ogretmenler

meslektaglar
ile iletisimlerini Saygi 4
hangi temel

Uzerinde

kurmaktadirlar? Iletisimsizlik 3

Ogretmenlerin Meslektaslarla

meslektaglari Iletisim fletisim Rekabet 2

ile iletisim

kurmada
yasadiklari

Dislanma 2
sorunlar

nelerdir?

. Bagimsiz Anaokulu 2
Ogretmenlerin

okul igerisinde
karsilastiklar

sorunlara .
Kurum icl o

(riZIZ;H; 3;0113“ Oryantasyon
rdir”

Katilimc1 okul Oncesi oOgretmenlerin  “meslektaglar arasi iletisim nasil
olmalhidir” sorusuna biiylik ¢ogunlugunun ilk olarak iletisimin diyalog

(f=10)temelinde olmasi1 gerektigi seklinde cevap verdigi goriilmiistiir.

“Iletisimleri bence ¢ok iyi olmalidir. Ciinkii okul 6gretmenin her giin gidip geldigi yer

ve 6gretmenin okula isteyerek gidip gelmesi de ¢ok onemlidir.” (O 2)

“Biz okul igerisinde meslektaslarimiz ve yoneticilerimizle siirekli iletisim halindeyiz.
Basgka tiirlii bu isi gotiirmemiz ¢ok zor olur. Ciinkii siirekli yeni fikirler ¢ikiyor, ¢itkmasi

da gerekiyor. Cocukiar ¢ok yaratici ve doyumsuziar. Siirekli veriyorsun ve alyorlar.
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O yiizden baskalarimin fikirlerine de ihtiyacimiz var. Idarecilerle de muhakkak iletisim
halinde olmamiz gerekiyor ki problemleri daha rahat ¢ozebilelim. Ciinkii onlarin
destekleri bizim icin Onem tasimaktadir. Idareciler bizlere destek olursa,

meslektaslarimizla da iletisimimiz saghkli olursa geriye ¢okta problem kalmiyor.” (O

4)

“Yoneticiyle siirekli iletisim halinde olmaliyiz. Siirekli ¢cocuk hakkinda bilgi vermemiz
gerekiyor. Cocugun genel durumu ve tiim yonleriyle ilgili. O yiizden ozellikle bu yag
gruplarinda iletisimimizin ¢ok giiglii olmasi1 gerekiyor. Ciinkii ¢ocuklar ¢ok farkh
ozellikler ~ gosterebiliyor. Bir giin icerisinde bile ¢ok farkli davramisiar

sergileyebilirler. Bu yiizden iletisim ¢ok énemli.” (O 8)

Arastirmada 6gretmenlerin meslektaslari ile kurduklar iletisimin sayg: (f=4)
temelinde olmas1 gerektigini belirtmeleri de dikkat ¢ekicidir. Okul oOncesi
ogretmenler Ozellikle idarecilerle kurulan diyaloglarda saygi beklediklerini

belirtmeleri manidardir.

“Bir kurumda iletisimin saglikli olmast i¢in en 6nemli kural saygidir. Her seyden énce
meslektasimiz veya okul idarecimizle bir problemi, bir sikintiyi veya herhangi bir
konuyu konusurken saygi cercevesinde ve karsimizdaki kisinin konumuna gore

yonetmelige uygun olarak, tislubumuza da dikkat ederek konusmaliyiz.” (O 1)
“Benim i¢in en énemlisi saygi. Bu herkes i¢inde en énemlisidir.”(O 10)

Ayrica Ogretmenler meslektaslariyla okul igerisinde iletisim kurmada sorun

yasadiklarini belirmektedirler.

“...0gretmen bir konu da eksik kalabilir bazen fakat egolarindan Ootiirii bu
ogretmenler kendilerinden daha tecriibeli baska bir meslektasina gidip damgmayt
kendilerine yediremiyorlar. Bu da saghkl iletisimin olmasina engel oluyor. Boyle

olunca da iyi bir is birligi olmuyor.”(O 9)

Ogretmenler meslektaslariyla okul igerisinde iletisim kurmada yasadiklari en
onemli sorunlardan biri olarak da okul 6ncesi 6gretmenler arasinda olusan rekabet
duygusunu Dbelirtmislerdir. Ogretmenler bu durumun okul &ncesi Ogretmenler
arasinda bir yaris halini aldigmi ve kurum igerisinde one ¢ikma gayretinin egitim-

ogretimi olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir.
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“Okul oncesi 6gretmenleri arasinda miithis bir rekabet vardi. Bu rekabet ister istemez
ogrencilere olumsuz bir sekilde yansiyyordu. Yani ashinda ¢ocugu egitmekten ve
cocuga faydalr olmaktan ¢ok kendini daha iyi gésterme, kendini on plana ¢ikarma,
velilere en iyi oldugunu gosterme yarisi vardi. Ogretmenler &grenciye kazanim
saglamak yerine velinin géziine iyi 6gretmen olarak girmeye ¢alisiyordu. Bu tutum
bana gére cok yanlisti. Ogretmenler béyle davranmamali. Amag¢ sadece kendini iyi

tanitmak olmamal; (O 7)

“Okul oncesi grubunda ogretmenler arasinda rekabet durumu olusturulmamall.
Ctinkii burast bir ev gibi ve ¢ogu sey ortak yapiliyor. Ev i¢cinde rekabet oldu mu huzur
kalmwor. Bu sorunlari daha énce de yasadim. Bir ogretmen digeriyle yarismaya

basladigi zaman birlik ortami bozuluyor.” (O 10)

Ogretmenler okul icerisinde diger meslektaslar1 ve o6zellikle yéneticileri
tarafindan dislandiklarin1 ve geri planda birakildiklarini ifade etmektedirler. Bu

durum okul igerisinde ¢aligma barisinin temini noktasinda ilgi ¢ekicidir.

“Ilkokul biinyesinde ki anaokullarinda yéneticiler alandan olmadigi icin halden
anlamuyorlar. Mesela en kiigiik bir toplantida bile biz okul oncesi ogretmenleri bir
durumu paylastigimizda ya da bir istekte bulundugumuzda bizleri ciddiye almadikiart
gibi hocam sen bir dur diyebiliyorlar. Biz ilk once kendi problemlerimizi konusmak

istiyoruz diyerek bizleri resmen yok saywyorlar.” (O 5)

“Okul oncesi olarak anasmifimiz ilkogretim biinyesinde oldugu icin ¢ok fazla ilgi

goremiyoruz. Biz biraz dislaniyoruz agtkeasi.” (O 6)

Ogretmenlerin  yaris1 okul icerisinde karsilastiklari bu sorunlar1 yine

meslektaslar ile ishirligi i¢cinde ¢ozebileceklerini belirtmislerdir.

“...0gretmen arkadaslarimiz ve yoneticilerimizle is birligi icerisinde c¢alisirsak,

progranmimiz daha giizel ilerler ve ¢ocuklar agisindan da ¢ok iyi olur.” (O 11)

“...egitim anlaminda ¢ocuklarla yapacagimiz programlarla ilgili diger ogretmenlerle
anlasmazliklar yasadim. Bu zamanlarda da problemlerin sebeplerine inerek

yoneticilerimiz ve arkadaslarimizla birlikte ¢oziime kavusturabiliriz.” (O 2)

“Ogretmenler olarak bizler de uyumlu calismali ve sorun oldugu zamanlarda da el ele

vererek bunlarin iistesinden rahatca gelebiliriz.” (O 14)
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Katilimer  6gretmenler isbirliginin  yan1 sira kurum iginde yasanilan
problemlerin ¢0zUmu igin anaswiflarimin bagimsiz anaokullarina doniismesi Ve

kurum i¢i oryantasyonun islemesi gerektigini belirtmislerdir.

“...0gretmen arkadaglarimi agmaya ¢alistyorum, onlarla daha ¢ok sohbet etmeye ve
stirekli iletisim halinde olmaya ¢alistyorum. Béyle boyle ingallah bunlar: da asacagiz.
Okulumuzdaki rehber ogretmenimizde ogretmenlerle siirekli iletisim halinde ve onlara

stirekli kurumumuzun egitim yapist ve olmasi gerekenleri aktariyor.” (O 1)

“Bazen bizlerin de eksik kaldigi yerler olabiliyor. Okulumuzda her cumartesi giinii
diger meslektaslarimizla genel sorunlar ve problemler hakkinda da bilgi paylasiminda

bulunuyoruz.” (O 8)

“...bagimsiz anaokullarinda ¢alismak ¢ok onemli gercekten. Bu sorunlarin ¢oziilmesi
icin ilk onerim yoneticilerin meslegimize saygr gostermesidir. Okul oncesi egitimin
onemini bilmeli bizim de var oldugumuzu gérmeli, diger meslektaslarimizi da okul
icerisinde  bizlere karsi uyarmali ve onlarin da bu bilince ulasmalarmn
saglamalilardir. Esas ¢oziim ise kendi alamimizda yetisen ogretmenlerimizin bizlerin

yoneticisi olmalaridir.” (O 5)
3.1.2. Velilerle iletisim

Tablo 5. Velilerle iletisim Alt Tema Bulgular

Alt problem Tema Alt Tema Kodlar f

Ogretmenlerin

veliler ile

iletisimde Farkindalik 6
yasadiklar

sorunlar

nelerdir?

il Velilerle
. . tisi 4
Pandemi sureci ctisim iletisim Bakici

okul oncesi

Ogretmenlerinin
velilerle 5
e Cocugunu
iletisimini nasil

Kusursuz 4
etkilemistir? GOrme
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Arastirma kapsaminda goriisiilen O0gretmenler aileler ile iletisimde en ¢ok
bakici olarak goriilmekten sikayetei olduklarimi dile getirmislerdir. Okul Oncesi
Ogretmenleri, velilerin bu yaklagiminin tim egitim-6gretim planlamasin1 olumsuz

etkiledigini belirtmislerdir.

“Bazen bizlere bakict muamelesi bile yapiliyor. Cocugun sag¢imin daginik olmasi,
elbisesinin lekelenmesi vs. gibi durumlardan bile bizleri sorumlu tutabiliyorlar.” (O

13)

“Bizleri anaokulu ogretmenleri olarak bakict gibi gériiyorlar. En  biiyiik
problemlerimizden bir tanesi budur. Ama ben siirekli soyliiyorum. Bizim bakict
olmadigimizi, ¢ocuklarimiza davrams kazandirdigimizi, kigiliklerini  olusturmaya
yvonelik ¢calistigimizi her firsatta anlatiyorum. Biz okuma yazma ogretmeyiz. Biz
bakicilik yapmayiz. Biz ¢ocuklarimiza olabildigince kisilik ve davrams kazandwrirz.
Bunu vurgulamaya ¢alisiyoruz. Ama maalesef ¢ok eskilerden beri yitkmaya ¢alistigimiz

bu olay: ne kadar yiksak da tam yikilmus degil.” (O 3)

“Genel anlamda velilere bizlerin bakici olmadigimizi, ¢ocuklarimin geligimleri icin
ugrastigimizi, egitimlerine, akademik gelisimlerine, psikomotor gelisimlerine yardimct

ve de en biiyiik destekgilerinin bizler oldugunu da iyi anlatmaliyiz.” (O 5)

“dileler bazen bizi bakici gibi goriiyor bu da problem yasamamiza sebep oluyor ve

moral olarak bizi de etkiliyor.” (O 14)

Goriisme yapilan 6gretmenler kendilerine bigilen bakici roliiyle birlikte birgok
velinin  ¢ocuklarmi  kusursuz olarak  gordiiklerini  ve onlarin  hatalarini
kabullenemediklerini belirtmislerdir. Ogretmenlere gore veliler ile anlagmazlik

yasanan baslica konulardan biri de budur.

“En biiyiik problemimiz her velinin ¢ocugunu miikemmel, stiper, en naif ve en uslu
olarak gormesi. Cocugunu en olarak goriiyor. Bu yiizden bizden beklentileri de farki
oluyor. Halbuki cocugun asil tamnmast gereken yer sosyal ortami yani okuldur.
Clnku cocuklar evde belli bir tutumla biiyiirler ve olduklar: gibi davranamazlar. Aile
de bunu gérmiiyor ve bilmiyor. Aslinda annenin kizacagi bir seyi evde yapmiyor ama
okulda yapiyor. Biz bu durumu aileye inandiramiyoruz. Cocugunuz boyle bir davranig
sergiledi nasil ¢ozebiliriz derken aile hemen hayir benim ¢ocugum 6yle bir sey yapmaz

dedigi anda elimiz kolumuz baglanyor.” (O 10)
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“dilelerimle genelde ¢cocuklarimin davramiglariyla ilgili sorunlar yasamaktayim. O da
soyle benim ¢ocugum dyle davranmaz, boyle yapmaz ya da benim ¢ocugum evde boyle
degil diyen ailelerle. Hani davranisinda bir sikinti varsa, asirilik varsa, arkadaglarini
rahatsiz eden bir durum varsa o tiir durumlarda aileler genellikle bu tiir yaklagimlara
giriyorlar. Ya da bunun tam tersi de olabiliyor. Cocuk okulda ¢ok sessiz ama evde

daha enerjik olabiliyor. Béyle seylerle karsilastim.” (O 2)

“Iik etapta hep reddetmeyle karsilasiyorum. Cocuk daha énce gittigi zel kres ve
anaswnifi deneyimlerinde hep miikemmel ¢ocuk diye anlatilmig. Ama ben burada tiim
gercekleri ortaya koydugumda once bir reddetme ve sok oluyor. Kabullenmiyorlar.”
©9)

Arastirma kapsaminda goriisiilen 0gretmenler velilerin bu tutumlarinin okul
Oncesi egitimi yeterince Onemsememelerinden ve okul Oncesi egitimin Onemi

hakkinda yeterli bilgi sahibi olmamasindan kaynaklandigini belirtmislerdir.

“Velilerle karsilastigimiz en onemli problemimiz ¢agin disinda kalmis ailelerimiz.
Yani okul oncesi egitime karst olan aileler ve dolayisiyla da ¢ocugunu okula
gondermek istemeyen aileler. Simdi aile bu kafada oldugu zaman biz zaten iletisimi

kurmakta zorlaniyoruz.” (O 1)

“En biiyiik problemimiz aileler okul oncesi grubunu cok fazla onemsemiyorlar.
Ailelerin ¢ocuklar okula gidiyorlar, oynuyorlar, geliyorlar gibi bir algilari var

maalesef.” (O 4)

“...aileler zaten okul dncesi egitimi dnemsemiyor ve de ¢ocuklarina da gereken dnemi

gostermiyorlard.” (O 5)

Arastirma kapsaminda goriisiilen 6gretmenler tim 6gretmenler arasinda hitap
ettikleri yas grubu dikkate alindiginda veliler ile en fazla iletisimi olan 6gretmen
grubunun okul dncesi dgretmenleri oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler pandemi
Oncesi yiiz yiize ¢cok daha yogun goriismeler gerceklestirirken bu siiregte teknolojik
iletisim uygulamalarinin veliler ile iletisim i¢in ¢ok daha yogun kullanildigini ifade

etmislerdir.

“Bizim yas grubumuzdaki ¢ocuklarla ugrasirken en biiyiik is ortagimiz ailelerimizdir.
Aileler ile nasil goriisiiyoruz? Aileler ile hemen hemen her giin goriistiyoruz. Bu giinde

10 dk’yr asmayacak sekilde yiiz yiize oluyor. Bunun disinda teknoloji ¢agindayiz.
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Sosyal medyadan, whatsapp uzerinden veya telefonla arayarak ailelerimizle siirekli is
birligi icerisindeyiz. Cocuklar okula gelirken ailelerden teslim aldigimiz i¢in hemen
hemen her aile ile iletisimimiz oluyor her giin. Ozel bir durum ve problem olursa da

hemen o giin aileyle goriisiiyoruz.” (O 1)

“Su an tam anlamiyla gergeklestiremiyoruz pandemi siirecinden dolayi. Yiiz yiize
gortismeler yerine daha ¢ok online programlardan konusarak ve konu-icerik hakkinda

haberlesmeyi sagliyoruz.” (O 13)

“dileler ile siirekli iletisim halindeyiz. Her hafta cumartesi giinleri velileri arariz.
Okulla ilgili bir sorun var mi, ¢ocugunuzun yasadigi bir sorun var mi ya da
ogretmenden bir isteginiz var mi diye. Su anda pandemi var. Bireysel goriismeler ve
veli goriismeleri yine yapiyoruz. Genel toplantilarimiz oluyor. Portfolyo sunularimiz
oluyor. Cocugun 2-3 aylik donemde yaptig1 etkinlikleri, 6grendigi konulart aileleri
okula davet ederek cocukla birlikte sunum yapryoruz. Is birligimiz giiclii diyebilirim.
Ailelerle siirekli iletisim halindeyiz.” (O 10)

3.1.3. Cocuklarla Iletisim

Tablo 6. Cocuklarla Iletisim Alt Tema Bulgulari

Alt problem Tema Alt Tema Kodlar f
Okul 6ncesi Cocugun Seviyesine 7
Ogretmenlerinin [nmek
f;oc.ul.darla Goz Temas1 Kurmak 2
iletigim o Cocuklarla :
kurmada letisim o Empati 2
. o etisim
IZIGdlf(’Tl Arkadas Olmak 1
stratejiler :
nelerdir? Iyi Dinleyici Olmak 1

Yetiskin Olarak Gérmek 1

Arastirma kapsaminda goriisiilen 6gretmenlere “okul oncesi 6gretmenlerinin

cocuklarla iletisimi nasil olmali?” sorusu yonlendirildiginde o6gretmenlerin ¢ok

blyiik cogunlugu; ogretmen c¢ocugun seviyesine inmeli cevabini vermislerdir.

Ogretmenlere gore cocuklarin seviyesine inmek i¢in; arkadas gibi yaklasmali, g6z

temasi kurulmali, empati yapilmali ve iyi bir dinleyici olmalidir.
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“...bir ogretmen her zaman onlarmn seviyesine inerek, géz temasi kurarak onlari
dinlemeli ve iletisimini geligtirmelidir. Cocuk 6gretmeniyle korkmadan konusmalidir.”

(O 11)

“...biraz daha anlayisla, empati kurarak ¢cocugun seviyesine inerek o sekilde saglikl

bir iletisim kurulur.” (O 12)

“Biz ¢ocuklarla onlarin seviyesine inerek iletisime geciyoruz. Cocuklaria aramiza

fazla mesafe koyamiyoruz. Sevgi, saygi cercevesinde iletisime geciyoruz.” (O 6)

“Onlarin yasina inmemiz gerekiyor. Bunu yaparken de ogretmen olarak otoriteyi
kaybetmememiz gerekiyor. Aradaki o ince ¢izgiyi korumamiz gerekiyor. Her zaman

onlar gibi diisiinmeliyiz.” (O 8)

Katilimcr 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu ¢ocuklarin seviyesine inilmesi ve
onlarla bir ¢ocuk gibi ilgilenilmesi gerektigini belirtse de bu goriisiin aksini belirten

ve bu yaklagimi yanlis buldugunu ifade eden 6gretmenler de vardir.

“Hi¢cbir zaman ay camim, ay sekerim diye bir égretmen olmadim. Onlarin taklidini
yvaparak ¢ocuklasan bir oOgretmen olmadim. Bunun da dogru oldugunu
diigtinmiiyorum. Onlarin birer yetiskin oldugunu diisiinerek konusuyorum her zaman
ve sosyal etkinliklerde, Turkge-dil etkinliklerinde onlara birer yetiskinmis gibi

davraniyorum. Ciinkii o zaman daha rahat ifade ediyorlar kendilerini.” (O 10)
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3.2. OZDEGERLENDIRME

Katilimcilardan toplanan veriler degerlendirilerek Ozdegerlendirme Temasina

’

Iliskin Bulgular “Ogretmen Nitelikleri ve Calisma Diizeni” alt temalar1 altinda

incelenmistir.

Tablo 7. Ozdegerlendirme Temasina Iliskin Alt Tema ve Kodlar

Tema Alt Tema Kodlar f
Sabir

Cocuklarin  Yasma Uygun 7

. Davranma
Ogretmen Nitelikleri ~jy; fletigim Kurma 6
Ozdegerlendirme Meslegi Sevme 5
Enerjik Olma 3
Cocugun Temel ihtiyaclari 8
Calisma Diizeni Ogretmenin Temel Ihtiyaglar: 6
Yardime1 Ogretmen/Personel 6

3.2.1. Ogretmen Nitelikleri
Tablo 8. Ogretmen Nitelikleri Alt Tema Bulgular:

Alt problem Tema Alt Tema Kodlar f
Etkili bir Sabir 9
1let1$1fn 1(;1r_1 Cocuklarin Yasina 7
okul éncesi . Uygun Davranma
Ogretmenlerinde Ozdegerlendirme O-grej[merf Iyi Iletisim Kurma 6
olmasi gereken Nitelikleri —

. Meslegi Sevme )
ozellikler

ir?
nelerdir’ Enerjik Olma 3

Arastirma kapsaminda goriisiilen 6gretmenlere “okul Oncesi 6gretmeninde
bulunmasi gereken 6zellikler” soruldugunda katilimcilarin en ¢ok sabirli olma (f=9),

cevabini verdikleri goriilmiistiir.

“Benim igin en onemlisi sabwrli olmasi ve sakin yapili olmasi. Ciinkii kiiciik yas
grubu daha fazla ilgi, daha fazla bakim ve daha fazla zahmet istedigi icin karsidaki

kisinin Ggretmenin sakin yapili olmast ¢ok énemli.” (O 10)
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“Okul oncesi ogretmeninin tasimast gereken ilk niteligin ¢ocuklart sevmek ve

onlarin davranislarina karst sabur géstermek oldugunu diisiiniiyorum.” (O 12)
“Okul éncesi 6gretmeni ¢ok fazla sabirli olmali.” (O 5)

Ogretmenlerin  sabirli  olmaktan sonra Jgrencilerinin  yasina — uygun
davranabilme (f=7), iyi iletisim kurabilme (f=6), meslegini sevme (f=5) ve enerjik
olma (f=3)” 0Ozelliklerinin okul oncesi Ogretmende bulunmasi gerektigini

diistindiikleri gorilmiistiir.

“Pedagojik formasyon almig yani lisans mezunu égretmenlerin ¢ocuklarin yasina ve
seviyesine inerek onlarla iletisim kurmaya ¢alismast mesleki anlamda daha basar

getirecegine inaniyorum.” (O 12)

“Okul oncesi ogretmeni ilk olarak ¢ocukla iletisimine giivenmeli ve veliyle iyi iletisim
kurabilmelidir. Okul oncesi 6gretmenlerinin diger meslek gruplarina gore iletisim

becerisinin her zaman yukarida olmasi gerekiyor.” (O 7)

“Iletisimi cok kuvvetli olmali ve muhakkak cocuklart da sevmelidir. Baska tiirlii bu isi
yapmast ¢ok zor olur. Okul dncesi ogretmeninin bu konuda diger égretmenlerden 2-3

kat énde olmas: gerekiyor.” (O 4)

“Oncelikle okul oOncesi ogretmeninin bu isi gercekten severek yapiyor olmasi

gerekiyor.” (O 9)
“Okul 6ncesi 6gretmeni enerji dolu bir 6gretmen olmahdir.” (O 2)

Goriisme yapilan okul oOncesi Ogretmenlerin tamamina yakimi (f=12) okul
oncesi 0gretmenlerde bulunmasi gerektigini belirttikleri 6zelliklere sahip olduklarim

ifade etmislerdir.

“Ben meslek hayatimda isime hep sadik ve isimi hep severek yaptim. Isimi severek
yapmam beni daha cok ilgili, yenilikci bir egitmen yapti. Cocuklarla ilgilenmek,
onlarin hayal diinyasina inmek, onlarla eglenmek beni ¢cok mutlu ediyor ve meslek

hayatinda bu ézellikleri tasidigima inaniyorum.” (O 13)

“Kendimde bu ozellikleri fazlasiyla tasiyorum. Zaten ailelerin de beni tercih
etmelerinin en énemli sebebi bu. Referansla geliyorlar. Hatta bir animi anlatayim. 15
giinliik yaz okulunda simiflar belirlenmemisti heniiz. Ben 15 giin gibi kisa bir siire

icerisinde ¢ocuklarin eksikliklerini goriip, fark ettigim icin aileler buna sasirip, beni
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istivorlar. Bu konu da miitevazi olmayacagim. lyi bir degerlendirme ve analiz

yaparsaniz bu da devaminda size basariy getirir.” (O 9)

Goriisme yapilan okul Oncesi O6gretmenlerden sadece ikisi okul Oncesi
ogretmenlerde bulunmasi1 gerektigini belirttikleri 6zelliklere tam olarak sahip

olmadiklarini ifade etmiglerdir.

“Ben sakin yapili ve sabirly bir insanimdir. Ama kendimi ¢cabuk sinirlendigim icin de
elestiriyorum. Bazen birdenbire en ufak seyler de sinirim patlayabiliyor. Ve bu durum

bana olumsuz geri doniisler de getiriyor.” (O 10)

“Kendimde bu ozelikleri tasiyor muyum, illa ki eksikliklerim vardw. Meslegimi
seviyorum ama stirekli kendimizi gelistirmemiz gereken bir béliimdeyiz. Ama yukarida

saydigim ézellikleri de tam tasidigimdan emin degilim.” (O 4)

3.2.2. Cahsma Diizeni

Tablo 9. Calisma Diizeni Alt Tema Bulgular1

Alt Tema Alt Tema Kodlar f
problem
Teneffiis Cocugun Temel o
yapmadan Ihtiyaglar:
calismanin
okul dncesi Ogretmenin Temel 6
Ogretmenine ihtiyaclari
ve . . .
cocuklarla Ozdegerlendirme Calisma Diizeni
olan
iletisimine Yardimel 5
etkileri Ogretmen/Personel
nelerdir?

Arastirma kapsaminda goriisiilen Ogretmenlerden biri hari¢ diger tim
ogretmenler okul Oncesi egitimde de ders aralarinda teneffiis uygulamasinin
gerekliligini dile getirmiglerdir. Okul 6ncesi 6gretmenler bu gerekliligi 6gretmen ve
ogrenci temelli olarak ifade etmislerdir. Ogretmenler kendilerinin ve cocuklarin
bircok temel ihtiyacini karsilamak i¢in dahi teneffiislerin ihtiya¢ duyduklar siireyi
saglayacagini  belirtmislerdir. Tenefflisin olmamasinin  6grencinin  dikkatini,
kendilerinin de motivasyonunu olumsuz etkiledigini belirtmislerdir.
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“Okul éncesi egitimde kesinlikle teneffiis olmalidir. Ogretmenin siirekli dinlenmeden
calismast  beraberinde mutsuzlugu getirmekte ve sabrimi da etkilemektedir.
Cocuklarda siirekli dort duvar arasinda ara vermeden durduklarinda sikilyyorlar ve
etkinliklerde kopukluklar yasiyoruz. Bazen acil bir telefon gériismesi bile zor yapiyor,
kendi kisisel ve fiziksel ihtiyaglaruimizi bile karsilayamiyoruz. Bu gibi durumlar
ogretmenin ¢ocuklarla olan iletisimini maalesef istedigimiz seviyede kalmasini
engelliyor bazen. Okul 6ncesi egitimde kesinlikle teneffiis ya da bir ara olmalidwr. Stnif
icerisinde bir yardimct personel olursa da bu gibi durumlar ¢ok giizel diizenlenebilir.
Bakanlik diizeyinde bu konu saghkli bir sekilde planlanip, diizenlenebilir. Bu
cocuklarimiz egitimi, gelisimi ve O&8retmenlerimizin de veriminin artmast igin

elzemdir.” (O 14)

“Teneffiis ve ara olmasi ¢ocuklardan c¢ok ogretmenin isine gelir. Viriisten dolay
dersleri 300 dk igslemiyoruz. Dersler kisaltildi bu durum hem ¢ocuklar hem de bizler
icin ¢ok faydali oldu. Normal zamanda etkinliklerde gergekten cocuklarda cok
stkiliyordu. Teneffiis olmast en ¢ok 6gretmenin kisisel ihtiyaclarim karsilamast icin
gerekli. Ciinkii ¢ocuklarin siniftayken acil bir ihtiyaglart oldugunda bizler zaten onu

bir sekilde hallediyoruz. Ama bizler icin ayni durum séz konusu degil.” (O 7)

“Etkinlikler sirasinda bazen sinifia kargasa da olabiliyor. Boyle zamanlarda bazen
ister istemez bunalabiliyoruz bizler de ve ¢ikip bir hava almak istiyoruz. Ya da bir su
icmek istiyoruz. Su icmeden bitirdigimiz giinler oluyor. Bazen saatlerce lavaboya bile
gidemiyoruz. Bunlarin hepsi bash basina bir problem bizler icin. Bu durumlar
cocuklarla iletisimimizi de etkiliyor. Bazen c¢ocuk bize bir sey soyliiyor. O an

duyuyorsun ama anlamiyorsun. Ciinkii kafa dolmus artik algilayamiyoruz.” (O 4)

“Bildigimiz iizere ¢ocuklarimizin dikkat siireleri oldukc¢a kisadir. Egitimde teneffiis,
ara gibi ¢ocuklarin dinlenecegi, zihinlerini toparlama siirecine girdikleri ayrica
fiziksel olarak da dinlenme sirecine girdikleri vakitlerin, egitimde kullaniimama
durumu hem ¢ocugun akranlariyla hem de ogretmeni ile iletisim kopuklugu yasama
durumunu meydana getirebilmektedir. Cocuklarin dikkat siirelerinin olduk¢a kisa
oldugunu soylemistik. Cocugun teneffiis, ara gibi dinlendirici vakitlerde bulunmast

onemli bir durumdur diye diisiinmekteyim.” (O 13)
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Okul 6ncesi 6gretmenlerin tamamina yakini teneffiis uygulamasina taraf olsa
da yine 6gretmenlerin mevcut durumda teneffiis verilirse 6grencilerin gézetimindeki
zorluklara dikkat cekerek bu konudaki g¢ekincelerini dile getirmeleri manidardir.
Ogretmenler teneffiis uygulamasinin saglikli olarak vyiiriitiilebilmesi i¢in siniflarda

mutlaka ikinci bir yardime1 6gretmen olmasi gerektigini ifade etmislerdir.

“Ara olsa ¢ok giizel olurdu. Ama cocuklar sinifta yalniz kalacagu icin ogretmenin ara
yapmast dogru olmaz. Bu yiizden sinifta yardimct personel olmalidir. Boyle olursa
hem ogretmen hem de ¢cocuklar ara oldugunda olumsuz etkilenmez. Sinif icerisinde

yardimer kigilerin olmast ¢cok nem tasimaktadir.” (O 11)

“Illa ki bir yetiskinin ¢ocuklarin basinda beklemesi gerekiyor. Yani bunun icin séyle
bir sey olabilirdi. Okul éncesi ogretmenlerine daima sinifta bulunmast gereken bir
yardimct olmasi 6gretmen igin de égrenci iginde iyi olurdu. Stajyerlerimiz var ama

haftanin her giinii gelmiyorlar.” (O 12)

“Ogretmen tuvalete bile gidemiyor. Ciinkii giderse ve o an simifta bir olay olursa
sorusturma da o6gretmen sugludur. Bu yiizden mutlaka siniflarda yardimct bir usta

ogretici olursa ¢oziimler olugur.” (O 3)

Okul oncesi Ogretmenleri yardimci 6gretmene taraf olduklarini belirmekle
birlikte bu durumun 6gretmenin sinif icerisindeki otoritesini sarsacagini diisiindiigii
icin teneffiis uygulamasina baska alternatifler getirilmesi gerektigini diisiinen

ogretmenlerin de oldugu goriilmektedir.

“Bu yastaki ¢ocuklart sinifta yalniz basina birakip veya ara vermek ciddi anlamda
¢ocuklara sikinti olacaktir. Benim agimdan ara olmasi sinifta oniine gegemeyecegim
olumsuz durumlara yol acabilir. Diye diisiiniiyorum. Ara olursa ¢ocugu sinifta kim
zapt edecek? Ornegin etkinlik saatlerini kisaltabiliriz (10 dk). 300 dk yerine 240 dk
olur. Boylelikle ogretmenin enerjisi de bitmez. Teneffiis yerine boyle olmast daha iyi
olacaktr. Yardimer 6gretmen simif icerisinde Ggretmenin otoritesini sarsabilir.” (O

1)
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Sekil 9. Arastirmada One Cikan Tema-Alt Temalarin Kelime Bulutu

Aragtirmada en One ¢ikan kavram iletisim kavrami olarak goriilmektedir. Bu
kavramdan sonra 6zdegerlendirme, 6gretmen, veliler, cocuklar ve meslektaglar gibi
kavramlar en ¢ok kullanilmistir. Bunlarla birlikte bakici, diyalog, teneffiis, is birligi,
pandemi, farkindalik, sabir ve okul oncesi gibi kavramlar dikkat ¢ceken kelimeler
olarak kelime bulutumuzda gosterilmistir. Dolayisiyla aragtirmanin ozellikle
ogretmenlerin meslektaglariyla, Ogrencilerle ve velilerle iletisimleri noktasinda
kurgulanmas1 yoluna gidilmistir. Ogretmenlerin bireysel ve mesleki gelisimleri
noktasinda en 6nemli 6zelliklerinin iletigim becerileri oldugu goriilmekle birlikte bu
noktada kendilerini gelistirebilmeleri igin de Oncelikle dogru ve objektif bir

Ozdegerlendirme yapabilmeleri gerektigi katilimcilarin ana vurgularindan olmustur.
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DORDUNCU BOLUM

4. TARTISMA

Bu boliimde, okul Oncesi Ogretmenlerinin; egitim siirecindeki iletigim
becerilerine yonelik gorisleri ile ilgili alt amaglara yonelik ortaya ¢ikan bulgularin
mevcut kuramsal literatlir cercevesinde tartisilmasina ve degerlendirilmesine yer

ayrilmstir.

Aragtirmanin ilk temasi olan iletisim ve onun alt temalarindan elde edilen

bulgular literatiirle desteklenerek tartisilmistir.

Okul  Oncesi  Ogretmenlerinin  meslektaslariyla  saglikli  iletisim
kurabilmelerinin 6n kosulu olarak diyalog kavrammim gelismesinin gerekliligi
arastirmanin bulgular kisminda 6ne ¢ikmistir. Bununla birlikte 6ne ¢ikan baska bir
kavram ise Ogretmenler arasinda karsilikli saygi ortaminin olusmasmin gerekliligi
olmustur. Okul Oncesi O0gretmenleri kendi meslektaslariyla iletisim kurarken bir
takim zorluklarla karsilastiklarin1 belirtmislerdir. Bunlardan en énemli sorun olarak
gordiikleri durum ise 6gretmenlerin okul icerisinde girmis olduklar1 yaris ve olumsuz
rekabet ortaminin olusmasidir. Literatiir incelendiginde benzer ¢alismalarin oldugu
da gorilmiistiir. Zayimoglu Oztirk, Kaya ve Durmaz (2016), calismalarmin
sonuclarina gore katilimcilarin meslektaslariyla karsi kasiya kaldiklart en ¢ok
gozlenen problem “Ayni smifin kullanilmasi” ve ikinci gorilen diger problem de
“Ortak bir plan olmadigindan rekabet ortami olmasi, kiskanglik” olarak ortaya
¢ikmistir. Bunun sebebinin de okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ogunun bayan olmasi ve
bayanlar arasinda da rekabet ortaminin erkeklere gére daha baskin olmasi olarak

diistiniilebilir.
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Dikkat ¢eken bagka bir bulgu ise ilkokul biinyesinde yer alan anasiniflarinda
calisan 6gretmenlerin kurum yoneticilerinin okul 6ncesi egitime yeteri kadar 6nem
vermemeleri sebebiyle 6gretmenlerin kendilerini dislanmis olarak gérmelerine sebep
olmasidir. Benzer ¢alismalar arastirmamizi desteklemektedir. Dogan (2012)’1n,
aragtirma sonuglarma gore anasmifinin dahil oldugu ilkégretim kurumlarinda goérev
yapan okul miidiirlerinin, okul Oncesi egitim ve okul Oncesi egitim doneminde
verilen egitim icerikleri hakkinda yeteri kadar bilingli olmadig1 ve bu yilizden de
buradaki okul Oncesi 6gretmenlerine de yeterli diizeyde onciilik ve rehberlik
yapamadiklari ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak bu tiir kurumlardaki yoneticilerin bu
kapsamda genis bir hizmet ici egitime gereksinimleri oldugu belirlenmistir. Bu
durumda olan ogretmenlerin ¢6ziim olarak okul Oncesi egitimin bagimsiz
anaokullarinda verilmesi gerekliligi ve okul yoneticilerinin de okul Oncesi
Ogretmenlerinden olusmasi gerektigini belirtmeleri 6nemlidir. Can ve Serencelik
(2017), ilkdgretime bagl anasmiflarinin oldugu okullarda yonetim kademesinde okul
Oncesi Ogretmenlerinin de yer almasi gerektigini belirtmislerdir. Bu sekilde daha
kaliteli bir okul kiiltiirii olusabilir ve verimli bir okul Oncesi egitim verilebilir.
Bununla birlikte Kaya ve Kose (2020), arastirma sonuglarina gore okul
yoneticilerinin timd okul oncesi egitimi 6nemli bulduklarini belirtmislerdir. Bu
yoneticilerin okul imkanlar1 c¢ergevesinde okul oncesi egitimi destekledikleri
goriilmistiir. Kurumlardaki yoneticilerin okul Oncesi egitimden beklentilerinin;
cocuklart ilkdgretime hazirlamasi, onlara toplumdaki normlari 6greterek 0zgliven ve
sosyallesme alt yapilarint gelistirmesidir. Buralardaki anasiniflarinin okula sunmus
olduklar1 faydalarla birlikte bazen olumsuzluklarmin da oldugu belirlenmistir.
[lkokul biinyesinde anasmiflarmin yer aldigi kurumlarda gorev alan ydneticilerin
ebeveyn, kurum ve ¢ocuk merkezli problemlerle karsilastiklar1 sonucuna varilmistir.
Buna ¢6zim olarak yoneticiler, okul 6ncesi egitimin dnemi konusunda ebeveynlerin
biling duzeyini yukseltme, anasiniflarinin  gereksinim duydugu calisanlarin
zamaninda gorevlendirilmesi ve bagimsiz anaokullarinin sayilarinin arttirtlmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Ogretmenler, 6zellikle de okul yoneticileriyle iletisim
kurarken kendilerine saygi gosterilmesi gerektigini vurgulamislardir. Cesitli
calismalarda da benzer sonuglara ulasiimistir. Zayimoglu Oztiirk, Kaya ve Durmaz

(2016)’1n, arastirma sonuglarina gore okul Oncesi egitimde yoneticilerin istek ve
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temennileri dikkate almamalar1 ve okul Oncesi egitim programindan haberlerinin
olmamalar1 arastirmaya katilim saglayanlarin okul yonetimiyle karsi karsiya
geldikleri sorunlarin en basinda yer almaktadir.  Bu durum kurumlardaki
yoneticilerle Ogretmenler arasinda ayrisma ve iletisimsizlik gibi problemlere de
sebep olmaktadir. Bu problemlerin ¢6zime kavusmasi adina yoneticilerin okul
oncesi egitim hakkinda bilgilendirilip bilinglendirilmesi 6gretmenler tarafindan gelen
oneriler arasindadir. Okul yoneticilerinin okul 6ncesi egitime ilgisiz olmalar1 ve okul
Oncesi egitimi okula yiikk olarak gormelerinin sonucu bdyle bir durumun ortaya

ciktig1 diigtiniilebilir.

Aragtirmada okul Oncesi Ogretmenleri, ailelerin buyik bir ¢ogunlugunun
cocuklarini kusursuz, okul oncesi dgretmenlerini bakici olarak gordiklerini ve bu
durumunda Ogretmenlerin ailelerle iletisimini olumsuz etkiledigini belirtmeleri
onemli bir bulgu olarak 6ne ¢ikmistir. Yine okul yoneticilerinin ve okuldaki farkli
brang oOgretmenlerinin de benzer bakis agisina sahip olmalar1 6gretmenlerin
meslektaglar1 ile iletisimlerini olumsuz etkilemektedir. Bu durum iki noktadan
kaynaklanabilir. Birincisi okul Oncesi 6gretmenlerinin siniftaki egitimin yani sira
aileler icin de okul 6ncesi egitimin onemi ve ¢ocuklarin gelisim 6zellikleri ile ilgili
cesitli egitimler planlamas1 gerekmektedir. Bu planlama caligmalarin1 okul oncesi
egitim programi ile biitlinlestirilmis aile destek egitim rehberi (OBADER)
cercevesinde yurutmelidir. Bu egitim calismalarini yapmasi 2013 programi ile
zorunluluk olmustur. ikincisi de Ogretmenlerin aileler tarafindan bakici olarak
goriildiigi dustlincesi, aile egitim calismalarina okullarda yeteri kadar O6nem
verilmemesinden kaynaklanmis olabilir. Aile egitimleri ile ailelerin okul oncesi
egitimin onemi hakkinda farkindalik diizeylerinin artirilmasi saglanabilir. Bunun da
i¢cin de en etkili yollardan biri de 68retmenlerin ailelerle ¢cok giiglii bir iletisim bag1
kurabilmeleridir. Zembat’in (2012), arastirma bulgularina gore, okul Oncesi egitim
kademesinde gorev yapan Ogretmenler, meslektaslart ve ailelerle de problemler
yasamaktadirlar. Ogretmenlerin ailelerle karsilastiklari problemler, ailelerin okul
oncesi egitim ile ilgili bilgi eksikligi, aile katilim c¢aligmalarinda yer almamalari,
Ogretmene giivensizlik, 6gretmene miidahale etme ve Ogretmeni bakici olarak

gormektir. Buna ek olarak, literatiirdeki ¢alismalar, okul ile aileler arasindaki iletisim
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ve igbirliginin yalniz ¢ocuklarin basarisinin pozitif yonde ilerlemesinde kalmayip,
cocuklarla birlikte 6gretmenler ve aileler i¢inde olumlu kazanimlar saglayacagini ve
bu durumun ailelerde de giiven olusturdugunu gostermektedir (Ferlazzove
Hammond, 2009; Read, Gardner ve Mahler, 1993; Lueder, 2011).

Arastirma kapsamindaki okul Oncesi Ogretmenlerinin ¢ogunun c¢ocuklarla
iletisim kurarken onlarin seviyesine inebilmenin éneminin iizerinde durmalar1 da 6ne
cikmistir. Ogretmenler saghikli bir iletisim kurmak igin ¢ocuklarin seviyesine
inebilmeli, empati kurabilmeli, yeri geldiginde iyi bir dinleyici olabilmeli ve her
zaman goz temasi kurarak iletisimde bulunmalidirlar. Ogretmenler her zaman sabirla
cocuklar1 dinlemeye Ozen goOstermelidirler. Arastirma sonuglarina gore mesleki
deneyimi fazla olan dgretmenler cocuklarla etkili iletisim kurarken daha profesyonel
davrandiklar1 tespit edilmistir. Alan yazin incelendiginde de benzer sonuglarin
oldugunu gormekteyiz. Kildan (2011), arastirmasinda 6gretmen g¢ocuk iliskilerini
incelemistir. Ogretmenlerin mesleki ozelliklerine gore ogretmen cocuk iliskileri
kidem yili ve bransin etkiledigi tespit edilmistir. Cocuklarin 06zellikleri baz
alindiginda ise 6gretmen g¢ocuk iliskilerini smif, cinsiyet ve okul oncesi egitimden
faydalanmis olmak durumlar etkilemektedir. Ogretmen ve gocuk dzellikleri birlikte
ele alindiginda da 6gretmenlerin deneyim yili, bransi, ¢ocuklarin cinsiyeti ve okul
Oncesi egitim alma durumlart belirleyici bir etkiye sahiptir. Sonug olarak dgretmen

cocuk iligkilerini taraflarin ¢esitli 6zelliklerinin belirledigi tespit edilmistir.

Aragtirmanin bir diger temasi olan 6zdegerlendirmeve onun alt temalarindan

elde edilen bulgular ilgili literatiirle desteklenerek asagida tartisilmis ve sunulmustur.

Etkili bir iletisim i¢in okul Oncesi Ogretmenlerinde bulunmasi gereken
ozellikleri ele aldigimizda ortaya ¢ikan bulgularda okul 6ncesi dgretmenlerinin gogu
sabirli olmanin iizerinde durmustur. Bu arastirmada okul Oncesi 0gretmenlerinin
O0zdegerlendirme temasina uygun olarak c¢ocuklarin yasina uygun davranma,
cevresindekilerle iyi iletisim kurma, meslegini sevme ve enerjik olma gibi ifadeler
de kullanmiglardir. Holzberger, Philipp ve Kunter (2013) arastirmalarinda,
Ogretmenin 6z yeterlik algisinin hem 6gretimin kalitesini hem de bununla iliskili

olarak dgretmen ¢ocuk iliskisini etkiledigini belirtmislerdir.
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Arastirmada ortaya ¢ikan bagska Onemli bir sonug ise arastirmaya katilim
saglayan oOgretmenlerin ¢ogunun okul oOncesi 6gretmenlerinin tasimasi gereken
niteliklere sahip olduklarini belirtmeleridir. Arastirmada yer alan katilimcilarin
cinsiyet ve medeni durum degiskenine gore iletisim becerileri ya da etkili bir iletisim
kurmada zorlanmadiklar1 ortaya c¢ikmustir. Tungeli (2013), yaptigi arastirmada
Ogretmen adaylarmin cinsiyet ve siif faktorlerinin iletisim becerileri ve meslege
iliskin tutumlarinda anlamli fark yaratmadigmi ortaya koymustur. Ogretmenlik
meslegine iligkin tutumun alt boyutlarindan deger alt boyutu ile 6gretmen adaylarinin
iletisim becerileri arasinda diisiik seviyede anlamli bir iliski oldugu saptanmuistir.
Katilimer 6gretmenlerin mesleklerini severek yaptiklarini belirtmelerinden yola

cikarak bu sonuglarin dogal oldugunu sdyleyebiliriz.

Arastirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin egitim siirecindeki iletisim
becerileri ¢esitli demografik ozellikler agsisindan incelendiginde mesleki kidem,
calisilan kurum tiiri, okulun bulundugu ¢evreye gore farkliliklar tespit edilmistir.
Bagimsiz anaokullar1 ve 6zel okullarda ¢alisan okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim
becerileri baglaminda daha 6nde olduklar1 ve daha etkili iletisim kurduklari ortaya
cikmistir. Mesleki deneyimi yliksek olan Ogretmenlerin arastirmaya katilan diger
Ogretmenlere gore daha yiiksek oOzgiivene sahip olduklari, gelismis iletisim
becerilerine sahip olduklar1 ve problem ¢dzmede daha hizli sonuglar elde ettikleri
gorlilmiistiir. Literatiir incelendiginde farkli ¢alismalarin da benzer sonuclara
ulagtigin1  gorliyoruz. Ceylan ve Kilig Mocan (2017), okul 0&ncesi egitim
ogretmenlerinin iletisim beceri diizeylerini cinsiyet, medeni hal, 6gretmenlerin ¢gocuk
sayisi, calisilan yas tiirline gore incelemis ve iletisim becerilerinin bu degiskenlere
gore anlamh farkliik gostermedigi gdzlenmistir. Iletisim beceri diizeylerinin yas,
mesleki tecriibe, sinifin toplam mevcudu, meslegi segme sebeplerine gore farkliliklar
gosterdigini tespit etmiglerdir. Okul 6ncesi egitim 6zgiir ortamlarda kendini bulabilir.
Bu baglamda 6zellikle calisilan kurum tiirii ve 6gretmenin mesleki kidemi egitim
stirecinde etkin iletisim becerilerinin kullanilmasinda etkili sonuglarin alinmasinda

rol aldig1 diistiniilebilir.

Tenefflis yapmadan ¢alismanin okul 6ncesi 6gretmenine ve ¢ocuklarla olan

iletisimine etkilerini inceledigimizde 6ne c¢ikan Onemli bir tartisma konusu ise
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goriisme yapilan 0gretmenlerin neredeyse tamami ara vermenin gerekliligine vurgu
yapmuglardir. Okul oOncesi egitimde aranin olmamasi 6gretmenleri psikolojik ve
fiziksel anlamda olduk¢a yormakta, iletisim kurmalarin1 zorlastirmakta ve hem
cocuklar1 hem de Ogretmenleri olumsuz anlamda etkilemektedir. Cocugun ve
Ogretmenin kendi ihtiyaglarini kargilamasi, 6grencilerinin dikkatlerinin dagilmamasi
ve Ogretmenin motivasyonunun diismemesi i¢in ara vermenin gerekli oldugu
vurgulanmistir. Benzer ¢alismalardaki sonuclarda arastirmamizi desteklemektedir.
Demirtas, Caglar ve Han (2019) arastirmalarinda ara vermeden yapilan okul éncesi
egitimi,  Ogretmenlerin  fiziksel  ihtiyaglarimi  ve  temel  ihtiyaglarim
kargilayamamasindan dolay1 olumsuzluk olarak tespit etmiglerdir. Okul Oncesi
egitimde ara ya da teneffiis uygulamasinin olmamasimin olumlu yoénleri olarak ise
cocuklarin smifta yalniz kalmamalari, etkinliklerin siirekliliginin aksamamasi ve
cocuklarin daha giivende olmalari olarak belirlenmistir. Yonetici ve o6gretmen
fikirleri gesitlilik gostermistir. Yoneticiler ve 6gretmenler ilkokullardaki gibi teneffls
uygulamasinin yapilabilecegini, etkinlik saatlerinin kisaltilabilecegi, siniflarda
yardime1 personel desteginin saglanmasi, okulun tiim alanlariyla giivenli, eksiksiz bir
yapiya donistiiriilerek ¢ok amacgli salonlarin yapilabilecegi gorislerini ileri
siirmiislerdir. Ogretmenlerin ¢ocuklarla saglikli iletisim kurabilmeleri ve dinamik
iligkiler  gelistirebilmeleri agisindan araliksiz  ¢alismanin  onlar1  olumsuz
etkileyebilecegi unutulmamalidir. Cobanoglu, Yildirnm ve Capa Aydin (2020),
caligmalarinda okul oncesi egitimde yapisal ozellikler ve egitim siireciyle baglantili
farkli problem durumlarini incelemislerdir. Yapisal 6zelliklerde temel problemlerin
aile, 6gretmen ve ¢alisma sartlariyla ilgili oldugu ortaya ¢ikmistir. Egitim siirecinde
yasanan problemlerin planlama, egitim ogretim siirecleri ve smif yonetimiyle
baglantili oldugu saptanmistir. Okul oncesi egitimde kalitenin yukselmesi, verimin
artmasi i¢in ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, ailelerin okul 6ncesi egitim hakkinda
yeteri kadar bilinglendirilmesi ve egitimcilerin yani &gretmenlerin gelistirilmesi
onemli bulunmaktadir. Ayni sekilde ¢ocuklarinda sinif icerisinde 6gretmenleriyle
sagliklt iletisim kurabilmeleri, etkinliklere katilim oranlarnt ve dikkatlerinin
dagilmamasi acisindan araliksiz ¢alismanin bu gibi olumsuz sonuglari oldugunu

sOyleyebiliriz.
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Gorlisme yapilan okul dncesi 6gretmenlerinin ¢ogu ara verme ya da teneffiis
uygulamasinin olmasi i¢in smif igerisinde yardimet bir personelin ya da ikinci bir
O0gretmenin olmasi gerektigini savunmustur. Aksi takdirde egitsel ve fiziksel anlamda
siif i¢erisinde farkli zorluklarin olusmasina sebep olacaginin iizerinde durulmustur.
Cevik Karatekin (2018), okul 6ncesi 6gretmenlerinin hem iletisim becerilerinin hem
de smif ydnetimi becerilerinin smifta yardimci personel var olmasi durumu
degiskenine gore anlamli diizeyde farklilastigini arastirmasinda ortaya koymustur.
Bazi1 6gretmenlerde yardimcei bir personel ya da 6gretmenin sinif i¢erisinde olmasinin
Ogretmenin otoritesini sarsacagini disiindiigii i¢cin ara yerine etkinlik saatlerinin
kisaltilmasini ya da daha farkli alternatiflerin iiretilmesini vurgulamiglardir. Yapilan
benzer ¢alismalarda bu bulguyu destekler niteliktedir.Aksoy (2009), arastirmasinda
siifta yardimei bir destek personelinin olmadigi egitim ortamlarinin kalitesinin daha
yiiksek oldugunu tespit etmistir. Fakat egitim ortamlarinda yardimci bir personelin
olmast durumuna gore, egitim-6gretim ortaminin niteligine yonelik anlamli bir
farkliligin gortilmedigi tespit edilmistir. Genel olarak &gretmenlerin ve ¢ocuklarin
fiziki yorgunluklarin1 azaltmak, enerjilerini toplamalar1 ve 6zellikle de ¢ocuklarin
dikkatlerinin dagilmalarin1 azaltmak igin okul Oncesi egitimde aralarin olmasinin ve
yardimer bir egitim personelinin olmasit daha olumlu sonuglar alinmasina zemin

hazirlayacag: diisiiniilebilir.
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SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada Mus ilinde bulunan resmi ve Ozel okul Oncesi egitim
kurumlarinda gorev yapan okul Oncesi 6gretmenlerinin egitim siirecindeki iletigim
becerileri 6gretmen goriisleri alinarak ¢ok boyutlu bir sekilde degerlendirilmistir.
Calismanin sonuglarma gore okul Oncesi Ogretmenleri meslektaslariyla iletisim
baglaminda  olumlu iliskiler ~kurabildiklerini ~ belirtmislerdir. ~ Ogretmenler
meslektaglariyla iletisim kurarken diyalog, is birligi ve saygmin Onemine dikkat
cekmislerdir. Farkli olarak ozellikle de ilkokullarda goérev yapan anasinifi
Ogretmenleri diger branglarda gorev yapan Ogretmenlerin onlara karst olumsuz
tavirlarindan yakimmaktadirlar. Ogretmenler meslektaslariyla iletisimsizlik, dislanma
ve rekabet nedeniyle de sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Bunlarla birlikte
baz1 katilimecilar okul yoneticilerinin okul oncesi egitim hakkinda gerekli 6nem ve
hassasiyeti tasimadiklarini belirtmislerdir. Bunun 6niine gegilmesi gerektigi ve okul
oncesi egitim veren kurumlarda yoneticilerin okul 6ncesi egitim alan ve bu alandan

mezun olan egitimcilerin olmasi gerektigini vurgulamislardir.

Okul Oncesi Ogretmenleri genel olarak velilerin onlarin bakici olarak
gormelerinden ve ailelerin ¢ocuklarin1 kusursuz olarak algiladiklarindan dolay:
problemler yasadiklarmi dile getirmislerdir. Okul Oncesi egitim doneminde
cocuklarin ailelerinin egitim siireglerine katilimi egitim faaliyetlerinin verimi
acisindan ve programin hedeflerine ulagsmasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Aile
katilim ¢alismalarinin programin amaglarima ulasabilmesinde, cocuklarin egitsel
gelisimleri agisindan  desteklenmesinde, egitim siirecinin verimliliginde ve
Ogretmenlerin mesleki yeterlilik ve gelisimlerinde etkisinin biiyiik oldugu
sOylenebilir. Etkili iletisim kanallar1 kurularak ailelerle olumlu iliskiler gelistirilirse
okul oncesi egitimden de buna paralel verim alinabilir. Okul 6ncesi egitimde okul
aile is birliginin saglikli yiiriimesi i¢in 6gretmen, yonetici ve ailelerin birbirleriyle

giiclii iletisim kurmalar1 gereklidir. Arastirmada &gretmenlerin pandemi slrecinin
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etkisiyle de genel olarak velilerle telefonla iletisim kurduklart ve acil durumlarda yiiz
ylize gorlisme talep ettikleri saptanmistir. Bu baglamda ilk olarak 6gretmenlerin ve
yoneticilerin okul aile is birligini gelistirmek adina kapsamli ¢aligmalar yapmalari,
ailelerle ortak etkinliklerin duzenlenmesi, velilerin bilinglendirilmesi icin gerekli

calismalara yer vermeleri dnem tagimaktadir.

Katilimcilar okul oncesi 6gretmenleri ve c¢ocuklar arasindaki iletisimin
saglikll yiirliyebilmesi i¢in 6gretmenlerin giiclii iletisim becerilerine sahip olmalari
gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler ¢ocuklarla iletisim kurarken en ¢ok onlarin
seviyesine inmenin dnemine deginmislerdir. Bununla birlikte ¢cocuklarla iletisim de

g0z temas1 kurmanin ve empati yapmanin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilarin tamamina yakini okul 6ncesi egitimde bir ara ya da teneffiis
olmamasindan sikayetci olduklarini ifade etmislerdir. Okul 6ncesi egitimde ara ya da
teneffiis uygulamasinin getirilmesi igin, sinif igerisinde ikinci bir 6gretmen ya da
donanimli bir yardimcinin olmasi gerektigini bircok katilimci dile getirmistir.
Ogretmenler tenefflis yapmadan calismanin kendilerine ve ¢ocuklara olan olumsuz
etkilerinin farkindadirlar. Kisaca teneffiis uygulamasinin okul 6ncesi egitimde yer
almamasi O6gretmenlerin iletisim becerilerini de olumsuz etkilemekte ve onlar
yormaktadir. Ogretmen ve c¢ocuklar arasindaki iletisimi de negatif olarak

etkilemektedir.

Okul oncesi egitimde yukarida bahsetmis oldugumuz problemler zaman
zaman farkli sekillerde goriilmektedir. Problemlerin ¢oziimiinde ise her zaman fark
yaratacak birinci kisi gliclii iletisim becerisine sahip okul 6ncesi 6gretmenleridir.
Etkili bir iletisim becerisi gelistirmek adina okul dncesi 6gretmenleri sabirli olmali,
cocuklarin yasina uygun davranabilmeli, iyi iletisim kurma becerisine sahip olmali,
meslegini sevmeli ve enerjik olmalidir. Okul o6ncesi 6gretmenleri okul, aile ve
cocuklar arasindaki kopriidiir. Bu koprii ne kadar saglam olursa egitimde o kadar
saglam temeller iizerinde yiikselmis olur. Ulkemizin gelecekteki teminati olan
cocuklarimizin yetismesinde kilit rol oynayan Ogretmenlerimizin okul igerisinde
yonetici, 6gretmen, ¢ocuk ve ailelerle st diizeyde iletisim kurmasmin énemi ve bu
sirecte yasanan problemlerin ¢ozUmdi igin iletisimin ne kadar gii¢li bir etken oldugu

aragtirmada 6nemli bir sonug olarak ortaya ¢ikmustir.
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Arastirmanin sonuglari 1s18inda egitimcilere ve aragtirmacilara asagidaki oneriler

sunulmustur.

1.

Bu konuda daha genis calisma grubu ile farkli yontem ve tekniklerle
caligmalar yapilabilir.

Arastirmada ortaya c¢ikan problemler ve bunlara yonelik iiretilen ¢oziimler,
okul oncesi 0gretmenlerinin; kurum ya da okul yonetimi, meslektaslariyla
birlikte diger brans Ogretmenleri, ¢ocuklar ve ailelerle problem yasama
durumlar1 ve bu problemlere yonelik 6ne siirdiikleri ¢oziimlerle sinirhidir.
Ogretmenlerin iletisim becerileri, dgretmen-yonetici iletisimi, gretmen-
Ogretmen iletisimi, 6gretmen-¢ocuk iletisimi ve bunlarin birbirleriyle olan
iligkileriyle ilgili meslek i¢i egitimler almalar1 saglanmalidir.

Anasmiflarinin  bagli bulunduklar1 ilkokullarda yoneticilerin okul oncesi
egitim hakkinda, gerekli hizmet i¢i egitimlerle, seminerlerle, konferanslarla
vb ayrintili bilgilendirilmeleri i¢in gerekli caligsmalar diizenlenebilir.
Calismada okul 6ncesi 6gretmenlerinin egitim siirecindeki iletisim becerileri
okul 6ncesi 6gretmenlerinin goriigleri alinarak tespit edilmistir. Bu sebeple
ilerde yapilacak arastirmalarda okul mudurlerinin/ydneticilerinin, ilkdgretim
miifettislerinin ve ailelerin goriislerinin de dikkate alinarak yapilmasi
arasttrmanin  ¢ok boyutlu yoninu ortaya ¢ikarmasi bakimindan fayda
saglayacaktir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin okul 6ncesi programi ile biitlinlestirilmis aile
destek egitim rehberindeki aile egitim calismalarini yapmalar1 saglanarak
ailelerin okul 6ncesi egitim konusundaki biling diizeyleri yiikseltilebilir.
Ogretmen-aile iletisimini gelistirmek ve giiglendirmek icin y1l boyunca okul
icerisinde diizenlenen klturel, sanatsal ve spor faaliyetlerine ebeveynlerin de
katilim gostermesi i¢in gerekli caligmalar yapilmalidir.

[Ikdgretim biinyesinde yer alan anasmiflarinin  bulundugu okullarda
yoneticilerden birinin okul Oncesi 6gretmeni olmasinin fayda saglayacagi
diisiiniilmektedir. Yoneticiler okul Oncesi Ogretmenlerinin  yasadigi
problemleri dinleyen, bunlara yonelik ¢oziimler tiretebilen ve 6gretmenlerin

bu konudaki goriislerini onemseyen bir yonetim tarzina sahip olmalidirlar.
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9. Lisans egitimi siiresince 6gretmen adaylarina problemler karsisinda ¢oziimler
gelistirmek adina etkili iletisim, ¢atisma ve problem ¢dzme seklinde dersler
almalar fayda saglayacaktir.

10. Okul oncesi egitimde teneffiis uygulamasinin getirilmesi i¢in bakanlik
diizeyinde calismalar yapilmalidir. Ogretmenlere ve cocuklara egitsel
anlamda katkilar1 aragtirnllmali ve bu konuda ilgililerin gereken hassasiyeti
gostermeleri gerekmektedir.

11. Yoneticilerin, okul Oncesi Ogretmenlerinin ve ailelerin  kendilerini

gelistirmeleri adina MEB tarafindan gerekli imkanlar hazirlanmalidir.
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EKLER

EK 1: Kisisel Bilgi Formu

KIiSISEL BiLGI FORMU

Asagida yer alan maddelerden sizin i¢in uygun olan secenekleri (X) ile isaretleyiniz.

1-) Cinsiyet: Kadin () Erkek ()
2-) Yas: ......
3-) Medeni Hal: O Evli O Bekar

4-) Kidem Yilimiz: O 0-5 06-10 0O 11-15 O 16-20 O21ve

uzeri
5-) Cahstiginiz Okul Tiirii: O Bagimsiz Anaokulu  OAnasimifi
O Ozel Anaokulu O Ozel Anasmnifi O Uygulama Sinifi

6-) Egitim Durumu: O Lisans O Yuksek Lisans
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EK 2: Gortisme Formu

GORUSME FORMU
Gortisme Tartihi:
Gorlisme Baslama Saati:
Goriisme Bitis Saati:
GIRIS
Degerli meslektagim,

Bu arastirma Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim Siirecindeki Iletigim
Becerilerinin Incelenmesi {izerine yapilmaktadir. Arastirmamiz ii¢ béliimden
olugsmaktadir. Birinci bdliimde okul (yonetici ve dgretmen), ikinci bolumde aileler,

Uclncl bolumde ise ¢ocuklarla ilgili sorular bulunmaktadir.

Amacim okul 6ncesi 6gretmenlerinin iletisim durumlarini farkli baglamlarda
incelemek ve olasi problemlerinin ¢6ziim yollarin1 arastirmaktir. Arastirmanin 6nemi
resmi ve 0zel okullarda ¢alisan okul dncesi 6gretmenlerinin iletisim durumlarini ¢ok

yonlii ve genis bir perspektifte incelemektir.
Goriismeye gegmeden Once sizi su noktalarda bilgilendirmek isterim:

* Gorlisme sirasinda paylasacagimiz bilgilerin tamami tarafimca gizli

tutulacak ve bagka hi¢bir yerde kullanilmayacaktir.
* Yapacagim calismada isminiz higbir sekilde paylasilmayacaktir.

» Gorligme sorularinda sizi rahatsiz edecek/6zel hayatinizla ilgili bir soru
bulunmamaktadir. Buna ragmen yine de sizi rahatsiz eden bir durum

oldugunda goriismeyi sonlandirabilirsiniz.

Cevaplariniz tamamen bilimsel amaglar i¢in kullanilacaktir. Arastirmaya
katilarak doldurmus oldugunuz kisisel bilgi formuyla goniilliiliik gosterdiginizi

beyan etmis olursunuz.

Degerli katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.
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NOT 1: Goriismeye katilan kisilere, istemeleri halinde goériisme formunun transkripti

gonderilecektir.

NOT 2: Yapilan ¢alisma veya mevcut goriisme formu ile ilgili; bir sorunuz veya
goriismek istediginiz bir konu olursa asimdemirr@gmail.com mail adresinden

arastirmactya ulasabilirsiniz.

Asim DEMIR
Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi

Yiiksek Lisans Ogrencisi
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GORUSME SORULARI
Birinci Boliim (Okul/Yonetici ve Ogretmen)

1. Okul 6ncesi 6gretmeninin tasimasi gereken nitelikler sizce nasil olmalidir?
Kendinizde bu o0zelliklerin ne kadarmi karsiladigimizi diisiiniiyorsunuz?
Neden?

2. Okul oOncesi Ogretmenlerinin okul i¢inde meslektaslariyla (yoneticiler ve
Ogretmenlerle) iletisimi sizce nasil olmalidir? Meslektaglarinizla iletigim

kurarken karsilastiginiz problemler ve ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?
ikinci Boliim (Aile)

3. Okul 6ncesi 6gretmeni olarak aileler ile iletisim kurarken karsilastiginiz
problemler ve ¢6zim 6nerileriniz nelerdir?

4. Kurumunuzda okul-aile is birligi nasil gergeklestirilmektedir?
Uctincti Bélum (Cocuk)

5. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklarla iletisimi nasil olmalidir? Bu konu
hakkindaki onerileriniz nelerdir?
6. Okul dncesi egitimde (teneffiis, ara vs.) olmamasi ¢ocuklarla iletisiminizi ne

sekilde etkilemektedir?
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EK 3: Goriisme Kayit Ornegi

Katiime1 Ogretmen 1:

Birinci Boliim (Okul/Yénetici ve Ogretmen)

1. Okul 6ncesi 68retmeninin tasimasi gereken nitelikler sizce nasil olmalidir?
Kendinizde bu 06zelliklerin ne kadarim1 karsiladigimizi  diistintiyorsunuz?

Neden?

Okul oncesi 6gretmeninin tasimasi gereken en birinci 6zellik mesleki yeterlilik,
O0zgliven ve muazzam derecede iyi bir iletisimdir. Kiigciik yas grubuyla
calistigimiz i¢in 6gretmenlerimizde olmazsa olmazlar arasinda mesleki yeterlilik,
meslegini sevmesi ve ¢ocuklarla olan iletisimidir. Bagimsiz anaokulu oldugumuz
icin 36-69 ay arasi1 kayit aliyoruz. Pandemi siirecinde oldugumuz i¢in su anda 56
ay lUzerindeki cocuklarla ¢alisiyoruz. Kendimde de bu o6zelliklerin bir¢ogunu
karsiladigimu diisiiniiyorum. Fakat yine de eksiklerimiz yok mudur? illaki vardir.
Mesela sosyoekonomik agidan sikintili bir bolgede ve sikintili bir cografyada
calistigimiz icin iletisim konusunda biz ne kadar iy1 olsak ta bir tiirlii velilere

inemiyoruz. Bu ya velinin ya da bizim bir eksikligimizde olabilir.

2. Okul oOncesi Ogretmenlerinin okul i¢inde meslektaslariyla (yOneticiler ve
Ogretmenlerle) iletisimi sizce nasil olmalidir? Meslektaglarinizla iletisim

kurarken karsilastiginiz problemler ve ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?

Bir kurumda iletisimin saglikli olmasi i¢in en 6nemli kural saygidir. Her seyden
6nce meslektasimiz veya okul idarecimizle bir problemi, bir sikintiyr veya
herhangi bir konuyu konusurken saygi cercevesinde ve karsimizdaki kisinin
konumuna gore yonetmelige uygun olarak, tslubumuza da dikkat ederek
konusmaliyiz. Ama meslektaglarimizla iletisim kurarken karsilastigimiz
problemler oluyor. Asosyal, iletisime kapali, 6zgiliveni diisiik meslektaglarimiz
oluyor. Bunlarla iletisim kurarken sikinti yasiyoruz. Bu durumdaki 6gretmen

arkadaslarimi1 agmaya calistyorum, onlarla daha ¢ok sohbet etmeye ve siirekli
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iletisim halinde olmaya c¢alistyorum. Bdyle boyle insallah bunlari da asacagiz.
Okulumuzdaki rehber 6gretmenimizde 6gretmenlerle siirekli iletisim halinde ve
onlara siirekli kurumumuzun egitim yapist ve olmasi gerekenleri aktariyor.

Bunun disinda kurumumuzda 6gretmenlere yonelik farkli ¢alismalar yapilmiyor.
ikinci Boliim (Aile)

3. Okul dncesi 6gretmeni olarak aileler ile iletisim kurarken karsilastiginiz

problemler ve ¢6zim 6nerileriniz nelerdir?

Bizim yas grubumuzdaki c¢ocuklarla ugrasirken en biiyiik is ortagimiz
ailelerimizdir. Aileler ile nasil goriisiiyoruz? Aileler ile hemen hemen her giin
goriisiyoruz. Bu giinde 10 dk’y1 asmayacak sekilde yiiz yiize oluyor. Bunun
disinda teknoloji ¢agindayiz. Sosyal medyadan, whatsapp iizerinden veya
telefonla arayarak ailelerimizle sirekli is birligi icerisindeyiz. Cocuklar okula
gelirken ailelerden teslim aldigimiz i¢in hemen hemen her aile ile iletisimimiz
oluyor her giin. Ozel bir durum ve problem olursa da hemen o giin aileyle
gorilisiyoruz. Telefon, duyuru panosu, belli araliklarla veli toplantilarimizla
ailelerle iletisim halindeyiz siirekli. Ozel gériismek isteyen velilerimiz igin de
goriisme giinlerimiz oluyor. Bu konuda anaokullar1 bu isi en iyi yapan
kurumlardan biridir. Aileler ile is birligimizin siirekli olmast i¢in bu giinlerimizi

onceden planliyor, tarih ve saatimize kadar belirliyoruz.
4. Kurumunuzda okul-aile is birligi nasil gergeklestirilmektedir?

Velilerle karsilagtiimiz en 6nemli problemimiz ¢agin disinda kalmis ailelerimiz.
Yani okul oncesi egitime karsi olan aileler ve dolayisiyla da ¢cocugunu okula
gondermek istemeyen aileler. Simdi aile bu kafada oldugu zaman biz zaten
iletisimi kurmakta zorlaniyoruz. iletisim kurarken karsilastigimiz baska bir
problemde ataerkil bir toplum yapisina sahip olmamiz. Ozellikle annelerle
iletisim kurarken farkli durumlarla (babanin baskis1) karsilasabiliyoruz. Bu
sorunlara ¢oziim Onerilerimizi s0yle anlatabilirim. Belki simdiki nesile miidahale
edemiyoruz ama su an elimizde yetistirdigimiz nesile bir nebze olsun dokunup,

toplumda bunu degistirmeyi diisiiniiyoruz. Bunun i¢in ¢alisiyoruz, ¢abaliyoruz.
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Uclincti Bolim (Cocuk)

5. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklarla iletisimi nasil olmalidir? Bu konu

hakkindaki Onerileriniz nelerdir?

Ogretmen bir kere karsisindakinin ¢ocuk oldugunu diisiinerek onunla iletisime
geemeli, cocugun seviyesine inmeli, cocuga arkadas gibi yaklasmali, ¢ocuga
cocuk oldugunu, onun da bir birey oldugunu, ¢ocuga Ogretmenine her seyi
anlatabilecegini hissettirmeli ve her zaman ¢ocuklara model oldugunu bilmelidir.

Ogretmen ¢ocugun ikinci bir annesi degil sigindig1 bir liman olmalidir.

6. Okul dncesi egitimde (teneffiis, ara vs.) olmamasi ¢ocuklarla iletisiminizi ne

sekilde etkilemektedir?

Yas grubumuz kii¢iik oldugu icin higbir sekilde onlar1 sinifta birakip bir teneffiis
veya ara yapma imkanimiz yok. Bu vicdanen de bir¢ok 6gretmenimizi rahatsiz
eder. Ciinkii bu yastaki ¢ocuklar1 sinifta yalniz basia birakip veya ara vermek
ciddi anlamda g¢ocuklara sikint1 olacaktir. Bizim bu yola ¢ikarken en biiyiik
parolamiz smif kapisindan igeri girerken sadece ¢ocuklar1 diislinmemiz ve geri
kalan tiim sikintilarimiz1 o kapiin arkasinda birakarak isimizi yapmaktir. Ciinkii
her smifta 20-25 6grenci oluyor. Hepsinin vebali bizde oluyor. Teneffiis ve ara
olmamasi bence ¢ocuklarla olan iletisimimizi de olumlu etkiliyor. Clnku koca bir
300 dk’y1 cocuklarla dolu dolu gecirme firsatimiz oluyor. Bu sadece okul
oncesinde olan bir durum. Dezavantaj1 ise 6gretmen hi¢ dinlenemiyor. Benim
acimdan ara olmasi simnifta Oniine gecemeyecegim olumsuz durumlara yol
acabilir. Diye diisiiniiyorum. Ara olursa gocugu sinifta kim zapt edecek? Ornegin
etkinlik saatlerini kisaltabiliriz (10 dk). 300 dk yerine 240 dk olur. Boylelikle
O0gretmenin enerjisi de bitmez. Teneffiis yerine bdyle olmasi daha iyi olacaktir.

Yardimci 6gretmen sinif igerisinde 6gretmenin otoritesini sarsabilir.
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EK 4: Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Etik Kurul 1zin Basvuru Dilekgesi

FATIH
@ SULTAN FATIH SULTAN MEHMET VAKIF UNIVERSITESI
L L OGRENCI DILEKCE FORMU

01/10:2020
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU MODORLOGUNE

Universitenizin Lisanststd Egitim Enstitdsd Okul Oncesi Egitimi Tezli Yoksek Lisans
Programi, 190501008 numaral 2. Simf (Tez) dgrencisiyim.

**Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul, Aile ve Cocuklarla Olan lletigiminin Cok Boyutlu
Degerlendirilmesi ** isimli yiiksek lisans tez ¢alismami, Mus ilinde Milli Egitim Bakanhgi'na
bagh resmi ve dzel ilkokullann anasiniflan veya bagimsiz anaokullan biinyesinde ¢alisan 14
okul Oncesi Sgretmeni ile gergeklestimek istiyorum. Cahgmamda, kaulmeilann Kigisel
bilgilerini igeren **Kisisel Bilgi Formu ve uzman gorisleri alinmis olan ““Okul Oncesi
Ogretmenlerinin - Okul, Aile ve Cocuklarla Olan [lletisiminin Cok Boyutlu
Degerlendirilmesine Yénelik Goriigleri” isimli goriisme formunu kullanmak istiyorum.
Cahigmamda kullanacagam, **Kisisel Bilgi Formu ve *Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul,
Aile ve Cocuklarla Olan iletisiminin Cok Boyutlu Degerlendirilmesine Yinelik Goriigleri
isimli goriigme formu ekte sunulmugtur. Yapacafim tez igin etik kurul onayr almak istiyorum.

Geregini arz ederim.

AstirDEMIR

lletisim Bilgileri

Telefon No E-Posta:
Adres

lige ; 1l:

Ekler:

Ek1: Kigisel Bilgi Formu

Ek2: **Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul, Aile ve Cocuklarla Olan lletigsiminin Cok Boyutlu
Degerlendirilmesine Yonelik Gorigleri™” isimli gbriigme formu

' Dodiiman No: E1. FR-002: 11k Yavwe Tarthi: 07,03 20019: Revevon Tanhe, 2007 2020: Revizyon No. 01 Savfie: 171
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EK 5: Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Etik Kurul Onay Formu

Evrak Tarih ve Sayisi: 02/12/2020-46

«\ ;3{;’;" FATIH SULTAN MEHMET VAKIF UNIVERSITESI
ETIK KURULU PROJE ONAY FORMU

| Toplant: Tarihi ... 2020 1
i Toplant: Yeri Fallh Sultan Mehmet Vakif Universitesi Rektérliga "
l ETIK KURUL UYELERI ) 1l
j Prof. Dr. M. Fatih ANDI Rektor - Bagkan [
| Prof. Dr. Fevzi YILMAZ Miihendislik Fakiiltesi Dekami V. - Uye [
| Prof. Dr. Zekeriyya KURSUN Edebiyat Fakiiltesi Dekani - Uye ‘
’ Prof. Dr. M. Hiisrey SUBASI Giizel Sanatlar Fakiiltesi Dekam V. - Uye i
[ Prof. Dr. Ahmet Turan ARSLAN islami Ilimler Fakiiltesi Dekam - Uye }
i Prof. Dr. ibrahim NUMAN Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Dekam - Uye ‘
| Prof. Dr. Hasan BACANLI Egitim Fakiiltesi Dekani — Uye )
| Prof. Dr. Naim DEMIREL Hukuk Fakiiltesi Dekani — Uye }

B e |

‘ Bu form ile “Okul Oncesi Ogretmenlerinln Okul, Aile ve Cocuklarla Olan lletisiminin Cok
Boyutlu Degerlendirilmesi” isimli aragtirmanin/projenin éneri metni, kurulumuza sunulmugtur.
| Okul Oncesi (Sgréuﬁcnlcﬁnin Okul, Aile ve Cocuklarla Olan

Arasty Basl
ERjOran R henslmmm Cok Boyutlu Degerlendirilmesi

Arastirmacinin Adl-SoyaEl 7 Asim DEMIR

Ogrenci No 190501008 |
Fakiilte/Enstitii Lisanstusti Egitim Enstitasi

Program/ABD Okul Oncesi Egmml Tezh Yuksck Llsam

Arastirmanin Siiresi (Ay) 6 Ay 7 A

Bu qalfsmamn amaci okul Oncesi 6greunénlcrinin iletigim
durumlarini farkli baglamlarda (okul, aile ve ¢ocuk) incelemek
ve olasi problemlerinin ¢oziim yollanm aragtirmaktir. Aym |
Arastirmanin Amaci zamanda iletisim boyutunun Mus ilinde MEB’e bagh resmi ve :
ozel ilkokullann anasiniflan ve bagimsiz anaokullaninda
¢alisan Ogretmenler arasindaki farkhibklann da ortaya
¢ikacaktir.

Bu aragtirmada kaulimcilann kigisel bilgilenini igeren “Klsisel
Bilgi Formu’’ ve uzman goriisii alinmig olan “‘Okul Oncesi |

I
| Arastrmada Kullanilacak Olgme Ogretmenlerinin - Okul, Aile ve Cocuklarla Olnn‘
1

!A"d." Adiary) iletisiminin Cok Boyutlu Degerlendirilmesine Yénelik

! Goriigleri” isimli gériisme formu kullanilacaktir.

Calisma grubunu, Mus ilinde Milli Egitim Bakanhgina bagl 1

Arastrmaya Katiacak Denck Sayin resmi ve 6zel okullann anasiniflan veya bagimsiz anaokullan

| :
ve Nereden Segilecekleri
i e a e§ biinyesinde ¢alisan 14 okul dncesi dgretmeni olusturacaktir. 1
[ Arastirmada Deneklerin Nasil Yapacagim c;allsmada katihmeilar ‘Tesadiifi Ornekleme’ ;
| Segilecegi | yontemi ile segilecektir. |
Dokioman No. AQFR-009. [tk Yavin Tariki: 19.03 2019, Revizvon Tarthe 20.07 2020, Revizvon No 01, Savfa 12
Bu belge 5070 sayili Elektronik Imza Kanununun 5. Maddesi geregince guvenli elektronik imza ile imzalanmigtir
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\ ;ﬁg’;“ FATIH SULTAN MEHMET VAKIF UNIVERSITESI
N MEHME ETIK KURULU PROJE ONAY FORMU

KARAR:
2 (iki) sayfadan olusan bu form ile bildirilen aragrmanin iiniversitemiz etik durusuna aykir
olmadifina, toplantiya katilan Etik Kurul Uyelerinin oybirligiyle karar verilmistir.

e-imzahdir
Prof. Dr. M. Fatih ANDI

Bagkan
e-imzalidir e-imzalidir
Prof. Dr. Zekeriyya KURSUN Prof. Dr. Fevzi YILMAZ
Uye Uye
e-imzalidir e-imzahdir
Prof. Dr. Ahmet Turan ARSLAN Prof. Dr. M. Hiisrev SUBASI
Uye Uye
e-imzalidir e-imzalidir
Prof. Dr. fbrahim NUMAN Prof. Dr. Hasan BACANLI
Uye Oye
e-imzalidir
Prof. Dr. Naim DEMIREL
Uye

Dokiiman No A0 FR-004. IR Yavin Tarthi 1903 2019. Revizyon Turihi: 20.07 2026: Revizyon No: 01 Savia 2+ 2



EK 6: T.C. Milli Egitim Miidiirliigii izin Basvuru Dilekgesi

L MiLLI EGITIM MODURLUGU'NE
MUS§

Fatih Sultan Mehmet Vakif Oniversitesi Lisanstistii Egitim Enstitiisd Okul Oncesi
Egitim Tezli Yiksek Lisans Programi 2. Sumf (tez) Ofrencisiyim. *“*Okul Oncesi
Ogretmenlerinin Okul, Aile ve Cocuklarla Olan fletisiminin Cok Boyutlu Degerlendirilmesi”
isimli yliksek lisans tez ¢alismam midarligiinGz bilnyesindeki resmi ve dzel ilkokullarin
anasimflan veya bafaimsiz anaokullarinda ¢alisan okul dncesi dgretmenleriyle gergeklegtimek
istiyorum. Cahsmamda, katuhmeilann Kigisel bilgilerini igeren **Kisisel Bilgi Formu™ ve
uzman gorigleri alinmis olan *“*Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul, Aile ve Cocuklarla
fletigiminin  Cok Boyutlu Degerlendirilmesine Yinelik Goriigleri™ isimli gdriigme
formunu kullanmak istiyorum. Bu goriismeleri de pandemi sebebiyle online olarak
gergeklegtirmek istiyorum.

Aragtirmam igin gerekli izinlerin verilmesini talep ediyorum. Gereginin yapilmasint
arz ederim. 03.12.2020

Adres: Asim DEMIR

Fatih Sultan Mehmet Vakif

Yiiksek Lisans Ogrencisi

EKk1: Kisisel Bilgi Formu

Ek2: “*Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul, Aile ve Cocuklarla lletisiminin Cok Boyutlu
Degerlendirilmesine Yonelik Gorligleri’® isimli goriisme formu

EK3: Etik Kurul Onay Formu
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EK 7: T.C. Milli Egitim Mudiirligti Onay Yazist

TG
MUS VALILIGI
[ Milli Egitim Madarloga

Sayr  :63326527-619-E.18123313 16.12.2020

Konu : Anket lzni

Sayin Asim DEMIR

Merkez/ Mus

llgi :03.12.2020 rarihli dilekge yaziniz.

llgi  dilekge yazimz  dogrultusunda  sorumlu  aragurmact  olduguz  ve
MidarlGgimize bagh okullarda online gergeklestirmek istediginiz  “Okul Oncesi
Ogretmenlerinin Okul, Aile ve Cocuklarla lletisiminin Cok Boyutu Degerlendirmesine
Yonelik GorGgleri® konulu arasirma  ve anket izni "Anket ve Araghrma izni
komisyonumuzca” degerlendirilerek gdnGlltlik esasina gdre arastirmanin  online yapilmasi
uygun gorilmistir.

Bilgilerinize rica ederim,

Evren BITER
Midir a.
Milli Egitim Sube Madar

Ek: Madarliik Onay yazisi

D evesh, guvent: chehmonsh mesa te suzalenmigny by - evraksorgs med gov it sdreanden 1€0D-0430-37¢2-9€C7-BDDE Lod ile sy sdtebiu
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TC.
MUS VALILIGI
i1 Milli Egitim Mudirluga

Sayr  :63326527-619-E.18038004 14.12.2020
Konu : Anket izni
Asim DEMIR

MUDURLUK MAKAMINA

Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Egitim Enstitiisii Okul Oncesi Yiiksek Lisans
dgrencisi Asim DEMIR'in ilimizinde Okul Oncesi Ogretmenleri ve Ogrencileri ile salgin
nedeniyle, online olarak gergeklestirmek istedigi *Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul, Aile
ve Cocuklarla lletisiminin Cok Boyutu Degerlendirmesine Yonelik Goriisleri" konulu
arasirma ve anket izni; anket ve arastirma izni komisyonunca incelenmis olup, adi gegen
Ogretmenin  okullarimizda goniilliliik esasina uygun olmak sartiyla online uygulama
yapmalari veya uygulamalara katlmalar uygun goriilmektedir.

Makamlarimzea da uygun goriilmesi halinde Olur'larimiza arz ederim.

Evren BITER
Milli Egitim Sube Miidiirii

OLUR
14.12.2020
Enver KIVANC
i1 Milli Egitim Muidiirii

EK: 1- Arastima izni basvuru belgeleri (7 Sayfa)

Bu evrak guvenli elektronik imza ile bitps & meb.gov Ir b072-6f36-38e2-aa95-a631 kodu ile teyit edilebalir
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