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bir kisminin bagli oldugum iiniversite veya bir baska iiniversitedeki baska bir ¢alisma

olarak sunulmadigini beyan ederim.

Yusuf Cag



TESEKKUR

Her seyden once bana egitim hayatim boyunca hem 6grenciligimde yoluma
151k tutan hem de 6gretmenligimde bana rol model olan anne ve babama iizerimdeki
paha bicilemez emeklerinden dolay1 tesekkiir ederim. Akademik calismalarimda
yabanci kaynaklari taramama yardime1 olan sevgili kardesime de ayrica bir tesekkiirii
bor¢ bilirim.

Hayatimin her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da bir an olsun yanimda
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tesekkiir ediyorum.
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birakmayarak her zaman rahatlikla danigabildigim igin ve tez siirecini benim agimdan
olabildigince kolaylastirdig igin tesekkiir ederim.

Lisans egitiminde bir hoca olarak derslerime girmesi vasitasiyla tanistigim
ancak gecen zaman igerisinde bir hocadan ¢ok daha fazlasi olarak lisans egitimim
sonrasinda da her zaman bana destek olan, bana rehberlik eden kiymetli biiyligiim,
saygideger hocam Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Sackesen’e 6ncelikle her sey icin ardindan
ise bu ¢alismadaki katkilar1 i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Yusuf Cag



TURKCEYI YABANCI DiL OLARAK OZEL AMACLA
OGRENENLER iCIN IHTIiYAC ANALIZi: EKONOMI VE
FINANS TURKCESI OGRETIMI
Yusuf Cag

OZET

Kiiresel degisim ve gelisimlerle son yillarda insanlarin bagka milletlerin
kiiltiirlerini, yasantilarin1 ve dillerini 6grenmeye istek ihtiyaglar1 hizla artmaktadir.
Ulkemiz ise son yillarda kiiresel degisimlerin yaninda gesitli bolgesel degisimlere de
ugramasi sonucunda bu istek ve ihtiyacin en ¢ok odagi olan iilkelerden biri konumuna
gelmistir. Oyle ki Tiirkiye ve Tiirkce, diinya iilkeleri ve diinya dilleriyle bu hususta
yarigacak seviyededir. Yabancilarin gesitli sebeplerle iilkemize ilgisi ne kadar yogun
olsa da maalesef “yabancilara Tiirkce Ogretimi” aymi diizeyde yeterli degildir.
Ozellikle ¢alismamizda konu edinilen “6zel amagh Tiirkge” hususunda ihtiyag var
oldugu saptanmis ancak literatiirda bu ihtiyaclari karsilayacak yeterli sayida calismaya
rastlanamamustir. Ozel amagh Tiirkge 6gretimini birgok agidan genel amach Tiirkce
ogretiminden farklilasarak kendine ait ihtiyag ve gereksinimleri ile miistakil bir alan
hiiviyeti kazanmistir. Bu baglamda 6zel amacgli Tiirkge’nin bir alt baslig1 olarak
“ekonomi ve finans Tirkgesi” i¢in tasarlanacak 6gretim siire¢lerine temel olusturmasi
amaciyla 6grencilerin 6zel dil ihtiyaglarini saptayarak bu ihtiyaglarin analiz edilmesi
amaglanmistir. Calisma kapsaminda, ekonomi ve finans alaninda ¢alisan 8 adet is
insani, yabancilara Tiirk¢e 0gretimi faaliyeti siirdiiren 17 adet Tiirkge 6greticisi ve
iilkemize ekonomi ve finans alanlarinda ¢alismak amaciyla gelen 25 yabanci
ogrenciden olusan ti¢ farkli katilimei ile ihtiyaglarin analizi calismasi yapilmistir. Elde
edilen veriler yorumlanarak ekonomi ve finans alaninda 6grenim gorecek ve istihdam
edilecek yabanci 6grencilerin is hayatlarinda karsilasacaklar iletisim durumlari, bu
durumlarin genel Tiirk¢e derslerinde pratik edilme sikliklar1 karsilastirilmis ve 6zel
amagl1 bir ekonomi ve finans Tiirkgesi 6gretiminin gerekliligi sonucuna ulagilmstir.

Anahtar kelimeler: Tiirkge Ogretimi, Yabancilara Tiirkge Ogretimi, Ozel

Amagl Tiirkge Ogretimi, Ihtiyag Analizi, Ekonomi ve Finans Tiirkgesi



NEEDS ANALYSIS FOR SPECIAL PURPOSE LEARNERS OF
TURKISH AS A FOREIiGN LANGUAGE: TEACHING TURKIiSH
FOR ECONOMICS AND FiINANCE
Yusuf Cag

ABSTRACT

People’s interest to learn about other cultures and language has been rising in
recent years. Our country, along with the recent global and various regional changes
in the nation, has become the center of this interest deservingly. So much so that
Turkey and Turkish language have the capacity to compete with world languages.
Even though foreigners’ interest has been prevalent, our adequacy in the “teaching
Turkish as a foreign language” field hasn’t been enough to reciprocate and satisfy the
interest. We have detected that there are not enough researches made in the literature
specifically about the “Special-purpose Turkish” topic. Special-purpose Turkish
teaching has variegated from general-purpose Turkish in many ways, Thus; formed a
detached, independent figure. In this regard, formulating an “economy and finance
Turkish” curriculum as a subheading to Turkish has been aimed to answer the students’
specific needs from language. The data of the study were obtained from the needs
analysis questionnaires that applied to three different groups that are 8 businessmen,
17 Turkish language teachers and 25 foreign students who came to our country to work
in economy and finance. By rendering the data we obtained foreign students who are
going to study and be employed in the finance and economy field, their situation in
communication and the repetition frequency of these situations’ in Turkish Language
courses have been compared and a special purpose finance Turkish education has been

seen as necessary as conclusion.

Anahtar kelimeler: Teaching Turkish, Teaching Turkish as a Foreign
Language, Special purpose Turkish teaching, Analysis of Needs, Economy and

Finance Turkish
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ONSOZ

Bu ¢alisma, 6zel amacl Tiirkge alaninda literatiirde eksikligi gézlemlenen bir
konuyu ele alarak eksikligi kapatmak amaciyla yapilmistir. Literatiir taramasi
yapildiginda ekonomi ve finans Tiirk¢esinin bir baglik olarak ele alip bu kapsamda
Ogretim programi tasarilarina temel olusturmasi amaclanan bir ihtiya¢ analizi
calismasinin var olmadigi gozlemlenmistir.

Oncelikle {i¢ katilmci grubundan biri olan yabancilara Tiirkge 6gretimi
faaliyeti siirdiiren Ogreticilerle yapilan ankette alan uzmanlarinin bu alanda 6gretim
gorecek ve istihdam edilecek yabanci uyruklu 6grencilerin genel amagli Tiirkce
Ogretimine ek olarak 6zel amacghh bir Tiirkce Ogretim siirecinden de gegmeleri
gerekliligini dile getirmeleri bu ¢alismaya gerek¢e olusturmustur. Bu anketi takiben
yabanci 6grencilere uygulanan ankette de 6grencilerin kendi dil ihtiyaglar1 i¢in benzer
goriigler ifade ettigi goriilmektedir.

Ekonomi ve finans gibi birden ¢ok lisans bdliimiinii ve birden ¢ok is kolunu
kapsayan bir baslikta 6zel amacl bir Tiirkge O6gretim siireci gerekiyorsa eger ilk
yapilmas1 gereken bu siirecin gelisigiizel ve savruk bir siire¢ olmamasi i¢in belirli bir
program dahiline sokulmasidir.

Ekonomi ve finans Tiirkgesi i¢in gelistirilecek olan programin &grencilerin
ithtiyaclarmi en st diizeyde karsilayabilmesi i¢in program gelistirme siirecinin ilk
basamagi olarak anketler vasitasiyla li¢ katilimc1 grubuyla ihtiyag¢ analizi ¢alismalari
yapilmistir.

Ekonomi ve finans alaninda calisan insanlar (ilk katilimct grubu) vasitasiyla
hedef ogrenci Kkitlesini is hayatinda bekleyecek olan durumlarin saptanmasi
amaglanmustir. Ikinci ve {igiincii katilimci gruplari ise su an siirdiirdiikleri genel amagl
Tirkge Ogretim siirecini lisans egitimleri ve is hayatlarinda lazim olacak 6zel dil
gereksinimleri agisindan degerlendirmislerdir.

Haziran, 2023 Yusuf Cag
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GIRIS

Insanlik tarihi boyunca milletler gesitli sebeplerle her zaman farkli milletlerle
etkilesim halinde olmuslardir (Aykag, 2015). Insanin kendinden olmayanin
yasantisini, dilini, kiiltliriinii 6grenme ¢abas1 bu sebeple medeniyet tarihi kadar eskidir.
Insanlarin baska bir yasantiy1, dili ve kiiltiirii 6grenme c¢abas1 gesitli gerekcelere
dayanir. Baska milletlerle ticari iliskiler kurmak, baska milletlerle ailevi iliskiler
kurmak, baska milletlerle diplomatik iligkiler kurmak, kimi zaman ise baska bir
milletin diliyle yazilmis literatiirden bilim veya sanat 6grenmek bu gerekcelerden
baglicalaridir.

Gilinlimiize yaklasildiginda eski tarihlere gore uluslararasi etkilesim
yadsinamaz derecede artmistir. Hizla gelisen ulagim ve iletisim araglart diinyamizi
kiigiiltmiis, yabanci dil kullanmay1 diger iilkelerle siyasal, bilimsel, kiiltiirel, ekonomik
alanlarda iligkiler kurabilmek ve bu iliskileri gelistirebilmek adina bir gereklilik haline
getirmistir (Dilidlizgilin, 1995, s. 2). Bunun kuskusuz en biiyiik sebebi dijitallesen ve
kiiresellesen diinyanin bir ucuyla diger ucu arasindaki mesafenin kisalmasi, birkag asir
once gidilemeyecek yollarin bugiin saatlerle 6lclilmesi, ¢ok degil bir asir 6ncesine
kadar bir Omiir boyu goriilemeyecek farkli kiiltlirlerden insanlarin giiniimiizde
hepimizin evinde var olan teknolojik aletlerin ekranlarinda olmasidir.

Tiirkiye ve Tiirkge ise bahsedilen kiiresel gelismelerden bir¢ok iilkeden ve
bir¢ok dilden daha fazla pay almis, diinya iilkeleri ve diinya dilleri ile yarisir hale
gelmistir (Arslan, 2012). Ulkemizin kendi cografyasinda ekonomik, ticari, kiiltiirel,
egitim vb. bircok hususta etkin bir giic olmas1 sebebiyle kendi bdlgesinde cevre
tilkelerden insanlarn ilgisini ¢ekecek bir cazibe merkezi haline gelmistir. Bizim
calismamizda hedeflenen kitle bu insanlarin iginden iilkemize katma deger katacak
olanlardir.

Kendi iilkelerinin egitim ve i imkanlarindan memnun olmayan ve yeterli
bulmayan yabancilar, iilkemizi bir ekonomi ve finans alaninda egitim goérmek icin ya
da galismak igin tercih ederek iilkemizde nitelikli is giicli olarak varlik gosterecek ve

bulunduklar1 ortamda ekonomik agidan olumlu bir katma deger yaratacaklardir. Bu



acidan gelisigiizel ve rastlantisal sebeplerle iilkemize giris yapan yabancilarla
kiyaslandiginda bu 6grenci grubunun iilkemizin ekonomik, sosyolojik ve kiiltiirel
faydas1 gozetildiginde ¢ok daha farkli ve 6zel bir grup oldugu ¢ikarimini yapmak
yanlis olmaz. Bu amaglarla Tiirkiye’ye gelen bir yabanci 6grenci profilinin nasil ki
tilkemize gelis amaci belirliyse kendi dil ihtiyaglart da belirli ve 6zeldir. Yabanci
literatiirde basta Ingilizce olmak iizere “English for spesific purposes” (ESP) bashigiyla
bircok arastirma, makale, kitap vb. ¢alisma yer almaktadir. Bu ¢alismalarin bazilari
sunlardir: (Alderson, 2010), (Anthony, 1997), (Hutchinson & Waters, 1987),
(Woodrow, 2018). Tiirk¢e icin ise ¢ok kiymetli caligmalar bulunmakla beraber diger
dillerle kiyaslandiginda 6zel amaglh dil 6gretimi ¢calismalari sayica ¢cok azdir. Yalnizca
ekonomi ve finans alaninda degil, yabancilarin lilkemizde sik istihdam edildigi biitiin
alanlarda 6zel amach dil 6gretimi calismalarinin yapilmasi hem Ogrencinin hem
O0gretmenin hem de Ogrencinin istihdam edilecegi kurumun Tiirk¢e Ogretimi
stirecinden en {ist diizey fayday1 elde edebilmeleri i¢in gereklidir.

Bu baglamda iilkemize ekonomi ve finans alaninda egitim almak ve/veya
calismak amaciyla gelen yabanci 6grencilerin genel amagli Tiirkce kurslar haricinde
6zel amagli bir Tiirkge 6gretim siirecinden gegmelerinin bir gereklilik oldugu sonucu
cikmustir. Ayrica yiiriitiilecek bu stirecin planl ve sistemli ilerlemesi i¢in bir “6gretim
programi1” gergevesinde yiiriitiilmesi gerekmektedir. Ogretim programi tasarisinin ise
birgok program gelistirme yaklagimina gore ilk basamag1 olan “ihityaglarin analizi”

bu ¢alismanin konusudur.






BiRINCIi BOLUM

1. PROBLEM DURUMU

Bu béliimde; ¢alismanin problem durumuna, amacina, alt sorularina, nemine,
siirliliklarina, varsayimlarina ve tanimlarina yer verilmistir.

Dil, iletisim kurmak igin temel olan okuma, yazma, konusma ve dinleme
becerilerinden olusur. Dil 6grenen bireyin temel hedefi, bu dort beceride belirlenen
diizeye ulasmaktir. Ancak, dil sosyal bir olgu oldugu i¢in, bireyler dil 6grenirken 6zel
amaclar da giidebilirler. Ornegin, hedef dilin konusuldugu bir toplumda egitim almak,
calismak veya seyahat etmek gibi 6zel hedefler belirleyebilirler. Dil 6gretimi
alanindaki yetkililer, bireylerin 6zel amaglarini goz ardi etmeyen 6gretim programlari
gelistirmektedir. Bu 6zel amaclara yonelik tasarlanan programlar, yabanci dil 6grenen
bireylerin 6zel hedeflerini ve ihtiyaclarini dikkate alarak olusturulur. Bu programlar,
0zel amaglara yonelik hedefler, i¢erikler, 6gretim yontemleri ve degerlendirme araglari
igerir.

Ozel amaglar dogrultusunda tasarlanan dil 6gretim programlari, hedef kitlenin
0zel dil ihtiyaclarini saptayarak bu ihtiyaglar dogrultusunda hedef, amag ve kazanimlar
belirler ve boylece bireylere hedeflerine daha etkili bir sekilde ulagsmalari i¢in rehberlik
eder. Bu amaglarla gelistirilen program tasarilarinin temel aldiklar ihtiya¢ analizi
caligmalari, bireylerin dil becerilerini belirli bir alan veya faaliyetle iliskilendirir ve
onlar1 o alanda etkili iletisim kurabilme seviyesine getirmek icin dogru planlamanin
yapilmasinda 6nemli rol oynar. Boylece, dil 6grenenler, 6zel hedeflerine uygun olarak

dil becerilerini gelistirir ve hedeflerine daha basaril1 bir sekilde ulasabilirler.

1.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ARASTIRMA SORULARI
Bu ¢alismanin amaci, yiiksek 6gretim kurumlarinin ekonomi ve finans ile ilgili
fakiilte ve boliimlerinde lisans ve 6n lisans diizeyinde 6grenim goren Tiirkce Bl
seviyesine genel amacl dil egitimi veren hazirlik smiflarinda ulasmis yabanci

ogrencilerin olusturulmast muhtemel bir ekonomi ve finans Tiirk¢esi program



tasarisina yonelik program tasariminin ilk basamagi olarak ihtiyaglarinin analiz
edilmesidir. Bu ¢aligmanin amaci1 kapsaminda asagidaki sorulara ve alt sorulara yanit
aranmistir:

1. Ekonomi ve finans alaninda egitim almak ve/veya c¢alismak {izere iilkemize
gelen yabanci 6grencilerin Tiirk¢eye yonelik 6zel dil ihtiyaclart nelerdir?

1.1. Yabanci dil olarak Tiirtkce Ogrenen ekonomi ve finans boliimleri
Ogrencilerinin 6gretim elemanlari tarafindan gézlemlenen ihtiyaglar1 nelerdir?

1.2. Ekonomi ve finans alaninda egitim almak ve/veya ¢alismak iizere
tilkemize gelen yabanci Ogrencilerin is hayatlarinda en sik ihtiyag duyacagi dil
becerileri nelerdir?

1.3. Ekonomi ve finans alaninda egitim almak ve/veya calismak {iizere
iilkemize gelen yabanci Ogrencilerin kendi gozlemledikleri 6zel dil ihtiyaglari

nelerdir?

1.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Son yillarda bolgesel ve kiiresel gelismelere bagli olarak yurt digindan
iilkemize egitim ve i amaciyla gelen yabancilarin sayis1 biiyiik dl¢lide artmistir. Bu
artis gelen yabancilarin gelis amaglarina gore farkli ihtiyaclar dogurmustur. Buna bagh
olarak yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen O0grencilerin farkli alanlarda 6zel amaglar
giderek Tirkce Ogrenmesi gerekliligini karsilamak icin ¢esitli 6zel amagh Tiirkge
ogretimi galismalar1 yapilmustir. Ulkemiz bélgesinde ekonomik ve finansal bir giig
olarak yabanci iilkelerden bu alanda ¢alismalar yapmak igin cazip bir bolge haline
gelmistir.

Ekonomi ve finans alaninda egitim almak isteyen bir yabanci 6grenci tilkemize
geldiginde genel amagli Tiirk¢e 6gretimini birgok kurumda farkli program ve materyal
secenekleri ile alma imkanma sahiptir. Ogrenciler bu egitimlerini belli bir dlgiide
tamamladiktan sonra kendilerini is hayatinin i¢inde bulmakta ve ekonomi ve finans
alanina 6zgiin Tiirkgeyi informal yollarla is hayati i¢inde uzun yillara yayilan bir
siirecle 6grenmektedirler. Yahut kiiciik bir azinlik ¢alistiklar1 kurumlar tarafindan
hizmet i¢i egitime tabii tutulmaktadir. Bu durum tilkemize gelen potansiyel is giicliniin
somut bir degere donlismesi konusunda gecikmeler yasatmakla birlikte kendilerini

calistiracak kurumlara da bir¢cok yonden kiilfet haline gelmektedir.



Literatiir incelemesi yapildiginda ekonomi ve finans alaninda egitim goren
Ogrencilerin egitim hayatlarini ve ig hayatlarini es zamanl olarak ele alip aralarindaki
iliskinin tespitine dayanan bir ihtiyag¢ analizinin yapilmadigi ve bu alanda bir eksiklik
bulundugu fark edilmistir.

Bu c¢alismayla, ekonomi ve finans kapsaminda lisans egitimi almak veya
calismak iizere lilkemize gelen yabanci 6grenciler i¢in Oncelikle {i¢ farkli katilimei
grubu ile bir ihtiyag¢ analizi siireci yiiriitiilmiistiir. Ardindan bu siirecin bulgular1 analiz
edilerek Ogrencilerin is hayatlarinda kullanmasi muhtemel olan dil becerileri ve
kargilagma ihtimali yiliksek olan iletisim durumlari ortaya ¢ikarilmistir. Bu unsurlarin
halihazirda genel Tiirk¢e egitimi aldiklar1 egitim 6gretim ortamlarinda pratik edilme
durumlan incelenmistir. Bu verilerin 1s18inda ve Tiirkge okutmanlarmin onerileri
1s1¢inda ekonomi ve finans Tiirkgesi alaninda miistakil olarak Ogretim siireci
tasarlayacak arastirmacilara ve uygulayicilara yonelik bir ihtiyaglar listesi ortaya
konmustur.

Calismanin nihayetinde ortaya konan ihtiyaglarin analizinin, ekonomi ve
finans alaninda egitim almak veya calismak iizere iilkemize gelen yabancilarin gerek
egitim hayatinda gerekse is hayatinda iletigim becerilerinden
kaynaklanan/kaynaklanacak olan eksiklikleri asgari diizeye indirilmesine katki

sunacagina inanilmaktadir.

1.3. VARSAYIMLAR

Bu ¢alismada;

» Goriismeye katilan biitiin katilime1 gruplarmin biitiin iiyelerinin kendilerine
yoneltilen sorulara ictenlikle cevap verdikleri ve gercek fikirlerini ifade ettikleri,

+ Katilimcilarin ekonomi ve finans alanina ait bir disiplinde lisans boliimii
okuyor ya da okumus olduklari, ekonomi ve finans alaninda c¢alisiyor olduklari,

yabancilara Tiirk¢e 6gretimi faaliyeti siirdiiren egitimciler olduklar1 varsayilmistir.

1.4. SINIRLILIKLAR



Bu calisma, B1 dil seviyesinde veya iizerinde dil becerisine sahip, ekonomi ve
finans alanina ait bir lisans programinda 6grenim goérmekte olan 6grencilere ve bu
alanlarda istihdam edilen yabancilarin alana yonelik 6zel dil ihtiyaglarmi ortaya
koymakla, tarih agisindan 2022-2023 egitim-0gretimim yilinin bahar yariyili ile,
katilimci olarak ekonomi ve finans alanina ait herhangi bir lisans programinda egitim
gorecek/gormiis olan yabanci uyruklu lisans 6grencileri, iiniversitlerin Tiirk¢e hazirlik
siniflarinda ders veren Tiirkge 6gretmenleri ve ekonomi ve finans alaninda calisan is

insanlari ile sinirlidir.



IKINCi BOLUM

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. IHTIYAC ANALIZI

"Ihtiya¢" kelimesinin Tiirkge etimolojisi, Arapca kdokenli bir kelime olan
"zWial" (ihtiyaj) kelimesinden gelmektedir. Bu kelimenin kokii, "z»" (hac) kokidiir
ve "bir seye gereksinim duymak" anlamina gelir. Arapg¢adan Tiirkceye ge¢cmis ve
anlammi korumus olan bu kelime, "gereksinim", "eksiklik" veya "zaruret" gibi
anlamlar1 ifade eder (TDK, 2023). "lhtiya¢" kelimesi, dilimizde yaygin olarak
kullanilan ve bir¢ok farkli baglamda kullanilan 6nemli bir terimdir. Genellikle temel
gereksinimlerin, isteklerin veya eksikliklerin ifadesinde kullanilir.

Ihtiyaclarin belirlenerek analiz edilmesi siirecinin sonucunda elde edilen
veriler, programlarin eksiklerini ve amaclarini belirlemekte basvurulacak bilgilerdir.
Ihtiyag analizi; bir konuda daha iyi kararlar verebilmek i¢in kullanilan bir aragtir. Bir
seyin ihtiyag olarak tanimlanmas1 ve onun kisi ya da orgiit i¢in bir dncelik oldugunun
tespit edilmesi mevcut performanslarin ylikselmesini saglayarak istenilen sonuglara
ulasma sansini artirir (Sahin S., Okmen B., Boyac1 Z., Kilig A., & Adigiizel A., 2018).
Ihtiyag analizi bu baglamda birgok farkli alanda arastirmacilarm, kurum ve
kuruluglarin iizerine c¢aligmalar yaptig1 bir alan haline gelmistir. Cesitli alanlarda
kullanilan bu yontemin bu alanlarda ihtiyaclarin belirlenmesi ve ¢6ziim Onerilerinin
gelistirilmesi icin 6nemli bir rol oynar. ihtiya¢ analizi asagidaki alanlarda siklikla
kullanilir:

Egitim ve Ogretim: Egitim ihtiyaclarini belirlemek ve 6grenme siireglerini
tyilestirmek amaciyla kullanilir. Okullar, tiniversiteler, 6gretim kurumlari ve egitim
programlari, 6grencilerin gereksinimlerini karsilamak ve daha etkili egitim yontemleri
gelistirmek icin ihtiyag¢ analizini kullanabilirler.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi: Is yerlerinde calisanlarin egitim ihtiyaglarim
belirlemek, yeteneklerini gelistirmek ve kariyer planlamasi1 yapmak i¢in ihtiyag analizi

kullanilir. Celik (1998), “Personel Egitimi, Belediyelerde Personel Egitimi ve Istanbul
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Biiyiiksehir Belediyesinde Orta Kademe Yoneticilerine Yonelik Bir Egitim Ihtiyag
Analizi Uygulamas1” isimli yiiksek lisans tezinde yerel yonetimlerde istihdam edilen
orta seviye yoneticilerin ne tiir bir yonetici egitimi gormeleri gerektigi ve hangi
konularda kendilerini gelistirmek ve yetistirmek istedigini belirlemeye yonelik bir
ihtiyag analizi ¢aligmasi ortaya koymustur.

Saglik Hizmetleri: Saglik sektoriinde hastalarin ihtiyaglarini belirlemek, saglik
personelinin egitim gereksinimlerini degerlendirmek ve hizmet kalitesini artirmak
amaciyla ihtiya¢ analizi yapilir. Uykur (2013), “Sizofreni Hastalarinda Ihtiyag
Analizi” isimli tipta uzmanlik tezinde sizofreni hastalarinin ihtiyaglarini tanimlamak
ve bu ihtiyaclarinin ne kadariin karsilanip ne kadariin karsilanmadigini belirlemeyi
amaglayarak bir ihtiyag¢ analizi ¢alismas1 yapmustir.

Proje Yonetimi: Proje gereksinimlerini ve kaynak ihtiyaglarini belirlemek,
projenin basarili bir sekilde tamamlanmasi i¢in gerekli adimlari belirlemek amaciyla
ihtiyag analizi yapilir. Aldanmaz (2019), “Akilli Kentler Kapsaminda Tiirkiye Icin
Akilli Ulasim Sistemleri Ihtiyag Analizi” isimli yiiksek lisans tezinde akilli kent
projelerinde yer alacak akilli ulasim sistemlerinin hangi ihtiyaglar1 ne Olciide
karsilamas1 gerektigi konusunu aydinlatmak {izere bir ihtiya¢ analizi c¢aligmasi
yapmistir.

Sosyal Hizmetler: Sosyal hizmet alaninda, toplumun dezavantajli gruplarinin
ithtiyaclarmi belirlemek ve bu gruplara yonelik destek programlari gelistirmek
amactyla ihtiyag¢ analizi kullanilir. Yal¢in (2016), otizm spektrum bozukluguna sahip
bireylere bakim verecek kisilere yonelik “Otizm Spektrum Bozukluguna Bakim Veren
Ebeveynler: Thtiya¢ Analizi, Model Testi ve Miidahale Calismas1” isimli yiiksek lisans
tezinde bir ihtiyag¢ analizi ¢alismasina yer vermistir.

Bu sadece bazi1 6rneklerdir; ihtiyac analizi bir¢ok farkli sektorde ve islevde
kullanilabilir. Temel olarak bir problemi ¢6zmek, bir hedefe ulasmak veya bir
gereksinimi karsilamak i¢in ne tiir adimlarin atilmasi gerektigini belirlemek amaciyla

her alanda ihtiyag¢ analizi yapilabilmektedir.

2.2. PROGRAM GELISTIRME SURECINDE fHTIYAC ANALIZi



Bugiinkii anlamindan uzak olmakla beraber ilk miifredat, gencler i¢in egitim
sistemleri gelistiren Yunanlar, Misirlilar ve Cinliler gibi antik uygarliklara kadar
izlenebilir. Ancak giiniimiizdeki yapilandirilmis miifredat ve kurumlarla tanidigimiz
resmi egitim, Orta Cag'da Avrupa'da ortaya ¢ikmaya basladi. Ancak, tiim ¢ocuklar i¢in
zorunlu egitim kavrami daha sonraki donemlerde ortaya c¢ikti. 19. yiizyilda cesitli
tilkelerde egitim reformlar1 gerceklestirildi ve ¢ocuklarin genel egitime erisimi ve
katilim1 tesvik edildi (Bobbitt, 1924). Bu donemde zorunlu egitim yasalar1 ve egitim
sisteminin genigletilmesiyle birlikte daha yaygin bir egitim hedeflendi. Dolayisiyla,
giintimiizdeki resmi egitim sistemi ve yapilandirilmis miifredat, Orta Cag'da baslayan
kurumsal gelismelerin ve 19. yiizyilda gerceklesen egitim reformlarinin bir sonucudur.
Zamanla egitim sistemi, toplumun degisen ihtiyaglarina ve egitim felsefelerine uygun
olarak evrilmis ve gelismistir. Nihayetinde program ¢aligmalarinin uygulamaya dayali
olarak tarihgesinin ge¢misi oldukga eskiye dayanmasina karsin, sistemli ¢aligilan bir
“praxis” bilimi olmasi1 20. yy’de gergeklesmistir (Goodlad, 1985).

"The Curriculum" adli kitap (Bobbit, 1918), "curriculum" kelimesinin kdkeni
hakkinda bir agiklama yapar. Bobbitt'e gore, "curriculum" kelimesinin Latince "curro"
Tamindan tiiretilmistir, bu fiil "kogmak" veya "kosturmak" anlami gelir. Bobbitt, bu
kelimenin kdkeninden yola ¢ikarak, egitimde "miifredatin bir plan veya programi ifade
ettigini belirtir. Bobbitt'in Ag¢iklamasina gore, bir egitim programi veya miifredat,
ogrencilerin belirli siirelerde kosmalarini saglamak i¢in kullanmak bir plan olarak
hedefleniyor. Bu nedenle, "miifredat" kelimesi, egitim alaninda yaygin olarak
kullanilan ve bir 6grencinin tamamlanmasi gereken belirli dersler, konular ve hedefleri
ifade eden bir terim haline geldi.

Bugiinkii anlamda miifredat, ¢cok temel terimlerle bir egitim plan1 seti olarak
anilmaktadir. Cesitli akademisyenler, bir ¢alisma alan1 olarak miifredat, bir sistem
olarak miifredat ve/veya konu olarak farklilasarak miifredata farkli anlamlar atfederler
(Kiirkeii, 2021). Egitim programi gelistirmek bir ¢alisma alani olarak ele alindiginda
felsefi, tarihsel, toplumsal temelleri ve ilkeleri vardir. Schubert’in (1987) yaptigi
tanima gore, miifredat ¢ogunlukla toplumun bir {iriiniidiir ve asil amaci1 ayn1 toplumu
dontstirmektir.

Caswell ve Campbell (1935), programi sadece ders miifredati veya planlari

olarak degil, ¢ocuklarin dgretmenleri esliginde yasadiklar1 deneyimlerin tamamin
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kapsayan bir yap1 olarak goriirler. Bu anlayista, 6grenme sadece bilgi aktarimindan
ibaret degildir, ayn1 zamanda 6grencilerin duygusal, sosyal ve entelektiiel gelisimlerini
destekleyen deneyimlerin yasandigi bir siirectir.

Ozetle miifredat, egitim programi, tarih boyunca insan hayatinda yer almis
ancak insanlarin degisen ve gelisen ihtiyaglari nedeniyle yapilan tanimlar birbirinden
hep farkli olmustur. Bunlarin yaninda egitim programi en temel haliyle, bir egitim
sisteminde, belli bir ihtiyaci karsilamak i¢in belli bir amaca yonelik olusturulan hedef,
igcerik ve kurallar1 belirlemeye yarayan bir sistem olarak da diisiiniilebilir.

Ogretim programlari, dgretmenlere bir gergeve saglar ve dgrencilerin 6grenme
stireglerini diizenlerken yol gosterir. Programlarin etkili bir sekilde gelistirilmesi i¢in
uzman Kkisiler tarafindan pedagojik yaklagimlar, 6grenme teorileri ve mevcut
arastirmalar temel alinmalidir. Ayrica programlarin siirekli olarak gézden gecirilmesi,
giincellenmesi ve iyilestirilmesi gerekmektedir, boylece degisen 6grenci ihtiyaglari ve
egitim trendleri dikkate almabilir. Fer, (2019) “6gretim programlarinin gerek
dgrencilerin gerekse toplumun ihtiyaclarini yanitlayabilmesi i¢in de ‘Ogrenciler, hangi
nitelikleri, hangi Ogretim programiyla kazanacak, okullardan ne tiir mezunlar
verecegiz?’ vb. sorular1 yanitlamamiz gerekiyor” diyerek program gelistirme
siirecinde ihtiyaglarin ve hedeflerin belirlenmesinin 6nemine vurgu yapmistir.
Ihtiyaglarin ve hedeflerin isabetli olarak belirlenmesi programin gelistirme ve
uygulama agamalarina harcanan kaynagin israf olmamasi ve daha 6nemlisi 6grenci ve
program uygulayicilarinin  programdan aldiklar1 verimin optimize edilmesini

saglayacaktir.

2.2.1. Program Gelistirme Modelleri ve Ihtiya¢c Analizi
Diinyada ve iilkemizde program gelistirme kavrami tarihsel seyri igerisinde
toplumlarin 6zel ihtiyaglarimi karsilayacak sekilde cesitlenmistir. Bu sekilde
Demirel’in kitabinda verdigi gibi ABD, Avrupa ve Tirkiye olmak iizere sik tercih

edilen program gelistirme modelleri sekil iizerinde gosterilmistir.



[ PROGRAM GELISTIRME MODELLER! ]

[ ABD’ DE KULLANILAN PROGRAM ] [.\mn DA KULLANILAN PROGRAM ] TCRRIVE' DE KULLANILAN PROGRAM ]

GELISTIRME MODELLERI GELISTIRME MODELLERI GELISTIRVE MODELLER!
— ¥ G
=0 ‘ :
TABA MODELI P TAYLOR VE RICHARD RASYONEL [ TABATYLER MovELL ]
KERR MODEL! PLANLAMA MODEL!
‘ J ‘
SKILLBECKDURUMSAL | | STENHOUSE SCREC YAKLASIMI [ MEB MODEL! ]
MODEL! MODEL! 1
[ 02CAN DEMIREL MODEL! ]
[ TABATYLER MODEL! ] ;
: [ EARGED MODEL! ]
WULF VE SCHAVE SISTEM YAKLASIMI
MODEL!

Sekil 1: Diinyada ve iilkemizde tercih edilen program gelistirme modellerinin dagilimi
(Demirel, 2017)

Giliniimiizde en ¢ok bilinen program gelistirme modeli Ralph Tyler tarafindan
gelistirilmis ve hemen hemen biitiin program gelistirme modelleri gelistirilirken bu
modelin etkisi altinda kalinmistir (Posner 1995, S.13 akt. Erisen, 1998). Tyler program
gelistirmede cevaplandirilmasi gereken 4 temel soruya yer vermistir (Tyler 1993, s.1).
Bunlar;

1. Okulun gergeklestirmek istedigi egitimsel amaglar nelerdir?

2. Bu amaglarin gerceklestirilmesi icin hangi egitim tecriibeleri bireylere
kazandirilmalidir?

3. Egitim tecriibeleri etkili olarak nasil diizenlenmelidir?

4. Ulasilmak istenen amaglar ne 6l¢iide gergeklestirilmistir?

Bu sorulara gore Tyler Modeli’nde “okulun gerceklestirmek istedigi egitimsel amaglar
nelerdir?” ve “bu amagclarin gergeklestirilmesi i¢in hangi egitim tecriibeleri bireylere
kazandirilmalidir?” sorularin1 yanitlamak igin gerekli veriler ihtiya¢ analizi sonucu
elde edilmektedir.

Hilda Taba, program gelistirmeyi karmasik bir siire¢ olarak tanimlayarak,
birgok unsurlarin etkilesim halinde oldugunu vurgulamistir. Program gelistirme siireci,
sadece egitim kurumlarinin veya is yerlerinin hedeflerini karsilamak amaciyla degil,
aynt zamanda bireyin ve toplumun biligsel ve duyussal ihtiyaclarina da cevap
verebilme yeterliligini igermelidir (Dursun, 2021). Taba modeli, bireyin ve toplumun
ihtiyaclarmin 6zelden genele dogru belirlenmesi gerektigini savunur ve bu
yaklagimiyla tiimevarim prensibine dayanir. Bu sekilde, program modeli, genel
ihtiyaglara uygun ve kapsayicit bir yaklasim sergileyerek birey ve toplumun

gereksinimlerini karsilayabilecek bir yapiya sahip olmalidir (Taba, 1962).
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Model yedi safhadan olusmaktadir. Bu sathalarin sema halinde

gorsellestirilmesi Erigsen (1997) tarafindan yapilmistir:

ihtiyaclarin Amaclarin icerigin icerigin
Tespiti Belirlenmesi Secilmesi DUzenlenmesi

Ogrenme Ogrenme

Yasantilarinin Etkinliklerinin Degerlendirme

Secimi DUzenlenmesi

Sekil 2: Taba Program Gelistirme Modeli (Erigen, 1997)

Bu safhalardan ilki Stenhouse (1993, s.55) ve Ornstein ve Hunkins (1988,
5.194) tarafindan soyle aciklanmaktadir; Ihtiyaglarmm Belirlenmesi: Bu asama,
Ogretmenlerin (program tasarimecilarinin) Ogrencilerin ihtiyaglarini tespit ederek
basladig1 bir safthadir. Taba Modeli’ne gore biitiin program ve siire¢ ilk asamadaki
ithtiyag analizi sonucu elde edilen bulgulardan hareketle hazirlanmaktadir.

Taba-Tyler modeli olarak bilinen ve mantikli planlama olarak da adlandirilan
bu model ise, Taba ve Tyler modellerinin ortak 6zelliklerin analiziyle gelistirilmistir
(Erisen, 1998). Taba-Tyler Modelinde, ilk basamakta genel ve 0zel amaglarin
belirlenmesi, igerigin, 6grenme yasantilarinin se¢imi ve diizenlenmesi yer almaktadir.
Ardindan yapilan degerlendirmeyle sonuclarin yeterliligi incelenir. Sonuglarin yeterli
tespit edildikten sonra ise ayrintili islemler formiile edilerek islem tekrar belirlenir.
Basamaklar incelendiginde modelin Taba Modeli ve Tyler Model’inin gii¢lii yonlerin
harmanlanmasiyla ortaya ¢iktig1 daha net goriilmektedir. Ayrica 6zellikle dongiisel bir
yaptya sahip olmasi basamaklardaki is ve islemlerin sirasinin benzerligi ile
ilkemizdeki program gelistirme c¢alismalarina ne sekilde temel olusturdugunu
gozlemlenebilir. Tiirkiye’deki program gelistirme modellerinin temeli sayilabilecek
olan Taba-Tyler modeli incelendiginde Demirel’in program gelistirme modeli ile

benzerlikler gosterdigini sdylemek miimkiindiir.
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Sekil 3: Taba-Tyler Program Gelistirme Modeli Semast (Demirel,2017)

Ulkemizde egitim-6gretim programlar1 belirli bir sistem dahilinde
gelistirilmeye 1950’11 yillar itibartyla baslanmistir. Aradan gecen zamanda {ilkemizin
kendine 6zgii yapist ve ihtiyaclarinin karsilanabilmesi kendi programimizi belirli bir
standart ve yontem dogrultusunda gelistirebilmemiz ihtiyact hasil olmustur. Demirel
onciiliiginde Ozgen ve Goénentiirk’iin yaptig1 ¢alismada, (1988) “Tiirk egitim
sisteminde program gelistirme modeli nasil olmalidir?” sorusuna uzmanlarin goriisleri
vasitastyla yanit aranmistir. Bu arayis sonucu belli 6lgiitler dogrultusunda yabanci
modeller de g6z 6niinde bulundurularak 2004 yilinda MEB tarafindan bir model ortaya

cikarilmistir.
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Ihtiyaglarn Belirlenmea

Genel Hedeflerin Belirlenmes:

Diger Alanlarla

Eavram Haritalannn
Olusturuimas

Alann Kavram, [lke ve
Bacerilerinin Belir .

Ozrenme Alanlan ve Alam
Kapsayan Kazammlann
Belirlenmes:

Ofretim Etkanlikderi
Degerlendirme
Ofremen kalavum

Ozrenme Alanlarmin Kapsadiiy
Unitelerin-Temalarm
Belirlenmes

Paydaglarla Paylagmmn
faglanmaz

Materyal Gelistnlmes:

Programlarn Onaya Sunulmas

Programlarm Denenmes

Izlenmesi/

Deserlendirilmesi
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Sekil 4: MEB Modeli. Demirel, O. 2020. Kuramdan Uygulamaya Egitimde
Program Gelistirme. 28. bs. Ankara: PEGEM Akademi, 74.

Milli Egitim Bakanligi Program Gelistirme Modeli, programin gelistirilme
siirecinde Oncelik verdigi kavramlari siraya sokmustur. Siraya gore oncelikle ihtiyaglar
belirlenir ardindan genel hedefler, beceriler ve kazanimlara yer verilir.

Demirel Program Gelistirme Modeli (DEPGEM) ise program gelistirme konusunda
Tiirkge literatlirde birgok arastirmasi bulunan ve kendinden sonraki arastirmalar i¢in
bir standart belirleyen Prof. Dr. Ozcan Demirel tarafindan gelistirilmistir. Asamalari
ve islenisi bakimindan Taba-Tyler Modeli ile benzerlik gosteren DEPGEM &gretmen
egitiminde, egitim fakiiltelerinde kullanilacak programlar1 gelistirmek {izere
gelistirilen bir modeldir (Demirel, 2017). DEPGEM, 5 ana ve 15 alt basamaktan

olusmaktadir.
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I:hl:lym; larin saptanmast, Program Programin Program

Ihtiyag ﬂ“fil'ﬂ ve <+ | koordinasyon birimi <+ | dayandifi felsefi ve *+—* | tasarimi

degerlendirme yapilmasi olugturma psikolojik temeli olugturma
| | HAZIRLAMA/GELISTIRME |

| Hedeflerin belirlenmesi |

!

‘ Igerigin secimi ‘

}

| (O@renme-dfretme yagantilarimin dilzenlenmesi “

| Smama durumlannin belirlenmesi |

S

U | DENEME VE DEGERLENDIRME
R ¥

E | Pilot okullarda progranun denenmesi |

C

P

G | Programun deferlendirilmesi ve dizeltmelenn yapilmas |

O

;

D

5 Progranun iilke genelinde uygulanmas: |

c l | SURDUREBILME |
E

C E—

i AR-GE Binmlerimin olusturulmas ve
R programa sitreklilik kazandinlmas:

. HAYIR
DONIUT

Sekil 5: DEPGEM uygulama semasi (Demirel, 2014, 5.59)

Sekil 5’te goriildiigii tizere Demirel’in modeli; planlama, hazirlama/gelistirme,
deneme/degerlendirme, uygulama ve siirdiirebilme olarak 5 ana basamaktan
olusmaktadir. Programin ilk basamaginda programin hazirlanmasina gerekce
olusturmasi i¢in ihtiya¢larin saptanmasi, ihtiya¢ analizi ve degerlendirme yapilmasi

yer almaktadir.

2.3. GENEL AMACLI VE OZEL AMACLI YABANCI DIL OGRETIMI
Insanoglu tarih boyunca kimi zaman farkli bir kiiltiire duyulan merakla kimi
zaman ise askeri, ticari, ekonomik veya egitsel faydalar gozeterek yabanci bir dili
O0grenme ¢abasina girmistir. Herhangi amagla olursa olsun neredeyse medeniyet tarihi

kadar eski olan bu c¢abanin ilk kayith &rnekleri M.O. II. Yy’da Romali ¢ocuklarin
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Yunanca &grenme ¢abasidir. Ogrenciler baslangicta Yunanca alfabeyi, heceleri ve
kelimeleri okumay1 6grendikten sonra yazili metinlerle calismislardir (Schimdt, 2000,
s.10). O yillarda Romal1 ¢ocuklarda ortaya ¢ikan bu egilim ebeveynlerinin Yunancay1
Onemsemesi ile paralel ilerlemistir. Romali ebeveynler ikinci bir dil egitiminin
onemini kavramig ve heniiz c¢ok kiiclik yaslardayken cocuklarinin Yunancayi
Ogrenebilmeleri i¢in evlerinde ana dili Yunanca olan hizmetgiler, koleler, 6gretmenler
istihdam etmislerdir. Boylece ¢ocuklarinin Latincenin yaninda Yunancayr da
O0grenmelerine olanak saglamiglardir.(Bowen vd., 1985:6, akt:Albayrak,2003).
Baslangici bu drneklerle M.O. 11. yy.a kadar uzanan yabanci dil 6gretimi bu tarihten
giiniimiize degin diinyada yasanan ¢esitli gelismelere bagli olarak kimi zaman hizli
Kimi zaman yavag da olsa netice itibariyla siirekli ilerlemistir. Gliniimiize daha yakin
donemlerde ise hizla gelisen ulasim ve iletisim araglar1 diinyamizi kii¢iiltmiis, yabanci
dil kullanmay1 diger tilkelerle siyasal, bilimsel, kiiltiirel, ekonomik alanlarda iliskiler
kurabilmek ve bu iligkileri gelistirebilmek adina bir gereklilik haline getirmistir
(Dilidiizgiin, 1995, s. 2).

Tiirkge hem Tiirkiye’de hem de yurtdisinda, ana dili farkli olan bir¢ok insan
tarafindan 6grenilmek istenen bir dildir. Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminin
kokleri giiniimiizden ¢ok daha eskiye dayamir. Ilk Tiirkolog olarak kabul edilen
Kaggarli Mahmut’un 1072-1074 yillar1 arasinda Bagdat’ta yazdigir Divani Liigati’t-
Tiirk isimli eseri bu alanda yapilan ilk somut ¢alisma oldugu kabul edilir. Hangi
ortamlarda, hangi arag-geregle veya hangi sartlarda ve nasil yapildig1 noktasinda tam
bir uzlas1 olmasa da Tiirk¢enin binlerce yildir hem ana dili olarak hem de yabanci dil
olarak Ogretiminin yapildig1 bilinmektedir (Biger, 2017). Kasgarli Mahmut’tan
giinlimiize kadar, Tirkiye’nin donem i¢indeki durumuna gore, yabancilara Tirkce
Ogretimi az ya da ¢ok her zaman ihtiya¢ olmustur. Giiniimiizde ise yabancilara Tiirk¢e
ogretimine duyulan ihtiya¢ son yillarda hizla artmistir. Bu artis yabancilara Tiirkce
Ogretiminin bagimsiz bir bilim dali olarak gelismesini saglamistir. Ayrica yabancilara
Tiirkge Ogretimi yapilan kurumlar da ayni sebepten dolayr sayica artmis ve
profesyonellesmistir. Baslangigta Ankara Universitesi, Gazi Universitesi ve Ege
Universitesi biinyesinde kurulan dil gretim merkezlerinde yiiriitiilen Tiirk¢e 6gretim

faaliyetleri, giliniimiizde neredeyse biitiin iiniversitelerin biinyesindeki dil &gretim
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merkezleri ile 6zel kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitiilmektedir (Oztiirk, 2019, s.
223).

Ozel amagl dil gretiminin ortaya ¢ikisi genel amacli dil dgretiminden ayrilist
tarihsel olarak incelendiginde, bu alanda yazilan ilk materyalin gezginler i¢in oldugu
disiiniilmektedir (Demircan, 1990, s.263). Daha sonra ise 0zellikle II. Diinya Savasi
sirasinda yasanan gelismelerin 6zel amagli dil 6gretimi agisindan en ciddi ve kalict
gelismeler oldugu goriilmektedir. II. Diinya Savasi esnasinda Amerika Birlesik
Devletleri, askerlerini denizasir1 tilkelere gonderecegi i¢in onlarin egzotik dilleri
bilmesi gerekliligi oldugunu diistinmekte ve bu sebeple akademisyenlerin “Army
Specialized Training Program” yani “Ordu Igin Géreve Yonelik Egitim Programi”
hazirlaylp uygulama yapmaktadir. Bu uygulama sonucunda okuma ve yazma
becerilerinden daha ¢ok dinleme ve konusma becerilerinin askerler i¢in daha ¢cok 6nem
arz ettigi ortaya ¢ikmistir (Albayrak, 2003).

Ozel amach dil 6gretimi calismalar1 Tiirkge igin diger dillere nazaran ¢ok daha
ge¢ baslamistir. Bu sebeple ilk calismalarda bu alanin ilk olarak isminin
Tiirkcelestirilmesine yonelik farkli goriisler yer almaktadir. Ingilizce literatiirde
“english for special purposes” veya “english for spesific purposes” olarak yer alan
calisma alanin isminde goze ¢arpan ilk ayrilik special ve spesific sozciikleri olmustur.
Kog¢ (1979, s.39) ve Soytekin (1982, s.6) special kelimesinin karsiligi olan 6zel
kelimesini ¢ok genis kapsamli bulmustur. Bu sebeple spesific kelimesinin karsilig
olan “belirli” s6zcligiinii tercih etmis ve caligmalarinda “belirli amagh Tiirk¢e” kalibini
kullanmiglardir. Demircan (1990, s.263) ve Albayrak (2003, s.10) ise “belli”
sOzciigiinii tercih ederek caligmalarinda bu alanin ismini “belli amagh Tiirk¢e” olarak
zikretmislerdir. Ancak daha sonralar1 Tiirkge literatiirde bu ¢alisma alaninda yapilan
arastirmalar siklikla “6zel amagl Tiirkge” bashigiyla yapildig: i¢in giiniimiizde en ¢ok

tercih edilen ve kalict olan isimlendirme bu olmustur (Kurt, 2021).
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Ozel Amach Dil Ogretimi Genel Amach Dil Ogretimi

Genellikle yetiskinler dgreniciler. Her yas grubundan 6reniciler.

Ortak hedefli dgreniciler. Farkl1 hedefli 6greniciler.

Yitksek motivasyonlu 8greniciler. Motivasyon diizeyleri farkli 6greniciler.

Kisa donemli kurslar. Uzun dénemli kurslar.

ihtiyag analizi temelli. Ogrenici ihtiyaclar1 gbz o6niinde
bulundurulmayabilir.

Akademik, mesleki veya igyeri odakli Belirli bir odag: yoktur.

olmak.

Ozel bir igerigi vardir. Genel bir igerigi vardir

Ogreniciler genellikle temel bir dil Ogreniciler, her seviyeden olabilir.

bilgisine sahiptir.

Tablo 1: Kurt'un (2021), Woodrow’'dan (2018, s.23-24) uyarladigi 6zel amagl ve
genel amacl dil ogretiminin kiyaslandig: tablo

Ozel amach dil dgretiminde arastirmacilar ve mensubu olduklan iilkeler
tarafindan giidiilen asil amag, lilkelerine belirli bir sektorde ¢alismaya gelecek olan
yabancilardan katmadeger yaratarak ekonomik fayda saglamaktir. Bu da ancak uyum
sirecinin kisa siirede ve basariyla tamamlanmasiyla miimkiin olmaktadir. Bu
amaglarla tlilkeye gelen bir yabanciya genel amaglarla dil 6grenmek zaman kaybi
yaratarak hem Ogrenci i¢in hem de o iilkede ¢alisacagi sektor i¢in alinan verimi
oldukca diistirecektir. Bu sebeplerle yabanci literatiirde gelen potansiyel is glictinii
maksimize etmeye yonelik Alderson (2010) tarafindan hazirlanan “sivil havacilik
ingilizcesi” c¢alismasi gibi hemen her is kolunda ESP calismalarina rastlamak
miimkiindiir.

Ozel amagl dil 6gretiminde ilk sorulacak soru dgrenicinin dili neden 6grenmek
istedigidir. Bu soruya verilen cevaplar farkli 6grenici gruplarmin farkli iletisimsel

ihtiyaclart oldugunu ortaya koyar (Kurt, 2021). Bu sebeple 6zel amach dil 6gretimi
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dogasi1 geregi 0grenciyi merkeze alan programlar, icerikler, yaklasimlar ve materyaller
icermelidir.

Arastirmacilarin 6zel amach Tiirkge 6gretimi kavramina iliskin farkli tanimlari
bulunmaktadir. Bu tanimlarin kapsamlar1 ve sinirlart net ¢izgilerle belli olmamakla
beraber Kurt (2021) bu kavrami “akademik ve mesleki dil 6gretimi” olarak ikiye

ayirmis ve geri kalan alt bagliklar1 bu iki baslik igerisinde incelemeyi uygun gérmiistiir.
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UCUNCU BOLUM

3. ILGILI CALISMALAR

Literatiir taramas1 yapildiginda Ozel amach Tiirkge &gretimi (OATO)
konusunda yapilan ¢alismalarin sinirli oldugu, ancak OAI dgretimine yonelik bir¢ok
calismanin yapildig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde dil 6gretimi alaninda
yapilan ihtiya¢ analizi calismalari da agirhikli olarak Ingilizce Ogretimi {izerine
yapilmis caligmalardir. Bu ¢alismalardan bazilari, giiniimiize en yakin olandan
baslayarak kronolojik olarak gegmise dogru siralanmistir. Bu derleme ile OATO ve
ihtiya¢ analizi alaninda yapilan c¢aligsmalarin konularina ve sonuclara bakilarak
birbirleri tizerine nasil insa edildiklerini, gelisimlerini ve degisimlerini analiz etmek

mumkin olacaktir.

3.1. TURKIYE’DE OZEL AMACLI DiL OGRETIMI UZERINE
HAZIRLANMIS MAKALELER

Sen ve Unlii Alkaya (2021) Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Yapilmis
Ozel Amach Dil Ogretim Calismalarmin Analizi adli ¢alismada, yabanci dil olarak
Tiirkce Ogretiminde yapilmis o6zel amagh dil dgretimi (OADO) calismalarini
incelemislerdir. Arastirmanin verileri dokliman analizi ile toplanmistir. Arastirmada
sadece yabanci dil olarak Tiirkce 6gretiminde yapilmis OADO calismalar: ele
alimmistir. Arastirmada incelenen calismalarin ¢ogunlugunun akademik Tiirkgeye
yonelik oldugu, cok az bir kisminin mesleki Tiirkgeye yonelik oldugu tespit edilmistir.
Arastirma sonucunda, yabanci Ogrencilerin alanlart ile ilgili ihtiyaglarim
karsilayabilmek amaci ile daha fazla OADO galismalarmin yapilmas: gerektigine
ulasilmustir.

Ozbal (2020) Ozel Amagch Tiirkge Ogrenimine Ornek Tarihi Bir Ders Kitabinin

Incelenmesi adli calismada, Birinci Diinya Savasi sirasinda Tiirkiye’de bulunan
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Alman askerlerinin Tiirk halki ile rahat iletisim kurabilmesi ve meslekleri ile ilgili
konusmalar1 yiiriitebilmeleri amaci ile Wely Bey Bolland tarafindan 1917 yilinda
hazirlanmis olan “Tiirkisch fiir Offiziere und Mannschaften™ adl1 eseri incelemistir.
Calismanin verileri dokiiman incelemesi yoluyla toplanmistir. Elde edilen veriler
icerik analizine tabi tutularak eserin genel yapisi ortaya c¢ikarilmis ve temalar
olusturulmustur. Temalar, Oncelikle betimlenmis daha sonra Orneklendirilmis ve
yorumlanmistir. Arastirma sonucunda, eserin askerler icin hazirlanmis olan bir
konusma kilavuzu oldugu, igeriginin askerleri karsilasabilecekleri durumlara
hazirlamaya uygun olarak secildigi ve konusma dilini 6gretmeyi amagladigina
ulastimistir

Balc1 ve Metin (2019) Turizm Lisans Ogrencilerine Yonelik Hazirlanan
Yabanci Dil Ingilizce Ders Kitaplarmin Hedef Kitle Agisindan Uygunluk Analizi adl
calismada, turizm lisans 6grenicilerinin yabanci dil dersleri i¢in hazirlanmis olan ders
kitaplarinin hedef kitleye uygunlugu iizerinde durmuslardir. Caligmanin amaci, turizm
ogrenicilerinin Ingilizce dersinde kullanilmak iizere hazirlanmis olan English for
International Tourism adli ders kitabinin 6grenicilerin ihtiyaglarin1 karsilayip
kargilamadigini belirlemeye ¢alismak ve elde edilen verilerden hareketle turizm odakl
hazirlanan Ingilizce ders kitaplarmm nasil olmasi gerektigi konusunda Oneriler
sunmaktir. Incelenen ders kitabinda dilbilgisi konularina basitten zora dogru,
sistematik bir sekilde deginildigi, dilbilgisi konularinin {initelere dagiliminin dengeli
bir sekilde yapildigi, biitiin tinitelerde kadin erkek esitliginin saglandigi, sozciik
hazinesinin tamamen hedef odakli oldugu, farkl tlkelerin kiiltiirlerine deginildigi,
kitabin giincel konular1 ele aldigi, kitapta edebi metinlere yer verilmedigi tespit
edilmistir. Arastirma sonucunda, kitapta yer alan konusma aktivitelerinin arttirilmast;
kiltlirleraras1 karsilagtirmalara yer verilmesi, miizik, spor, tiyatro, edebi eserler,
yazarlar ve filmlerin sayisinin artirilmasi; yabanci yazarlarin eserlerinden edebi
metinlere kitapta yer verilmesi gerektigi tespit edilmistir.

Kural (2019) Giizel Sanatlar Ogrencilerinin Devam Etmekte Olan OAI
Programlar1 Hakkindaki Tutumlarinin Degerlendirilmesi adli ¢calismasinda, bir 6zel
{iniversitedeki giizel sanatlar dgrencilerinin devam etmekte olan 6zel amagh Ingilizce
(OAI) programlarma yonelik tutumlarmi degerlendirmeyi ve bu programlari yeniden

diizenleyerek eksiklikleri gidermeyi hedeflemistir. Arastirma, Giizel Sanatlar
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Fakiiltesi lisans dgrencilerinin Ingilizce programlara olan tutumlarmi belirlemeyi
amaglamistir. Arastirmanin sonuglari, ders programi tasarimi ve sinif i¢i dgretimde
uygulanan sosyal yapilandirmaci yaklasimin katilimcilarin siif i¢indeki etkinliklere
katiliminda bazi zorluklarla karsilasmalarina ragmen genel olarak memnuniyet
sagladigin1 gostermistir.

Altmigddrt  (2017) “OAl  Programlarinda  Ogrenci ve Ogretmenlerin
Gereksinimleri Uzerine Bir Calisma” adli calismasinda, 6zel amagcl Ingilizce 6gretim
programlarinda ders veren egitmenlerin ve 6grenim goren Ogrencilerin beklenti ve
gereksinimlerini belirlemeyi amaglamaktadir. Veriler, ders siireci degerlendirmesi,
kontrol listesi ve anketler gibi yontemlerle elde edilmistir. Arastirma sonucunda,
egitmenler ve Ogrencilerden alinan veriler temelinde programdaki eksiklikler
saptanmis, beklenti ve ihtiyaclar belirlenmis ve programin gelistirilmesine yonelik
Oneriler sunulmustur

Cangal ve Basar (2016) Tiirkge Ogrenen Iranlilar Igin Turizm Tiirkgesi
Ogretim Programi, Terimler Sozliigii ve Konusma Kilavuzu Denemesi adh
calismasinda, Iran'dan Tiirkiye'ye gelen turistlerin sayisinin artmasi sonucunda,
fran'da turizm acentelerinin sayismin artmasi ve buradaki turizm sektdriinde Tiirkce
bilen personel ihtiyacinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte, turizm Tiirk¢esi 6grenmek
isteyenlerin ihtiyaclarina cevap vermek amaciyla dgretim programi, terimler sozIigi
ve konusma kilavuzu hazirlanmistir. Terimler sdzliigiinde 230 kelimenin Ingilizce ve
Arapca cevirileri yer almaktadir.

Temizyiirek, Cangal ve Yoriisiin (2015) Yabancilara Tiirkge Ogretiminde s
Tiirkcesi Ogretim Programi, Ders Kitab1 ve Terimler SézIiigii Denemesi: Bankacilik
Ornegi adli calismalarinda, is Tiirkgesi alaninda bankacilik 6rnegi iizerinde ayrintili
bir sekilde durulmustur. Bu amag dogrultusunda, 6rnek bir 6gretim programu titizlikle
hazirlanmis ve bankacilik terminolojisini igeren kapsamli bir terimler sozligi
olusturulmustur. Ayrica, ders kitaplarinda bankacilik Tiirk¢esi konusunda 6zellikle
dikkat edilmesi gereken noktalar vurgulanmistir. Bu sekilde, is Tiirkcesi 6grenmek
isteyenlerin bankacilik alanindaki ihtiyaglarina daha etkin bir sekilde yanit
verilebilmesi amaglanmistir.

Kazar ve Mede (2015) Ozel Amagl Bir Ingilizce Programi’nda Ogrencilerin
Ogrenme ve Hedef Ihtiyaglar1 Algilar1 adli 59 6grenci ve 6 okutmanin katildig
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calismada, arastirmacilar elde ettikleri veriler neticesinde katilimcilarin ihtiyaglar
dogrultusunda s6z konusu programin yeniden diizenlenmesi gerekliligine vurgu
yapmuglardir.

Altmisdért ve Isik (2012) Ozel Amagli Yabanci Dil Ogretim Programinda Ders
Siireci Nasil Degerlendirilmelidir? adli c¢alismalarinda, 6zel amacgli yabanci dil
Ogretiminde kullanilmak tizere bir “tutum o6lgegi” gelistirmislerdir. Tutum Slgegi ile
birlikte 6zel amacli dil 6gretiminde ihtiya¢ analizinin 6nemine de vurgu yapilmaistir.
Ders siirecinin etkililigini 6lgmek iizere gelistirilen tutum o6l¢eginin olusturuldugu
arastirmada tarama modeli kullanilmistir.

Altmigdért (2010) Ozel Amacli Yabanci Dil Ogretim Programinda Izlence:
Onemi, Igerigi ve Etkinligi adli galigmasinda, 6zel amagh yabanci dil dgretimi
programlarinda izlencen kavrami iizerinde durulmustur. Arastirmadaki veriler
betimleme ve derleme metotlar ile elde edilmistir. Arastirmanin sonucunda etkin bir
izlencede olmas1 gereken unsurlar belirlenmis ve buna ek olarak izlencenin hazirlik ve

uygulama siireglerinde dikkat edilmesi gereken hususlara vurgu yapilmistir.

3.2. TURKIYE’DE OZEL AMACLI TURKCE OGRETIMI UZERINE
HAZIRLANMIS OLAN YUKSEK LISANS VE DOKTORA TEZLERI

Arat (2022), Ozel Amach Tiirkce Ogretiminde ihtiya¢ Analizi, Materyal
Ornekleri ve Terimler Sozliigii: Askeri Tiirkge isimli yiiksek lisans tezinde tarama
modeliyle toplam 10 iilkeden 116 (Tiirkge 6grenmeye devam eden 55 ve Tiirkce
Ogrenimini tamamlamis 61 yabanci uyruklu askeri personel) katilimciya ve askeri
gruplar i¢in agilmis olan Tiirk¢e derslerini yiiriiten 23 Tiirk¢e okutmanina uyguladigi
anket ile ihtiya¢ analizi ¢alismasi yapmis ve bunun c¢alisma dogrultusunda ortaya
materyal ornekleri ve terimler sdzcligli ¢ikarmustir.

Dursun (2021) Ozel Amach Tiirkce Ogretim Programi Tasarisi: Saglik
Tiirkgesi Ogretim Programi adli yiiksek lisans tezinde, Avrupa Ortak Oneriler
Cergevesi kapsaminda tanimlanan B1 dil seviyesi 6zellikleri merkeze alinarak Tiirk¢e
Ogrenen saglik bilimi lisans programi 6grenci adaylarina yonelik 6zel amagh Tiirkge
Ogretim programi olusturmayi amaglamistir. Caligmanin ihtiyag analizi agamasinda bir
program gelistirme uzmant, on iki 6grenci ve bes 6gretim eleman: ile goriigiilmiistiir.

Verilerin analizi sonucunda, saglik bilimine 6zgii akademik ve mesleki dil ihtiyaclari
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tespit edilmistir. Arastirmanin bulgular1 sonucunda saglik Tiirkgesi Ggretim
programinin hedef, icerik, egitim durumlart ve Ol¢me-degerlendirme unsurlar
olusturulmustur.

Unlii Alkaya’nin (2021) Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Saglik Tiirkgesinin
Mevcut Durumuna Yénelik Ogretici ve Ogrenci Gériisleri adl yiiksek lisans tezinde,
katilimcilar 44 yabanci 6grenci ve 10 6greticiden olugsmaktadir. Caligmanin amaci bu
katilimer gruplarmin goriisleri dogrultusunda yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde saglik
Tirkgesinin mevcut durumunu belirlemektir. Arastirma sonucunda yabanci
ogrencilerden olugan katilimer grubunun saglik Tiirkcesi egitimi almadiklar1 tespit
edilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin aldiklar1 genel Tiirkce derslerinin egitim ve ig
yasantilar1 i¢in yeterli olmadigi sonucuna ulasmis ve saglik alaninda 6zel amagh
Tiirkce faaliyetlerinin artmasi gerektigine deginmistir.

Kurt (2019) Yabanci Dil Olarak Tiirkgenin Ogretiminde Ozel Amagh Dil
Ogretimi: Is Tiirkgesi adli doktora tezinde, yabancilara Tiirkge Ogretiminde is
Tiirkcesine yonelik olarak kuramsal bilgiler vermeyi amaclamistir. Calismada hedef
kitle olarak Tiirk¢ceyi yabanci dil olarak kullanacak olan is adamlar1 olusturmaktadir.
Calismada, Cagdas Tirkcenin Siklik Sozligl, Yazili Tiirkgenin Kelime Sikligi
Sozligli ve A Frequency Dictionary of Turkish taranarak Tiirk¢enin is amach
ogretiminde kullanilabilecek 601 sozciik tespit etmis ve tespit edilen sozciikler
birlestirilerek A1-A2 seviyelerine yonelik bir is Tiirkcesi sozIiigli olusturulmustur

Tiifekcioglu (2018) Yabanci Dil Olarak Akademik Tiirkge: Sosyal Bilimlerde
Akademik ve Teknik S6z Varligir adli doktora tezinde, akademik Tiirk¢e derslerinde
kullanilmak tiizere akademik sozciik listesi hazirlamistir. Toplam 1.854.157
sOzclikbirimlik bir veri taban1 olusturan Tiifek¢ioglu, sozctikleri siniflandirarak sikligi
100°den fazla olan sozciiklerden “akademik Tiirkge sozciik listesi” ortaya koymustur.

Ulutas’in (2016) Tiirkiye’de Yiiksekdgrenim Gorecek Yabancilar I¢in Ozel
Amacl Tiirkce Ogretimine Yonelik Program Gelistirme: Bir Model Onerisi adli
doktora tezi, Usak Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde egitim gdrecek
yabanc1 Ogrenciler icin Ogretim Amach Tiirkce (OAT) Ogretim programinin
gelistirilmesini hedeflemistir. Calismanin verileri, mevcut durum analizi anketi,
goriigmeler, ihtiyag tespiti ve igerik belirleme formu araciligiyla elde edilmistir. Bu

verilerin 1518inda Ogrencilerin ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik olarak okuma,
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dinleme, yazma ve konusma becerilerini kapsayan 37 kazanim ve amag belirlenmis,
ayni zamanda ilgili alanla ilgili icerik hedefleri belirlenmistir. Calismada, alana 6zgii
kelimeler, kelime gruplar1 ve terimlerin yer aldigi "Ik 1000 Sozciik Listesi"
bulunmaktadir. Bu liste, yabanci 6grencilerin akademik Tiirk¢e dil becerilerini
giiclendirmelerine yardimci olacak dnemli bir kaynak niteligi tagimaktadir.

Sen’in (2015) Iktisadi ve idari Bilimler Tiirk¢esinin incelenmesi ve Yabanci
Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Kullanim1 adli yiiksek lisans tezi, mesleki dilin genel
ozelliklerini belirleyerek Iktisadi ve Idari Bilimler Tiirkgesinin dil yapisim
betimlemeyi ve materyal Onerilerinde bulunmayi hedeflemistir. Bu dogrultuda,
mesleki dilin tanim1 yapilmis, genel dilin disinda 6zel bir alan oldugu ve kendine 6zgi
bir¢ok ozellige sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica, mesleki yabanci dil 6gretiminin
nasil yapilabilecegi iizerinde O©nemle durulmustur. Elde edilen verilerin
kullanilmastyla, 6rnek materyaller hazirlanmistir. Aragtirma sonucunda, mesleki dilin
genel dilin 6zel bir alan1 oldugu, kendine 6zgii bircok 6zellige sahip oldugu ve bazi
ozelliklerinin genel dilden se¢ilerek alindigi, ancak kullanima bagli olarak genel dilden
ayrilabildigi sonuglarina ulagilmistir. Bu bulgular, mesleki dilin 6gretimine yonelik
stratejilerin gelistirilmesi ve materyal tasariminda dikkate alinmasi i¢in énemli bir
temel olusturmaktadir.

Albayrak (2003) Yabanct Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Gereksinim
Coztiimlemesi: Kara Kuvvetleri Lisan Okulu’ndaki Misafir Personele Yonelik Bir
Uygulama Ornegi isimli yiiksek lisans tezinde, 50 dgrenciden olusan birinci grup, 20
mezundan olusan ikinci grup ve 10 6gretmenden olusan ii¢ grup ile es zamanl bir
thtiya¢ analizi ¢aligmas1 yaparak askerlerin meslek hayatlarindaki 6zel

gereksinimlerini ortaya koymustur.

3.3. TURKIYE’DE DiL OGRETIMINDE IHTIYAC ANALIZi UZERINE
HAZIRLANMIS OLAN YUKSEK LISANS VE DOKTORA TEZLERI

Kaya (2023), Tiirk Milli Sporculara Ozgii Ingilizce Dil Ihtiyag Analizi
Caligmast isimli yiiksek lisans tezinde limpiyatlara hazirlanan, devlet ve 6zel bir
dernek tarafindan finanse edilen bir Spor Ingilizcesi kursuna géniillii olarak katilan
Tiirk milli sporculara 6zgii Ingilizce dil ihtiyaglarmi belirlemek i¢in bu calismay:

betimsel aragtirma teknigi kullanarak i¢in hazirlanmistir.

25



Kurbunar (2023), imam Hatip Liseleri icin Ozel Amagh ingilizceye Y&nelik
Ihtiyag Analizi Calismas isimli yiiksek lisans tezinde imam-hatip liselerine yonelik
ilahiyat 6zel alan bilgisiyle-genel dil becerilerinin bir araya getirildigi bir mesleki
Ingilizce 6gretim programi icin Istanbul ilinde bulunan bes farkli ilgedeki s6z konusu
okul tiiriinde 6grenim géren dgrenciler, bu okul tiiriinde gdrev yapan Ingilizce, Imam
Hatip Meslek Dersleri ve DIKAB dgretmenleri ile Diyanet Isleri Baskanligma baglh
kurumlarda ¢alisan imam-hatip-miiftii gibi paydaslarin 6grenci ihtiyaglarina yonelik
gorlslerinin alinmasindan elde edilen bulgular ile 6grencilerin kendilerini ilahiyat
temali ingilizce becerilerinde yetersiz gordiiklerini, alanlarryla ilgili kelime ve
kavramlar1 bilmediklerini ve ilgili disiplin terminolojisini igeren bir Ozel Amagh
Ingilizce programinin bu sorunun ¢6ziimii olabilecegi sonucuna ulasmistir.

Ben Ayub (2023), Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Dil Ihtiya¢ Analizi:
Hindistan Ornegi isimli yiiksek lisans tezinde Hindistan'da Jamia Millia Islamia
Universitesinde Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen &grencilerin dil ihtiyaglarmin
belirlenmesi; bu ihtiyaclarin cinsiyet, yas, egitim, ana dil gibi faktdrlere gore anlamh
bir farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesini amaglamistir. Bu amag
dogrultusunda topladigi verileri ANOVA, t testi, Mann Whitney U ve Kruskal Wallis
testleri kullanilarak analiz edilmistir.

Arat (2022), Ozel Amagh Tiirkge Ogretiminde Ihtiyac Analizi, Materyal
Ornekleri ve Terimler Sozliigii: Askeri Tiirkge isimli yiiksek lisans tezinde tarama
modeliyle toplam 10 iilkeden 116 (Tiirkce 6grenmeye devam eden 55 ve Tiirkce
Ogrenimini tamamlamis 61 yabanci uyruklu askeri personel) katilimeciya ve askeri
gruplar i¢in agilmis olan Tiirkge derslerini yiiriiten 23 Tiirk¢e okutmanina uyguladig:
anket ile ihtiya¢ analizi ¢aligmasi yapmis ve bunun ¢alisma dogrultusunda ortaya
materyal ornekleri ve terimler s6zciigli ¢ikarmistir

Kose (2022), Bir Ihtiyag Analizi: Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen
Ogrenciler isimli yiiksek lisans tezinde farkli Tiirkce gretim merkezlerinden 63
Ogrenciyi katilimci olarak kullanmistir. Arastirmada Ogrencilerin ihtiyaglarini
belirlemek; bu ihtiyaglarin yas, cinsiyet ve dil seviyeleri gibi degiskenler karsisinda
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaglanmustir.

Duran Giiler (2021), Mesleki Orta Ogretimde Ogrenci Ve Ogretmen
Goriislerini Hedefleyen Ozel Amacli Ingilizce Uzerine Bir Thtiyag Analizi Calismasi
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isimli yiiksek lisans tezinde ikinci smif turizm meslek lisesi 6grencileri ve onlarin
Ingilizce gretmenleri ile bir ihtiyac analizi ¢alismasi gerceklestirmistir. Bu galismayla
turizm Ogrencileri ve Ingilizce dgretmenlerinin mevcut ESP (6zel amagh Ingilizce
Ogretimi) derslerine, Ogrencilerin yabancit dil ve mesleki ihtiyaclarina ayrica
derslerdeki yabanci dil performanslarina yonelik goriislerini belirlemektir.

Karacay (2021), Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin Dil ihtiyac
Analizi: TOMER Ornegi isimli yiiksek lisans tezi ile Tiirk¢e 6grenme ihtiyac analizi
Olceginin; "ticaret yapma, egitim ve i imkani, bireysel ilgi ve ihtiyaglar ile sinif igi
iletisim kurma" alt boyutlarinda yas ve dil becerileri faktorlerine gore anlamli
sayilabilecek bir degisiklik gostermedigi; yalnizca "ticaret yapma" alt boyutunda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmis, diger boyutlarda cinsiyete
gore anlamli bir farklilik olup olmadigmma bakildiginda o6lcegin genel toplam
puanlarinda cinsiyete gore anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir.

Minhaj (2021), Yabanci Dil Olarak ve Ikinci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminin
Ihtiyag Analizi: Hindistan Ornegi isimli doktora tezinde Tiirkiye’de Tiirkge dgrenen
Hindistan uyruklu Ogrencilerin dil ihtiyaglarini belirlemek iizere bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Verilerin analizinde ylizde ve aritmetik ortalama kullanilmstir.
Elde edilen veriler Tiirkiye ve Hindistan'da Tiirk¢e 68renen 6grenicilerin/ogrencilerin
dil 6grenme ihtiyaclar1 sirastyla smif i¢i iletisim kurma, bireysel ilgi ve ihtiyaglar,
egitim ve i imkani ile ticaret yapma olmak iizere dort alt boyutta incelenmistir.

Hereh (2020), Gaziantep Sehrinde Yabanci Dil Olarak Ingilizce Ogrenen
Suriyeli Ogrenciler Igin Dil Ogrenme Ihtiyag Analizi isimli yiiksek lisans tezinde
2018-2019 akademik yilinda Gaziantep ili kapsaminda lise 6gretimini tamamlamig
Suriyeli 6grencilerin dil 6grenme ihtiyaglarini belirlemek amaciyla bir ihtiyag analizi

calismasi yiiriitilmiistiir.

DORDUNCU BOLUM
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4. YONTEM

Bu boliimde arasgtirmanin modeli, arastirmanin evreni ve orneklemi, veri

toplama araglari, veri toplama siire¢leri ve verilerin analizi yer almaktadir.

4.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu ¢alisma, paralel desenli karma yontemi benimsemistir. Arastirma, nicel ve
nitel verilerin ayni dénemde toplandigi ve analiz edildigi bir yaklasimi temsil
etmektedir.Bu yontemde, nitel ve nicel veri tiirleri ayn1 anda elde edilmis ve
¢ozlimlenmistir. Arastirmanin vurgusu, nitel verilere oncelik verilerek belirlenen
hedeflere ulagsmak iizerine olmustur.Veri birlestirme asamasinda, nitel ve nicel
sonuglar birlestirilmis ve bir araya getirilmistir. iki farkl1 veri tipi, yan yana getirilerek
analiz edilmistir. Sonug olarak, bu inceleme hem nitel hem de nicel verilerin ayni
donemde toplandig1r ve analiz edildigi bir yaklasimi benimsemistir. Arastirmanin
amaci, verilerin birlestirilmesiyle elde edilen sonuclarin kapsamli bir sekilde
degerlendirilmesini saglamaktir (Plano Clark ve Creswell, 2015).

Bu arastirmada da ihtiya¢ duyulan verilerin elde etmek i¢in ti¢ farkli katilimct
grubuna arastirmaci tarafindan hazirlanan “Ekonomi ve Finans Tiirkgesi Anketleri”
uygulanmistir. Anket, bireylerden sozlii veya yazili olarak bilgi almak i¢in yapilir.
Bireyden istenen bilgiler kendisi, ¢cevresi veya kurumuyla ilgili degisik tiirden nicel ve
nitel veriler olabilir. Bu bilgiler esas itibariyle yiiz ylize goriiserek, posta ile yazili

olarak, telefonla veya internet ortaminda sorarak elde edilir (Arikan, 2018).

4.2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini iilkemize ekonomi ve finans alanina ait disiplinlerde
lisans egitimi alan, almis olan yabanci Ogrenciler, bu gruplarda egitim-6gretim
faaliyeti siirdiiren Tiirk¢e okutmanlari ve son olarak da ekonomi ve finans alanlarinda
cesitli gbrev ve unvanlarda ¢alisan is insanlarindan olugmaktadir. Bu ¢calismada “tipik
durum oOrnekleme yontemi” kullanilmistir. Tipik durumlar, evrende yer alan c¢ok
sayidaki benzeri arasindan genel olarak incelenen olay veya olguyu aciklayabilecek
diizeyde bilgi igeren durumlardir (Patton (2005)’dan Akt. Baltaci, 2018: 251).

Arastirmanin 6rneklemini ise iilkemize ekonomi ve finans alanina ait herhangi

bir disiplinde lisans egitimi almis/alan 25 tane yabanci 6grenci, yabancilara Tiirkce
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Ogretimi faaliyetlerini aktif olarak siirdiiren 17 adet Tiirk¢e okutmani ve ekonomi ve
finans alanlarinda ¢esitli kurumlarda cesitli pozisyonlarda calisan 9 adet is insanindan

olusmaktadir.

4.3. VERI KAYNAKLARI

4.3.1. Katihmcilar
Aragtirma verilerinin temelini 3 farkli katilimer grubu olusturmaktadir. Ilk
calisma grubu ekonomi ve finans ile ilgili ¢esitli pozisyonlarda calisgan 8 adet is
insanindan, ikinci ¢aligma grubu yabancilara Tiirk¢e dgretimi alaninda sahada ¢alisan
17 Tiirkge okutmanindan, iiglincli ve son calisma grubu ise ekonomi ve finans
alanlarinda lisans egitimi goren yahut gérmiis olan 25 yabanci uyruklu 6grenciden

olusmaktadir.

4.3.1.1. Ik Katilimci Grubu
Arastirmaya katilan birinci katilimcr grubu, is insanlari, analiz edildiginde

cinsiyet dagilimlarinin 6 erkek, 2 kadindan olustugu goriilmektedir

Grafik 1: [k katilimci grubunun cinsiyet dagilimlar:

Cinsiyetiniz?
8 yanit

@ Kadin
@ Erkek
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Aragtirmaya katilan i insanlarinin tamaminin ana dili Tiirkgedir. Arastirmaya

katilan is insanlarindan 4t 21-30 yas arasinda, 4’{i ise 30-40 yaslar1 arasindadir.

Grafik 2: [k katilimci grubunun yas gruplarimin dagilimi

Yasginiz?

8 yanit
@ 21-30
@ 3040
@ 40-50
@® 50+

Arastirmaya katilan is insanlariin egitim durumlari analiz edildiginde 6’sinin

lisans, birinin yiiksek lisans, birinin ise lise mezunu oldugu goriilmiistir.

Grafik 3: [k katilimci grubunun egitim durumlarimin dagilimi

Egitim durumunuz nedir? ( En son bitirdiginiz okul diizeyi)
8 yanit

@ Lise
® On Lisans

@ Lisans
@ Yiksek Lisans
@ Doktora

v

Arastirmaya dahil olan katilimcilar arasindan lisans ve {izeri egitime sahip

olanlarinin mezun olduklar1 lisans boliimlerinin adlar1 agagidaki gibidir:
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Tablo 2: [lk katiimci grubunun mezun olduklart lisans béliimleri ve bu

boliimlerin bagl oldugu fakiilteler

Lisans Boliimii Bagh Oldugu Fakiilte Sayi
Kamu Yénetimi iiBF 2
Matematik FF 1
Ilahiyat EF 1
Sosyoloji EF 1
Isletme iiBF 1
Toplam 6

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin mevcut ¢alisiyor olduklar: sektorde kag
yildir ¢alistiklari analiz edildiginde ulasilan sonug asagidaki gibidir:

Grafik 4: [k calisma grubunun su an calistiklar: sektorde ka¢ yildir
calistiklarint gésteren grafik

Kag yildir su an galistiginiz sektorde ¢alisiyorsunuz?
8 yanit

@ 1 Yildan daha az
@® -3yl

3-5 yil
@ 5 yildan daha fazla

4.3.1.2. Tkinci Katilimci Grubu

Arastirmaya katilan ikinci katilimci grubu, yabancilara Tiirkce Ogretimi
alaninda ¢alisan okutmanlar, analiz edildiginde cinsiyet dagilimlarinin 12 kadin, 5

erkekten olustugu goriilmektedir

Grafik 5: Ikinci katihmct grubunun cinsiyet dagilimi
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Cinsiyetiniz?
17 yanit

@ Kadin
@ Erkek

Arastirmaya katilan ikinci katilm grubunun; 7’si  (41,2%) 31-35 vyas
araliginda, 6’s1 (35,3%) 26-30 yas araliginda, 2’si (11,8%) 41-45 yas araliginda, 1’1
(5,9%) 22-25 yas araliginda, 1’1 (5,9%) ise 50 yas ve ustiidiir.

Grafik 6: Ikinci katilimci grubunun yaslarinin dagilimi

@ 22-25
@ 26-30
1.8 ® 31-35
@ 36-40
@ 41-45
@ 45-50
@ 50+

Arastirmaya katilan ikinci katilimcr grubundan; 9°u (52,9%) yiiksek lisans

Yasiniz kag?
17 yanit

mezunu, 5’ (29,4%) lisans mezunu, 3t (17,6%) ise doktora mezunudur.

Grafik 7: Ikinci katilimcr grubunun egitim durumlarimin dagilimi
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Egitim durumunuz nedir? ( En son bitirdiginiz okul diizeyi)
17 yanit

@ Lisans
@ Yiksek Lisans
@ Doktora

Arastirmaya katilan ikinci katilime1 grubunun mezun olduklar lisans boliimleri
incelendiginde; 8’1 (47,1%) “Tirk Dili Ve Edebiyat1”, 7’si (41,2%) “Tiirkce
Ogretmenligi”, biri (5,9%) “Cagdas Tiirk Lehgeleri Ve Edebiyat1”, birinin (5,9%) ise

“Arap Dili Ve Edebiyat1” boliimlerinden mezun olduklar1 belirlenmistir.

Grafik 8: Ikinci katimci grubunun mezun olduklar: lisans béliimlerinin

dagilimi

Mezun oldugunuz lisans bolimi nedir?
17 yanit

@ Turkge Ogretmenligi
@ Tirk Dili ve Edebiyati

@ Cagdas Turk Lehgeleri ve Edebiyati
@ ingilizce Ogretmenligi
@ ingiliz Dili ve Edebiyati

@ Arap Dili ve Edebiyati

Arastirmaya katilan ikinci katilime1 grubunun ne kadar zamandir yabancilara
Tiirkce 6gretimi gorevini siirdiirdiikleri soruldugunda; 10’unun (58,8%) 5 yildan daha
uzun siiredir, 3’tiniin (17,6%) 4 yildir, 3’{iniin (17,6%) 3 yildir, birinin (5,9%) ise 5

yildir Tiirkge 6gretimi gorevini stirdiirdiigli sonucuna ulagilmstir.
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Grafik 9: Ikinci katihmci grubunun mezun olduklar: lisans béliimlerinin

dagilimi

Ne kadar zamandir Tirkge 6gretiyorsunuz?
17 yanit

® 1 Yildan daha az
[ W)
@3
@4
@5

@ 5 Yildan daha fazla

Arastirmaya katilan ikinci ¢alisma grubunun yabancilara Tiirkge 6gretimini
hangi diizeylerde gerceklestirdikleri soruldugunda; biitiin katilimcilarin A1 ve A2
diizeylerinde Ogretim yaptiklari, 16 tanesinin (94,1%) B1 seviye Tiirkce dgretimi
tecriibesinin bulundugu, 15’inin (88,2%) B2 seviye Tiirkce O0gretimi tecriibesinin
bulundugu, 14’{iniin (82,4%) C1 seviye Tiirk¢e 6gretimi tecriibesinin bulundugu ve 6
tanesinin (35,3%) ise C2 seviye Tiirk¢e dgretimi tecriibesinin bulundugu sonucuna

ulastimistir.

Grafik 10: Ikinci katilimct grubunun hangi seviyelerde Tiirkge 6grettiklerinin

dagilimi
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Hangi diizeylerde Tiirkce 6grettiniz?
17 yanit

A1 17 (%100)
A2 17 (%100)
B1 16 (%94,1)

B2 15 (%88,2)

c1 14 (%82,4)

c2 6 (%35,3)

Aragtirmaya katilan ikinci ¢alisma grbundan 10 katilimcer (58,8%) daha once
genel Tiirkge haricinde 6zel amach Tiirkge Ogretimi tecriibesi bulunurken 7’sinin
(41,2%) daha once genel Tirkce Ogretimi hari¢ 6zel amaglt Tiirkce vb. Ogretim

tecriibeleri bulunmamaktadir.

Grafik 11: Ikinci katilimer grubundan daha énce ézel amach Tiirkce ogretimi

yapanlarin ve yapmayanlarin dagilimi

Daha 6nce genel Tiirkge disinda dzel amagh Tiirkge 6gretiminde bulundunuz mu?(is Tiirkgesi,
akademik Tirkge vb.)
17 yanit

@ Evet
@ Hayrr
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Grafik 11 incelendiginde, katilimcilarin tanesinin (58,8%) daha once 6zel
amagch Tiirk¢e 6gretiminde bulungu, tanesinin (41,2%) daha dnce 6zel amagli amagl

Tirkge 6gretiminde bulunmadig: goriilmektedir.

4.3.1.3.  Ugiincii Katilimer Grubu
Arastirmaya katilan {gilincii katilimci grubu, yabanci Ogrenciler, analiz

edildiginde cinsiyet dagilimlarinin 15 erkek, 10 kadindan olustugu goriilmektedir.

Grafik 12: Ugiincii katilimcr grubunun cinsiyetlerinin dagilimi

Cinsiyetiniz?
25 yanit

@ Erkek
® Kadin

Arastirmaya katilan liclincii  katilim  grubunun yaslarmmin  dagilimi
incelendiginde; 15’inin (60%) 18-25 yas araliginda, 5’inin (20%) 31-35 yas aralginda,
3’tiniin (12%) 26-30 yas araliginda, 2’sinin (8%) 36-40 yas araliginda oldugu

gorilmiistiir.

Grafik 13: Ugiincii katilimcr grubunun yaslarinin dagilimi
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Yasiniz?
25 yanit

® 18-25
® 26-30
@ 31-35
@ 36-40
@ 41-45
® 46-50
@ 50+

Grafik 14 incelendiginde aragtirmaya katilan {igiincii katilime1 grubunun en son
bitirdikleri okullarin diizeyi incelendiginde; 7’sinin yiiksek lisans (28%), 15’inin lisans
(60%), 2’sinin lise (8%), birinin (4%) ise doktora diizeyinde egitim durumlarinin

oldugu ortaya ¢ikmuigtir.

Grafik 14: Uciincii ¢calisma grubunun egitim durumlarinin dagilimi

Egitim durumunuz nedir? ( En son bitirdiginiz okul diizeyi)

25 yanit
@ Lise
28% @ On Lisans
@ Lisans
@ Yiksek Lisans
_— | ® Dokiora
8%

Grafik 15 incelendiginde Arastirmaya katilan {giincii katilimer grubunun
mensup olduklar1 milletler incelendiginde; 2’sinin (22,2%) Yemen, birinin (11,1%)
Tanzanya, birinin (11,1%) iran, birinin (11,1%) Arakan, birinin (11,1%) Katar, birinin
(11,1%) Suriye, birinin (11,1%) Fas, birinin (11,1%) ise Kamerun uyruklu oldugu

sonucuna ulasilmistir.
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Grafik 15: Ugiincii katilimcr grubunun uyruklarimin dagilimi

Uyrugunuz nedir?

H Yemen Hiran B Tanzanya M Arakan M| Katar M Suriye
H Fas m Kamerun mUrdiin H Diger H Cecgenistan B Arnavutluk
B Malezya  ® Nepal Tunus H Somali

Arastirmaya katilan ti¢iincii galisma grubunun ana dilleri incelendiginde; 5’inin
Arapga, birinin Fransizca, birinin Farsga, birinin Svahilice, birinin ise Romence ana

diline sahip oldugu sonucu goriilmiistiir.

Grafik 16: Ugiincii calisma grubunun ana dillerinin dagilimi

Anadiliniz nedir?

9% 10%
9% 9%

9% 9%

9% 9%

B Romence M Cegence M Arnavutca B Malayca M Somalice M Nepali

B Arnavutluk B Malezya B Nepal H Tunus B Somali
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Arastirmaya katilan {i¢iincli ¢alisma grubunun bildikleri yabanci diller ve o
dillerin diizeyleri soruldugunda 5’inin ¢ok iyi derecede Arapga, 4’liniin ise ¢ok iyi

derecede Ingilizce bildigi sonucuna ulasilmistir.

Grafik 17: Ugiincii katilimci grubunun bildikleri yabanci diller ve diizeylerinin
dagilimi

Bildiginiz yabanci dilleri ve diizeyini belirtiniz?

B Az [ Orta iyi M Cok lyi

5
O ) i .

Arapga Almanca Fransizca ingilizce

Arastirmaya katilan iiglincii ¢alisma grubundan; 4°1i (44,4%) 5 yildan fazla, 3’1
(33,3%) 1-3 yil arasi, biri (11,1%) 3-5 yil arasi, biri (11,1%) ise 1 yildan az siiredir
Tiirkiye’de yasamaktadir.

Grafik 18: Ugiincii katilimcr grubunun kag¢ yildir Tiirkiye 'de yasadiklarinin
dagilimi
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Kag yildir Tiirkiye'de bulunuyorsunuz?
25yanit

@ 01
® 13
®35
@5+

Aragtirmaya katilan iiglinci  katilimer  grubuna  iiniversitede tercih
ettikleri/edecekleri lisans boliimleri soruldugunda; 4’1 (44,4%) isletme, 3’1 (33,3%)
uluslararasi ticaret ve finansman, biri (11,1%) Islam ekonomisi, biri (11,1%) ise iktisat

boliimii cevabini vermistir.

Grafik 19: Uciincii katilimci grubunun iiniversitede tercih ettikleri/edecekleri

lisans béliimlerinin dagilimi

Universitede tercih ettiginiz/edecedginiz lisans bdlimu nedir?
25 yanit

@ isletme

© iktisat

@ Uluslararasi Ticaret ve Finansman
@ islam Ekonomisi

@ Mimarhk

@ Turk Dili ve Edebiyat

Arastirmaya katilan ii¢lincii calisma grubuna lisans egitimleri sonrasi ne tiir bir
kurumda istindam edilmek istedikleri sorulunca; 4’ (44,4%) dis ticaret firmalari, 4’1
(44,4%) Ozel ticari isletmeler, biri (11,1%) ise bankalarda g¢alismak istediklerini

belirtmislerdir.
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Grafik 20: Uciincii katilimci grubunun egitim hayatlarindan sonra ¢alismak

istedikleri kurumlarin dagilim

Lisans egitiminiz sonrasi ne tlr bir kurumda ¢alismak istersiniz veya galisiyorsunuz?
25yanit

@ Bankalar

@ Ozel Ticari isletmeler
@ Dis Ticaret Firmalari
[ )

@ Ofis

@ Universite

Arastirmaya katilan {igiincii calisma grubunun bu ankete katilim sagladiklari
zamanki mevcut Tirkge seviyeleri su sekildedir: 4’1 (44,4%) B2, 2°si (22,2%) C1, 2’si
(22,2%) C2, biri (11,1%) ise A2 diizeyinde Tiirk¢e bilmektedir.

Grafik 21: Uciincii calisma grubunun hangi diizeylerde Tiirkce bildiklerinin
dagilimi

Tirkge seviyeniz?
25 yanit

® A1
oA
© B1
@582
@®c
®c
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Aragtirmaya katilan {iglincii ¢alisma grubunun ne kadar zamandir Tirkce
ogrendikleri eger tamamladiysa Tiirkge egitimlerini ne kadar zamanda tamamladiklar
soruldugunda; 4’i (44,4%) 8-12 ay, 2’si (22,2%) 0-4 ay, biri (11,1%) 4-8 ay, biri
(11,1%) 1-2 yil, birinin (11,1%) ise 3 yildan daha uzun siiredir Tiirkge 6grenimine

devam ettikleri sonucuna ulasilmistir.

Grafik 22: Uciincii katiimci  grubunun ne kadar siiredir Tiirkce

ogrendiklerinin dagilimi

Ne kadar zamandir Tirkge 6greniyorsunuz?/Tirkge editiminizi tamamladiysaniz ne kadar siirdi?
25yanit

® 0-4ay
® 4-8ay
8-12 ay
@ 12y
@ 3 yilve tizeri

28%

4.4. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada hedeflenen amag¢ kapsaminda fayda gdsterecegi diisiiniilen en
saglikli verileri elde edebilmek icin anket kullanilmistir. Arastirmaci tarafindan ii¢
farkli katilimer grubuna uygulanan anket de katilimci gruplarinin farkliliklart ve 6zel
durumlar1 gozetilerek seviyeye uygun sorular hazirlanmistir. Arastirma amacina
yonelik hazirlanan ii¢ ankette de kisa cevapli sorular, ucu acgik sorular, ¢oktan segmeli
sorular ve Likert tipi 6l¢ek kullanilarak karma bir anket gelistirilmistir. Bu anketlerden
ilki EK-4’te belirtilen Tiirkge Okutmanlarina Uygulanacak Ankettir. Bu sorulardan 7
tanesi katilimcilarin kisisel bilgilerini, uyruklarini, egitim-6gretim durumlarmi ve
mesleki tecriibelerini belirlemeye yoneliktir. 13 tanesi ise arastirmamiza temel
olusturacak 6zel amagl Tiirk¢e yaklasimlari ve ihtiyaclari tespit etmeye yonelik

hazirlanmstir.
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Bu anketlerden ikincisi EK-5’te belirtilen Tiirkce Ogretimi Goren veya
Gormiis Olan Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket’tir. Bu sorulardan 15 tanesi
katilimeilarin kisisel bilgilerini, uyruklarini, e8itim-6gretim durumlarini ve mesleki
tecriibelerini belirlemeye yoneliktir. 17 tanesi ise arastirmamiza temel olusturacak 6zel
amacl Tiirkce yaklagimlar: ve ihtiyaclari tespit etmeye yonelik hazirlanmigtir.

Bu anketlerden iiciinciisii ise EK-6’da belirtilen Ekonomi ve Finans Alaninda
Calisan Is Insanlarina Uygulanacak Anket’tir. Bu sorulardan 9 tanesi katilimcilarin
kisisel bilgilerini, uyruklarini, egitim-6gretim durumlarin1 ve mesleki tecriibelerini
belirlemeye yoneliktir. 3 tanesi ise arastirmamiza temel olusturacak 6zel amach

Tiirk¢e yaklagimlar1 ve ihtiyaglari tespit etmeye yonelik hazirlanmigtir.

4.5. VERILERIN ANALIZI

Arastirma kapsaminda ihtiya¢ duyulan verileri elde etmek igin hazirlanan
anketler Google Forms uygulamasi iizerinden dijital ortama dokiilmiistiir. Bu anketler
boylece katilimcilarin farkli fiziksel ortamlarda bir araya toplanma gereksinimi
duyulmaksizin ve farkli zamanlarda rahatlikla yanitlanabilmesine olanak saglamistir.
Ardindan gelen yanitlarin yeterli sayiya ve cesitlilige ulasmasiyla birlikte bu yanitlar
bir havuzda toplanmistir. Yine Google Forms uygulamasi iizerinden bu yanitlarin
siitun grafik, pasta grafik ve tablolar halinde gorsellestirilmis hali elde edilmistir.
Grafikler halinde analiz edilen anket sonuglarinin son olarak kendi aralarindaki benzer

maddeler iizerinden karsilastirmasi yapilmstir.
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BESINCI BOLUM

5. BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde aragtirmanin problem durumuna yonelik olarak gelistirilen veri
toplama araglarinin, aragtirmanin katilimcilarina uygulanmasi sonucu elde edilen
verilerinin analizi sonucu elden edilen bulgulara ve bu bulgularin yorumlarina yer
verilmigtir. Arastirmanin bulgulari, arastirma kapsaminda uygulanan anketlerin
ismiyle basliklandirilmistir.  Yabancilara Tiirkge Ogretimi  Yapan Tiirkge
Okutmanlarina Yapilan Anket Sonucu Elde Edilen Bulgular, Yabanci Ogrencilere
Uygulanan Anket Sonucu Elde Edilen Bulgular ve Ekonomi ve Finans Alaninda
Calisan Is Insanlarma Yapilan Anket Sonucu Elde Edilen Bulgular basliklariyla

bulgular {i¢ grupta incelenmis ve yorumlari yapilmistir.

5.1. EKONOMI VE FINANS ALANINDA CALISAN IS INSANLARINA
YAPILAN ANKET SONUCU ELDE EDILEN BULGULAR

5.1.1. Ekonomi ve Finans Alaninda Cahsan Is Insanlarimin Ortalama Bir
Is Giiniinde En Cok Hangi Temel Dil Becerisini Kullandiklarina
Dair Bulgular

Ekonomi ve finans alaninda ¢alisan is insanlarma “Is hayatiizda ortalama bir
giiniiniizii ele alirsaniz hangi dil becerisini ya da becerilerini daha yogun olarak
kullandiginiz gériilmektedir?” sorusu sorulmustur. Verilen yanitlarin dagilimi tablo
olarak Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Ekonomi ve finans alaninda calisan is insanlarmin “Is hayatinizda
ortalama bir giiniiniizii ele alirsaniz hangi dil becerisini ya da becerilerini daha yogun

olarak kullandiginiz gériilmektedir?” sorusuna yanitlari

Okuma Yazma Konugsma Dinleme
i1 X X
ii2 X X
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ii3 X X

iia X X
ii5 X X
ii6 X X
ii7 X

ii8 X

Toplam (%) %25 %12,5 %100 %37,5

Tablo 3’lin siitun grafik olarak gdsterimi Grafik 23’te verilmistir.

Grafik 23.: Tablo 3’iin siitun grafige doniistiiriilmiis hali

is hayatinizda ortalama bir giiniiniizii ele alirsaniz hangi dil becerisini ya da becerilerini daha yogun

olarak kullandiginiz gorilmektedir?
8 yanit

Okuma 2 (%25)

Yazma
8 (%100)

Konugma

Dinleme 3 (%37,5)

0 2 4 6 8

Tablo 3’iin pasta grafik olarak gdsterimi Grafik 24’te verilmistir.

Grafik 24: Tablo 3’iin pasta grafige doniistiiriilmiis hali
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is hayatinizda ortalama bir giiniiniizii ele alirsaniz hangi
dil becerisini ya da becerilerini daha yogun olarak
kullandiginiz gérilmektedir?

s

= Okuma =Yazma = Konusma = Dinleme

Veriler incelendiginde is insanlarmin “Is hayatinizda ortalama bir giiniiniizii
ele alirsaniz hangi dil becerisini ya da becerilerini daha yogun olarak kullandiginiz
goriilmektedir?” sorusuna biitlin  katilimeilarin =~ “konugma”  yanitt  verdigi
goriilmektedir. Bu cevabi veren katilimcilardan 25%’lik bir grubun yalnizca konugsma
becerisini tercih etmigken geri kalan kismi1 konugma becerisiyle birlikte bir beceriyi
daha isaretlemeyi tercih etmistir. Katilimcilarin %37,5°1 konugma becerisi ile dinleme
becerisini, %25’i konusma becerisi ile birlikte okuma becerisini, katilimcilarin
%12,5’1 ise konusma becerisi ile yazma becerisini bir i giiniinde en ¢ok kullandiklar

dil becerileri olarak belirtmislerdir.

5.1.2. Ekonomi ve Finans Alaninda Calisan s insanlarimin Is
Hayatlarinda En Cok Karsilastig: fletisim Durumlan ile Tlgili
Bulgular

Ekonomi ve finans alaninda c¢alisan is insanlarina “Asagidaki iletisim
durumlariyla is hayatinizda ne siklikla karsilastiginiz belirtiniz.” sorusu sorulmustur.

Verilen yanitlarin dagilimi tablo olarak Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4: Ekonomi ve finans alaninda ¢alisan is insanlarin “Asagidaki iletisim

durumlariyla is hayatinizda ne siklikla karsilagtiginiz belirtiniz.” Sorusuna yanitlari

HIiC BAZEN SIKSIK | TOPLAM
MADDELER N % N % N % %
Konusmalar1  dinlerken | 1 125 |7 875 |0 0 100
not almak
Yazili veya sozla | O 0 5 62,5 | 3 37,5 | 100
metinleri 6zetlemek
Resmi iislupla e-posta | 1 125 |3 375 | 4 50 100
yazmak
Mektup yazmak 7 8751 1250 0 100
Davet metni yazmak 6 7% |2 25 |0 0 100
Dilek¢e yazmak 0 0 5 625 |3 37,5 | 100
Sayisal verilerden | 2 25 3 3753 37,5 | 100
faydalanarak  raporlar
yazmak
Sunum hazirlamak 5 6251 125 |2 25 100
Alanmimdaki giincel | O 0 3 375 |5 62,5 | 100
olaylar hakkinda sohbet
etmek
Kendimden iist makamda | O 0 6 75 2 25 100
biriyle telefonda
konusmak
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Gelen insanlar1 karsilama | O 0 1 125 |7 87,5 | 100
ve ugurlama konugmalar1

yapmak

Alanimla 1ilgili sorular | O 0 2 25 |6 75 | 100
sormak

Alan  disindan  birine | O 0 4 50 |4 50 | 100
alanimla ilgili bir
kavram1 aciklayic1  bir
iislupla anlatmak

Hazirlikli konusma | 2 25 |2 25 |4 50 | 100
yapmak

Ikna edici konusma | O 0 4 50 |4 50 | 100
yapmak

Hazirliksiz/kendiliginden | O 0 5 62,5 | 3 37,5 | 100
konusma yapmak.

Grup calismasi ve is |1 125 |4 50 |3 37,5 | 100
boliimii yapmak

Yabanct  bir dilden | O 0 4 50 |4 50 | 100
Tiirkceye/ Tirkgeden
yabanct bir dile ceviri
yapmak

Tablo 4’teki verilerin siitun grafige doniistiirtiilmiis hali Grafik 25°te verilmistir.

Grafik 25: Tablo 4 teki verilerin siitun grafige doniistiiriilmiis hali
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Grafik Asagidaki iletisim durumlariyla is hayatinizda ne
siklikla karsilastiginiz belirtiniz.

EMSIKSIK ®BAZEN ®HIC

Yabanci bir dilden Tirkgeye/ Tirkceden yabanci bir dile geviri
yapmak

Grup ¢alismasi ve is bolimi yapmak

Hazirliksiz/kendiliginden konusma yapmak.

ikna edici konusma yapmak

Hazirlkl konusma yapmak

Alan digindan birine alanimla ilgili bir kavrami agiklayici bir
Uslupla anlatmak

Alanimla ilgili sorular sormak

Kendimden tst makamda biriyle telefonda konusmak

Alanimdaki glincel olaylar hakkinda sohbet etmek

Sunum hazirlamak

Sayisal verilerden faydalanarak raporlar yazmak

Dilekge yazmak

Davet metni yazmak

Mektup yazmak

Resmi Uslupla e-posta yazmak

Yazili veya sozIU metinleri 6zetlemek

Konugmalari dinlerken not almak
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Tablo 4 ve Grafik 25’teki veriler incelendiginde ekonomi ve finans
alanlarinda ¢alisan is insanlarinin en sik kullandig:i iletisim becerilerinin; Gelen
insanlar1 karsilama ve ugurlama konusmalar1 yapmak (%87,5), alaniyla ilgili sorular
sormak (%75) ve alanindaki giincel olaylar hakkinda sohbet etmek (%62,5) oldugu
sonucuna ulasilabilmektedir. Bu iletisim becerilerini takiben en sik kullanilan iletisim
becerilerinin; Resmi tislupla e-posta yazmak (%50), alan disindan birine alanimla ilgili
bir kavrami agiklayici bir Gislupla anlatmak (%50), hazirlikli konusma yapmak (%50),
ikna edici konugma yapmak (%50) ve yabanci bir dilden Tiirk¢eye/ Tiirk¢eden yabanci
bir dile ¢eviri yapmak (%50%,) oldugu sonuglarina ulagilmaistir.

Tablo 4 ve Grafik 25°teki veriler incelendiginde ekonomi ve finans
alanlarinda g¢aligan is insanlarindan “konusmalart dinlerken not alma” becerisi 87,5%
yiizde ile bazen yani orta siklikla yapildigi en fazla bildirilen iletisim becerisi olmustur.
Kendimden iist makamda biriyle telefonda konusmak 75% ile yazili veya sozli
metinleri 6zetlemek, dilek¢e yazmak ve hazirliksiz/kendiliginden konusma yapmak ise
62.5% ile is insanlar1 tarafindan orta siklikta kullanildig ifade edilen diger iletisim
becerileridir. Bu becerilerden en sonra en ¢ok orta siklikta kullanildig: ifade edilen
beceriler ise alan disindan birine alanimla ilgili bir kavrami agiklayici bir lislupla
anlatmak (%50), ikna edici konugsma yapmak (%50), grup ¢alismasi ve is bolimii
yapmak (%50) ve yabanci bir dilden Tiirkgeye/ Tiirkgceden yabanci bir dile geviri
yapmak (50%) olarak ortaya ¢ikmaistir.
Tablo 4 ve Grafik 25°teki veriler incelendiginde ekonomi ve finans alanlarinda
calisan is insanlarmin hi¢ kullanmadigimni ifade ettikleri iletisim becerilerinin
isaretlenme yiizdesine bakilarak sirasiyla; mektup yazmak (%87.5), davet metni

hazirlamak (%75) ve sunum hazirlamak (%62,5) oldugu tespit edilmistir.

5.1.3. Ekonomi ve Finans Alaninda Calisan is insanlarinin s Hayatinda
Kullandiklar1 Dil Becerilerine Yonelik Tavsiyelerine Iliskin
Bulgular

Ekonomi ve finans alaninda ¢alisan is insanlarina “Sizin mesleginizi yapacak

yabanci uyruklu bir birey i¢in is hayatinda daha basarili olabilmesi igin Tiirkce
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Ogrenirken {izerinde durmasini tavsiye edeceginiz bir husus var mi? Varsa nedir?
Kisaca agiklayiniz.” sorusu sorulmustur. Verilen yanitlarin dagilimi tablo olarak Tablo

5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Is insanlarinin kendi alanlarinda ¢alisacak olan yabanci uyruklu

bireylere tavsiyeleri

Katilimei Yanit

i Ekonomi, finans bankacilik ile ilgili terimlere hakim olmak
Miisteri  karsilama, dinleme, geri doniis yapabilme ve
ugurlamaya hdkim olmali Yapacagi gorev ile ilgili yeterli
miktarda mevzuata hdkim olmali.

iz Giindelik hayatta daha akict ve aciklayict kisa net ciimleler
ogrenip kullanmak

i3 Mesleki terimleri iyice 6grenilmesi gerekir.

ii4 Meslek ile ilgili kavramlar: giinliik konusmasinda stirekli tekrar

edip giinliik hayatinda Tiirk¢e konusmaya gayret gosterip
nesneler araciligiyla 6grenmeye ¢aligabilir.

iis Stk sik Tiirkge kitaplar okumast.

5.1.4. Ekonomi ve Finans Alaninda Calisan is insanlarina Uygulanan
Anketin Bulgularina Dair Yorumlar

Bu anket sonucunda elde edilen bulgular analiz edildiginde ekonomi ve finans
alaninda calisan is insanlarinin ortalama bir is gilinlinde en c¢ok kullandiklar1 dil
becerilerinin “konusma becerisi” oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca gore
tasarlanacak olan “Ekonomi ve Finans Tiirkgesi Ogretim Programi”, dgrencilerin
egitim sonrasi i$ yasantis1 géz Oniinde bulundurularak konugma becerisi temelli
kazanimlara agirlik vermelidir. Konusma becerisine yonelik tema, metin ve
etkinlikleri 6nerecek sekilde tasarlanmalidir.

Is insanlarma sorulan “Asagidaki iletisim durumlariyla is hayatinizda ne
siklikla karsilastiginiz belirtiniz.” Sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda Tablo 4 ve
Grafik 25’ten elde edilen bulgular analiz edilerek en sik kullanildig1 ifade edilen dil ve
iletisim becerilerinin; gelen insanlar1 karsilama ve ugurlama konusmalar1 yapmak
(87,5%), alaniyla ilgili sorular sormak (75%), alanindaki giincel olaylar hakkinda
sohbet etmek (62,5%), konusmalar1 dinlerken not alma (87,5% ), Kendimden {ist
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makamda biriyle telefonda konusmak (75%), yazili veya sozlii metinleri 6zetlemek
(62.5%), dilekce yazmak (62.5%) ve hazirliksiz/kendiliginden konusma yapmak
(62.5%) oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu becerilerden katilimeilarin yiizde 62,5’ luk
kisminin orta siklikta kullandigini ifade ettigi yazili veya sozlii metinleri 6zetlemek ve
dilek¢e yazma becerileri temel dil becerilerinden yazma becerisinin alanina girerken
geriye kalanlarin konusma ve dinleme temel beceri alanlarina ait oldugu goriilmiistiir.
Bu durum ekonomi ve finans Tiirk¢esi i¢in 6zel amagl bir program hazirlanacagi
taktirde oncelikli olarak konusma ve dinleme becerilerine agirlik verilmesi daha sonra
yazma ve okuma becerilerine agirlik verilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Tablo 4 ve Grafik 25’ten elde edilen bulgulardan hareketle ekonomi ve finans
alaninda egitim gdren veya gorecek olan dgrencilere yonelik 6zel amacgh bir Tiirkce
Ogretim programi tasarlandiginda hangi dil ve iletisim becerilerine agirlik verilmesi
gerektigine yonelik ¢ikarimlarda bulunulabilir. Hedef kitledeki 6grencilerin mezun
olduktan sonra istihdam edilecekleri kurumlarda benzer durumlarda ve pozisyonlarda
calisacaklarina buna bagli olarak da bu dil ve iletisim becerilerini benzer siklikta
kullanacaklarina bu verilerden ulasmak miimkiindiir. Bu sebeple hazirlanacak 6gretim
programi tasarist da Tablo 5 ve Grafik 25’ten elde edilen bulgular 15181nda bazi dil ve
iletisim becerilerini siklikla bazilarini orta siklikta bazilarini ise olduk¢a nadir i¢erecek
yahut hi¢ icermeyecek sekilde tasarlanmalidir.

Ekonomi ve finans alaninda ¢alisan is insanlaria “Sizin mesleginizi yapacak
yabanci uyruklu bir birey i¢in is hayatinda daha basarili olabilmesi i¢in Tiirkce
Ogrenirken lizerinde durmasini tavsiye edeceginiz bir husus var mi1? Varsa nedir?
Kisaca aciklayniz.” Sorusu soruldugunda ve Tablo 5°te yer alan agik ug¢lu soruya
verilen tavsiye niteligindeki yanitlar incelendiginde;

[i1, karsilama, dinleme, geri doniis yapabilme, ugurlama gibi sozlii iletisim
becerilerinin iistinde durmustur. Bunlara ek olarak mevzuat ve terim kavramlarinin
Oonemini vurgulamstir.

[i2, akici, aciklayici, kisa ve net ciimleler kurmak gibi konusma becerisinin
icine giren kavramlardan sz etmistir.

[i3, terimler iizerinde durmustur.

[i4, terimler iizerinde durmus ve Tiirkce Ogrenim siireclerinde nesneler

tizerinden bir metot silirdiiriilmesini tavsiye etmistir.

53



[i5, sik sik Tiirkge kitaplar okunmasini tavsiye etmistir.
Is insanlarinin tavsiyeleri géz &niine alindiginda konusma ve dinleme
becerilerine ek olarak terim bilgisi kendi is hayatlarindaki iletisim siirecleri

bakimindan 6nem arz ettigi sdylenebilir.

5.2. TURKCE OGRETIMI OKUTMANLARINA YAPILAN ANKET SONUCU
ELDE EDILEN BULGULAR

5.2.1. Yabancilara Tiirkce Ogreten Okutmanlarin Ogrencilerin Genel
Tiirkceye Dair Goriislerine Yonelik Bulgular

Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlara “Ogrencilerinizin hangi diizeye
kadar genel Tirkce Ogrenmelerinin meslek hayatlart igin yeterli olacagim

diisiiniiyorsunuz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlar Grafik 26’da gosterilmistir.

Grafik 26: Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarmn “Ogrencilerinizin hangi

diizeye kadar genel Tiirk¢e 6grenmelerinin meslek hayatlari igin yeterli olacagini

diigtintiyorsunuz?” sorusuna verilen yanitlarin dagilimi

Odrencilerinizin hangi diizeye kadar genel Tiirkge 6grenmelerinin meslek hayatlar igin yeterli
olacagini diistiniiyorsunuz?
17 yanit

® Al

@ A2

B1

11,8% ® 52
®c

®c2

Grafik 26’da yer alan yanitlarin dagilimi incelendiginde; yabancilara Tiirkge
Ogreten okutmanlarindan 7’sinin (41,2%) C1, 7’sinin (41,2%) B2, 2’sinin (11,2%) C2,
birinin (5,9%) ise B1 seviyesinde genel Tiirk¢e 6grenmenin Ogrencilerin meslek

hayatlar1 i¢in yeterli olacagini diigiinmektedir.
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Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlara “Bir onceki soruya verdiginiz

cevabin nedenini kisaca agiklayiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlar Tablo 6’da

gosterilmistir.

Tablo 6: Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarin “Bir énceki soruya

verdiginiz cevabin nedenini kisaca ag¢iklayiniz?” sorusu sorusuna verdikleri yanitlar

Katilimci

Yanit

TO1

Bir problemle karsilastiginda ¢oziimlemesi
icin B1 seviyesi yeterli olacaktir.

TO2

Daha iyi iletisim kurabilmeleri i¢cin

TO3

Cerceve metinden hareketle bu seviyenin
yeterli oldugu kanaatindeyim.

TO4

B2 sonrasint kendileri is ve okul hayatlarinda
daha hizli tamamlayabilirler

TOS

Belli bir alana yonelik Tiirk¢e ogretimi
olmamasit durumunda B2 diizeyinde Tiirkge
ogrenimi  olmasi gerekir. Ciinkii gerek
dilbilgisi gerekse kelime ogretimi daha alt
seviyelerde iletisimi ve etkilesimi yeterli
kilmayacaktr.

TO6

Is hayati icin her dort beceride en az B2
seviyesinde yetkinlik gerektigini
diistintiyorum.

TO7

Ciinkii is hayatinda dilek¢ce vs. gibi resmi
vazismalarda kullanacaklart sézciik bilgisi ve
gramere sahip olmalar: gerekiyor.

TOS8

C1 diizeyine kadar temel olan bir¢ok konuyu
alan dgrenci C2 seviyesinde kendi meslegi
icerisinde kullanabilecegi daha karmasik olan
terimleri ciimle icerisinde hem
anlamlandirabilir hem de kullanabilir.

TO9

Tiirkgeyi iletisim diizeyinde sézlii ve yazili
olarak kullanmak i¢cin 6grenmeleri gereken
beceriler B2 kuruna kadar veriliyor. C1
gramer onceki kurlara nazaran giinliik
hayatta az kullanilyyor. Ayrica CI kurunu
hakkiyla 6grenmek icin B2 becerilerini en az
1 yu  kullanmalart  gerekir. CIl  kuru,
gramerden ¢ok metin merkezli islenmeli.
Metin inceleyen biri bu becerileri kendisi de
kazanabilir. Bu nedenle bol uygulamayla
verilen B2 egitiminin, teorik diizlemde kalmug
Cl egitiminden daha faydali olacagim
diistintiyorum.
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TO10

Dilin detaylarini bilmek é6nemli

TO11

Dilbilgisi yapilari  kullanima hazir  hale
geliyor. Kelimeleri, anlamlart algilamakta
zorluk ¢ekmiyor. Farkli yapilarla ayni
anlamda bir¢ok ciimle kurabiliyor. Mesleki
terimlere acik oluyorlar.

TO12

Is hayat, temel Tiirkcenin Otesinde bir bilgi
birikimine sahip olmayr ister. Anlasmak
onemlidir ama is hayatinda daha hassas
konular vardwr. Dogru anlamak ve anladigini
dogru ifade etmek bazen hayati oneme
sahiptir. Kiiciik hatalar, biiyiik karisikliklara
sebep olabilir. Ayrica hizli iletisim de bu
hususta ¢ok onemlidir. B2 seviyesini bitiren
bir¢ok birey bu konularda daha iyi olacagini
diistintiyorum.

TO13

Ogrencilerin meslek hayatlarinda ancak bu
seviye ile karsilik  verebileceklerini
gortiyorum.

TO14

Ciinkii ileri diizeyde dil bilmenin insanlarin
mesleki  hayatinda  gerekli  oldugunu
diistintiyorum.

TO15

Meslek hayatinda dil yapilarimin  dogru
kullanimi, mecaz ifadeler ve kelime
hazinesinin en az CI yeterliligini karsilamasi
gerektigini diistiniiyorum.

TO16

Tiirkce, ana dilleri olmadigi icin ancak uzun
bir egitim donemiyle ve iist seviyelerdeki
basarilariyla yeterli konuma geleceklerini
diistintiyorum

TO17

Kendini ifade etme yetisine sahip olabilecegi
seviyede oldugunu diigiiniiyorum

Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlara “Genel Tiirkce derslerinizde

ogrencilerinizin en ¢ok hangi dil becerisinde zorlandiklarini diistinliyorsunuz?” sorusu

soruldugunda verilen yanitlar Grafik 27°de gosterilmistir.

Grafik 27: Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlarin “Genel Tiirkce

derslerinizde ogrencilerinizin en ¢ok hangi dil becerisinde zorlandiklarin

diistintiyorsunuz? " sorusuna yanitlarimin dagilimi
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Genel Tirkge derslerinizde 6gdrencilerinizin en ¢ok hangi dil becerisinde zorlandiklarin

disliniyorsunuz?
17 yanit

@ Okuma

©® Yazma
Dinleme

@ Konusma

Grafik 27 incelendiginde, yabancilara Tiirk¢e 0greten okutmanlarin “Genel

Tiirk¢e derslerinizde 6grencilerinizin en ¢ok hangi dil becerisinde zorlandiklarini

diisiiniiyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlarin dagilimina gore; en ¢ok zorlanilan

dil becerisinin 9 kisinin oyuyla (52,9%) yazma, en ¢ok zorlanilan ikinci dil becerisinin

6 kisinin oyuyla (35,3%) konusma, tiglincii olarak ise 2 kiginin oyuyla (11,8%) dinleme

becerisi oldugu goriilmiistiir. Okuma becerisini ise hi¢bir katilimer 6grencilerin en ¢ok

zorlandig dil becerisi olarak belirtmemistir.

Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlara “Bir onceki soruya verdiginiz

cevabin nedenini kisaca aciklayiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlar Tablo 7°de

gosterilmistir.

Tablo 7: Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarin “Bir énceki soruya

verdiginiz cevabin nedenini kisaca agiklayiniz?” sorusu sorusuna verdikleri yanitlar

Katilimci Yanit
TO1 Dikkat eksikligi (dinleme)
TO2 Ogrencilerin ¢ogu Tiirkce konusma kaygisi

yvaswyor. Giinliik hayatta iletisim kurabilmek
icin konugmak istiyorlar ancak kelime ve
ciimleleri yanhs telaffuz etmekten ve yanlis
anlasiimaktan korkuyorlar. Yas araliklarina
gore ve cinsiyete gore utanma, heyecan gibi
sebeplerden dolayr konusma becerisinde
problem yasiyorlar. (Konugma)
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TO3

Yazma becerisi hem zor hem zahmetli. Dil
Olciitleri  anlaminda  yeterli  seviyeye
ulasamazsa ogrenci bu beceride
zorlaniyorlar. (Yazma)

TO4

Pratik eksikligi (konusma)

TO5

Giinliik  hayatta sosyal medya, reklam
panolari, ilanlar, duyurular kuliip ¢alismalar:
ile okuma, dinleme ve konusma becerilerine
dair girdiler tekrar sansi bulmaktadir. Ancak
herhangi bir kurumdan talep edilmis bir yazi
gerekmedigi siirece yazma kisisel bir zevk
olarak  algilanmakta ve arka planda
kalmaktadir. Bunun bir diger nedeni kisinin
konusmada esnek davranirken yazmada
kurallara uymak zorunda olmasidir. Zira
kendi ana dillerinde dahi yazma konusunda
yeterli olmayabiliyorlar. (Yazma)

TO6

Yazma becerisinin en son gelisen beceri
oldugunu diigiintiyorum. (Yazma)

TO7

Ciinkii kendi dillerinde ya da diger 6grendigi
yabanct dildeki harflerle  yazmaya
calisiyorlar. (Yazma)

TOS8

Cesitli nedenlerden dolayr Tiirklerle iletisim
kuramayan ogrenciler konusma becerisinde
pratik  yapamamakta  bu  yiizden en
zorlandiklart beceri oldugunu diistiniiyorum.
(Yazma)

TO9

Aktif bir dil becerisi olan yazma, biitiin dil
becerilerinin en iist diizeyi. Yazma, en tist
diizey dil becerisidir. Aktif bir beceridir, var
olan malzemeler tiiketilmez, dgrenciler metin
tiretir. Bunu yaparken dilin biitiin kurallarina
uymalari gerekir. Al ve A2 diizeyinde harf-ses
iliskisinden sorun yasamaktadirlar. Tiirk¢e
harfler, Ingilizceden farkh
seslendirilmektedir. Teknolojinin etkisiyle
Ingilizce  harf-ses  iligkisini ~ égrenen
ogrenciler, Tiirk¢ce harf-ses iliskisinde sorun
yasamaktadir. Kelime kadrosunun darligt bu
kurlardaki diger problemdir. Bl ve sonrasi
kurlarda yazma becerisindeki gordiigiim en
temel problem ogrencinin zihin diinyasindan
kaynaklanmaktadir. Onceki  kurlarda da
goriilmesine ragmen bu sorun Bl'den sonra
iyice belirmektedir. Ogrenci ana dili ile
diistiniip kelimeleri Tiirkceye aktarmaktadr.
Kendi dilindeki zaman, gramer ve mecazlar:
Tiirk¢eye aktarinca ortaya anlamsiz ciimleler
ctkmaktadr. Bir diger sorun ise uzun ciimle
vazma kaygisidir.  Ciimlelerini  uzatmaya
calisan égrenci, aralarinda herhangi bir ilgi
bulunmayan viiklemleri birlikte
kullanmaktadir. (Yazma)
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TO10 En zor gelisen beceri (Yazma)

TO11 Goriilmeyen sey her zaman soru isareti
barindiriyor 6grencilerin nezdinde. (Dinleme)
TO12 Yazma becerisinde hatalart somut olarak

gormek  miimkiindiir. Yazma  becerisi,
konusma becerisi gibi bir ¢ciktidir, denilebilir.
Dolayisiyla i¢ diinyanin disa yansitilmadir.
Yazma becerisinde biitiin  bildiklerini aymi
anda dogru ifade etmen gerekiyor. Ses ve
tonlama, jest ve mimiklerimizle anlami
giiclendirme ya da ac¢iklik getirme gibi bir
sansimiz da olmadigi i¢cin diger becerilere
gore daha kuralli ifade edilmesi gerekiyor. Bu
beceride  kurallara daha fazla  bagh
kalinmasindan dolayr yazma becerisi diger
becerilere gore daha zordur, denilebilir.

(Yazma)

TO13 Cesaret ve pratik yapmama sebebiyle
zorlandiklarim diisiintiyorum.

TO14 Clinkii anlatma becerileri daha geg geligiyor.
(Konusma)

TO15 Giintimiizde teknolojinin  yaygin  kullanimi

nedeniyle geleneksel yazma derslerini gittikce
zorlasmaktadir. Ayrica dil yeterliliklerinin
yetersiz olmasi ogrencinin yazma kabiliyetini
ve metin tasarimi olusturma asamalarini
olumsuz etkilemektedir. (Yazma)

TO16 Yetersiz konusma egzersizi (Konusma)

TO17 Kendi dillerinde kullandiklar: gramer ile
Tiirk¢e  gramerini  kullanmakta  zorluk
¢ekiyorlar. (Konusma)

Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlara “Genel Tiirkge derslerinizde
ogrencilerinizin en ¢ok hangi dil bilgisi  konularinda  zorlandiklarini
diigtintiyorsunuz? " sorusu soruldugunda verilen yanitlar Grafik 28’de gosterilmistir.

Grafik 28: Yabancilara Tirk¢e Ogreten okutmanlarin “Genel Tiirkce
derslerinizde ogrencilerinizin en ¢ok hangi dil bilgisi konularinda zorlandiklarin

diigtintiyorsunuz? ” sorusuna yanitlarmin dagilimi
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Genel Tiirkce derslerinizde dgrencilerinizin en ¢ok hangi dil bilgisi konularinda zorlandiklarini

distinlyorsunuz?
17 yanit

Iyelik Ekleri

8 (%47,1)

isim ve Sifat Tamlamalari 6 (%35,3)

Kip ve Kisi Ekleri 3 (%17.6)

Edat ve Baglaglar

Fiilimsiler 12 (%70,6)
Sozciikte Anlam(Gergek-Meca. ..
Soz Sanatlarn 4 (%23,5)
0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

Grafik 28 incelendiginde, yabancilara Tiirk¢ce 6greten okutmanlarin “Genel
Tiirkce derslerinizde Ogrencilerinizin en ¢ok hangi dil bilgisi konularinda
zorlandiklarin1 diislinliyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlarin dagilimina gore;
yabanci Ogrencilerin en ¢ok zorlandiklari dil bilgisi konusunun 12 katilimecinin
(70,6%) oyu ile fiilimsiler ardindan ise 8 katilimcinin (47,1%) oyu ile iyelik ekleri, 6
katilimcinin (35,3%) oyu ile isim ve sifat tamlamalari, 4 katilimcinin (23,5%) oyu ile
s0z sanatlari, 3 katilimcimin (17,6%) oyu ile kip ve kisi ekleri, 1 katilimcinin (5,9%)
oyu ile sozciikte anlamin en ¢ok zorlanilan dil bilgisi konular1 oldugunu belirttikleri
gozlemlenmektedir. Edatlar ve baglaglar ise hicbir katilimci tarafindan yabanci

ogrencilerin en ¢ok zorlandiklari dil bilgisi konusu olarak oylanmamastir.

5.2.2. Yabancilara Tiirkce (")greten Okutmanlarim Ozel Amach Tiirkce
Ogretimi/Ekonomi ve Finans Tiirkcesine Kars1 Yaklasimlarina
Yonelik Bulgular

Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlara “Ekonomi ve Finans alanina ve alt
alanlarina ait lisans bdllimlerini tamamlayan O6grencilerin istihdam profili
diistintildiiglinde size genel Tiirk¢e derslerindeki hangi dil becerisi ya da becerileri
ogrencilerin is hayati icin daha 6nemlidir?” sorusu soruldugunda verilen yanitlar
Grafik 29°da gosterilmistir.

Grafik 29: Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarm “Ekonomi ve Finans

alanina ve alt alanlarina ait lisans boliimlerini tamamlayan ogrencilerin istihdam
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profili diisiiniildiigiinde size genel Tiirkce derslerindeki hangi dil becerisi ya da

becerileri ogrencilerin is hayati i¢in daha onemlidir? ” sorusuna yanitlarinin dagilimi

Ekonomi ve Finans alanina ve alt alanlarina ait lisans boliimlerini tamamlayan dgrencilerin istihdam

profili diigtiniildiigiinde size genel Tirkge derslerinde...erileri 6grencilerin is hayati i¢in daha dnemlidir?
17 yanit

Okuma 6 (%35,3)

Yazma 10 (%58,8)

Dinleme 4 (%23,5)

Konusma 12 (%70,6)

0,0 25 5,0 7.5 10,0 12,5

Grafik 29 incelendiginde, yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlarin “Ekonomi
ve Finans alanina ve alt alanlarina ait lisans boliimlerini tamamlayan 6grencilerin
istihdam profili diisiiniildiigiinde size genel Tiirkce derslerindeki hangi dil becerisi ya
da becerileri 6grencilerin ig hayati i¢in daha 6nemlidir?” sorusuna verdikleri yanitlarin
dagilimina gore; en 6nemli goriilen dil becerisinin 12 kiginin oyuyla (70,6%) konusma
becerisi oldugu, dnemli goriilen ikinci dil becerisinin ise 10 kisinin oyuyla (58,8%)
yazma becerisi oldugu, bu iki beceriyi 6 kisinin oyuyla (35,3%) yazma becerisinin
takip ettigini ve en son olarak da en az 6nemli goriilen dil becerisinin 4 kisinin oyuyla
(23,5%) dinleme becerisi oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlara “Sizce ekonomi ve finans Tiirkgesi
dersleri hangi dil seviyesinden itibaren verilmeye baslanmalidir?” sorusu
soruldugunda verilen yanitlar Grafik 30’da gosterilmistir.

Grafik 30: Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlarin “Sizce ekonomi ve
finans Tiirkgesi dersleri hangi dil seviyesinden itibaren verilmeye baslanmalidir?”

sorusuna yanitlarinin dagilimi
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Sizce ekonomi ve finans Tirkgesi dersleri hangi dil seviyesinden itibaren verilmeye baslanmalidir?
17 yamit

@ A1'den sonra
@ A2'den sonra
@ B1'den sonra
@ B2'den sonra
@ C1'den sonra
@ C2den sonra

Grafik 30 incelendiginde yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarm “Sizce
ekonomi ve finans Tiirkgesi dersleri hangi dil seviyesinden itibaren verilmeye
baslanmalidir?” sorusuna verdikleri yanitlarin dagilimina gore; 8 katilimer (47,1%)
B1’den sonra, 5 katilimci (29,4%) B2’den sonra, 1 katilimei (5,9%) Al’den sonra, 1
katilimci (5,9%) A2’den sonra, 1 katilimc1 (5,9%) C1°den sonra, 1 katilimceiise (5,9%)
C2’den sonra ekonomi ve finans Tiirkcesi derslerinin verilmeye baslanmasinin uygun
olacagini diistinmiiglerdir.

Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlara “Sizce ekonomi ve finans Tiirkgesi
dersleri, genel Tiirk¢e kursu icinde mi verilmeli yoksa ayri bir program mu
hazirlanmal1?” sorusu soruldugunda verilen yanitlar Grafik 31°de gosterilmistir.

Grafik 31: Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarin “Sizce ekonomi ve
finans Tiirkcesi dersleri, genel Tiirkce kursu i¢inde mi verilmeli yoksa ayri bir program

mi hazirlanmali?” sorusuna yanitlarinin dagilimi

Sizce ekonomi ve finans Tirkgesi dersleri, genel Tirkge kursu iginde mi verilmeli yoksa ayri bir

program mi hazirlanmali?
17 yanit

@ Genel Tirkge iginde verilmeli
@ Ay bir program hazirlanmali

@ Kararsizim
11,8%

T
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Grafik 31 incelendiginde yabancilara Tiirk¢e Ogreten okutmanlarin “Sizce
ekonomi ve finans Tiirkcesi dersleri, genel Tiirk¢e kursu i¢inde mi verilmeli yoksa ayr1
bir program mi1 hazirlanmali?” sorusuna verdikleri yanitlarin dagilimia gore; 14
katilimer (82,4%) ayr1 bir program hazirlanmali yaniti vermis, 2 katilimer (11,8%)
kararsiz kalmis, 1 katilimer ise genel Tiirkce derslerinin i¢cinde verilmesi gerektigini
belirtmistir.

Yabancilara Tiirkge 6greten okutmanlara “Bir 6nceki soruya cevabiniz “Ayri
bir program hazirlanmali” ise yeni bir program hazirlanacak olsa i¢erisinde nelerin yer
almast gerektigini diistiniiyorsunuz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlar Grafik
32’de gosterilmistir.

Grafik 32: Yabancilara Tiirkge 6greten okutmanlarin “Bir dnceki soruya
cevabuiz “Ayrt bir program hazirlanmall” ise yeni bir program hazirlanacak olsa
icerisinde nelerin yer almasi gerektigini diistintiyorsunuz?” sorusuna yanitlarinin

dagilim1

Bir 6nceki soruya cevabiniz “Ayri bir program hazirlanmali” ise yeni bir program hazirlanacak olsa

icerisinde nelerin yer almasi gerektigini distnlyorsunuz?
14 yanit

@ Is hayatindan alinmis otantik dinleme ve
izleme metinleri

@ Resmi yazisma(dilekge, tutanak, st
yazi vb.) etkinlikleri
Finansal okuryazarlik etkinlikleri
@ Haber metinleri
@ Sayisal veriler igeren tablo ve grafikler
® Karsilama ve ugurlama konulu konus...
@ E-posta yazmalyanitlama etkinlikleri
@ Terimler sdzlugu

Grafik 32 incelendiginde yabancilara Tiirk¢e 6greten okutmanlarin “Bir 6nceki
soruya cevabiniz “Ayri bir program hazirlanmali” ise yeni bir program hazirlanacak
olsa igerisinde nelerin yer almasi gerektigini diisiiniiyorsunuz?” sorusuna verdikleri
yanitlarin dagilimina goére ayr1 bir program hazirlanmast gerektigini diislinen
okutmanlarin; 7’si (50%) finansal okuryazarlik etkinliklerinin, 3’1 (21,4%) is
hayatindan alinmis otantik dinleme ve izleme metinlerinin, 2’si (14,3%) terimler

sOzIigiiniin, biri (7,1%) sayisal veriler iceren tablo ve grafiklerin, biri (7,1%) ise resmi
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yazisma (dilekge, tutanak, iist yazi vb.) etkinliklerinin hazirlanacak yeni program
icerisinde yer verilmesi gereken unsurlar oldugunu belirtmislerdir.

Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlara “Genel Tiirkge derslerinizde
kullandigiiz ders kitaplarinin yani sira ekonomi ve finans alaninda egitim gorecek
olan Ogrenciler i¢in farkli materyaller Oneriyor musunuz?” sorusu soruldugunda
verilen yanitlar Grafik 33’te gosterilmistir.

Grafik 33: Yabancilara Tiitke Ogreten okutmanlarin “Genel Tiirkce
derslerinizde kullandiginiz ders kitaplarinin yani sira ekonomi ve finans alaninda
egitim gorecek olan ogrenciler igin farklt materyaller éneriyor musunuz?” sorusuna

yanitlarinin dagilimi

Genel Tirkge derslerinizde kullandiginiz ders kitaplarinin yani sira ekonomi ve finans alaninda egitim

gorecek olan grenciler igin farkli materyaller Gneriyor musunuz?
17 yanit

@ Evet
® Hayir

Grafik 33 incelendiginde yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarm “Genel
Tiirkge derslerinizde kullandiginiz ders kitaplarinin yani sira ekonomi ve finans
alaninda egitim gorecek olan 6grenciler i¢in farkli materyaller 6neriyor musunuz?”
sorusuna verdikleri yanitlarin dagilimina gore; 17 katilimcinin (52,9%) genel Tiirkge
derslerinde kullandiklar1 ders kitaplarinin yan1 sira ekonomi ve finans alaninda egitim
gorecek yabanci 0grenciler i¢in farkli bir materyal 6nermedigi, 8 katilimcinin (47,1%)
ise farkli materyaller 6nerdigi sonucuna ulasilmistir.

Yabancilara Tiirk¢e Ogreten okutmanlara “Bir dnceki soruya cevabimiz “Evet”
ise hangi materyalleri ne i¢in kullandiginiz1 kisaca agiklayiniz.” sorusu soruldugunda

verilen yanitlar Tablo 8’de gosterilmistir.
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Tablo 8: Yabancilara Tiirke Ogreten okutmanlarin “Bir énceki soruya

cevabiniz “Evet” ise hangi materyalleri ne igin kullandiginizi kisaca agiklayiniz.”

Sorusu sorusuna verdikleri yanitlar

Katilimc1

Yanit

TO1

Her alanda Farkli materyallere ihtiyag
vardir. Kitap tek basina yeterli olamaz. Kitabi
beslemek gerekir. Point sunulari, kartlar,
toplum iginde konusma yapilabilmesi igin
materyaller

TO2

Akademik Tiirk¢e farkindaligi icin gerekli
bence. Materyal destegi fark yaratir.

TO3

Gazi tiniversitesi Ileri Tiirkce kitabt

TO4

Lzmir yabancilar icin iktisadi Idari Bilimler
Tiirkgesi Ekonomi dergilerinden
sadelestirilmis yazilar (dinleme ve okuma)
Iktisat konusunda teknik bilgiler veren is
adamlarimin roportajlari, Kendi dillerinde
iktisat konulu bir metni Tiirk¢eye c¢evirme
(ciimle dizimi, tasima farkindalik) yazma

TOS

Tiirk¢e-Arapca ekonomi  sozliigii, Cantas
Yaymcilik. Ticaret Sozliigii- UTESAV

TO6

Kullanilan  YTO  kitaplar:  derinlemesine
mesleki sozciikler i¢cermemekte. Dolayisiyla
ozellikle bu meslek grubunun c¢ogunlukta
oldugu  siniflarda  farkli  materyallerin
kullanilmas: gerektigini diigiiniiyorum.

TO7

Alan ile ilgili makale ve yazilar

TOS8

Boliimiiyle ilgili gazete ve dergilerdeki
yazilar, konuyla alakali videolar izlemesini
oneriyorum.

Aragtirmacilardan “Genel Tiirk¢e derslerinizde kullandiginiz ders kitaplarinin

yani sira ekonomi ve finans alaninda egitim gorecek olan Ogrenciler igin farkl

materyaller Oneriyor musunuz?” sorusuna evet cevabini verenlerin “Bir 6nceki soruya

cevabimiz “Evet” ise hangi materyalleri ne i¢in kullandigimiz1 kisaca aciklaymiz.”

sorusuna verdikleri kisa yanit seklindeki cevaplar incelendiginde program tasarisina

hedef gosterebilecek olan bazi noktalarin tizerinde durulmaktadir.
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5.2.3. Tiirkce Okutmanlarina Uygulanan Anketin Bulgularina Dair
Yorumlar

Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarin “Ogrencilerinizin hangi diizeye
kadar genel Tiirkge Ogrenmelerinin meslek hayatlar1 i¢in yeterli olacagin
dislinliyorsunuz?”  sorusuna  verdikleri yanmitlarin  dagilimi  incelendiginde
katilimcilarin agirlikli ¢ogunlugunun cevaplarina dayanarak 6zel amacgh Tiirkge
ogretimi gerceklestirilecek 6grenci kitlesinin en az B2 seviyesinde genel Tiirkce
derslerini tamamlamis olmalari tavsiye edilebilir. Tasarlanacak olan 6gretim programi
da bu tavsiyeye binaen 6grencilerin en az B2 seviye genel Tiirk¢ce kazanimlarina sahip
oldugunu varsayarak tasarlanmalidir. Arastirmacilarin hangi seviyede genel Tiirkce
O0grenmenin 6Zrencilerin meslek hayatlari igin yeterli olacagina dair cevaplarinin kisa
yanit seklinde verilen gerekgeleri incelendiginde iizerinde durulan ve program
tasarisina hedef gosterebilecek olan bazi noktalarin iizerinde durulmaktadir.

TO6, 4 temel dil becerisinin es zamanli olarak ayni seviyeye cikmasi
gerektigini ve bu agidan yeter seviyenin B2 oldugunu belirtmistir.

TO8, 6zel amach bir Tiirk¢e 6gretim siirecine bagvurulmayacagini varsayarak
mesleki terimler i¢in C2 seviye genel Tiirk¢e nin yeterli oldugunu belirtmistir.

TO9, CI1 seviyede Tiirkce Ogretiminin teorik diizeyde kalmasindansa B2
diizeyinde yapilan Tiirkce Ogretiminin uzun bir siireye yayilarak bol pratikle
pekistirildigi vakit ¢ok daha etkin oldugunu ve yeterli olacagini belirtmistir.

TO11, dil bilgisi yapilarinin 6gretiminin tamamlanmis olmasini, kelimelerin
farkl1 anlamlarinin algilanmasinda giicliikk ¢ekilmemesini ve buna bagli olarak
Ogrencinin ciimleler kurma konusunda yapisal ve anlamsal agidan daha ozgir
olacagini diistinmektedir. Bu sebeple yeterli diizeyi C1 olarak belirtmistir.

TO12, giinlik hayata nazaran is hayatinda anlamak ve anlasilmanin daha
hassas bir yeri oldugunu diisiinerek B2 seviyeyi yeterli gormiistiir.

TO15, dil yapilari, mecaz ifadeler ve kelime hazinesinin 6nemine vurgu
yaparak C1 diizey genel Tiirk¢e bilmenin yeterli olacagini belirtmistir.

Yabancilara Tiirtkce Ogreten okutmanlarin “Genel Tiirkge derslerinizde
ogrencilerinizin en ¢ok hangi dil becerisinde zorlandiklarini diislintiyorsunuz?” sorusu
soruldugunda katilimcilarin en ¢ok oyladiklar1 segenegin 9 kisinin oyuyla (52,9%)

yazma, en ¢ok zorlanilan ikinci dil becerisinin 6 kisinin oyuyla (35,3%) konugma
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becerisi oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore genel Tiirkge derslerinde en ¢ok
zorlanilan becerilerin ayni1 zamanda ekonomi ve finans Tiirkgesi dersi alacak olan
Ogrencilerin de en ¢ok muhatap olacagi becerilerden oldugu séylenebilir. Bu sorunun
genel Tiirk¢e baglaminda soruldugu goz 6niinde bulunduruldugunda 6grencilerin belli
bir seviyeye kadar geldikten sonra 6zel amaclh Tiirk¢e programlarina tabii tutulmasi
gerektigi yorumu yapilabilir. Bu soruya verilen yanitlarin kisaca sebebi sorulmustur
ve arastirmacilarin en ¢ok zorlanilan dil becerisini belirttikleri cevaplarinin kisa yanit
seklinde verilen gerekgeleri incelendiginde {izerinde durulan ve program tasarisina
hedef gosterebilecek olan bazi noktalarin iizerinde durulmaktadir.

TO1, dikkat eksikligi iizerinde durmustur ve dinleme cevabini vermistir. TO11
ise goriilmeyen bir seyin Ogrencilerin zihninde soru isareti birakarak dinleme
becerisinin en zor gelisen beceri oldugunu belirtmistir.

TO3, TO6 ve TO9, diger becerilerde istenilen seviyeye ulasilamadiginda
yazma becerisinin de geri kaldigmni ifade ederek “yazma” cevabini vermistir. Ug
arastirmacinin ortak noktasi yazmayi diger ii¢ beceri iizerinde inga edilen bir dil
becerisi olarak gérmeleridir.

TO2 ve TO16, yetersiz pratik ve egzersizden kaynakli olarak konugma becerisi
yanitini vermistir. TO4 ise konusma becerisi cevabimi verirken “kaygi” kavrami
tizerinde durmustur.

Yabancilara Tiirkge Ogreten okutmanlarin “Sizce ekonomi ve finans Tiirkgesi
dersleri hangi dil seviyesinden itibaren verilmeye baslanmalidir?” sorusuna yanitlari
incelendiginde yanitlar bilyiik oranda “Ogrencilerinizin hangi diizeye kadar genel
Tiirkce Ogrenmelerinin meslek hayatlar1 igin yeterli olacagini diisiiniiyorsunuz?”
sorusuna verdikleri yanitlar ile paralellik gosterdigi gortilmiistiir. 8 katilimer (47,1%)
B1’den sonra, 5 katilimer (29,4%) B2’den sonra cevaplarimi vermislerdir. Her iki
soruya birden dayanarak ekonomi ve finans Tiirkgesi 6gretim programi tasarlandigi
takdirde bu programin B2 diizeyini bitirmis yabanci 6grencilere yonelik tasarlanmasi
gerektigi yorumu yapilabilir.

Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlarin “Sizce ekonomi ve finans Tiirkcesi
dersleri, genel Tiirkge kursu icinde mi verilmeli yoksa ayri bir program mu
hazirlanmal1?” sorusuna verdikleri 82,4% “ayr1 bir program hazirlanmali” yanitiyla

calismamiza temel olusturmusg ve genel Tiirk¢e derslerinin ekonomi ve finans alaninda

67



egitim gorecek ve calisacak Ogrenciler i¢in yetersiz oldugu sonucunu ortaya
¢ikarmiglardir.

Yabancilara Tiirkce Ogreten okutmanlarin “Bir énceki soruya cevabiniz “Ayri
bir program hazirlanmali” ise yeni bir program hazirlanacak olsa igerisinde nelerin yer
almas1 gerektigini disiiniiyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde
bircogu daha once 6zel amagh Tiirkge 6gretimi yapmis olan okutmanlardan olusan
katilimer grubunun 6nerdigi ¢esitli kaynak ve materyalleri gérebiliyoruz. Bu soruya
verdikleri yanitlarin dagilimmma gore ayri bir program hazirlanmasi1 gerektigini
diistinen okutmanlarin; 7’si (50%) finansal okuryazarlik etkinliklerinin, 3’1 (21,4%) is
hayatindan alinmis otantik dinleme ve izleme metinlerinin, 2’si (14,3%) terimler
sozIugiliniin, 1°1 (7,1%) sayisal veriler igeren tablo ve grafiklerin, 1’inin (7,1%) ise
resmi yazisma dilekge, tutanak, iist yazi vb.) etkinliklerinin hazirlanacak yeni program
icerisinde yer verilmesi gereken unsurlar oldugunu belirtmislerdir. Bununla beraber
bir katilimci siklardan birden fazlasini isaretlemek istedigini hatta kendisi eklenti
yaparak Ozellikle “makaleler” iizerinde durmak istedigini anketimizin gorlis ve
Oneriler kisminda belirtmistir. Bu sebeple anketteki seceneklerin ve bulunmayan
makale seceneginin oy oranlarina bakilmaksizin her birinin 6gretim programinda yer

almas1 6nem arz eden materyaller oldugu yorumu yapilabilir.

5.3. Ekonomi ve Finans Alanlariyla Ilgili Bir Alt Disiplinde Lisans Egitimi Alan
veya Alacak Ogrenciler I¢in Hazirlanan Anket Sonucu Elde Edilen Bulgular

5.3.1. Ekonomi ve Finans Alanlariyla Ilgili Bir Alt Disiplinde Lisans
Egitimi Alan veya Alacak Ogrencilerin Genel Tiirkceye Dair
Tutumlarina iliskin Bulgular

Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak o6grencilere “Tiirkce kurslarina baglamadan once Tiirkge 6grenmeye calistiniz
mi1?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Grafik 34°te gosterilmistir.

Grafik 34: Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak 6grencilere “Tiirkce kurslarina baslamadan once Tiirk¢e 6grenmeye

calistiniz m1?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi
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Turkge kurslarina baglamadan 6nce Tiirkge 6grenmeye galistiniz mi?
25 yanit

@ Evet
@ Hayrr

Grafik 34 incelendiginde aragtirmaya katilan yabanci 6grencilere yoneltilen
“Tirk¢e kurslarina baglamadan once Tirk¢e O0grenmeye calistiniz m1?” sorusuna
yabanci 6grencilerden 12°si (50%) evet cevabi verirken 13’1 (52%) ise hayir cevabi
vermistir.

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak Ogrencilere “Bir oOnceki soruya cevabiniz “Evet” ise Tiirkgeyi nasil
O0grendiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi  Grafik 35°te
gosterilmistir.

Grafik 35: Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak 6grencilere “Bir onceki soruya cevabiniz “Evet” ise Tiirk¢eyi nasil

ogrendiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi

12. Soruya cevabiniz “Evet” ise Tiirkgeyi nasil 6grendiniz?
16 yanit

@ internet tizerinden
@ Arkadaglarimdan

@ Telefondaki dil 6gretim
uygulamalarindan

@ TV Dizilerinden

@ iz

@ Yunus Emere Enstitiist

@ Okuldan, devlet okulu imam hatip
@ Memleketimdeki Tiirkge kursuna katil...

@ Sanaa tniversitede lisan okudum

Grafik 35 incelendiginde daha once Tiirkce 6grenmeye calistilarsa nasil ve
nereden 6grendiklerinin dagilimi su sekildedir: yabanci 6grencilerin 6’sinin (37,5%)

internet tizerinden, 2’sinin (12,5%) arkadaslarindan, 2’sinin (12,5%) telefondaki dil
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Ogretim uygulamalarindan, birinin (6,3%) TV dizilerinden, birinin (6,3%) yurt
igindeki bir tniversite biinyesinde, birinin (6,3%) yurt disindaki bir iniversite
biinyesinde, birinin (6,3%) lisede, birinin (6,3%) Yunus Emre Enstitiisiinde, birinin
(6,3%) ise kendi memleketindeki 6zel bir Tiirk¢e kursunda daha once Tiirkce
O0grenmek i¢in ¢aba gosterdikleri sonucu ortaya ¢ikmaistir.

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak oOgrencilere “Tiirkce derslerinde hangi kitab1 kullaniyorsunuz ya da
kullandiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Grafik 36’da
gosterilmistir.

Grafik 36: Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak 0grencilere “Tiirkce derslerinde hangi kitabi kullaniyorsunuz ya da

kullandiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi

14. Tirkge derslerinde hangi kitabi kullaniyorsunuz ya da kullandiniz?
25 yanit

@ Yedi iklim Turkge Ogretim Seti
@ VYeni Hitit Tirkge Ogretim Seti
istanbul Turkge Ogretim Seti
@ Kullanmadim glink kursta égrenmedim

@ 3 siniftan beri Tiirkiye'de okuyorum 12
sinifa kadar da ful okuldan égrendim
ana dilim gibi konusabiliyorum

8%

<

Grafik 36 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci 6grencilere yoneltilen
“Tiirk¢e derslerinde hangi kitab1 kullaniyorsunuz ya da kullandiniz?” sorusuna verilen
yanitlarin dagilimlari su sekildedir: 17 katilimci (66,7%) Istanbul Tiirkge Ogretim Seti,
3 katilimer (12%) Yeni Hitit Tiirkce Ogretim Seti, 2 katilime1 (8%), geriye kalan 3
katilime1 (12%) ise cesitli sebeplerle kurslardan Tiirkce 6grenmediklerini ve
dolayisiyla bu kitaplar1 kullanmadiklarini belirtmistir.

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak oOgrencilere “Haftada ka¢ saat Tiirkce dersi aliyorsunuz/aldiniz?” sorusu

soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Grafik 37°de gosterilmistir.
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Grafik 37: Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak 6grencilere “Haftada ka¢ saat Tiirkce dersi aliyorsunuz/aldiniz?”

sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi

Haftada kag saat Tirkge dersi aliyorsunuz/aldiniz?
24 yanit

® 2saat

@ 4 saat
6 saat

® 8 saat+

Grafik 37 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci 6grencilere yoneltilen
“Haftada kag¢ saat Tiirkce dersi aliyorsunuz/aldiniz?” sorusuna verilen yanitlarin
dagilimlari su sekildedir: 14 katilimei (58,3%) 8 saatten daha fazla, 5 katilime1 (20,8%)
6 saat, 4 katilimci (16,7%) 4 saat, 1 katilimci ise 2 saat haftalik Tirkce dersi
aldiklarini/aliyor olduklarini belirtmislerdir.

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak oOgrencilere “Asagida verilen durumlar okudugunuz/okuyacaginiz lisans
boliimlerinden sonra istihdam edilmeniz muhtemel olan kariyer seceneklerinde
siklikla karsilasmaniz beklenen durumlardir. Bu durumlardan hangilerini su an egitim
gormekte oldugunuz Tirkce Ogretim kurumunda ne siklikla yapiyorsunuz ya da
yaptiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9: Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak ogrencilere “Asagida verilen durumlar okudugunuz/okuyacaginiz
lisans béliimlerinden sonra istihdam edilmeniz muhtemel olan kariyer seceneklerinde
stklikla karsilagmaniz beklenen durumlardir. Bu durumlardan hangilerini su an egitim
gormekte oldugunuz Tiirkce ogretim kurumunda ne siklikla yapiyorsunuz ya da

yvaptiniz?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi
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HIC BAZEN SIK SIK TOPLAM

MADDELER N % N % N % %

Konusmalan1 dinlerken not 4 16,6 9 37,49 11 45,83 100
almak

Yazih veya sozlii metinleri 2 8 15 60 8 32 100
o0zetlemek

Resmi  iislupla  e-posta 8 32 8 32 9 36 100
yazmak

Mektup yazmak 6 24 12 48 7 28 100
Davet metni yazmak 10 40 12 48 3 12 100
Dilek¢e yazmak 6 25 11 4583 7 29,16 100
Sayisal verilerden 9 36 11 44 5 20 100
faydalanarak raporlar

yazmak

Sunum hazirlamak 1 4 10 40 14 56 100

Alanimdaki giincel olaylar 3 12,49 7 29,16 14 58,33 100
hakkinda sohbet etmek

Kendimden iust makamda 1 4,16 14 5833 9 37,49 100
biriyle telefonda konusmak

Gelen insanlar karsilama ve 2 8 13 52 10 40 100
ugurlama konusmalari

yapmak

Alamimla  ilgili  sorular 1 4 12 48 12 48 100

sormak
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Alan disindan birine 6 24 9 36 10 40 100
alanimla ilgili bir kavram
aciklayici bir iislupla

anlatmak

Hazirhkh konugsma yapmak 5 20 12 48 8 32 100
Ikna edici konusma yapmak 7 28 9 36 9 36 100
Hazirhksiz/kendiliginden 7 28 11 44 7 28 100

konusma yapmak.

Grup calismasi ve is boliimii 4 16,66 10 4166 11 4583 100
yapmak

Ana dilimden Tiirkceye/ 1 4 14 56 10 40 100
Tiirkceden yabanci bir dile
ceviri yapmak

Tablo 9 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci 6grencilere yoneltilen
“Asagida verilen durumlar okudugunuz/okuyacaginiz lisans boliimlerinden sonra
istthdam edilmeniz muhtemel olan kariyer segeneklerinde siklikla karsilagsmaniz
beklenen durumlardir. Bu durumlardan hangilerini su an egitim goérmekte oldugunuz
Tirkge 6gretim kurumunda ne siklikla yapiyorsunuz ya da yaptiniz?” sorusuna verilen
yanitlarin dagilimlar su sekildedir: 6grencilerin egitimleri sirasinda en ¢ok pratigini
yaptig/yaptyor oldugu becerilerin baslicalari; konusmalar1 dinlerken not almak
(45,83%), sunum hazirlamak (56%), alanindaki giincel olaylar hakkinda sohbet etmek
(58,33%), alamiyla ilgili sorular sormak (48%), grup calismasi ve is boliimii yapmak
(45,83%).

Katilimeilarin ayni soruda hi¢ pratigi yapilmadigimi ifade ettigi becerilerin
baslicalar su sekildedir; davet metni yazmak (40%), sayisal verilerden faydalanarak
raporlar yazmak (36%), resmi tslupla e-posta yazmak (32%), ikna edici konusma
yapmak (28%) ve hazirliksiz/kendiliginden konusma yapmak (28%).

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya

alacak Ogrencilere “Sizce meslek hayatinizda hangi diizeyde genel Tiirk¢e bilmeniz
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yeterli olur?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Grafik 38°de
gosterilmistir.

Grafik 38: Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak ogrencilere “Sizce meslek hayatinizda hangi diizeyde genel Tiirkce

bilmeniz yeterli olur?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi

Sizce meslek hayatinizda hangi diizeyde genel Tiirkge bilmeniz yeterli olur?
25 yanit

® A1
® A2

B1
® B2
@ C1
®c2

Grafik 38 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci 6grencilere yoneltilen
“Sizce meslek hayatinizda hangi diizeyde genel Tiirk¢ce bilmeniz yeterli olur?”
sorusuna verilen yanitlarin dagilimlari su sekildedir: 8 katilime1 (32%) C1, 7 katilimel
(28%) C2, 6 katilimc1 (24%) B2, 4 katihmc1 (16%) B1 seviye genel Tiirkce
bilmelerinin meslek hayatlarinda yeterli olacagini diistinmektedir.

Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak oOgrencilere “Genel Tiirkce derslerinizde, ekonomi ve finans konularinin
bulundugu okuma, yazma, dinleme ve konusma etkinlikleri yapiliyor mu veya
yapiliyor muydu?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Grafik 39’da
gosterilmistir.

Grafik 39: Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak Ogrencilere “Genel Tiirkge derslerinizde, ekonomi ve finans
konularimin bulundugu okuma, yazma, dinleme ve konusma etkinlikleri yapiliyor mu

veya yaptliyor muydu? ”” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi
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Genel Tirkge derslerinizde, ekonomi ve finans konularinin bulundugu okuma, yazma, dinleme ve

konusma etkinlikleri yapiliyor mu veya yapiliyor muydu?
24 yanit

@ Evet
® Hayir
Kismen

Grafik 39 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci 6grencilere yoneltilen
“Genel Tiirkce derslerinizde, ekonomi ve finans konularinin bulundugu okuma,
yazma, dinleme ve konusma etkinlikleri yapiliyor mu veya yapiliyor muydu?”
sorusuna verilen yanitlarin dagilimlart su sekildedir: 8 katilime1 (33,3%) evet, 8
katilimci (33,3%) hayir, 8 katilimei (33,3%) kismen yanitlarini vermistir.

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak ogrencilere “Sizce, genel Tiirk¢e derslerinde alaninizla ilgili konulara yonelik
en ¢cok hangi becerilere yonelik etkinliklerin yapilmasi gerekir?” sorusu soruldugunda
verilen yanitlarin dagilimi Grafik 40°ta gosterilmistir.

Grafik 40: Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak Ogrencilere “Sizce, genel Tiirkce derslerinde alammnizla ilgili
konulara yonelik en ¢ok hangi becerilere yonelik etkinliklerin yapilmasi gerekir?”

sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi

Sizce, genel Tirkge derslerinde alaninizla ilgili konulara yénelik en gok hangi becerilere yénelik

etkinliklerin yapilmasi gerekir?
25 yanit

@ Okuma

@ Yazma
Dinleme

® Konusma
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Grafik 40 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci 6grencilere yoneltilen
“Sizce, genel Tiirkce derslerinde alaninizla ilgili konulara yonelik en ¢ok hangi
becerilere yonelik etkinliklerin yapilmasi gerekir?” sorusuna verilen yanitlarin
dagilimlar1 su sekildedir: 17 katilimci (68%) konusma, 4 katilime1 (16%) yazma, 3
katilimer (12%) dinleme, 1 katilimer ise (4%) okuma becerisinin alanina yonelik
basarmin artmasi i¢in genel Tiirkce derslerinde agirlikli olarak verilmesi gereken dil
becerisi oldugunu belirtmistir.

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak dgrencilere “Bir 6nceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca aciklayiniz?”
sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10: Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak 6grencilere “Bir énceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca

agiklaymiz? ” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi

Katilimci Yanit

YO1 Ciinkii  Tiirkiye'de yasamak konusarak dil
pratigi yapmayi gerektirir.

YO2 Konusma en zor beceri olmaya devam ediyor

YO3 Ne kadar ¢ok okursan o kadar ¢ok bilirsin

YO4 Ciinkii insanlarla konusmak lazim

YOS5 Iletisim ve bircok sorgulama ile ilgili
nedenlerle

YO6 Ciinkii  Konugma, fikirlerin  baskalarina
aktarilmasinda énemlidir.

YO7 Onemli hayatta ¢iinkii iyi 6grenmemiz lazim

YOS Konusma ¢ok énemli bir sey. Is hayati icin iyi
bir konusmaci olmalryiz.

YO9 Insan  Ogrenmek  istedigi  dille ancak
konugursa, dinlerse dgrenir

YO10 Bana gore en iyi sekilde dil ogrenmenin
garanti yolu o dili bilen biriyle siirekli iletisim
kurarak o dili 6grenme, ben zaten Tiirkgeyi bu
sekilde ana dilim imis gibi ogrendim.

YO11 Is hayatinda yazma etkinlikleri (rapor yazma,
dilekg¢e, mail gonderme vs.) fazla olabilir

YO12 Dil 6grenmek i¢in en onemli seyler dinleme ve
okuma.
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YO13 Pratik yapmak igin

YO14 Ciinkii insanin bol bol dinlediginde fark
etmeden ¢ok seyler o&grenir kegimelerse
ctimlelerse vb..

YO15 Ciinkii  konusma yaparken etkileyici bir
sekilde konusma gerekir

5.3.2. Ekonomi ve Finans Alanlariyla lgili Bir Alt Disiplinde Lisans
Egitimi Alan veya Alacak Ogrencilerin Ozel Amach Tiirkceye Dair
Goriisleri

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak o0grencilere “Meslek hayatinizda daha basarili olmaniz i¢in ekonomi ve finans
Tiirk¢esinin gerekli oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusu soruldugunda verilen
yanitlarin dagilimi Grafik 41°de gosterilmistir.

Grafik 41: Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak dgrencilere “Meslek hayatinizda daha basarili olmaniz i¢in ekonomi
ve finans Tiirkg¢esinin gerekli oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusu soruldugunda

verilen yanitlarin dagilimi

Meslek hayatinizda daha basarili olmaniz igin ekonomi ve finans Tiirkgesinin gerekli oldugunu

diisinltyor musunuz?
24 yanit

@ Evet
® Hayir
Kismen

Grafik 41 incelendiginde arastirmaya katilan yabanci §grencilere yoneltilen
“Meslek hayatinizda daha basarili olmaniz i¢in ekonomi ve finans Tiirk¢esinin gerekli
oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna verilen yanitlarin dagilimlari su sekildedir:
17 katilimer (70,8%) evet, 5 katilimer (20,8%) kismen, 2 katilimei ise (8,3%) hayir

yanitini vermistir.

77




Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya

alacak 6grencilere “Bir 6nceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca agiklayiniz?”

sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11: Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi

alan veya alacak 6grencilere “Bir dnceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca

agiklaymiz? ” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimi

Katilimet Yanit

YO1 Tiirkiye'de giinliik yasam i¢in onemli bir sey
bence

YO2 Ekonomi giinliik hayatin bir par¢asidir.
Tiirk¢e kavram ve kavramlart ogrenmek
gecerli olabilir

YO3 Tabii ki Tiirkiye’de yasadigim i¢in

YO4 Bir¢ok giinliik ve ticari is goreviyle ilgili
oldugu igin

YOS5 Is ve tecriibe icin gereklidir.

YO6 Meslek hayatinda her alan iyi olman lazim.
Ciinkii Yarws var CV ¢ok 6nemli

YO7 Tabii ki bu kavramlart daha dogru anlamak
onemlidir

YOS Ekonomi ve finans Tiirk¢e bilmek 6nemli, ama
zaten basarili bir insami bilmese de ¢ok
etkileyecegini  diigiinmiiyorum. Ustesinden
gelebilir

YO9 Ciinkii finansin ana dili Ingilizcedir.

YO10 Ihtisas alamina gére ve giindem ekonomisi
anlamak igindir.

YO11 Dogrudur fakat ben bu bolumu okumadim
ama zevkli buluyorum kendimce

5.3.3. Ekonomi Ve Finans Alanlariyla Tlgili Bir Alt Disiplinde Lisans

Egitimi Alan Veya Alacak Ogrencilere Uygulanan Anketin
Bulgularmma Dair Yorumlar

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya

alacak ogrencilere “Tiirkce derslerinde hangi kitab1 kullaniyorsunuz ya da

kullandimz?” sorusu soruldugunda verilen cevabin biiyiik bir cogunlukla “Istanbul

Tiirkce Ogretim Seti” oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Buna dayanarak tasarlanacak olan

EFTOP igin 6rnegin B2 seviye genel Tiirkge derslerini tamamlamis bir grencinin bu

kitap setindeki kazanimlara, metinlere, kelime hazinesine, yontem ve tekniklere asina
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oldugu varsayimi yapilabilir. Ayn1 6grencilere “Tiirk¢e kurslarina baglamadan 6nce
Tiirk¢e 6grenmeye calistiniz m1?” sorusu soruldugunda 52%’lik bir cogunlugun hayir
demesi sebebiyle 6grencilerin bu kitap seti ¢ergevesi derecesinde hazir bulunusluga
sahip oldugu c¢ikarimi yapilabilecekken evet diyen ve farkli kaynaklardan Tiirkge ile
baglantis1 onceden bulunan 6grenciler i¢in ise en kotii ihtimalle bu kitap ¢ercevesinde
bir hazir bulunusluk diizeyi beklenmesi gereklidir.

Tablo 9°da ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi
alan veya alacak Ogrencilere “Asagida verilen durumlar okudugunuz/okuyacaginiz
lisans boliimlerinden sonra istihdam edilmeniz muhtemel olan kariyer se¢eneklerinde
siklikla karsilasmaniz beklenen durumlardir. Bu durumlardan hangilerini su an egitim
gormekte oldugunuz Tirkce Ogretim kurumunda ne siklikla yapiyorsunuz ya da
yaptiniz?” sorusunun yanitlariin dagili goriilmektedir. Ayni soru is insanlarina da
sorulup Grafik 17°de yanitlarinin dagilimlart gosterilmistir. Yabanci 6grencilerin
okuyacaklar1 lisans boliimii neticesinde istihdam edilecekleri ¢esitli kurumlarda
calismamiza paydashik eden is insanlarina benzer kosullarda calisma hayatlar
stirdlirecekleri gbz oniinde bulunduruldugunda bu iki grubun ayni maddeler iceren
soruya verdikleri yanitlarin karsilastirilmast EFTOP igin temel olusturacaktir. s
insanlarimin yanitlarinin dagilimina bakildiginda en ¢ok karsilasilan ve ihtiya¢ duyulan
iletisim durumlar1 sunlardir; Gelen insanlar1 karsilama ve ugurlama konusmalar
yapmak (87,5%) alaniyla ilgili sorular sormak (75%) ve alanindaki giincel olaylar
hakkinda sohbet etmek (62,5%) oldugu sonucuna ulasilabilmektedir. Bu iletisim
becerilerini takiben en sik kullanilan iletisim becerilerinin; Resmi iislupla e-posta
yazmak (50%), alan disindan birine alanimla ilgili bir kavrami agiklayict bir tislupla
anlatmak (50%), hazirlikli konusma yapmak (50%) ikna edici konusma yapmak
(50%) ve yabanci bir dilden Tiirkgeye/ Tiirk¢eden yabanci bir dile ¢eviri yapmak
(50%).

En az karsilagilan ve en az ihtiya¢ duyulan iletisim durumlari ise sunlardir;
mektup yazmak (87.5%) davet metni hazirlamak (75%) ve sunum hazirlamak (62,5%)
oldugu tespit edilmistir.

Yabanci 6grencilerin yanitlarinin dagilimina bakildiginda ise Tiirk¢e dgretimi
stirecinde en ¢ok pratigi yapilan iletisim durumlari sunlardir; konugmalar: dinlerken

not almak (45,83%), sunum hazirlamak (56%), alanindaki giincel olaylar hakkinda
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sohbet etmek (58,33%), alaniyla ilgili sorular sormak (48%), grup calismasi ve is
boliimi yapmak (45,83%).

En az pratigi yapilan iletisim durumlar ise sunlardir; davet metni yazmak
(40%), sayisal verilerden faydalanarak raporlar yazmak (36%), resmi {islupla e-posta
yazmak (32%), ikna edici konusma yapmak (28%) ve hazirliksiz/kendiliginden
konusma yapmak (28%).

Is insanlarinin “sik sik” karsilastiklarini belirttikleri iletisim durumlart ile bu
durumlarin Tiirkge Ogretimi siirecinde pratiginin yapilma oranlar1 Tablo 12’de

karsilastirilmistir.

Tablo 12: Is insanlarimin en sik karsilastiklar iletisim durumlart ile bu

durumlarin Tiirkce 6gretim siirecinde pratiginin yapilma oranlarinin karsilagtirmasi

Is Insanlari (%) Yabanci Ogrenciler (%)

Stk Stk Stk Sik Bazen Hic¢
Gelen insanlarn 87,5 40 52 8
karsilama ve
ugurlama
konusmalari
yapmak
Alamyla ilgili 75 48 48 4
sorular sormak
Alanindaki giincel 62,5 58,33 29,16 12,49
olaylar hakkinda
sohbet etmek
Resmi iislupla e- 50 36 32 32
posta yazmak
Alan disindan 50 40 36 24

birine alanimla
ilgili bir kavramm
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aciklayici bir
iislupla anlatmak

Hazirhkh 50 32 48
konusma yapmak

Ikna edici 50 36 36
konusma yapmak

Yabanci bir dilden 50 40 56
Tiirkceye/

Tiirkceden

yabanci bir dile

ceviri yapmak

Tablo 12 incelendiginde; “Resmi islupla e-posta yazmak”, “ikna edici
konusma yapmak”, “hazirlikli konugsma yapmak

” ve “alan disindan birine alanimla ilgili bir kavrami agiklayict bir iislupla
anlatmak™ maddeleri is hayatinda karsilasilma/dgretim hayatinda pratik yapilma
siklig1 konusunda oransal olarak aralarinda en fazla fark bulunan iki maddedir. Bu
analizden hareketle bu iki maddenin EFTOP kapsaminda kazandirilmasi gerektigi
yorumu yapilabilir.

Bunlarla birlikte oransal olarak aralarinda bu iki madde kadar fark
bulunmamasina karsin yine de eksikligi bulgular sonucunda ortaya ¢ikan ve EFTOP
kapsaminda yer almas1 genel Tiirk¢e derslerindeki agig1 kapatmasi agisindan yararl
olacag diisiiniilen maddeler sunlardir; “alanindaki giincel olaylar hakkinda sohbet
etmek”, “gelen insanlar1 karsilama ve ugurlama konusmalar1 yapmak™ ve “alaniyla
ilgili sorular sormak”.

Is insanlarinin en ¢ok “hi¢” karsilasmadiklarini belirttikleri iletisim durumlar
ile bu durumlarin Tiirk¢e 6gretimi siirecinde pratiginin yapilma oranlar1 Tablo 13°te
karsilastirilmistir.

Tablo 13: s insanlarimin en ¢ok “hi¢” karsilasmadiklarin belirttikleri iletisim
durumlart ile bu durumlarin Tiirk¢e 6gretim siirecinde pratiginin yapilma oranlarinin

karsilastirmasi
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Is Insanlart (%) Yabanci Ogrenciler (%)

Hi¢ Stk Stk Bazen Hic
Mektup yazmak 87,5 28 48 24
Davet metni 75 12 48 40
hazirlamak
Sunum 62,5 56 40 4
hazirlamak

Tablo 13 incelendiginde;

“Sunum hazirlamak™ maddesi is hayatinda kullanilmama/dgretim hayatinda
pratik yapilma sikligr konusunda oransal olarak aralarinda en fazla fark bulunan iki
maddedir. Bu analizden hareketle bu maddeye EFTOP kapsaminda yer verilmemesi
yahut asgari diizeyde yerilmesi gerektigi yorumu yapilabilir.

Bunlarla birlikte oransal olarak aralarinda sunum hazirlamak maddesi kadar
fark bulunmamasina karsin yine de is hayatina oranla 6gretim siirecinde fazlaca yer
verildigi bulgular sonucunda ortaya ¢ikan ve EFTOP kapsaminda asgari diizeyde yer
almas1 gereken maddeler “mektup yazmak” ve “davet metni hazirlamak”
maddeleridir.

Ekonomi ve finans alanlartyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak Ogrencilere “Sizce meslek hayatinizda hangi diizeyde genel Tiirk¢e bilmeniz
yeterli olur?” sorusu soruldugunda verilen yanitlarin dagilimina goére Ogrencilerin
yamtlar1 okutmanlarin yamitlarina paralellik gostermemektedir. Ogrencilere gore en
cok tercih edilen maddeler C1 (%32) ve C2 (%28)’dir.

Okutmanlara gore ise en ¢ok tercih edilen maddeler B1 (%47,1) ve B2
(%29,4) tiir.

Bu sonuca gdre hazirlanacak olan EFTOP’iin genel Tiirkge seviyesinin
minimum B1, ideal olarak ise C1 ve C2 yanitin1 veren yabanci 6grencilere de zorluk

yaratmayacag1 diisiiniilerek B2 seviyesine erismis olan yabanci ogrencileri kistas
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belirleyerek hazirlanmasi 6gretim siirecinin en onemli iki aktdrii olan §gretmen ve
Ogrencinin her ikisi tarafindan da uygun gorilmistiir.

Ekonomi ve finans alanlariyla ilgili bir alt disiplinde lisans egitimi alan veya
alacak Ogrencilere “Meslek hayatinizda daha basarili olmaniz i¢in ekonomi ve finans
Tiirk¢esinin gerekli oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusu soruldugunda verilen
yanitlarin dagiliminin %70,8 ¢ogunlukla “evet” yanitindan olugmasi ise ¢alismamiza

gerekce olusturan bir bulgu olmustur.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Yabancilara Tiirk¢ce 6gretimi alaninda 6zel amach Tiirkge, ihtiyac analizi ve
program gelistirme konularinda literatiir taramasi yapildiginda cesitli yontemlerle ve
cesitli calisma gruplariyla yapilan ¢alismalar karsimiza ¢ikmaktadir. Bu calismada
amaglanan benzer ¢aligmalardan farkli olarak ihtiya¢ analizinin yalnizca yabanci
Ogrencilerin ve yabancilara Tiirkce 6gretimi faaliyeti siirdiiren egitimcilerin egitim-
ogretim siirecine yonelik goriisleriyle smirli kalmamasidir. Thtiyag analizi siirecinde
calisma gruplart secilirken ekonomi ve finans alaninda lisans egitimi gorecek
Ogrencilerin mezuniyet sonrasi yasantilarina 11k tutmasi amaciyla is hayatindan bir
grup katilimcinin da ihtiyag analizi kapsaminda yer almasi gerektigi diigiiniilmiistiir.

Yabancilara Tiirkge Ogretimi alaninda yapilan ihtiya¢ analizi ¢aligmalar
literatiir taranarak analiz edildiginde caligmalarinda Ogrencilerin egitim-6gretim
siirecinin bircok unsuruna yonelik sonuclar elde ettikleri goriilmiistiir. Bizim
calismamizda 6zel amagh dil 6grenimine yonelik ihtiyaclarin ortaya konmasi
hedeflendigi i¢in calisma gruplar1 ve sorular bu ama¢ dogrultusunda secilmistir.
Calisma gruplarindan ilki ekonomi ve finans alaninda ¢esitli pozisyonlarda calisan is
insanlarindan, ikincisi yabanci 6grencilere halihazirda Tiirk¢e 6gretim faaliyetlerini
siirdiiren Tiirk¢e okutmanlarindan, ti¢iinciisii ise iilkemize ekonomi ve finans alaninda
egitim almaya gelmis yahut lisans egitimini tamamlamis olan yabanci uyruklu
Ogrencilerden olugmaktadir. Bu ii¢ katilimc1 grubunun ekonomi ve finans Tiirk¢esine

ait ihtiyaclar1 belirlemek icin isabetli katilimci profilleri oldugu varsayilmistir.
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Katilimcilara uygulanacak olan anketler olusturulurken sorularin
ihtiya¢ duyulan verileri elde etmeye yonelik olmasina 6zen gosterilmistir. Bu amacla
hazirlanan anketlerin sorulardan elde edilen tiim veriler EFTOP tasarilarinin ilk
basamaginin olusturulmasina katki sunacak veriler olarak ortaya ¢ikmustir. Sorular
olusturulurken diger ihtiya¢ analizi ¢aligsmalar1 incelenmis ve buna gore ikinci ve
liclincii ¢alisma grubuna sorulan sorular iki baslikta ele alinmistir: Genel Tiirkgeye
yonelik goriisler ve 6zel amach Tiirk¢eye yonelik goriisler. Bu yolla 6grencilerin ve
ogretmenlerin genel Tiirkge ve 6zel amagh Tiirkgeye yonelik goriisleri kiyaslanmis ve
elde edilen veriler yorumlandiginda ¢alismamiza gerekce olusturmus. Ayni zamanda
Ogrencilere ekonomi ve finans alaninda c¢alisan insanlara sorulan “ortalama bir is
giiniinlizde asagidaki iletisim durumlarina ne siklikla maruz kaliyorsunuz?” sorusu
ayn1 maddeleri icerecek sekilde “Asagida verilen durumlar okudugunuz/okuyacaginiz
lisans boliimlerinden sonra istihdam edilmeniz muhtemel olan kariyer se¢eneklerinde
siklikla karsilasmaniz beklenen durumlardir. Bu durumlardan hangilerini su an egitim
gormekte oldugunuz Tirkce Ogretim kurumunda ne siklikla yapiyorsunuz ya da
yaptiniz?” olarak sorulmustur. Is insanlarinin sik sik kullandigimi veya hig
kullanmadigint soyledigi dil becerileri ve sik sik maruz kaldiklarini veya hi¢ maruz
kalmadiklarini ifade ettikleri iletisim durumlari incelenmis ve oransal olarak analiz
edilmistir. Yabanci 68rencilerin sik sik kullandigini veya hi¢ kullanmadigini sdyledigi
dil becerileri ve sik sik maruz kaldiklarin1 veya hi¢ maruz kalmadiklarini ifade ettikleri
iletisim durumlar ile karsilagtirilmistir. Karsilastirma oransal olarak yapilmis ve
aralarindaki farklar incelenmistir. Inceleme sonucu birinci ¢alisma grubunun olan is
insanlarmin sik sik olarak isaretledigi ancak {igiincii ¢alisma grubu olan 6grencilerin
hi¢ veya bazen olarak isaretledigi maddeler EFTOP’iin hedefler/kazanimlar kisminda
baslica yer edinecek ve agirhik verilmesi tavsiye edilen maddeler olmustur. Is
insanlariin da 6grencilerin de sik sik olarak isaretledigi maddeler ise yine ayni1 sekilde
EFTOP kapsaminda yer verilmesi tavsiye edilen maddeler olmustur. Is insanlarmin
cogunlukla bazen veya hig olarak isaretledigi ancak dgrencilerin sik sik, bazen yahut
hi¢ olarak yanit verdigi maddeler ise 6gretim programi tasarilarinin hicbir bileseninde

yer verilmemesi Onerilen beceriler ve durumlar olmustur.
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ONERILER

1. Ozel amagh dil 6gretimine yonelik galismalar basta Ingilizce olmak iizere
bircok dilde siklikla yapilmaktadir. Tirkge egitimi alaninda ¢alisma siirdiiren
arastirmacilara is Tiirkgesi, akademik Tiirk¢e vb. 6zel amagli Tiirkge 6gretiminin her
alaninda ¢aligmalar yapmasi Onerilebilir.

2. Arastirmacilarin ilkin iilkemize gelen yabanci O&grencilerin gelme
amaclarini, hangi boliimleri okumak, hangi sektorlerde faaliyet gostermek istediklerini
saptamak {izerine bir ¢alisma yapmasi ve 6zel amacgh Tiirk¢e 6gretimi ¢aligmalarinin
bundan sonra ihtiya¢ durumlarina gére bu alanlardan baglanarak yapilmasi dnerilebilir.

3. Ekonomi ve finans Tiirkcesi 6zelinde ihtiyag analizi ¢aligmalari esas alinarak
bireyler yahut kurumlar tarafindan yapilacak Ekonomi ve Finans Tiirkcesi Ogretim
Programi tasarilarinin ilk basamagi olarak temel alinabilir.

4. Ekonomi ve finans igerisinde bircok sektorii, birgok lisans bolimiinii
barindiran genis bir iist basliktir. Bu basligin altinda yer alan her bir disiplinde 6zel
amagch Tirkce ihtiya¢ analizi ¢alismalar1 yapilabilir.

5. Ihtiyag analizi sonucu elde edilen verilerin analizine dayanarak dzel amaglh
Tiirkce Ogretimi eslik etmesi amaciyla Ozellikle lisans egitimi baz alinarak ders
kitaplarindan kelimelerin siklik listesi ¢ikarilabilir.

6. Ozel amach Tiirkge alaninda yapilan her calisma zamanla pilot okullarda
uygulanma agamasina ulastig1 zaman bu ¢aligsmalarin gelistirilmesi i¢in gerekli estiriler

ve doniitler igeren inceleme yazilar1 arastirmacilar tarafindan yapilabilir
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Bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Ahmet Cevat ACAR

Rektor
Bu belge, givenh clcktronik imza ile imzalanmugtir
Belge Dogrulama Kodu “*BSADYLSER* Pin Kodu 20482 Belge Takip Adresi : https_/ebys zu.odu tr'en Vision Validate_Doc aspx
Adres Halkal: Caddes: No: 281 Kegokgekmece Istanbul Belg sn: Yurdagtl TAS
Telefor: 444 9798 Faks:+90 (212) 693 82 29 Unvane Uzman
e-Posta bilgsa zu edu tr Web www izu edu & Tel No: +902126929642

Kep Adres izu@hsOl kep tr

Bu belge, glivenli elektronik imza ile imzalanmigtir



EK-2 Yayin Etigi Kurul Karari

Evrak Tarih ve Sayisi: 02.06.2023-305
FATIH
@ SULTAN

| Karar Tanks | 01062023

FATIH SULTAN MEHMET VAKIF UNIVERSITESI
BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIGI KURULU KARARI

[KararSayiw | 2509 J

KURUL UYELERI

Prof. Dr. Fabamodfia BASAR / Rekior Yardimces: - Bagkan Prof De. Ibrabums KOCABAS | Eitim Faksdaesi - Dekan - Oye
Prof. Dr. Exol KILIC / Gazel Sanatlar Fakilltesi - Dekas - Oye NOGLU / Egitim Fakhiess - Oye

Prof D Fatma ALISINAY
Prof. Dr. Esta AKGUL / MYO - Oye Prol. De. Sefa SAYGILL / Insan ve Toplum Bilimier: Fakdhesi - Oye
Prof. Dr. Hasan BACANLI / Egites Fakdltes: - Oye

Dr. Fath HASDEMIR / Hukuk Mégavin V. - Ragorie

Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu 01.06.2023 tarihinde saat 11:00°de toplannug ve asafidaki karar
almmugtir.

KARAR
KARAR NO 2023-25/09 Lisanststa Egitim Enstitdsd Yabancilara Tarkge Ogretimi Tezli Yoksek Lisans
Programi ogrencisi Yusuf CAG'in “Tarkge Ogrenen Yabancilar Igin Ozel Amagh Ogretim Programu
Tasans:: Ekonomi ve Finans Tarkgesi Ogretim Programn™ isimli arastrmasinda kullanacafn anket ve
olgeklerinin etik yonden uygunluguna,
Toplantiya katilan Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu @yelennin oy birligi ile karar venildi.

e-imzalidir
Prof. Dr. Fahameddin BASAR
Bagkan

Katrlmad: e-imzalsdir
Prof. Dr. Hasan BACANLI Prof. Dr. Erol KILIC
Uye Uye
Katrlmad: cvimzalsdir
Prof. Dr. Sefa SAYGILI Prof. Dr. Ibralum KOCABAS
Uye Uye
e-imzaldir evimzalsdir
Prof. Dr. Esra AKGUL Prof. Dr. Fatma ALISINANOGLU
Uye Uye
Dokiimas No: EQFR-201; [k Yoy Torski: 07,03 2019; Revizyon Tarihi: 2007.2020, Revisyon No: 01, Sovfa: 1/1

Bu belge, givenli elektronik imza ile imzalanmugtr
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EK-3 Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu Basvuru Formu ve

Taahhiitnamesi

FATIH FATIH SULTAN MEHMET VAKIF UNiVERSITESI
MEHMET BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU

BASVURU FORMU VE TAAHHUTNAMESI

Bu ¢alisma siiresince, beklenmeyen gelismeleri derhal Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kuruluna
bildirecegimi.

Bagvuru formunda verdigim tiim bilgilerin eksiksiz ve dogru oldugunu,

Asagida gosterilen adresin yasal tebligat adresim oldugunu, adres degisikligi halinde. yazili olarak yeni
adresimi bildirmedigim takdirde. agagida belirtilen adrese yapilacak tebligatlari yasal ve usuliine uygun
tebligat olarak kabul edecegimi,

Bu ¢ahiymada uygulanacak olan veri toplama aracinin se¢imi ve/veya kullanimi sirasinda fikri miilkiyet
haklarindan kaynaklanan etik kurallari ihlal etmeyecegimi.

l'aahhiit ederim.

“Tiirkge Ogrenen Yabancilar Igin Ozel Amagh Ogretim Programi Tasarisi: Ekonomi ve Finans
Tiirkgesi Ogretim Programr™ baghikl yiiksek lisans arastirmasinin etik olarak uygunlugunun

degerlendirilmesi i¢in geregini saygilarimla arz ederim/ederiz.

24/05/2023
Yusuf CAG
Telefon No
E-Posta
Adres
Ekler

e Tiirkge Ogretimi Okutmanlarina Uygulanacak Anket
e Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

e s Insanlarma Uygulanacak Anket
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EK-4 Tiirk¢e Ogretimi Okutmanlarina Uygulanan Anket

12.056.2023 11:43 Turkge Ogretimi Okutmanlarina Uygulanacak Anket

Turkge Ogretimi Okutmanlarina
Uygulanacak Anket

Bu anket "Yabancilara Turkge Ogretiminde Ozel Amach Program Tasarisi: Ekonomi ve
Finans Tirkcesi" baglkh ylksek lisans tezi kapsaminda; yabancilara Tirkge 6gretimi yapan
kurumlarda egitim veren garevliler i¢in hazirlanmistir. Anketin doldurulmasi ortalama 5-10
dakika arasi stirmektedir. Liitfen sorularn dikkatli okuyarak size uygun olan sikki ya da
siklari isaretleyiniz. Detayl bilgi igin arastirmaci e-mail adresi:

1 Cinsiyetiniz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kadin
Erkek

2. Yasmnz kag?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

22-25
26-30
31-35
36-40
41-45
45-50
50+

3. Egitim durumunuz nedir? ( En son bitirdiginiz okul diizeyi)
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Lisans
Yiksek Lisans

Doktora

https://docs.google.com/forms/d/180eB6FUZBb7NeqONKNMWvVCPhVZ1Bi-hdarl cYwAAOk/edit

1/6
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12.05.2023 11:43 Tirkge Ogretimi Okutmanlarina Uygulanacak Anket
4. Mezun oldugunuz lisans bolimi nedir?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Turkge Ogretmenligi

Turk Dili ve Edebiyati

Cagdas Tirk Lehgeleri ve Edebiyati
ingilizce Ogretmenligi

ingiliz Dili ve Edebiyati

Diger:

5. Ne kadar zamandir Turkce 6gretiyorsunuz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1Yildan daha az

2

3

4

5

5 Yildan daha fazla

6. Hangi diizeylerde Turkge 6grettiniz?

Al
A2
B1
B2
Cc1
Cc2

https://docs.google.com/forms/d/180eB6FUZBb7NeqONKNMWyVCPhVZ 1Bi-hdarLcYwAAOK/edit

2/6



12.05.2023 11:43 Tirkge Ogretimi Okutmanlarina Uygulanacak Anket

11 Bir onceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca aciklayiniz?

12. Genel Turkce derslerinizde 6grencilerinizin en ¢ok hangi dil bilgisi konularinda
zorlandiklarini distiniiyorsunuz?

Iyelik Ekleri

isim ve Sifat Tamlamalari

Kip ve Kisi Ekleri

Edat ve Baglaclar

Fillimsiler

Sozclkte Anlam(Gergek-Mecaz-Terim)
S0z Sanatlar

13. Genel Turkge derslerinizde kullandiginiz ders kitaplarinin yani sira ekonomi ve
finans alaninda egitim gorecek olan égrenciler igin farkls materyaller Gneriyor
musunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet

Hayir

14.  Bir 6nceki soruya cevabiniz “Evet” ise hangi materyalleri ne igin kullandiginiz
kisaca aciklayiniz.

https//docs.google.com/forms/d/180eB6FUZBb7NeqONKNMWVVCPhVZ1 Bi-hdarL.cYwAAOK/edit 4/6
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12.05.2023 11:43 Tirkge Ogretimi Okutmanlarina Uygulanacak Anket

15. Ekonomi ve Finans alanina ve alt alanlarina ait lisans bélimlerini tamamlayan
ogrencilerin istihdam profili diistintildiigiinde size genel Tiirkce derslerindeki
hangi dil becerisi ya da becerileri 6grencilerin is hayati icin daha énemlidir?

Okuma
Yazma
Dinleme
Konusma

16.  Sizce ekonomi ve finans Tirkgesi dersleri, genel Turkce kursu icinde mi verilmeli
yoksa ayrt bir program mi hazirlanmali?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Genel Tirkce icinde verilmeli
Ayri bir program hazirlanmali

Kararsizim

17. Bir onceki soruya cevabiniz “Ayri bir program hazirlanmali” ise yeni bir program
hazirlanacak olsa igerisinde nelerin yer almasi gerektigini dustntyorsunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

[$ havatindan alinmic ntantil dinlama va izlamao matinlari

e grafikler
Karsilama ve ugurlama konulu konusma etkinlikleri
E-posta yazma/yanitlama etkinlikleri
Terimler s6zIigu

Diger:

hitps://docs.google.com/forms/d/180eB6F UZBb7NeqONKNMWyVCPhVZ1Bi-hdarl cYwAAOK/edit 5/6
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12.05.2023 11:43 Tirkge Ogretimi Okutmanlarina Uygulanacak Anket

18.  Sizce ekonomi ve finans Turkgesi dersleri hangi dil seviyesinden itibaren
verilimeye baslanmalidir?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Al'den sonra
A2'den sonra
B1'den sonra
B2'den sonra
C1'den sonra

C2'den sonra

19. Bir 6nceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca aciklaymiz.

20.  Yorumlar ve/veya sorular

Bu icerik Google tarafindan clusturulmamis veya onaylanmamistir.

Google Formlar

hitps://docs.google.com/forms/d/180eB6FUZBb7NeqONKNMWyVCPhVZ1 Bi-hdarLcYwAAOK/edit

6/6
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EK-5 Yabana Ogrencilere Uygulanan Anket

12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

Bu anket "Yabancilara Tirkge Ogretiminde Ozel Amagl Program Tasarisi: Ekonomi ve
Finans Tirkcesi" baslikli yuksek lisans tezi kapsaminda; Ekonomi ve finans alanlaniyla ilgili
bir alt disiplinde(isletme, ekonomi, iktisat, uluslararasi ticaret ve finansman, islam
ekonomisi vb.) lisans egitimi alan veya alacak 6grenciler igin hazirlanan bu anketin
doldurulmasi ortalama 5-10 dakika arasi siirmektedir. Liitfen sorular dikkatli okuyarak size
uygun olan sikki ya da siklar isaretleyiniz. Detayl bilgi icin arastirmaci e-mail adresi:

1. Cinsiyetiniz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Erkek
Kadin

2. Yasiniz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

18-25
26-30
3135
36-40
41-45
46-50
50+

hiips //docs.google.com/forms/d/1JeY|VPEC590T33PvidbAKWRa28ChZZbprQS 19J1uXY/edit
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12.05.2023 11:41

3

4.

5.

Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

Egitim durumunuz nedir? ( En son bitirdiginiz okul dizeyi)

Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Lise

On Lisans
Lisans

Yiksek Lisans

Doktora

Uyrugunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Somali
Katar
Suriye
Afganistan

Diger:

Anadiliniz nedir?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Arapga
ingilizce
Fransizca
Rusca
Diger:

https: y’!docs.google.coml!ormsldnJeYjVPE0590T33F’vldbAKjWRaZBChZprrQS19J1uXYledil
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

6. Bildiginiz yabanci dilleri ve diizeyini belirtiniz?

Az Orta Iyi Gok lyi
Arapca
Almanca

Fransizca

ingilizce

7. Kag yildir Tlrkiye'de bulunuyorsunuz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
0-1
18
3-5
5+

8. Universitede tercih ettiginiz/edeceginiz lisans bolimu nedir?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

isletme

Iktisat

Uluslararasi Ticaret ve Finansman
islam Ekonomisi

Diger:

https://docs.google.com/forms/d/1 JeYjVPEC590T33PvidbAKjWRa28ChZZbprQS19J1uXY/edit 314 1
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

9. Lisans egitiminiz sonrasi ne tiir bir kurumda calismak istersiniz veya
calisiyorsunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Bankalar
Ozel Ticari isletmeler
Dis Ticaret Firmalari

Diger:

10.  Tirkge seviyeniz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Al
A2
B1
B2
C1
Cc2

11. Ne kadar zamandir Tiirkge ogreniyorsunuz?/Tiirkge egitiminizi tamamladiysaniz
ne kadar siirdi?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
0-4 ay
4-8 ay
812 ay
1-2yil

3 yil ve tizeri

https://docs.google.com/forms/d/1 JeY|VPEC590T33PvidbAK|WRa28ChZZbprQS19J1uX Y/edit 4/14
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

12 Tirkge kurslarina baslamadan énce Tiirkge 6grenmeye calistiniz mi?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet

Hayir

13. 12. Soruya cevabiniz “Evet” ise Tiirkgeyi nasil 6grendiniz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

internet tizerinden

Arkadaslarimdan

Telefondaki dil 6gretim uygulamalarindan
TV Dizilerinden

Diger:

14. 14, Tirkce dersierinde hangi kitabi kullaniyorsunuz ya da kullandiniz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Yedi Iklim Tiirkge Ogretim Seti
Yeni Hitit Turkce Ogretim Seti
istanbul Tirkge Ogretim Seti

Diger:

15.  Haftada kag saat Turkge dersi aliyorsunuz/aldiniz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

2 saat
4 saat
6 saat

8 saat+

https://docs.google.com/forms/d/ 1JeYjVPEC590T33PvtdbAKWRa28ChZZbprQS19J1uXY/edit 5/14
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

16.  Asagida verilen durumlar okudugunuz/okuyacaginiz lisans bélimlerinden sonra
istihdam edilmeniz muhtemel olan kariyer seceneklerinde siklikla karsilagsmaniz
beklenen durumlardir. Bu durumlardan hangilerini su an egitim gormekte
oldugunuz Tiirkge 6gretim kurumunda ne siklikla yapiyorsunuz ya da yaptiniz?

Hig Bazen  Sik Sik

Konugmalan
dinlerken not aimak

Yazili veya sozli
metinleri 6zetlemek

Resmi uslupla e-posta
yazmak

Mektup yazmak
Davet metni yazmak
Dilekge yazmak

Sayisal verilerden
faydalanarak raporlar
yazmak

Sunum hazirlamak

Alamimdaki giincel
olaylar hakkinda
sohbet etmek

Kendimden st
makamda biriyle
telefonda konugmak

Gelen insanlan
kargilama ve
ugurlama
konugmalan yapmak

Alanimla ilgili sorular
sormak

Alan digindan birine
alanimla ilgili bir
kavrami agiklayici bir
iislupla anlatmak

Hazirlikli konusma
https. /.‘docs,gcogle.com/lovms/d”JeYjVPEC590T33PvldbAKjWRaZBChZZDprQS19J1uXY/edil 6/14 |
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12.05.2023 11:41

17.

18.

YRR konusma
ydpl(lﬂ;\

ikna edici konusma
Waranatici konusma
yoyula;\
Hazirhksiz/kendiligind
eIERIKSARYARMGkd

< ;\Ul ugina yapn lﬂ"\.
Grup galismasi ve is

mliaysnnake is
‘I.IU;UI 1 ".; ya].ll 1 ld;\
Anadilimden
Rurkgmyaddfirkceden
Fuadibng geriteden
wdfkne ceviri

yapiian

Sizce meslek hayatinizda hangi diizeyde genel Tiirkge bilmeniz yeterli olur?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Al
A2
B1
B2
c1
c2

Genel Tirkge derslerinizde, ekonomi ve finans konularinin bulundugu okuma,
yazma, dinleme ve konusma etkinlikleri yapiliyor mu veya yapihyor muydu?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet
Hayir

Kismen

Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

mtps'/Jdocs.google,com/fcrms/d/1JeYjVPEC5901’33PvldbAKjWR328ChZprrQS19J1uXY/adi(

714
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

19.  Sizce, genel Turkge derslerinde alaninizla ilgili konulara yénelik en cok hangi
becerilere yonelik etkinliklerin yapilmasi gerekir?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Okuma
Yazma
Dinleme

Konusma

20.  Bir dnceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca aciklayiniz?

21.  Meslek hayatinizda daha basarili olmaniz icin ekonomi ve finans Turkgesinin
gerekli oldugunu distnltyor musunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet
Hayir

Kismen

22, Bir 6nceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca aciklayiniz?

https://docs.google.com/forms/d/1 JeYjVPECS590T33PvtdbAKjWRa28ChZZbprQS 19J1uXY/edit
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

23.  Ekonomi ve finans alaninda sik kullanilan kelimelerin Tirkcesini bilmek
mesleginiz icin faydah olur mu?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet
Hayir

Kismen

24.  Bir 6nceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca aciklayiniz?

25.  Genel Turkgenin mi yoksa ekonomi ve finans Tirkgesinin mi sizin icin daha
gerekli oldugunu disuntyorsunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Genel Turkcge
Ekonomi ve Finans Tirkcesi

Her ikisi de

26. Bir dnceki soruya verdiginiz cevabin nedenini kisaca aciklayiniz?

hilps://docs.google.com/forms/d/1JeYjVPEC590T33PvtdbAKjWRa28ChZZbprQS19J1uXY/edit 9/14
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

27.  Bir onceki soruya cevabiniz “ekonomi ve finans Tiirkgesi” veya “Her ikisi de” ise
sizce Ekonomi ve Finans Tlrkgesi 6gretimi hangi diizeyden itibaren verilmeli ve
suresi ne kadar olmalidir?

28. Meslek hayatinizda Turkgeye asagidakilerden hangisinde daha cok ihtiyag
duyacaginizi diusuniyorsunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Okuma
Yazma
Konugma

Dinleme

29.  Mesleginizle ilgili konularda Tiirkgeyi kullanirken asagidakilerden en cok
hangisinde zorlaniyorsunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Konusma
Dinleme
Yazma

Okuma

htips://docs.google.com/forms/d/1JeYjVPECS590T33PvidbAKWRa28ChZZbprQS19J1uXY/edit 10/14
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

30. Meslek hayatinizda Turkge kullanirken asagidakilerden hangisinde
zorlanacaginizi dastnuyorsunuz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Hizli konusuldugu zaman anlamakta

Gramer kurallarina uygun cumleler kurmakta
Konusurken dogru kelimeleri secmekte
Dinlerken metinlerde gegen kelimeleri anlamakta

Okurken kelimelerin anlamlarini bilmekte

Yazarken uygun kelimeleri bilmemek ve dogru gramerleri kullanmakta

Diger:

hilps://docs.google.com/forms/d/1 JeYjVPECS530T33PvtdbAKjWRa28ChZZbprQS19J1uXY/edit
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12.05.2023 11:41 Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

3t

Katlmiyorum  Kararsizim  Katiliyorum

Genel Turkge
bilmenin
meslegime
katki
saglayacagim
disunuyorum.

Genel Turkge,
mesleki
konulardaki
konusmalan
anlayabilmem
icin gerekli.

Genel Turkge,
meslegim ile
ilgili kaynaklan
okuyabilmem
icin gerekli.

Genel Turkge
meslegimile ilgili
talimatlan
anlayip
uygulayabilmem
icin gerekli.

Genel Turkge,
Tirkge konusan
kisilerle iletisim
kurmam igin
gerekli.

Genel Turkge
dersindeki ders
programi
thtiyaclanmu
karsihyor.

Genel Tirkce
derslerinde
kullanilan
materyallerin,
meslegimile ilgili
olmasi
gerektigini
dusunuyorum.

httpos //docs.google.com/forms/d/1JeYjVPECS590T33PvtdbAKjWRa28ChZZbprQS19J1uXY/edit
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32.

Yabanci Ogrencilere Uygulanacak Anket

Benel Tiirkee
dersler, _
mesiedimie Hgil
kantian
anlayabilfmem
il yeteridir

Benel Turkee
dersierinde
ekonemi vé
finans Torkeest
i&iR ayH BiF
program
FEtEimelidic

Benel Tiirkee
dersierinde
mesledime
yonelik
atkinliklern
YVapiimas,
mesiex
havatimda
gelismeme
katki saglar

Yorumlar ve/veya sorular

Bu igerik Google tarafindan olusturulmamig veya cnaylanmamistir.

Google Formlar

https://docs.google.com/forms/d/1 JeY|VPECS590T33PvtdbAK|WRa28ChZZbprQS19J1uXY/edit

13/14
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EK-6 Ekonomi ve Finans Alaninda Cesitli Kurumlarda Cahsan Is Insanlaria

Uygulanan Anket

N

Ekonomi ve Finans Alaninda Cesitli
Kurumlarda Calisan is insanlarina
Uygulanacak Anket

Bu anket "Yabancilara Tirkge Ogretiminde Ozel Amagch Program Tasarisi: Ekonomi ve Finans
Turkcesi" baslkl yiiksek lisans tezi kapsaminda; Ekonomi ve finans alanlanyla iligkili gesitli
kurumlarda cesitli gorev ve unvanlardaki is insanlarina yonelik hazirlanmistir. Anket ile is hayatinizda
kullandiginiz dil becerilerinin sikligi ve dneminin tespit edilmesi amaclanmaktadir. Anketin
doldurulmasi ortalama 3-5 dakika arasi siirmektedir. Liitfen sorular dikkatli okuyarak size uygun
olan sikki ya da giklari isaretleyiniz. Detayli bilgi igin arastirmaci e-mail adresi:

Cinsiyetiniz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kadin
Erkek

Anadiliniz Turkge mi?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Evet

Hayir

Bir onceki soruya cevabiniz "hayir" ise liitfen anadilinizi belirtin.
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4.  Yasiniz?

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

21-30
30-40
40-50
50+

5. Egitim durumunuz nedir? ( En son bitirdiginiz okul diizeyi)

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Lise

On Lisans
Lisans

Yiksek Lisans

Doktora

6. Egitim durumunuz 6n lisans veya lisans ise okudugunuz bolimiin adini belirtin

7. Egitim durumunuz yiksek lisans ve lizeri ise uzmanlik egitimi aldiginiz alani lutfen belirtin.
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8.  Kag yildir su an calistiginiz sektérde calisiyorsunuz?
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

1 Yildan daha az
1-3 yil

3-5yil

5 yildan daha fazla

9. Calistigimiz kurumdaki unvaniniz/géreviniz nedir?

10. Is hayatinizda ortalama bir gununizu ele alirsaniz hangi dil becerisini ya da becerilerini
daha yogun olarak kullandiginiz gériilmektedir?

Uygun olantann tumdnd isaretleyin

Okuma
Yazma
Konusma
Dinleme
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Tl

Asagidaki iletisim durumlariyla is hayatinizda ne siklikla karsilastiginiz belirtiniz.

Her satirda yalnizca bir sikki igaretieyin
Hig Bazen Sik Sik

Konusmalan
dinlerken not almak

Yazih veya sozlu
metinleri 6zetlemnek

Resmi Uslupla e-posta
yazmak

Mektup yazmak
Davet metni yazmak
Dilekge yazmak
Sayisal verilerden
faydalanarak raporlar
yazmak

Sunum hazirfamak
Alamimdaki guncel
olaylar hakkinda

sohbet etmek

Kendimden st
makamda birivie

a
konusmalar yapmak

Alanimia ilgili sorular
sormak

Alan disindan birine
alamimla ilgili bir
kavrarmi aciklayici bir
uslupla anlatmak

Hazirhikh konugma

yapmak

ikna edici konusma
yapmak t
makam
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Hazirhksiz/kendiligind
en konusgma yapmak.

Grup calismasi ve is —
boluimu yapmak

Yabanc: bir dilden

Turkgeye/ Tirkgeden

yabanci bir dile geviri

yapmak

12.  Sizin mesleginizi yapacak yabanci uyruklu bir birey i¢in is hayatinda daha basarili
olabilmesi icin Turkge 6grenirken lizerinde durmasini tavsiye edeceginiz bir husus var mi?

Varsa nedir? Kisaca agiklayiniz.

Bu igerik Google tarafindan olugturulimamis veya onaylanmamistir.

Google Formlar
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