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BASA CIKMA STRATEJILERI VE BENLIK SAYGISININ
TUKETiCi KARAR VERME TARZLARI UZERINDEKI
ETKISININ INCELENMESI
Serhat TANRIVERDI

OZET

Davranigsal iktisat, iktisattaki ana akim olarak bilinen neo-klasik yaklagimin
dayandigi homoeconomicus kavramina tam anlamiyla karsi olmamakla birlikte
insanlarin sahip oldugu psikolojik o6zelliklerin de gbéz Oniinde bulundurulmasi
gerektigini savunur. Bir bagka ifadeyle davranigsal iktisat, iktisat ile psikolojinin i¢
ice gectigi bir alandir. Yapilan bu calismanin amaci; yas, gelir durumu, egitim
durumu, cinsiyet gibi sosyo-demografik degiskenler de dikkate alinarak basa ¢ikma
stratejileri ve benlik saygisinin tiiketici karar verme tarzlari iizerindeki etkisinin
incelenmesidir. Calismanin 6rneklemi 462 katilimcidan olusmaktadir. Calismada veri
toplama araci olarak Demografik Bilgi Formu, Tuketici Karar Verme Tarzlart
Olgegi, Basa Cikma Stilleri Olgegi ve Coopersmith Benlik Saygisi Olgegi
kullanilmistir.  Veriler, anket formu katilimcilar ile yilizylize uygulanmasiyla
doldurmastyla elde edilmistir. Basa Cikma Stratejileri ve Benlik Saygis1 Olcek
puanlarinin demografik degiskenler acgisindan Tiiketici Karar Verme Tarzlan
tizerindeki etkisi kurulan Coklu Dogrusal Regresyon modelleri ile incelenmistir.
Yapilan analizler sonucunda basa ¢ikma stratejileri ve benlik saygisinin tlketici karar

verme tarzlarin etkiledigi gozlenmistir.

Anahtar kelimeler; davranigsal iktisat, basa ¢ikma stratejileri, benlik saygisi,

tilketici karar verme tarzlari, davranissal iktisat, tiiketici ilgilenimi



EXAMINING THE IMPACT OF COPING STRATEGIES AND
SELF-ESTEEM ON CONSUMER DECISION-MAKING
Serhat TANRIVERDI

ABSTRACT

Although behavioral economics is not completely opposed to the concept of
homoeconomicus on which the neo-classical approach, known as the mainstream in
economics, is based, it argues that the psychological characteristics of people should
also be taken into consideration. In other words, behavioral economics is a field
where economics and psychology are intertwined. In addition, the purpose of this
study is to examine the effects of coping strategies and self-esteem on consumer
decision-making styles, taking into account socio-demographic variables such as age,
income, education, gender. The sample of the study consists of 462 participants.
Demographic Information Form, Consumer Decision Making Styles Scale, Coping
Styles Scale and Coopersmith Self-Esteem Scale were used as data collection tools in
the study. The data were obtained by filling the questionnaire form face to face with
the participants. The effect of Coping Strategies and Self-Esteem Scale scores on
Consumer Decision Making Styles in terms of demographic variables has been
analyzed with the established Multiple Linear Regression models. As a result of the
analysis, it was observed that coping strategies and self-esteem affect consumer

decision-making styles.

Key words; behavioral economy, coping strategies, self-esteem, consumer

decision-making styles, behavioral economics, consumer interest
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ONSOZ

Tiketim bireylerin ginlik yasantilarinda buyik bir yer tutan eylemlerin
basinda gelmektedir. Bir uUrune sahip olmak, bir Griini ya da hizmeti kullanmak
tiketim olarak tanimlanmaktadir ve tiiketim faaliyetini gosteren kisi iste tiiketici
olarak kabul edilmektedir. Bireyler tiketici konumunda olduklar1 sirada bir Grin
kendilerince bilingli ya da bilingsiz bir sekilde bir nedene dayanarak tercih
etmektedirler. Tuketici karar verme sireci tlketici ilgilenimiyle dogrudan iliskilidir.
Ilgilenim bireyi bir Uriinii tercih etmeye yoénlendiren ilk etkendir. Bireylerin bu tercih

nedenleri tiiketici karar verme tarzini olusturur.

Sanayi devriminden sonraki yillarda Uretim faaliyetlerindeki gelisme yeni
pazarlar olusturmay1 kisilerde ihtiya¢ hissi olusturmayi arttirmis ve bu durum
tiketimdeki artis1 beraberinde getirmistir. Son yillarda teknolojinin geligimi ve
hiziyla birlikte pazar daha da genislemistir. Ayrica, pazarin genisleme hizi internet
sayesinde cok daha kisa siirelere inmistir. Modernite ve popiiler kiiltiir akimi

insanlarin tiiketim aligkanliklarini da etkilemistir.

Bu gelismeler sonucunda tiketimin hayatimizdaki yeri ve 6nemi artmistir. Bu
caligmada tiiketimin ve tlketici karar vermesinin altinda yatan psikolojik faktorler
ele alinmistir. Baga ¢ikma stratejileri ve benlik saygisinin tiiketici karar verme
tarzlar1 Uzerindeki etkisi incelenmistir. Basa ¢ikma stratejileri ile tiketici karar
vermesini birlikte inceleyen ilk ¢alisma olarak alanda 6ncii olmasiyla birlikte elde

edilen sonuglarmn literatiire katki saglayacagi diistiniilmiistiir.

Kiymetli vakitlerini aywrarak caligmaya katilan ve destek olan tim

katilimcilara tesekkir ederim.
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GIRiS

Basa ¢ikma stratejileriyle ilgili son otuz yilda birgok c¢alisma yapilmistir
(Folkman ve Moskowitz, 2000). Basa Cikma, insanlar tarafindan i¢inde bulunduklari
durumun ya da yasadiklar1 olayin stresli olarak degerlendirilmesiyle igsel ve digsal
tepkileri yonetmek icin kullanilan disiince ve davraniglardir (Folkman ve
Moskowitz, 2004). Yapilan ¢alismalar neticesinde basa ¢ikmanin kuramsal olarak (¢
boyuttan olustugu belirtilmistir. Kuramsal ¢ boyut Problem Odakli Basa Cikma,
(aktif basa ¢ikma, plan yapma, diger mesguliyetleri bastirma, kendini Sinirlandirma
ya da uygun zamani bekleme ve yararli sosyal destek kullanimi), Duygu Odakl1 Basa
Cikma (duygusal sosyal destek arama, pozitif yeniden yorumlama ve gelisme,
kabullenme, sakaya vurma ve dini olarak basa ¢ikma) ve Islevsel Olmayan Basa
Cikma (Soruna odaklanma ve duygulari agiga vurma, yadsima, davranigsal bos

verme, zihinsel bos verme ve madde kullanim1)’dan olusmaktadir (Sahan, 2019).

Benlik, bireyin yagsaminin sosyal alanindaki etkilesimlerle ortaya ¢ikan sosyal
bir kavramdir ve bu 0Ozelligiyle gorece daha kararli olan kisilikten ayrilir
(Kagiteibasi, 2012). Benlik saygisi ise kisinin kendisini degerlendirmesi sonucunda
ister pozitif ister negatif olsun elde ettigi ¢iktiy1 kabullenmesi veya bir baska ifadeyle
bireyin kendisini olumlu veya olumsuz degerlendirmesi ya da bireyin kendi
kendisine deger duygusuna sahip olmasi olarak tanimlanabilir (Yildirim ve Atilla,
2020; Garcia, Olmos, Matheu ve Carreno, 2019). Benlik saygisini bireyin her
davranistyla iliskilendirmek mimkuandir (Mann, Hosman, Schaalma ve Vries, 2004).

Tuketim, bireyin hissettigi belirli bir ihtiyacin giderilmesi ic¢in bir triinl veya
hizmeti maddi ya da manevi bir bedel karsiliginda sahiplenmesi, kullanmasi olarak
tanimlanmaktadir. Tuketme eylemini gergeklestiren kisi ise tlketici olarak
adlandirilir (Dal, 2017). Tiiketici davranislarini etkileyen iki faktor vardir. Bunlar

bireysel ve bireysel olmayan faktorlerdir. Bireysel faktorler tiiketici davraniglarinin



psikolojik yonunii olustururken bireysel olmayan faktorler ise gevresel ve sosyolojik
faktorlerden olusmaktadir (COmert ve Durmaz, 2002).

Tlketici karar verme tarzi, insanlarin tiketim eylemlerini nasil sergiledigini
aciklayan zihinsel siire¢ veya tlketici tercihinin zihinsel uyumu olarak ifade
edilmektedir. Tuketici karar verme tarz1 Tuiketici Ozellikleri, Psikografik ve Tiketici
Tiplojisi Yaklagimi olmak {izere ii¢ farkli yaklasimla agiklanmaktadir (Ceylan ve
Alag6z, 2020; Omarov ve Ozdemir, 2017).

Bu tez caligmasi, basa ¢ikma stratejileri ve benlik saygisinin tiiketici kKarar
verme tarzi lzerindeki etkisinin incelenmesini amaclayarak yapilmistir.
Katilimcilardan elde edilen veriler her bir sosyo-demografik degisken igin ayri ayri
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi yontemi kullanilarak basa ¢ikma stratejileri ve

benlik saygisinin tiiketici karar verme tazrlarini yordama diizeyi saptanmustir.

Yapilan bu arastirma {i¢ bolimden olusmaktadir. Birinci b6élimde sirasiyla
tiketici karar verme tarzi, benlik saygisi ve basa ¢ikma stratejileriyle ilgili literattr
taramasidan elde edilen sonu¢ ve bulgular paylasilmistir. Tuketici karar verme
tarzin1 agiklayan tiiketici tipolojisi, psikografik ve tlketici 0zellikleri yaklagimina
deginilmistir. Benlik sayg: diizeyi, ortiikk ve acik benlik saygisi gibi kavramlara yer
verilmis ve son oOlarak basa ¢ikma stratejilerinin kuramsal boyutlari agiklanmustir.
Ikinci bolim olan yontem kisiminda ise arastirmada kullamlmak (izere
katilimcilardan elde edilen veriler analiz edilmis ve sonuglar tablolarla agiklanirken
son bolim olan tartisma boliminde alanda yapilmis benzer cgalismalardan elde

edilen sonuclar ile ¢alismadaki sonuglar karsilagtirilmistir.



BIiRINCi BOLUM

1. KURAMSAL CERCEVE ILE ILGILI ARASTIRMALAR

1.1. TUKETICI KARAR VERME TARZLARI
Iktisat, kendine 6zgii metotlar kullanan bir sosyal bilim olarak degerlendirilse
de ekonometri, istatistik, matematik, fizik, biyoloji, sosyoloji, antropoloji ve psikoloji
gibi diger bilimlerden de faydalanmaktadir. Iktisadin birden c¢ok akademik
disiplinden yararlanmasi farkli ekollerin ortaya ¢ikmasini beraberinde getirmektedir
(Klgiksu, Konya ve Karagor, 2017). Bu arastirmanin, dogrudan iktisadi bir ¢alisma
olmamasi sebebiyle tim bu ekolleri ayr1 ayri ele almadik ve iktisat ile psikolojinin

ortak alani olan davranigsal iktisada degindik.

Iktisatta ana akim olarak bilinen neo-klasik yaklasim, iktisadi arastirmalarda
analizlerinin neredeyse tamaminda matematikten faydalanmaktadir (Simsek ve Kurt,
2019). Iktisadin ana temasi insan olmasma karsin yapilan arastirmalarda insan
davraniglar1 gz ardi edilerek analizlere dahil edilmemekte ve alan yazininda ortaya
atilan kuramlar daha cok kagit Uzerinde kalmaktadir. Gergek hayatta Karsilasilan
olaylar ile iktisadi kuramlar arasinda farkliliklar goriilmektedir (Akboz ve Komsu,
2019). Davranissal iktisat, kuramlar ile gercek yasamda meydana gelen olaylar
arasindaki bu farkliliklar1 en aza indirmek icin analizlerde psikolojiden yararlanmay1
amaclayan bir ekol olarak ortaya ¢ikmistir. Davranissal iktisat, neo-klasik yaklagimin
temel aldigr homoeconomicus kavramini yani fayda maksimizasyonunu gozeterek
rasyonel kararlar alan insan tiplemesine tamamen karsi olmamakla birlikte insanlarin
sahip olduklar1 psikolojik 6zelliklerinin de g6z Oninde bulundurulmas: gerektigini
savunmaktadir (Yayar ve Karaca, 2019). Literatiir taramasi1 yapildiginda iktisat
alaninda calisma yapan arastirmacilarin psikolojinin aldatmaci bir yaninin oldugunu
diistinmesiyle psikolojinin iktisat arastirmalarina dahil edilmesi gerektigi diisiincesi
zayiflamig olsa da iktisat ve psikoloji arasindaki bagmtinin, insanlarin rasyonel

diisiinen varliklar olmadiginin gosterilmesiyle 1980°’lerden sonra tekrar Onem



kazandigi ve 2000 yilindan sonra yapilan ¢aligmalarda bu bagin olduk¢a gucli
oldugu agikga gorulmektedir.

Tlketici davraniglarina iliskin en Onemli kavramlardan biri tiketici
ilgilenimidir. Tuketici ilgilenimi bireylerin ihtiyaglari, degerleri ve ilgi alanlar
dogrultusunda bir iirline kars1 yakinlik, ilgi ve alaka olarak bireylerde ortaya ¢ikan
algidir (Arslan ve Bakir, 2010). Asamalardan olusan satin alma karar stirecinin ilk
asamasi olan bilgi edinme asamasi tiketici ilgileniminden etkilendigi igin ilgilenim

duzeyi énemlidir (Hoffaman ve Novak, 1996).

Kapferer ve Laurent (1993) tuketici ilgileniminin bes boyuttan olustugunu

ifade etmistir. Bunlar;

1) Herhangi bir Grun kategorisindeki Uriine kars: kisisel ilgi, Kisisel anlam

veya 6nem (Onemy/ilgi)

2) Uriintin hedonik degeri, tiiketiciye haz ve keyif verme kabiliyeti (Hedonik

deger)
3) Uriinuin tuketiciyi ifade etme derecesi (Sembolik deger)

4) Koti iriin se¢imine iliskin olast olumsuz sonuglarin algilanan 6nemi

(Risk 6nemi)
5) Kotl bir tiriin se¢imi yapmis olmanin algilanan olasiligi (Risk olasiligi)

Tuketim davraniglarin1 yonlendiren bir takim psikolojik itici guclerin var
oldugu sdylenmekte ve tiketimi sadece fizyolojik ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla
gerceklestirilen bir eylem olarak distinilmesinin blytk bir yanilgi olacagi
belirtilmektedir (Willman-livarinen, 2017). Tiiketici, kimliginin ingasini, degerlerini
(Belke, 1988; del Rio, Vazquez ve Iglesias, 2001) veya sahip olmak istedigi kimligi
yani ideal benligini gevresine iletilmesini sectigi tirlinlerle yani tliketici karar verme
tarziyla  gergeklestirebilmektedir (Malhotra, 1988). Digerlerince bilinmesini
istedigimiz kendimizle ilgili bilgileri sunmak igin de tiiketim yoluna bagvurabiliriz.
Bu baglamda tlketim bir iletisim aract olarak kullanilmaktadir (Fournier, 1998).
Kendimizi tanimlamak istedigimiz dogrultuda Urln se¢imini yaptigimiz

belirtilmektedir (Escalas ve Bettman, 2005). Bireyler, kendilerine benzer gordiigii



veya ait olmak istedigi grubun tercih ettigi Urunleri tiiketme egilimindedir (Govers ve
Schoomans, 2005). Ayrica, insanlarin duygudurumlarini veya ruh hallerini
duzenlemede oldukca yetenekli oldugu belirtilmekle birlikte bu diizenlemeyi ¢ok sik

bir sekilde tiketim araciligiyla gergeklestirdikleri belirtilmistir (Zillmann, 1988).

Tuketici ve tiketim diinyasi, olduk¢a karmasik ve ok yonlii bir yapidadir. iki
tlketici 0zdes olamamakla birlikte zevkleri, marka tercihlerini etkileyen ozellikleri
ve ihtiyaglar1 baglaminda birbirine denk olabilirler. Tlketiciler biyolojik 6zellikleri,
yaslari, etnik kokenleri, aile gegmisleri, yasadiklari gevre, egitim ve ekonomik
durumlart ile birbirinden ayirt edilebilirler. Bahsedilen bu ayirt edici 6zelliklerin
tamami, bireylerin davraniglariyla iligkili olsa da ortik nedensel sebepleri temsil
etmekten uzaktir. Demografik 6zelliklerin, tliketici davranis kaliplarini birbirinden
ayirt edebildigi belirtiliyorken, bu 6zellikler tiketici davranislari igin herhangi bir
aciklama barindirmamaktadir. S6z gelimi erkekler ve kadinlar cinsiyet degiskeni
acisindan farkli ihtiyaglara sahip olabilirler, ancak bu farkliliklar sosyal olarak
bicilmis rollere sahip olma egilimi tarafindan tetiklenmektedir. Pazarlama uzmanlari
tarafindan tiiketiciler arasinda ayrim yapmak igin bu 0Ozellikler kullanilabiliyor
olsalar da tuketicilerin hangi Uriin ve hizmetleri satin alacagi hakkinda 6n bilgiye
sahip olabilmek igin tlketici karar verme tarzlarinin temelini olusturan asil diisiince
slireglerini anlamak ve agiklamak, dolayisiyla tiiketicilerin psikolojilerinin de

anlasilmasi gerekmektedir (Gunter, 2016).

Tuketici ilgilenimi ¢alismalarinda, en ¢ok incelenen temel konu bireylerin
farkl1 Girinler arasinda sec¢im yaparken sergiledigi tiiketim davranigi olmasina ragmen
tiketici karar verme tarzini etkileyen bircok farkli faktor bulunmaktadir. Bu
faktorler; tuketicilerin kalite arayisi, glincel moda takibi, karsilastirmali tiketim, bilgi
arayist ve marka sadakati gibi tutumlarla karakterizedir. Tuketici ilgilenimi
calismalarinin odak noktasi1 karar verme tarzinin temel karakteristigini tanimlamaktir.
Bu tanimlama, bireylerin tlketici karar verme tarzi profillerini ve tiketicilerin
spesifik karar verme karakteristiklerini belirlerken ayni1 zamanda ailelerin finansal

yonetimlerini gelistirmeye yardimci oldugu belirtilmistir (Sproles ve Kendall, 1986).

Stone'un kentsel kimlik (zerine yaptigi oncii ¢alismasina gore, alisveris

davranisinin belirleyicilerinin kdkeninde sosyo psikolojik olgular vardir ve diger

5



belirleyicilerden daha anlamlidir (Darden ve Ashton, 1974). Tuketici karar verme
tarzi bireylerin tiikketim davranislari sirasinda seg¢im yapma yaklasimini belirleyen
zihinsel ve davranigsal bir yonelim olarak tanimlanmistir. Temelde tuketici kisiligi
psikolojideki kisilik kavramiyla paraleldir (Sproles ve Kendal, 1986). Bireylerin bir
urtin veya hizmeti satin alirken nasil bir se¢im yaptigini ifade eden zihinsel yonelim,
tiketici karar verme tarzi olarak tanimlanmaktadir (Durvasula, Lysnski ve Andews,
1993).

Bu alanda yapilan ¢alismalar dikkate alindiginda, psikografi ve yasam tarzi
yaklasimi (Lastovicka, 1982; Wells, 1975), tiiketici tipolojisi yaklagimi (Darden ve
Ashton, 1974; Moschis1976) ve tiketici kisiligi yaklasimi (Sproles, 1985; Sproles ve
Kendall, 1986; Sproles ve Sproles, 1990) olmak Uzere tiiketici karar verme tarzlarina
iligkin U¢ yaklagimin oldugu belirtilmistir. Psikografi, bireylerin genel yasam tarzi
veya ilginimleriyle olduk¢a yakindan iliskiyken, tiiketici tipolojisi yaklasimiyla genel
tiketici tipi ifade edilmek istenmektedir. Tiketici kisiligi yaklasimu ise, tlketici karar
verme tarzini belirleyen bilissel ve duygusal yonelime odaklanir (Sproles ve Kendall,
1986).

1.1.1. Tuketici Tipolojisi Yaklasimi
Stone’nun yaptig1 tasnif edici ¢alisma, tuketici tipolojisinin tanimlanmasi ve
tiketici tiplerinin belirlenmesinde ufuk agici olmustur. Ayrica daha sonrasinda

yapilan tipoloji ¢aligmalarina onciiliikk etmistir (Westbrook ve Black, 1985).

Stone (1954) dort farkli tiiketici tipolojisinden bahsetmistir. Bunlar;
ekonomik tiiketici, kisisellestiren tiiketici, etik tlketici ve ilgisiz tiketici

olarak tanimlamistir.

1) Ekonomik tlketici tipi, bireylerin aligveris yaparken fiyat, kalite ve Urln
cesitliligine karsi asir1 duyarli olmasi olarak belirtilmektedir. Alisverise
ilgi duyan bireyler bu tip siniflamanin i¢indedir. Satis elemanin verimli
olup olmamasinin yan1 sira iiriinlerin fiyatlari, kalitesi ve Griin segiminin
orantili olmasi, bireyin gereksinimi dogrultusunda bir Grini satin alarak

urtine dair fiyat performans beklentisinin orantili olmasi, ekonomik



tlketici tipi simifinda yer alan bireylerde magaza sadakatini
olusturmaktadir (Stone, 1954).

2) Kisisellestiren tiiketici tipi smifinda yer alan bireylerin, alisveriste
duyarlilik gosterdikleri ve hassas olduklari noktanin magaza personeli ile
arasindaki iligki oldugu belirtilmektedir ve bu kategoride yer alan
bireylerin herkesin ugradigi yerlerden ziyade tanindigi magazalarda
alisveris yapmay1 tercih etmeye egilimli oldugu belirtilmektedir. Bu tip
tlketiciler igin Onemli olan bir magazanin satis sorunlusunun
davraniglaridir. Kendilerine samimi ve Kisisel davranan magaza Satis
sorumlusunu iyi bir satis sorumlusu olarak degerlendirmektedir ve
magaza sadakatleri magaza calisanlarmin kendilerine karsi gosterdikleri

ilgi ve alakaya gore gelismektedir (Stone, 1954).

3) Etik tlketici olarak tanimlanan bireylerin, zincir magazalarinin kalbi ya
da ruhu olmadigin1 disiindiikleri i¢in diisiik fiyat veya genis Uriin
yelpazesini kiglk esnaftan aligveris yapmak icin feda edebildikleri ileri
strdlmistiir. Ayrica aligveris yaptiklari magaza calisanlari ya da sahipleri
ile giicli baglar kurmanin en tipik 6zellikleri arasinda oldugu belirtilmistir
(Stone, 1954).

4) Tlgisiz tlketici tipi, ancak zorunluluktan ahsveris yapan bireylerin dahil
oldugu tiiketici tipidir. Bu bireyler igin alisveris zahmetli bir etkinliktir.
Satin alinacak (riine ulagsmanin kolaylig1 ve magazanin konumu; magaza
calisanlarinin davraniglari, iirliniin kalitesi, fiyati ve etik dlgiitlerden daha
onemlidir. Aligveris yapmanin ilgilerini ¢cekmedigi, sadece satin alma
sirecinde harcanan c¢abayr en aza indirmeye amagladiklar: ileri
striilmektedir (Stone, 1954).

Tiketimin psikolojik yonlerinin derinlemesine incelendigi bir ¢aligmada ise
Stone’nun belirttigi tliketici tipolojisinden biraz farkli bir kadin tiiketici tipolojisi
bulunmustur. Bu arastirmada, temel 6zelligi aligveris sirasinda digerlerinin sosyal
destegine ihtiyag duyan bireyler bagimli tiiketici; magazanin fiziksel ortamindan

etkilenen ve magaza diizeni ile ilgilenen bireyler kompulsif tlketici; ana kaygisi



aligveris yaparken kendisini ifade etmek olan bireyler zorunlu tlketici; ne
istediklerini tam olarak bilmeyen ve aligveris sirasinda karar vermekte guclik
yasayan bireyler kararsiz tiiketici olarak tanimlanirken kendisinden emin olarak ne
istediginin bilincinde olan ve aligverisi keyifli bir is olarak goren bireyler ise
bagimsiz tiketici olarak tanimlanmistir. Stone’un belirttigi tiiketici tipolojisi ile ortak
olan tek tip bagiml tiptir ve bagimli tip Stone’un tamimldig: kisisellestiren tiketici
tipine karsilik gelmektedir (Westbrook ve Black, 1985).

Tuketicilerin  slipermarket tercihlerindeki tutumlarimin analiz edildigi
caligmada yedi farkli yapilanma oOngorilmistiir. Kalite odakli tiiketici, magaza
sikligint ve temizligini dikkate alan titiz tliketici, mantikli tiiketici, her sey igin 1srar
eden talepkar tiketici, ticari kupon biriktiren tuketici, damgalanmaktan kaginan
tiketici ve ilgisiz tuketici olmak Uzere belirli yedi farkli tiiketici tipi oldugu ileri
stirilmiistiir (Darden ve Ashton, 1974). Tuketici tipolojilerinin smiflandirilmasinin
baska yontemle yapildigi bir ¢alismada tlketici tipolojisi, tlketiciler tarafindan tercih
edilen magaza ozellikleri yerine tercih edilen magazalarin tiiketiciler tarafindan
algilanan 6zelliklerine gore siniflandiriimasina dayanmaktadir. Bu ¢alismada yapilan
analizler sonucunda, diisiik fiyat tuketicisi, mantikli tiiketici, ilgili tuketici ve ilgisiz
tliketici olmak tizere 4 farkli tipoloji oldugu belirtilmistir (Williams, Painter ve
Nichols, 1978).

Stephenson ve Willett (1996) ise 6 farkli kategorideki Urun icin 4 farklhi
yontemle tiketici tipolojisi gelistirmistir. Yapilan bu ¢alisma neticesinde aligveris
sireclerine dayanarak magaza sadakati, kompulsif ve hazci, mantikli ve pazarlik¢i

tipolojilerini iceren bir siniflama yapilmistir (Moschis, 1976).

Tuketici tipolojileri tizerine yapilan bir bagka ¢alismada izerinde calisilan alti
farkli aligveris yonelimine gore; 6zel tiiketici, marka sadakati, magaza Sadakati,
problem ¢ozlcl, psikososyallesen tiiketici ve marka bilinci olan tlketici tipolojileri
tamimlanmistir. Belirtilen ilk G¢ tip daha Onceki calismalarda da kullanilmstir.
Problem c¢ozictu yonelimini kullanan tiiketiciler aligveris siirecinde {irlinii
degerlendirme egiliminde olanlardir; psikososyallesme yonelimi sinifinda tanimlanan

tiketiciler daha ¢ok baskalarinin tiiketim davranmslarini taklit etmekteyken marka



bilinci yonelimini kullanan tiketiciler ise belirli bir markaya ait triini aramakta
oldugu belirtilmektedir (Moschis, 1976).

Westbrook ve Black (1985) tuketicinin tipolojik olarak siniflandirilmasinda
temel alinabilecek bircok farkli etken olsa da gdzden kagirilmamasi gereken
etkenlerden birinin de ana tuketim motivasyonu oldugunu belirtmigtir. Tuketim
motivasyonunu g6z ardi etmeyen bir ¢alisma strateji icin rehberlik etmekle kalmaz
ayn1 zamanda ¢ok daha kapsamli bir tilketim kuramu gelistirmeyi saglar. Ustelik daha
once tanimlanmis olan tiiketici tipolojilerinde de motivasyon o6rtuk bir bicimde yer
almaktadir. Bu nedenle tiikketim motivasyonuna odaklanmak farkl tlketici tiplerini
tamimlamak icin potansiyel olarak aydinlatici bir yaklasimi temsil etmektedir.
Tanimlanan tuketim motivasyonun yedi boyutu sunlardir; satin alinan Grlnden
beklenen muhtemel fayda, ekonomik tiketim rolunin icsellestirilmesi, saticilarla
fiyat tavizleri dogrultusunda pazarlik yapilmasi, ihtiya¢ ve istegin eslesmesi
acisindan Urdn tercih edilmesi, aidiyet hissedilen gruplara baglilik, pazar borsalarinda
da gli¢ ve otoritenin kullanilmasi ve pazarin kendisinden duygusal uyarim alinmasi
(Westbrook ve Black, 1985).

1.1.2. Psikografik ve Yasam Tarz1 Yaklasimi

Psikografi, piyasanin bir {irtine dair bireylerin belirli bir karar verme
egilimine gore psikolojik, sosyolojik ve antropolojik olarak (¢ ana faktorl iceren bir
yaklagim olarak aciklanmaktadir. Beklenen fayda, yasam tarzi, benlik kavrami,
ideolojiler gibi pek ¢ok degisken dogrultusunda pazarm nasil boliindiigiinu ifade
etmektedir (Demby, 1989). Psikografi, sosyal siif, yasam tarzi ve diger demografik
degiskenleri icermektedir (Gjorgjieska, Mirchevska ve Nedelkoska, 2015).

Bu yaklasim 100’den fazla tiketici davramis ozelligini tanimlamaktadir
(Lastovicka, 1982). Tuketicilerin sergiledigi bu davraniglarin bir kisminin,
tiketicinin segimleriyle iliskiliyken bir kisminin genel yasam tarzi aktiviteleriyle

veya ilgi alanlartyla ilgili oldugu belirtilmektedir (Sproles ve Kendal, 1986).

1964’ten sonra bazi arastirmacilar yas, cinsiyet, gelir ve egitim dizeyleri gibi
geleneksel demografik 6zelliklerin artik pazarlama stratejisinin temelini olusturmak

icin yeterli olmadigini; zevkler ve tercihler gibi demografik 6zelliklerin tiketicilerin



alimlarin1 geleneksel demografik ozelliklerden daha fazla etkiledigi ileri siirmiistiir
(Gjorgjieska, Mirchevska ve Nedelkoska, 2015). Bireylerin yasam tarzini belirlemek
icin cok sik kullanilan ve guvenilir sonuglar veren ti¢ model vardir (Urbonavicius ve
Kasnauskien¢, 2005).

Aktivite, lgi Alanlar1 ve Goriisler (AIO) modeli; bireylerin faaliyetleri, ilgi
alanlar1 ve goriislerine odaklanir. Bu modele gore yasam tarzi bolimlemesi bireylerin
faaliyetleri, ¢ikarlari, yakin gevreleri ve kendileri hakkindaki goriisleri, yasam
evreleri, gelir ve egitim durumlari gibi degiskenler gbz ©Onunde bulundurularak
yapilir (Urbonavi¢ius ve Kasnauskiené, 2005). Bu model, tiketici profilini
aciklamada bireylerin islerini yiriitme sekillerini, hobilerini ve aligveristeki

davraniglarin1 6nemsemektedir (Gjorgjieska, Mirchevska ve Nedelkoska, 2015).

Degerler Listesi Modeli (LOV) Michigan Universitesi Arastirma Merkezi
tarafindan gelistirilmistir. LOV degerlerin yerine getirilmesindeki rollere uyumu
degerlendirmek ig¢in Maslow’un (1954), Feather’in (1975) ve Rokeach’in (1954)
degerler konusundaki teorilerinden gelistirilmistir. Modelde 6z saygi, giivenlik,
baskalariyla iliskiler, basar1 duygusu, kendini gergeklestirme, aidiyet hissi, saygi
gbrme, strdurdigi hayattan keyif alma ve heyecan duyma olmak Uzere dokuz deger

belirtilmistir (Urbonavicius ve Kasnauskien¢, 2005).

Degerler ve Yasam Tarzi Modeli (VALS) Maslow’un teorik temeline
dayanmaktadir. insanlarin sosyal degerlerini 6nemseyen ve temel sayilan ilk teorik
psikografik model olarak tasvir edilmistir. VALS in temel varsayimi insanlarin
davraniglar1 araciligiyla kisiliklerini ifade ettikleri yonitindedir. Farkli kisilik
ozelliklerine sahip bireyler farkli davranis Oriintisi sergilerler veya farkli sebeplerle
benzer davraniglarda bulunurlar. VALS, tlketici segmentlerini esas olarak pazardaki
davranis1 etkileyen kisilik 6zelliklerine dayanarak tanimlar ve insanlar1 farkl kisilik
Ozelliklerine gore bolimlere ayirmak igin psikolojiyi kullanir. Kisilik ozellikleri
kisiligi belirleyen davraniglara sebep olan motivasyonlardir (Urbonavicius ve
Kasnauskiené, 2005).

VALS motivasyondaki farkliliklar1 ayirt etmekle kalmaz, ayni zamanda

tiketici davraniglar1 Uzerindeki psikolojik ve maddi kisitlamalar1 da g6z oniinde
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bulundurur. Tiketiciler temelde l¢ ana motivasyonun birinden etkilenirler. Bunlar;
idealler, basar1 ve kendini ifade etmedir. Idealler tarafindan motive olan tiiketiciler
bilgileri ve ilkeleri tarafindan yonlendirilir. Basariyla motive edilen tiketiciler, genel
olarak meslektaslarina veya cevrelerindeki diger arkadaslarina kendilerini basarili
goOsterecek Uruin ve hizmet arayisi icerisinde olurlarken; kendini ifade etme ile motive
olan tlketiciler; sosyal veya fiziksel aktivite gibi farklilik arayisinda olup risk

almaktan kaginmazlar (Urbonavi¢ius ve Kasnauskiené, 2005).

1.1.3. Tuketici Kisilik Ozellikleri Yaklasimi

Tiketici ilgilenimi literatird temel tiketici karar verme tarzini tanimlar.
Literatiirde yapilan tanimlamalar, gergekgi aligveris ve kalite bilinci ile dirtsel ve
bilgi karmasas1 araliginda bulunmaktadir. Tiketici kisilik 6zelligi yaklagimi, tiiketici

karar verme tarzini belirleyen biligsel ve duygusal yonelime odaklanir (Sproles ve
Kendall, 1986).

Sproles ve Kendal (1986) tlketici karar verme tarzim1 belirleyen;
mikemmeliyetcilik, marka bilinci, moda bilinci, hazc tiketici, fiyat bilinci, dirttsel
veya dikkatsiz tiiketici, kararsiz tiiketici ve marka sadakati olmak Uzere sekiz faktor

oldugunu belirtmis ve bu sekiz faktor ayri ayri tanimlamustir.

1) ilk faktor mukemmeliyetciligi ve yiiksek kalite bilincini 6lger. Bu
faktorde tlketici Grunler icindeki en Kalitelisini bulmaya calisir. Bu
faktorde tamimlanan bireyler daha sistemli, dikkatli davranislar
sergilemektedirler ve daha fazla Kkarsilastirma yaparak aligverisi

surdirmektedirler (Sproles ve Kendall, 1986).

2) Marka bilinci olarak tanimlanan faktorde fiyat kaliteye denktir anlayis
hakimdir. Daha pahali ve iyi bilinen ulusal Urunlerin tercih edildigi
tlketim yonelimini 6lger. Bu bireyler bilindik markalar ve yiiksek fiyath

drtinlerin bulundugu magazalari tercih ederler (Sproles ve Kendall, 1986).

3) Moda bilinci faktord, yenilik ve moda bilincine dair tiikketici 6zelligini
Olger. Moday1 takip eden ve yenilik arayiginda olan bireyler bu faktérde

yer alir. Bu kisiler, yenilik arayisinda olmaktan haz duyarlar ve ayrica bir
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4)

5)

6)

7)

8)

stillerinin olasii isterler. Cesitlilik arayist iginde olurlar (Sproles ve
Kendal, 1986).

Hazci tiiketici faktorii, eglence ve haz arayisinda olma tiketim 6zelligini
Olger. Aligveris yapmaktan haz duyan ve sadece eglenmek i¢in alisveris

yapan bireylerdir (Sproles ve Kendal, 1986).

Fiyat bilincli tiketici faktOrt, bireyin satin almak i¢in 6dedigi Ucretin
karsiligin1 ne kadar alip almadigini tartmayi 6lger. Bu bireyler paralarinin
karsihigini en iyi sekilde almak istemektedirler. Aligverislerini daha ¢ok
urun ve fiyatlar: karsilastirarak yapma egilimdedirler (Sproles ve Kendal,
1986).

Diirtiisel ve kararsiz tiiketici faktor, dirtisel ve dikkatsiz tuketim
yonelimini  Olcer. Yaptiklar1 harcamanin ¢ok olmasindan endise

duymazlar (Sproles ve Kendal, 1986).

Kararsiz tuketici faktord, bircok farkli marka ve iriin arasinda segim
yapmakta zorluk cekmeyi ifade eder. Cok sayida magaza, marka ve Uriin
cesidinin bulunmasi bu bireylerin asir1 bilgi ylklenmesi yasamalarina
dolayisiyla kararsiz kalmalarma sebep olmaktadir (Sproles ve Kendall,
1986).

Son faktor marka sadakati tuketim yonelimini tanimlar. Bu bireylerin sik
kullandiklar1 markalar ya da magazalar vardir ve aligverislerini, bu
magaza veya markalar arasindan birini tercih ederek yaparlar (Sproles ve
Kendall, 1986).

Sproles ve Kendall (1986) tuketici karar verme tarzlarini belirlemek igin bir

Olgek gelistirmiglerdir fakat 6lgegi gelistirmek igin yapilan bu ¢alismanin 6rneklem
grubu ABD’deki bir lisenin 6grencilerinden olusmaktadir. Envanteri gelistiren bu
arastirmacilar, ¢alisma bulgularinin genellenebilir olmasi igin baska 6rneklem

gruplarina uygulanmasini 6nermislerdir (Durvasula, Lysonski ve Andrews, 1993).

Ulkemizde tiiketici karar verme tarzina iliskin yapilan bir calismada, Sproles

ve Kendall’in (1986) ileri siirdiigii tliketici tarz1 faktorleriyle bire bir 6rtiismemekle

birlikte blyuk oranda benzer sonuglar elde edilmistir. Yapilan bu ¢alisma sonucunda
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dokuz faktorlu bir yapidan bahsedilmistir. Bunlar; mikemmeliyetcilik — ylksek
kalite odaklilik, marka odaklilik, moda odaklilik, fiyat odaklilik, diisiinmeden —
dikkatsiz aligveris, bilgi karmasas1 yasama, aliskanlik — marka bagliligi, alisveristen
ka¢inma ve Kararsizliktir. Kaginma faktdriine daha dnceki ¢alismada hazci tlketim
olarak belirtilen faktor denk gelmektedir. Ayrica Sproles ve Kendall’in (1986)
calismasinda kararsizlik olarak tanimlanan faktor, iilkemizde yapilan bu ¢alismada
bilgi karmasas1 yasama ve kararsizlik olarak iki farkli faktére ayrilmistir. Olgegin
Tirkiye uyarlamasi ¢aligmasinda, giiniimiizde yeni yeni ortaya ¢ikmaya baslayan
tilketim aligkanliklarmin g6z oniinde bulundurulmas: gerektigi belirtilmistir. Saglikli
yasam ve cevreye duyarli tiiketim gibi yeni boyutlarin eklenmesinin, bu yeni
smiflamalarda bulunan tiketicilerin belirlenmesi igin 6nemli oldugu vurgulanmistir
(Dursun, Alniagik ve Kabaday1, 2013).

1.2. BENLIK SAYGISI

Benlik kavrami, bireyin yasantilarindan ¢ikarttigi ve diizenledigi bilissel bir
yap1 olarak tanimlanmustir. Bireylerin kendilerini tanimlama tutumlarma iligkin
oldukga genis bir alan1 kapsamaktadir (Oktan ve Sahin, 2010). Benlik, bireyin
kendisine dair algis1 olarak tanimlanmakla birlikte sergilenen davranisin en 6nemli
belirleyicilerindendir. Benlik, bireyin bilingli bir sekilde gevresiyle etkilesimiyle
olusur. Bireyin cevresini algilamasi ve uygun yasantilar1 6ziimseyip 6ziimsememesi
benlik algisina baghdir. Benlik saygisi ise, bireyin kendisine iligkin i¢
degerlendirmesi sonucunda elde ettigi benlik kavramint kabullenerek memnun olma
durumudur (Ozcan, Subas1, Budak, Celik, Girel ve Yildiz, 2013).

Psikoloji alanyazinda (izerinde en ¢ok arastirma yapilan degiskenlerin basinda
gelen benlik saygisi kisaca, bireyin kendisini degerlendirerek sahip oldugu olumlu
veya olumsuz tutum olarak tanimlanmistir (Giiloglu ve Karairmak, 2010). Benlik
saygisi temel olarak bireyin kendisini toplum icerisinde edilgenden ¢ok etkin, degerli
ve basarili hissetmesidir. Bireyin Kkendisini degerlendirerek ulastigi kendiligini
kabullenmesiyle ortaya cikan begenidir (Ozkan, 1994). Benlik saygisi kavramu,
evrensel olarak kabul edilmis bir tanimlamaya sahip olsa da bu kavram genellikle
bireylerin kendilerini olumlu ya da olumsuz olarak yargiladiklari bir 6z

degerlendirme sonucu olarak kavramsallastirilmistir (Vickery, Sepehri, Evans ve
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Lee, 2008). Benlik saygisi, bireyin degerine iliskin algis1 (Ziller, Hagey ve Smith,
1969), benligine yonelik genel tutum veya degerlendirmesi ve insanlarin bir insan
olarak ne kadar degerli olduklarina iliskin inan¢larmin tiimiinii yansitir (Soest,
Wagner, Hansen ve Gerstorf, 2018). Benlik saygisin1 bireyin her davranisiyla
iliskilendirmek mdmkundir (Mann, Hosman, Schaalma ve Vries, 2004). Benlik
saygisinin temelini, kisinin kendisine yetme ve kendisini degerli hissetme algisi
olusturur. Boylece benlik saygisinin, bireyin hem kendisine hem de cevresine bakis
acisim1 belirlemekle birlikte bireylerin davranislarimin da 6nemli bir belirleyicisi
oldugu ifade edilmistir. Bu durum bireylerin benlik saygisi diizeyinin, bireylerin

yasamini dogrudan etkiledigini gostermistir (Oktan ve Sahin, 2010).

Benlik saygisi, bireyin kendisini degerlendirme ya da bireyi kendisini olumlu
degerlendirme ihtiyaci iizerinde durmaktadir. Bagka bir ifadeyle bireyin kendisini
mukemmel hissetmesi degil kendini kabul etme ve digerleri tarafindan kabul
gormesidir (Balat ve Akman, 2004). Benlik saygis1 6zelligi ya da tipik benlik saygisi
ve benlik saygisi durumu ya da anlik benlik saygist deneyimi olmak Uzere benlik
saygisina temel olarak iki farkli bakis agis1 oldugu belirtilmektedir (Garcia, Olmos,
Matheu ve Carreno, 2019).

Yapilan aragtirmalar neticesinde elde edilen deneysel ve klinik kanitlar,
benlik saygiSinin davraniglar1 belirleme konusundaki roliiniin 6nemini isaret
etmektedir. Benlik saygisi, ikna edilebilirlik, tanimlama, motivasyon, savunma
niteligi ve etkili terapiyle iligkili iyilestirmeler gibi davranislarla iligkilendirilmistir.
(Coopersmith, 1964).

Bireylerde benlik saygisinin ortaya ¢ikmasi benlik degerinin ilk kez nasil
takdir edilecegiyle ilgili 6nemli bir gelisimsel siiregtir. Biligsel gelisim dlzeyi ve
sosyallesme, bu siireci yonlendiren iki onemli yapidir. Cocuklar, erken g¢ocukluk
déneminde (2-3 yas), ben ve bana gibi kendilerine ait zamirleri kullanmaya baslarlar.
Yeni edindikleri becerileri belirtir ayrica takdir beklerler ve “yiiksege ziplayabilirim”
gibi etkileyici 6z degerlendirme yaparlar. BoOylece, cocuklar davranigsal olarak
belirgin bir sekilde ortaya cikan, benlik saygisi olarak adlandirdigimiz bir deger
duygusunu davranislariyla agiga ¢ikarirlar. Biligsel gelisim diizeyi nedeniyle bir kisi

olduklar1 gergegi heniiz kavramsallasmamustir ve bili¢li bir benlik saygisi kavramina
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sahip degillerdir. Ancak bu durum g¢ocuklarin kendilik degerleri hakkinda olumlu ya
da olumsuz bir degere sahip olmadiklar1 anlamina gelmez. 4-7 yas arasi ¢ocuklarin
Ogretmenlerine, yiksek ve diisiik benlik saygisi arasinda hangi davraniglarin ayrim
yaptig1 soruldugunda iki grubun farklilastigi giivenilir bir davramiglar kiimesi
kesfedilmistir. Benlik saygist yiiksek ¢ocuklart tanimlayan davraniglar Ozguvenli,
kesif ve merak faaliyetlerinin tirlinlerini digerleriyle paylasmaya istekli, gulimseyen
ve gururlu davraniglarinin gosterilmesini igeriyorken benlik saygisi diisiik gocuklarda
Ozellikle Ozgiiven eksikligi, kesif, merak, gurur ve gulimsemeden yoksunluk

seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Harter, 2006).

Cok boyutlu 6lctlebiliyor olsa da benlik saygisinin tek boyutlu kiresel bir 6z
deger olarak goriilmesi ikincil faktor analizleri tarafindan desteklenmektedir. Benlik
saygisinin hem seviyesi hem de stabilitesi 6nemli olmakla birlikte, seviye etki ve

motivasyonun en iyi gostergesidir (Lightsey, Burke, Henderson ve Yee, 2006).

Kisiler hayatlar1 boyunca kendilerini degerlendirerek, ulastiklari sonug olan
benlik saygilarmin olumlu olmas: ve yiiksek diizeyde kalmasi igin galigmaktadir.
Bireyin benlik saygisinin yiksek olmasi bireyin psikolojik agidan iyi olusunu
gostermektedir. Ayrica benlik saygisin yiiksek ya da diisiik olmasinin psikolojik
saglamlik duzeyini gosterdigi belirtilmistir (Karairmak ve Cetinkaya, 2011). Benlik
saygisi, alanyazinda en ¢ok aragtirma konusu olan degiskenlerden biri oldugu igin
genis bir literatiir yelpazesine sahiptir. Bu genis literatiir incelendiginde, yiiksek
benlik saygisinin veya dusiik benlik saygisindan kacinmanin ruhsal saglia ve
psikolojik iyi olusa 6nemli derecede bir katki sagladigi goriilmektedir (DuBois ve
Flay, 2004).

Benlik saygisi yiiksek olan kisiler olumsuz olaylardan benlik saygisi diisiik
olanlara gore daha az etkilenmekte (Moreland ve Sweeney, 1984) ve depresyona
daha az maruz kalmaktadirlar (Hokanson, Rubert, Welker, Hollander ve Hedeen,
1989). Benlik saygis1 duzeyinin ylksek veya disiik olmasinin Kisilerin kendilerini
oOtekilerle yaptigi kiyaslamalardan etkilendigi belirtilmistir. Bireylerin benlik saygisi
duzeyleri ister ylksek olsun ister diisiik olsun, bu durum kisilerin kendilerini
Otekilerle kiyaslamasinin sonucudur (Kaner, 2000). Benlik saygisi ytiksek olan

bireyler, cevreleriyle uyumlu etkilesimde bulunmaktadirlar. Benlik saygisi, bireylerin
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davraniglarin1 belirledigi i¢in bireyin sosyallesme siirecinde Karsilagtigi engelleri
asmasinda bireye yardimci olmaktadir (Saygili, Kesecioglu ve Kiriktas, 2015).
Yiiksek benlik saygisi, iiretken basar1 ve is deneyimlerini kolaylastirmakta, zihinsel
ve fiziksel saglik problemleri, madde bagimlihigi ve anti sosyal davranisi
engellemekte, uygun basa ¢ikma mekanizmalarini segebilmeyi ve davranislar
gosterebilmeyi desteklemektedir (Trzesniewski, Donellan, Moffit, Robins, Poulton
ve Caspi, 2006).

Benlik saygis1 diisiik olan bireyler, benlik saygis1 yiksek olan bireylere gore
daha fazla dirtusel harcama aliskanligi gOstermistir ve algiladiklar1 diisiik benlik
saygilarin1 gelistirmek icin ¢ok sik harcama yapmaktadirlar. Benzer sekilde
tikinircasina yemek yeme davranisi ile dlsiik benlik saygisi arasinda istatistiksel
olarak pozitif yonli ylksek bir iligski oldugu belirtilmektedir (Mandel ve Smeesters,
2008). Yetiskin ve ergenlerde diisiik benlik saygisinin, 6nemli yasam alanlarinda
olumsuz sonuglar icin bir risk faktorii oldugu (Erol ve Orth, 2011) ve yiksek
depresyon diizeyiyle iligkili bulundugu belirtilmistir. Ayrica, diistik benlik saygisinin
bireyin hayatini1 kararttigini, degisime karsi son derece direngli kildigini, zihinsel
saglig1 tehdit ettigini (Bjorkvik, Biringer, Eikeland ve Nielsen, 2008) ve depresyonun
baslangici ve siirmesi igin nedensel bir risk faktorii olusturdugunu belirtmistir (Kim
ve Moore, 2019).

Olumlu benlik saygisi, bireyin kendisini bir biitiin halinde kabul etmesi,
degerli hissetmesi ve 0zglveninin yuksek olmasidir. Benlik saygist yiiksek olan bir
bireyin, kendisine dair degerlendirmesi de olumludur. Ayrica gicli ve zayif
yonlerinin farkindadir. Giiglii yonleri kendisini iyi hissetmesini saglarken zayif
yonlerini ise gelistirme ve giliglendirme gabas1 i¢indedir. Benlik saygis1 diisiik olan
bireyler, genel olarak 6zguveni disiik bireyler olarak tanimlanir. Bu bireyler
cekingen, daha az yaratict ve bir baskasinin varligina ihtiya¢ duyan bagimli kisilik

oruntust gosteren bireylerdir (Balat ve Akman, 2004).

Luhtanen ve Croker (1992), lniversite 6grencileri ile grup dizeyinde benlik
saygis1 izerine yaptigi arastirmada, bireyin grup tyeliginden elde ettigi benlik
saygisint kolektif benlik saygisi olarak tanimlamistir. Kolektif benlik saygisi

bireylerin, digerleri tarafindan sosyal gruplarini nasil degerlendirdigine iliskin
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algilari, bireyin sosyal gruplarinin kisisel degerlendirmeleri, bir sosyal gurubun tyesi
olarak bireylerin degerliliklerine karsi tutumlar1 ve bireylerin sosyal guruplarinin
kendilik kavramlarinin veya kimliginin 6nemli bir parcasi olduguna inanma derecesi
olarak dort yapidan olustugunu belirtmistir. Daha sade bir ifadeyle kolektif benlik
saygist, bireyin sosyal kimligi hakkinda sahip oldugu olumlu veya olumsuz tutumdur
(Bailis ve Chipperfield, 2006).

Guncel literatiire bakildiginda iki farkli benlik saygisi kavrami kabul
gormiistiir. A¢ik benlik saygisi, bireyin degerlendirip 6lgerek yansittigi benlik degeri
olarak tanimlanmistir. Ortiik benlik saygis1 ise bireyin otomatik yansitmalar1 ve
kontrol edemedigi benlik degeridir (Tunca, 2018).

Acik benlik saygisi, bireylere kendilerinden ne kadar memnun olduklarini
sorarak yani kendi kendilerini degerlendirip kendilerinin rapor etmesiyle 6lcullr
(Lannoy, Chatard, Salimbegovic, Tello, Linden, Heeren ve Billieux, 2019). Buna
karsin rapor edilen Onlemler agik bilisler hakkinda bilgi veriyor olsalar da
arastirmacilar bireysel farkliliklar1 tespit edebilmek igin gerekli duyarliligin sinirh

oldugunu belirtmektedir (Greenwald ve Farnhan, 2000).

Ortiik benlik saygisi, kendi kendine bir yapilanma ya da dis uyaranlarla veya
diger iliskili yapilarin etkinlestirilmesiyle tetiklendiginde tetiklenen ilgili yapilarin
genel pozitif ya da negatifligini kapsayan bir kavramdir (Tuijl, Verwoerd ve Jong,
2018). Bu kavram, benligin bilingsiz ve otomatik degerlendirmesini ifade etmektedir
(Wong-Padongat, Zane, Okazaki ve Saw, 2017). Greenwald ve Banaji’ ye (1995)
gore, bireyin icsel ve dissal objelere yonelik var olan tutumunun bireyin ic
diinyasindaki tanimlanmamis ya da yanls tanimlanmig karsihigi Ortik benlik
saygisidir. Ortiik benlik saygisinm, blyik 6lciide farkindahigin disinda var oldugu
belirtildigi icin oldukca 6nemli ve gercekgci 6z degerlendirme oldugu 6ne siirilmistir

(Jordan, Spencer ve Zanna, 2005).

1.3. BASA CIKMA STRATEIJILERI
Basa ¢ikma bireyin problem ¢6zme yetisini ya da bireyin kaynaklarini agmasi
ve kendi potansiyelini agtigini diisiinen bireyin kisi — ¢evre islemiyle birlikte i¢ ve dis

talepleri yonetmek icin ortaya koydugu bilissel ve davranigsal cabalar olarak
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tanimlanir. I¢ ve dis taleplerin yonetilmesi ile kastedilen bu taleplerin azaltilmasi, en
aza indirilmesi, taleplere karsi tolerans gelistirilmesi ve bu talepleri yOnetmede

ustalasma oldugu belirtilmistir (Folkman, Lazarus, Gruen ve DeLogins, 1986).

Bireyin sorunlarin iistesinden gelme ya da problem ¢6zebilme yetisini asan
durumlarda hissettigi huzursuzluk stres olarak tanimlanir ve basa ¢ikma da bu stresli
durumu agmak icin gosterilen diistinsel veya davranigsal ¢abalar buttintiddr. Stresin
ve psikolojik uyarilmanin altinda yatan rahatsiz edici durumlar kisiyi basa ¢ikma
konusunda motive eder. Basa ¢ikma siirecinde, normalden daha fazla uyuma, madde
kullanimi, kontrolsiizce yeme ve bazen de tiim bunlarin kombinasyonlarini igeren ya
da sorunlarla yiizlesmekten kaginma, ice donlk pasif tavir takinma gibi tipik

davranislar sergilenmektedir (Deniz, 2006).

Lazarus, stresin ii¢ ayr siiregten olustugunu ileri siirmiistlr. Ilk siireg, bireyin
kendisine yonelik bir tehdit oldugunu algilama siirecidir. ikinci sireg, bireyin
algilamis oldugu tehdide karsi potansiyel bir tepkiyi diisiinme siirecidir. Son siireci
ise, bu tepkiyi isleme koymak oldugunu ve bu silireci basa ¢ikma olarak belirtmistir.
Ayrica, siireci sirali olarak tanimlamig olmasina ragmen siirecin her zaman bu siray1
takip etmeyebilecegini séylemistir (Carver, Schier ve Weintraub, 1989). Bireylerin
sahip olduklart esneklikten veya duyarliliktan kaynaklanan, davranigsal basa ¢ikma
stratejilerindeki bireysel farkliliklar bazi bireylerin stresle basa ¢ikabilmelerini
saglarken digerlerinin kronik strese maruz kalmasina neden olur. Ayrica kronik
strese maruz kalan bireylerde bir takim patoloji gelisebilir. (Gofii-Balentziaga,
Garmendia, Labaka, Lebefia, Beitia, GOmez-Léazaro ve Vegas, 2020). Basa ¢ikmayla
ilgili yapilan arastirmalar, genel olarak basa ¢ikmanin stresli olaylar ile depresyon,
psikolojik semptomlar ve somatik hastaliklar gibi adaptasyonel sonuglar arasindaki
iliski tizerindedir. Yapilan calismalarin bu konu (zerinde yogunlagmasmin temel
nedeni, bu sonuglar arasindaki ana faktoriin basa ¢ikma olduguna dair iddialardir

(Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter, DeLogins ve Gruen, 1986).

Tarihsel surecte, basa ¢ikma ile ilgili yapilan ilk tanim hayvansal stres
modeliyle, duyguya bir cevap olarak tanimlanmistir. Bu modele gore basa ¢ikma,
yasamini tehdit ettigini disindigi tehlikeler karsisinda, bireyin hayatta kalmasini

saglayan oOgrenilmis davramiglar Ortntist olarak belirtilmistir. Bu davranislar
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kaginmay1 ve kagmanin davranigsal tepkisini baglatan, siirdiren ve olumlu yone
yonelten korkuyla ve yiizlesme ya da saldiriyt motive eden 0Ofke tarafindan
baslatilmaktadir. Ego psikolojisi modelinde bas etme, kaygiyr ve diger olumsuz
duygu durumlarim1 azaltmak ya da yonetmek icin devreye giren inkar etme,
baskilama, bastirma ve entelektiiellestirme gibi savunma mekanizmalarin1 ve diger
problemlerin Ustesinden gelme eylemlerini igermektedir (Folkman ve Lazarus,
1988). Gunumuzde bireyler modern yasamin getirdigi sikintilar degismis olsa da
onceki donemlere nazaran daha sik gorllen veya yakin zamanda tanimlanan
hastaliklara, karmasik olabilen teknolojik uyaranlara, varolussal tehditlere ve birgok
stres etkenine maruz kalmaktadir. Bireylerin bu strese neden olan faktorlerini
degistirme veya etkilerini azalmaya yonelik ¢abalari basa ¢ikma olarak tanimlanir.
Daha 6nce yapilan arastirmalar sonucunda belirtilen basa ¢ikma stratejileriyle birlikte
degisen stres etkilerinin yeni basa ¢ikma stratejilerini ortaya cikarabilecegi ileri

stirilmektedir (Jonason, Talbot, Cunningham ve Chonody, 2020).

Basa ¢ikma ve savunma mekanizmalar1 tizerinde yapilan teorik ¢alismalar, ilk
psikanalitik formulasyonlara kadar uzanmakta ve neo-analitik diistincenin biyuk
kismini olusturmaktadir. 1960’lara gelindiginde arastirmacilar basa ¢ikmadan daha
cok strese odaklanarak, strese sebep olan yasam olaylarinin fiziksel ve psikolojik
saglik tizerindeki etkilerine iliskin ¢ok sayida c¢alisma yayinlamislardi. Yapilan
aragtirmalar psikodinamik savunma geleneginin i¢ gorilerinden faydalansa da bazi
onemli farkliliklar bulunuyordu. Bunlardan en onemlisi, basa ¢ikma tepkilerinin

bilingli stratejiler olarak kabul gdrmesidir (McCrae, 1984).

Basa ¢ikma taniminin, ¢ temel 6zelligi vardir. Birincisi, strece yoneliktir.
Bireyin gercekte stresli bir durumla karsilastiginda ne diisindigul ve yaptigi ve de bu
durumla Kkarsilastikga nasil degistigine odaklanir. Bu degisime karsin istikrari
vurgulayan basa c¢ikma stratejisine iliskin 6zellik yaklasimiyla gelismektedir. Ikinci
Ozellik, basa ¢ikma baglamsal yani bireyin karsilasmadaki gergek talepleri ve onlari
yonetme kaynaklarimi degerlendirmesinden etkilenir. Baglam {iizerindeki vurgu,
belirli kisi ve durum degiskenlerinin birlikte basa ¢ikma cabalarimi sekillendirdigi
anlamma gelir. Uglincti 6zellik ise, iyi ya da kotil basa ¢ika stratejisi olarak belirtmek

yerine, basa ¢ikma, temel olarak basarili olsun ya da olmasin talepleri yonetme
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cabasi olarak tanimlanmaktadir (Folkman, Lazarus, Dunkel — Schetter, DeLogins ve
Gruen, 1986). Daha Once incelenen kuramsal ve deneysel ¢alismalardan yola gikarak
Uc alanin herhangi birinde olabilecek degisikligin, bireylerin belirli durumlarda
benimsedikleri basa ¢ikma stratejilerini etkileyecegi diistiniilmektedir. Bireylerin
basa c¢ikma yoOntemlerinin tahmin edilmesini amaclayan bu model, durumsal,
cevresel ve bireysel farkliliklar1 icermektedir. Durumsal faktor, kisinin benimsedigi
basa ¢ikma ¢abasinin odagi olan stresli durumun dogasii ele almaktadir. Cevresel
faktorler, ortamin kismen istikrarli psikososyal 6zelliklerini icermektedir. Bireysel
farkliliklar faktorleri ise, degerlendirilen kisilik o6zellikleri ile temsil edilmektedir
(Parkes, 1986).

Kisilik ozellikleri odakli yaklagimin temel varsayimi, kisilik 6zelliklerinin
kisinin uyumunu bozan ya da kolaylastiran belirli yollarla basa ¢ikmak oldugudur.
Ancak, kisilik Ozelliklerinin gercekte basa c¢ikma sureclerini onemli o6lglde
etkiledigine iliskin kanitlar oldukga azdir. (Folkman, Lazarus, Gruen ve Delongis,
1986). Kisilik ozellikleri basa ¢ikma stratejisini belirlenmesinde etkili olabilir olsa da

basa ¢ikma slirecini tanimlamaktan yoksundur (Stone ve Neale, 1984).

Kisilik ozelligi odakl ve siire¢c odakli yaklasimlar arasindaki temel fark, basa
cikmanin gergeklestigi psikolojik ve cevresel baglama verilen 6nemdir. Kisilik
ozelligi odakli yaklagimda, basa ¢ikma stili kiginin bir 6zelligi olarak kabul edilir ve
stresli durumda meydana gelen degisikliklerin basa ¢ikma stili iizerindeki etkisi daha
az Oneme sahiptir. Sire¢ odakli yaklasimda basa ¢ikma ise stresli durumlarda
psikolojik ve cevresel isteklere cevap olarak gorllmektedir dolayisiyla asil 6nemli

olan baglamdir. (Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter, DeLongis ve Gruen, 1986).

Ikinci yaklasim ise, bireyin gercekte bir ya da daha fazla stresli olayla bas
etme seklini degerlendirmektedir. Yaklagimin altinda yatan varsayim, bireyin bir ya
da daha fazla stresli olayla basa ¢ikma stratejisinin, genel olarak stresli olaylarla basa
¢1tkma seklini temsil ettigidir (Folkman, Lazarus, Gruen ve DeLogins, 1986). Ugiinci
yaklagim, insanlarin yasadigir stresli olaylarin &zelliklerine odaklanmaktadir.
Arastirmacilarin kisilerin sonuglarin1 kontrol edemedikleri durumlarla nasil basa
ciktiklarin1 degerlendirdigi ¢alismalar bu yaklagimi dogurmustur. Yaklagimin temel

aldig1 varsayim, bireylerin, defalarca kontrol edilemeyen durumlar Kkarsisinda
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caresizlik deneyimlediklerinde, basa ¢ikma ¢abalarinda giderek edilgen hale
geldikleri ve nihayetinde Ogrenilmis ¢aresizlik sonucunda depresyonun ortaya

ciktigidir. (Folkman, Lazarus, Gruen ve DeLogins, 1986).

Bir baska yaklasim ise daha sofistikedir (Folkman, Lazarus, Gruen ve
DelLogins, 1986). Pearlin ve Schooler (1978) kisilik 6zellikleri ve psikolojik iyi olusa
verilen cevaplarla basa ¢ikma arasindaki katkilart goz oniinde bulundurmaktadir.
Pearlin ve Schoolar, kisilik 6zelliklerini ve bireylerin dort rol alanindan (evlilik,
ebeveynlik, ev ekonomisi ve meslek) her birinde sikintilarin iyilestirilmesi ile ilgili
kronik rol kokenleriyle basa ¢ikma bigimlerini degerlendirmistir. Kisilik
Ozelliklerinin ve basa ¢ikma stratejilerinin stresli kosullarin niteligine bagl olarak
birbiriyle iliskili farkli etkileri oldugunu bulmuslardir. Kisilik 6zellikleri stresli bir
durumda bulunan bireye kontrol etme firsatinin az bulundugu is hayatinda oldugu
gibi alanlarda daha faydali oldugunu, ancak bireyin basa ¢ikma c¢abalarmin farklilik

olusturabilecegi evlilik gibi alanlarda daha yararli oldugunu belirtmistir.

Kisi, bir stres etkenine maruz kaldiginda basa ¢ikma tepkisinin kisiliginden
etkilenmesi beklenir. Biyolojik bakis acisina sahip arastirmacilar, stres uyaranlarina
verilen tepkilerin mizag kaynakli oldugunu 6ne siirerken, beklenti degeri yaklasimina
gore birey gelecekteki sonuglar1 tahmin ederek bir basa ¢ikma stratejisini

benimsemektedir (Carver ve Coonor-Smith, 2010).

Basa ¢ikma iki farkli yontemle sekillenir. Bu iki yontem, problem odakli basa
¢ikma ve duygu odakli basa ¢ikmadir. Problem odakli basa ¢ikma, bireyin gevresine
yonelik tepkilerine odaklanir. Strese neden olan durumlar1 ortadan kaldirmak ve bu
durumlarmn etkisini azaltmaya yonelik etkinlikler problem odakli basa ¢ikma olarak
tanimlanmaktadir. Bir diger basa ¢ikma yontemi olan duygusal odakli basa ¢ikma
ise, bireyin kendisine odaklanir. Strese neden olaylarin ve durumlarin kokiine
odaklanmak yerine bunlarin etkilerini azaltmak i¢in sorunun varligin1 inkar etmek,
geride durmak ve hissettigi kotii duygular1 paylasmak gibi yontemlerin kullanildigi
yontemdir (Coyne, Aldwin ve Lazarus, 1981; Lazarus, 1991; 1993).

Problem odakli basa ¢ikma ile duygu odakli basa ¢ikma zaman zaman ayni

basa ¢ikma baglaminda birlikte bulunabiliyor olsa da bireyler durum odakl
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olduklarinda problem odakli basa ¢ikmanin strese neden olan uyaranlar (zerinde
daha etkili olabilecegi dustnilmustiir. Bireyler iginde bulunduklar1 duruma veya
karsilastiklar1 zorluklara katlanilmasi gereken bir diisiinceye sahip olduklarinda ise,
duygu odakli basa ¢ikmanin problem odakli basa ¢ikmaya goére daha faydali olacagi
belirtilmektedir. Bununla birlikte, bireyler strese sebep olan faktorlere ister problem
odakli ister duygu odakli basa c¢ikma stratejileriyle yanit versinler, nihayetinde
bireylerin hissettikleri stres dizeyinin hafifleyecegi belirtilmektedir. Zorluklarin
ustesinden gelinmesinde her zaman basarili olunmadigi da bilinmektedir. Bireyler,
karsilastiklar1  zorluklarin  dstesinden gelemeyeceklerine inandiklar1 takdirde
stresorler tarafindan engellenen hedeflere ulasma cabalarini askiya alabilecekleri
veya tamamen vazgecebilecekleri belirtilmektedir (Scheier, Weintraub ve Carver,
1986).

Duygusal tepkiler inkar etme, olaylart olumlu yorumlama ve sosyal destek
aramay1 igerir. Birbirinden olduk¢a farkli olan bu tepkilerin bireyin basa ¢ikma
basarisini da farkli sekilde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Ayrica, problem odakli
basa ¢ikmanin daha yakindan incelenmesi gerektigi belirtilmektedir. Her ne kadar tek
bir surecten meydana geliyor gibi goriinse de problem odakli basa ¢ikma; planlama,
dogrudan eylemde bulunma, yardim isteme, diger etkinliklerle ilgilenme ve bireyin
harekete gecmesi icin en uygun zamani beklemeyi icermektedir (Carver, Schier ve
Weintraub, 1989).

Literatiir taramasi yapildiginda, bireylerin basa ¢ikma stratejilerini belirleyen
cok farkli etkenlerin varligi acikca goOrtlmektedir. Bireylerin kisilik ozellikleri
(Kobasa, 1979), rol talepleri (Pearlin ve Schooler, 1978), bilissel degerlendirme
(Folkman ve Lazarus, 1980), kiltirel uygulamalar ve tercihler (Strong, 1984) gibi
basa ¢ikmada kullanacag stratejiyi etkileyen bircok farkli nedenin mevcut oldugu
bertilmektedir. Ancak arastirmacilarin sorunlari ¢dzmek, gelecek sorunlar1 6nlemek
ve duygusal sikintilart gidermek icin herhangi bir ideal basa ¢ikma yontemine dair

bir fikir birligi bulunmamaktadir. (Aldwin ve Revenson, 1987).

Son donemlerde yapilan calismalar, cinsiyetin basa ¢ikma stratejisi
belirlemede etkin rol oynadigin1 gostermektedir. Bireyler icinde yasadiklar

toplumun mirasi olan kultlre gore degisen ve sekillenen toplumsal cinsiyet roliine

22



uygun basa ¢ikma egilimi gostermektedir. Yapilan arastirmalar cinsiyetler arasindan
basa ¢ikma tutumu farkliliklarin1 soyle belirtmektedir; erkekler daha ¢ok problem
odakli basa ¢ikma stratejilerini kullanmaktayken kadinlarin daha ¢ok sosyal destek
arama gibi duygu odakli basa ¢ikma egilimi gosterdigi ileri surilmektedir (Martinez,

Meneghel ve Penalver, 2019).

Scheier, Weintraub ve Carver (1986) yaptiklar1 ¢aligmada, iyimserler ve
kotumserler arasinda basa ¢ikma yontemleri acgisindan bir farklilik oldugunu ileri
slrmislerdir. Daha 6nceki calismalar neticesinde elde edilen, problem odakli basa
¢ikmanin durum odakli ve degisime misait gorinen durumlarda daha faydah
olduguna dayanarak iyimserlerin yani olumlu bir degisim gdrmeyi bekleyenlerin

problem odakli basa ¢ikma stratejilerini benimseyeceklerini ileri siirmuslerdir.

Biligsel degerlendirme, basa ¢ikmanin bireyin refahi ile ilgili olan bir kisi —
cevre iligkisinin taleplerini yOnetmek igin kullandigr belirli disiince ve
davraniglardan olustugunu belirtilmistir. Birincil degerlendirmede, birey karsilastigi
durumda kendisiyle iliskili tehlikede olan bir seyin olup olmadigini
degerlendirmektedir. Ornegin, birey degerler ya da hedefler baglaminda potansiyel
bir zararin veya faydanin olup olmadigini degerlendirir. Bireyin sevdigi bir
yakinimnin, psikolojik iyi olusu ya da sagligi risk altinda mi? Benlik saygisini
etkileyebilecek olan potansiyel bir zarar ya da fayda var mi? Bu tutumlarin birincil
degerlendirme kapsaminda oldugu belirtilmistir. Ikincil degerlendirme de ise,
bireyin, ugradigi zararin istesinden gelmek ya da bir zarar gelmesini dnlemekle
birlikte kendisine bir fayda saglama olasiligini arttirabilmek igin izleyecegi bir yol
olusturdugu belirtilmistir. Bu agsamada birey durumu degistirmek, kabullenmek, daha
fazla bilgi sahibi olmak veya dirtlsel davranmaktan kacinmak gibi farkli basa ¢ikma
stratejilerini degerlendirmektedir. Birincil ve ikincil degerlendirmelerin kisi-cevre
isleminin refah icin énemli olarak kabul edilip edilmedigini ve sayet dnemliyse
oncelik olarak tehdit edici mi yoksa zorlu mu olduguna karar vermek igin bir araya
gelindigi belirtilmektedir (Folkman, Lazarus, Dunkel — Schetter, DeLogins ve Gruen,
1986). Birlikte gerceklestiren degerlendirme bicgimi, bireyin zarar, tehdit ya da
meydan okuma olarak degerlendirme derecesini belirlemektedir. Sayet birey zarar

degerlendirmesinde bulunursa uziinti ve 6fke gibi olumsuz duygular ortaya ¢ikarken,
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tehdit degerlendirmelerinde kaygi ve korku duygularimin eslik edecegi belirtilmistir.
Meydan okuma degerlendirmesinde ise nese ve giiven gibi olumlu duygular
belirmektedir. Birey zorlu durumun Ustesinden gelmeyi basardiginda mutluluk,
rahatlama ya da gurur gibi olumlu duygular ortaya ¢ikmaktadir (Lazarus ve Folkman,
1984).

Problem odakli, duygu odakli, sosyal ve anlam odakli basa ¢ikma modellerini
yansitan dort faktorli bu ¢6zimin bilesenleri; aktif (aktif kisitlama, planlama),
kaginma (inkar, madde veya ilag kullanimi, zihinsel ayrilma), destek arama (aragsal
destek arama veya duygusal destek arama) ve olumlu bilissel yeniden yapilandirma
(olumlu yorumlama, mizah ve kabullenme) davranislaridir. Baz1 arastirmacilar, her
ne kadar basa ¢ikmay1 problem veya duygu odakli olma agisindan ayirsalar da farkli
bir basa ¢ikma tipi olarak anlam odakli basa ¢ikma stili de 6ne stiriilmistiir (Folkman
ve Moskowitz, 2004). Sikintiya neden olan problemin Ustesinden gelmek (sorun
odakli basa ¢ikma) ve duygular1 diizenleme (duygu odakli basa ¢ikma) olmak Uzere
basa ¢ikmanin iki temel islevi oldugu belirtilmektedir (Folkman ve Lazarus, 1980).
Insanlar, strese sebep olan her turli durumla karsilastiklarinda, bu iki basa ¢ikma
bicimini de kullandiklar1 belirtilmistir (Folkman ve Lazarus, 1985). Anlam odakl
basa ¢ikma, temelde, bireyin zorlukla karsilastiginda basa ¢ikma ve iyilik halini
stirdirmesine motive etmek igin inanglarina, degerlerine ve varolussal hedefleri
dogrultusunda anlam yiiklemeye dayali basa ¢ikmadir. Anlam odakli basa ¢ikma,
problem ve duygu odakli basa ¢ikmayla kiyaslandiginda duruma 6zgu olma
egiliminin daha az oldugu gorulmektedir. Fayda bulma, fayda hatirlama,
uygulanabilir hedef slrecleri, ncelikleri yeniden siralama ve olagan olaylar1 olumlu
anlamda etkilemek olmak Uzere bes farkli olumlu duygu Uretme metodunun
bulundugu belirtilmistir (Folkman, 2008).

Karsilagilan olaya karsi verilen tepkiler olay: karsilama tutumu ve hissedilen
duygular sure¢ icinde degismektedir. Duygular, siire¢ i¢inde bir akis yani diger
duygular arasinda bir geg¢is igerisindedir. Bireyin kendisinde kaygiya sebep olacak
bir durumla karsilastig1 ilk anda endiseli, birkag dakika sonra 6fkeli, daha sonra suclu
ve en sonunda sevgi dolu ve neseli hissedebilecegi belirtilmistir. Hissedilen duygular

dizisinin sirasinin, onlarin degisen anlamimi veya Onemini yansitmakta oldugu
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belirtilmis ve basa ¢ikmanin da degisimle karakterize oldugu ileri strGlmustir
(Folkman ve Lazarus, 1985).

Daha once yapilan arastirmalara dayanarak, kendi icerisinde kavramsal odaga
sahip birbirinden farkli basa ¢ikma tiirti tanimlanmis ve 15 alt boyuttan olusan basa
¢ikma 0Olgegi gelistirilmistir (Carver, 1997). Bunlar; pozitif yeniden yorumlama ve
gelisme, zihinsel bos verme, soruna odaklanma ve duygularn agiga vurma, yararl
sosyal destek kullanimi, aktif basa ¢ikma, inkar, dini olarak basa ¢ikma, sakaya
vurma, davranigsal olarak bos verme, geri durma, duygusal sosyal destek kullanimi,
madde kullanimi, kabullenme, diger mesguliyetleri bastirma ve plan yapma olarak

kavramsallastirilmistir (Agargiin, Besiroglu, Kiran, Ozer ve Kara, 2005).

1.4. AMAC
Bu tez ¢alismasinda tliketici karar verme tarzlarinin basa ¢ikma stratejileri ve
benlik saygist acisindan incelenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda kullanilan
Olcekler ve sosyo-demografik bilgi formuyla elde edilen veriler Coklu Dogrusal
Regresyon Analizi ile incelenerek basa ¢ikma stratejileri ve benlik saygisinin tiketici
karar verme tarzlarmi hangi dizeyde yordayacagi sosyo-demografik 0Ozellikler

dogrultusunda ele alinacaktir.
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IKiNCI BOLUM

2. YONTEM

2.1. KATILIMCILAR
Katilimeilarin 108’1 Kilis, 50°si Adiyman, 40’1 Ankara, 40’1 Kocaeli ve 224°(i
Istanbul’da yasamaktadir. Arastirmanin érneklemi 231°i kadin (%50), 231°i erkek
(%50) olmak uUzere 462 kisiden olusmaktadir. Ayrica arastirmaya dahil olan
katilimcialrin yas araligi 18-65’dir (x=31,64+10,783). Katilimcilarin 215’1 bekar
(%46,6), 246°s1 evlidir (%53,4). Katilimcilarin egitim durumuna baildiginda ise; 31’
ilkokul (%6,8), 25’1 ortaokul (%5,5), 160’1 lise (%34,9), 231’1 Universite (%48,3) ve

21’1 yuksek lisans/doktora (%4,6) mezunudur.

2.2. VERI TOPLAMA ARACLARI

2.2.1. Demografik Bilgi Formu

Aragtirmaya gonulli olarak katilan katilimcilart hakkinda demografik bilgi
edinmek amaciyla arastirmaci tarafindan bir demografik bilgi formu dizenlenmistir.
Bu formada katilimcilarin cinsiyeti, yasi, medeni durumu, egitim durumu, gelir
getiren bir iste c¢alisip calismadigi, aylik geliri, gelir durumlarmni nasil
degerlendirdikleri, aligveris igin tercih ettikleri yer, aligveris yapma sikliklar1 ve
yagsamlarinin biyiik kisimlarimi nerde gegirdiklerini 6grenmeye yonelik sorular

bulunmaktadir.

2.2.2. Tuketici Karar Verme Ol¢egi

Olgek Amerika’da 482 lise ogrencisi lzerinde Sproles ve Kendal (1986)
tarafindan gelistirilmistir. Amerika’da gelistirilen bu 6lcek 40 maddeden olusmakta
ve 8 boyut icermektedir. Bunlar; mikemmeliyetcilik-ylksek kalite odaklilik, marka
odaklilik, yenilik-moda odaklilik, eglence-haz odaklilik, fiyat odakhilik, diisinmeden
aligveris yapma-dikkatsizlik, ¢esit karmasasi yasama ve aliskanlik-marka baglilig
faktorleridir.
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Sproles ve Kendal (1986) tarafindan gelistirilen bu 6lgek baska kiiltiirlerde de
uygulanmistir. Yapilan bu ¢alismalarda farkli kiltlrlerde; daha az faktor, daha fazla
faktor ya da bir faktériin yerine baska bir faktériin oldugu sonucuna ulasilmis olsa da
elde edilen faktorler genel olarak buyuk 6lglide benzerlik gostermektedir (Dursun,
Almacik ve Kabadayi, 2013).

Olgegin Tiirkge uyarlamamasinda karar verme tarzini daha iyi yansittigi
belirtilen 22 madde dokuz faktor bulunmaktadir. Genel olarak, olgegin Turkiye
uyarlamasi orijinal 6lgekle ayni faktorlerden olusmakta olup dokuzuncu faktor olarak
kararsizlik faktorii eklenmistir. Orijinal Olcekteki cesit karmasasi faktoriinden
tiretilmistir. Kultdrimuze uygun olarak yapilan uyarlama tipki diger kilturlerde
yapilan uyarlama gibi benzer sonuglar vermis ve kiiglik farkliliklara ragmen 6lgegin
genellenebilir oldugu belirtilmistir (Dursun, Alniacik ve Kabadayi, 2013). Olgegin
guvenirlik katsayis1 0,53-0,82 olarak belirtilmektedir (Danisman ve Giinduiz, 2018).

2.2.3. Basa Cikma Stratejileri Olgegi

Basa Cikma Stretejileri Olgegi (COPE) Carver, Scheider ve Weintraub (1989)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek, insanlarin giinliik yasamlarinda stres yasamalrina
sebep olan olaylarla karsilastiklarinda bu olaylara karsi nasil tepki verdiklerini
6lcmeyi amaglamaktadir.

Olgegin Tiirkce uyarlamast 2005 yihinda gerceklestirilmistir. Olgek 60
maddeden olusmakta ve her bir dort madde bir alt boyuta karsilik gelmekte ve
toplam 15 alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlar; Aktif Basa Cikma, Geri Durma,
Plan Yapma, Yararli Sosyal Destek Kullanimi, Diger Mesguliyetleri Bastirma,
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Dini Olarak Basa Cikma, Sakaya Vurma,
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi, Kabullenme, Davranigsal Olarak Bos Verme,
Madde Kullanimi, inkar, Zihinses Bos Verme ve Soruna Odaklanma ve Duygulari
Agiga Vurma’dan olusmaktadir. Her bir alt boyuttan en az bir en fazla 16 puan alina
bilmekte ve alinan puan o alt boyuta ait basa ¢ikma yonteminni kullaniima sikligin

belirtmektedir (Agarglin, Besiroglu, Kiran, Ozer ve Kara, 2005).

Olgegin i¢ tutarliligi Cronbach Alfa ve Pearson Korelasyon Analizi metodu

uygulanarak sinanmistir. Yapilan istatistiksel islem sonucunda Cronbach Alfa degeri
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0,79 olarak bulunmus, ayrica alt boyutlara ait puanlarin COPE toplam puani ile
pozitif yonde ve anlamli oldugu gozlenmistir (Sahan ve Telman, 2019).

2.2.4. Coopersmith Benlik Saygisi Olgegi

Benlik saygisi Olgegi Coopersmith (1967) tarafindan gelistirilmistir. Bu
dlgegin, 58 maddelik uzun ve 25 maddelik kisa 6lgegi bulunmaktadir. Olgegin kisa
formunun KR-20 sonucunda elde edilen glvenirlik katsayis1 0,76, i¢ tutarlilik
guvenirlik kat ay1s1 ise 0,81 oldugu belirtilmistir. Olgegin uygulandig: birey, en fazla
100 en az 0 puan alabilmektedir. Olgek maddeleri dikotom 6lgek tiiriinde, evet veya
hayir olarak cevaplanabilmektedir. Alinan puanin ylksek olmasi benlik saygisi
duzeyinin yiksekligini gosterirken, alinan disiik puanlarsa benlik saygisi diizeyinin
dusiik oldugunu gostermektedir (Eris ve Ikiz, 2013). Bu tez calismasinda, dlgegin 25

maddelik kisa formu kullanilmastir.

2.3. UYGULAMA
Istanbul, Kocaeli, Ankara, Adiyaman ve Kilis’de yasayan 18 yas iistii
katilimeilara kisisel bilgi formu, Tiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi, Coopersmith
Benlik Saygis1 Olgegi ve Basa Cikma Stratejileri Olgegi’iceren anket formu ylizytize
uygulanmistir. Veriler 2019 Aralik ay:r ile 2020 Subat ay1 arasinda katilimcilarin

gontlliiliik esasina dayali bir sekilde toplanmustir.

2.4. VERILERIN ANALIZI

Katilimcilara uygulanan anket formundan edilen verilerin analizi SPSS.20
(Statistical Package for Social Science) versiyonu kullanilarak gerceklestirilmistir.
Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi uygulanarak dagilimlarin normalligi test
edilmis ve egiklik/basiklik degerlerinin +2 araliginda olup olmadigr kontrol
edilmistir. Kutu ve histogram grafikleri ile egiklik basiklik degerlerinin standart
hatalara boltnerek elde edilen sonucuglarin +2 arasinda oldugu goriilmistiir. Gozlem
sayisinin - da yeterli olmasi sebebiyle dagilimlarin normal dagilim oldugu

varsayilmistir.

Ilk olarak kisisel bilgi formu araciligiyla elde edilen bilgilerin frekans

analizleri yapilmis, calismada kullanilan diger olcek, faktor ve alt boyutlarin
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Cronbach Alfa degerleri hesaplanmis ve bu 6lgek, faktor ve alt boyut puanlarinin
tanimlayici istatistikleri ve korelasyon analizi sonuglart elde edilmistir. Daha sonra
Basa Cikma Starejileri Olcegi Alt Boyutlar ve Coopersmith Benlik Saygisi1 Olgegi
toplam puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Faktorlerinin toplam puanlar:
uzerindeki etkisi incelenmek Uzere her bir demografik degiskenin kategorileri igin

ayr1 ayr1 Coklu Dogrusal Regresyon Modelleri kurulmustur.

Degiskenlerin tamami kurulan tim Coklu Dogrusal Regresyon Modellerine
dahil edilmis ancak istatistiksel olarak anlamli olmayan degiskenler ¢ikarilarak

anlamli model sonuglar1 yorumlanmstir.

2.5. SONUGLAR
Calismanmn bu béliminde, yapilan istatistiksel analiz sonuglar1 tablolarla
ifade edilmistir. Ilk olarak, Katihmcilarin sosyo-demografik ozelliklerinin say1 ve
yuzde dagilimlart frekans analizleri ile elde edilmis ve sonucglar Tablo 1’de

gosterilmistir.
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Tablo 1. Sosyo-Demografik Ozelliklerin Say1 ve Yiizde Dagilimi

Degisken Kategori n %
Cinsiyet Kadin 231 | 50,0
Erkek 231 | 50,0
18-25 Yas 159 | 34,6
Yas 26-36 Yas 150 | 32,7
37 Yas ve Ustii 150 | 32,7
. Bekar 215 | 46,6
Medeni Durum Evii 246 | 534
ilkokul 31 6,8

Ortaokul 25 5,5
Egitim Durumu Lise 160 | 34,9
Universite 221 | 48,3

Yuksek Lisans/Doktora 21 4,6
Ev Hanimi 60 13,0
Ogrenci 111 | 241

Meslek Calismayan 14 3,0
Calisan 263 | 57,2

Emekli 12 2,6
0-2040 TL 150 | 34,3
2040-3000 TL 55 | 12,6

Aylik Gelir 3000-4000 TL 41 9,4
4000-5000 TL 53 | 121

5000 TL ve Usti 138 | 31,6

Internet/Online Magaza 119 | 30,2

Indirimli Magaza/Outlet 115 | 29,2

Ahsveris Tercihi Sokak Sat.101.51 ! 1,8
Marka (Zincir) Magaza 116 | 294

Kigik Esnaf 36 9,1

2. El Uriin Saticist 1 0,3

Haftada Bir 34 7,4

iki Haftada Bir 41 8,9

Ahsveris Yapma Sikhg Uc Haftada Bir 35 | 76
Dort Haftada Bir 26 5,6

Ihtiyac oldukca 325 | 705

Biyiik Sehir 258 | 56,1

. . Kiglk Sehir 129 | 28,0
Ikamet Edilen Yer flce 49 | 10.7
Koy/Kasaba 24 5,2

Gelirim Giderimden Az 103 | 24,6

Gelir Gider Dengesi Gelirim Giderime Esit 202 | 48,3
Gelirim Giderimden Fazla 113 | 27,0

Arastirmaya dahil olan

462 katihmcmin %50’si (n=231) kadm, %50’si
(n=231) erkektir. Katilmcilarin, %34,6’s1 (n=159) 18-25 yas araliginda, %32,7’si
(n=150) 26-36 yas araliginda ve %32,7’si (n=150) 36 yas ustudiir. Katilimcilarin
%46,6’s1 (n=215) bekar, %53,4’0 (n=246) evlidir. Egitim durumu doktora ve yiiksek
lisans birlestirilerek bes kategoride incelenmis ve katilimcilarin %6,8’1 (n=31)
ilkokul, %5,5’1 (n=25) ortaokul, %34,9’u (n=160) lise, %48,3’i (n=231) Universite

ve %4,6’s1 (n=21) yiiksek lisans/doktora mezunudur. Katilimcilarin %13’ (n=60) ev
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hanimi, %24,1 (n=111) 6grenci, %3’i (n=14) ¢alismayan, %57,2’si (n=263) ¢alisan
ve %2,6’s1 (n=12) emeklidir. Aylik gelir durumlarina bakildiginda katilimcilarin
%34,3’0 (n=150) 0-2040 TL, %12,6’s1 (n=55) 2040-3000 TL, %9,4°u (n=41) 3000-
4000 TL, %12,1’i (n=53) 4000-5000 TL ve %31,6’s1 (n=138) 5000 TL ve uzeri gelir
grubunda yer almaktadir. Katilimcilarin  %30,2’si  (n=119) internet/online
magazadan, %29,2’si (n=115) indirimli/outlet magazadan, %1,8’i sokak saticisindan,
%29,4 (n=116) marka (zincir) magazadan, %9,1 (n=36) kiclk esnaftan ve %0,3’i 2.
el lirlin saticisindan ahisveris yapmayi tercih etmektedir. Alisveris yapma sikliklarina
bakildiginda ise katilimeilarin %7,4°1 (n=34) haftada bir, %8,9’u (41) iki haftada bir,
%7,6’s1 (35) U¢ haftada bir, %5,6’s1 (26) dort haftada bir ve %70,5’i (n=325) ihtiyac
oldukca ahisveris yaptikarini belirtmistir. Katilimcialrin %56,1°1 (n=258) biyik
sehirde, %28’i (n=129) kiigiik sehirde, %10,7’si (n=49) ilcede ve %5,2’si (n=24)
kasaba veya koOyde ikamet etmektedir. Katilimcialrin %24,6’s1 (103) gelirinin
giderinden az oldugunu, %48,3’ii (n=202) gelirinin giderine esit oldugunu belirtirken

%27’si (n=113) ise gelirirnin giderinden fazla oldugunu belirtmistir (Tablo 1).
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Tablo 2. Calismada Kullamlan Olgeklerin Genel Toplam Puanlar ve Faktor
Toplam Puanlarinin Betimleyici istatistik Tablosu

Degiskenler Er;)Pe(guegruk Er;)Egglruk X S

Miikemmeliyetcilik Kalite Odaklilik 4,00 20,00 14,76 4,25
Marka Odaklilik 4,00 20,00 10,17 3,64
Moda Odaklilik 1,00 10,00 4,80 2,12
Fiyat Odaklilik 1,00 10,00 7,35 1,88
Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris 4,00 16,00 10,65 2,29
Marka Baglilig1 1,00 10,00 6,99 2,05
Bilgi Karmasas1 Yasama 1,00 10,00 5,96 2,30
Aligveristen Ka¢inma 1,00 10,00 6,08 2,18
Kararsizlik 1,00 10,00 5,62 2,17
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 5,00 16,00 13,09 2,15
Zihinsel Bos Verme 2,00 16,00 9,83 2,66
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma 3,00 16,00 10,92 2,53
Yararli Sosyal Destek Kullanimi 4,00 16,00 11,76 2,70
Aktif Basa Cikma 4,00 16,00 11,91 2,40
Inkar 2,00 16,00 7,35 2,92
Dini Olarak Basa Cikma 3,00 16,00 13,56 2,71
Davranigsal Bos Verme 2,00 15,00 7,08 2,65
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 4,00 16,00 10,81 2,62
Sakaya Vurma 3,00 16,00 8,38 3,12
Geri Durma 4,00 16,00 9,61 2,22
Madde Kullanimi1 3,00 16,00 6,94 2,29
Kabullenme 3,00 16,00 9,78 2,44
Diger Mesguliyetleri Bastirma 4,00 16,00 10,65 2,29
Plan Yapma 5,00 16,00 12,36 2,36
Benlik Saygist 12,00 96,00 70,31 17,87

Yapilan analiz sonucunda elde edilen tanimlayici istatistiksel verilere gore
Mikemmeliyetcilik Kalite Odaklilik Faktorii toplam puan ortalamasi 14,76, standart
sapmast 4,25°tir ve en diisiik puan 4, en yiksek puan ise 20’dir. Marka Odaklilik
Faktori toplan puan ortalamasi 10,17, standart sapmasi 3,64 tiir. En diisiik puan 4, en
yuksek puan 20’dir. Moda odaklilik faktorii igin toplam puan ortalamas: 4,80,
standart sapma 2,12’dir. Bu faktérden alinan en diisiik puan 1, en yuksek puan
10°dur. Fiyat Odaklilik faktorii toplam puan ortalamasi 7,35, standart sapmasi
1,88’dir ve bu faktorden alinan en dusiik puan 1’iken en yiiksek puan ise 10’dur.
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris Faktorll toplam puan ortalamasi 10,65, standart
sapmasi 2,29’dur. Bu faktorden alinan en diisiin puan 4, en yuksek puan 16’dir.
Marka Baglilig1 Faktori toplam puan ortalamasi 6,99, standart sapmasi 2,05°tir ve en
diisiik puan 1, en ylksek puan 10’dur. Bilgi Karmasas1 Yasama Faktoru icin toplam
puan ortalamasi 5,96, standart sapmasi 2,30’dur. En diisiik puan 1, en yiiksek puan
10°dur.Aligveristen Kaginma Faktori toplam puan ortalamasi 6,08, standart sapmasi
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2,18°dir ve en diisiikk puan 1, en yiksek puan ise 10°dur. Kararsizlik Faktoru toplam
puan ortalamasi 5,62, standart sapmasi 2,17’dir ve elde edilen diisiik puan 1’iken en
yiksek puan 10°dur. Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme Alt Boyut toplam puan
ortalamasi 13,09, standart sapmasi1 2,15°tir. Alina en diisiik puan 5, en yiksek puan
16’dir. Zihinsel Bos Verme Alt Boyut toplam puan ortalamasi 9,83, standart sapmasi
2,66°dir ve en diisiik puan 2, en ylksek puan 16°dir. Soruna Odaklanma ve
Duygular1 A¢iga Vurma Alt Boyutu icin toplam puan ortalamas: 10,92, standart
sapmasi1 2,53°tur. Bu alt boyuttan elde dilen diisiik puan 3, en yiiksek puan 16’dur.
Yararl Sosyal Destek Kullanimi1 Alt Boyut toplam puan ortalamasi1 11,76, standart
sapmasi 2,70’tir ve en diisik puan 4, en yiksek puan 16’dir. Aktif Basa Cikma Alt
Boyut toplam puan ortalamasi 11,91, standart sapmasi 2,40’tir. Elde edilen en diisiik
puan 4’iken en yilksek puan 16’dir. Inkar Alt Boyutu toplam puan ortalamas: 7,35,
standart sapmasi 2,92’dir ve en diisiik puan 2, en ylksek puan ise 16’dir. Dini Olarak
Basa Cikma Alt Boyut toplam puan ortalamasi 13,56, standart sapmasi 2,71°dir. En
diisiik puan 3, en ylksek puan 16’dir. Davranigssal Bos Verme Alt Boyutu igin toplam
puan ortalamasi 7,08, standart sapma 2,65°tir ve en diisik puan 2, en yiiksek puan
15°tir. Duygusal Sosyal Destek Kullanimi Alt Boyut toplam puan ortalamasi 10,81,
standart sapmasi 2,62’dir. Elde edilen en diisik puan 4, en yiksek puan 16°dur.
Sakaya Vurma Alt Boyut toplam puan ortalamasi 8,38, standart sapmasi 3,12°dir. En
diisiik puan 3, en yiiksek puan 16’dir. Geri Durma Alt Boyut toplam puan ortalamasi
9,61, standart sapmas1 2,22’dir ve en diisiik puan 4, en yiiksek puan 16’dir. Madde
Kullanim1 Alt Boyut toplam puan ortalamasi 6,94, standart sapmasi 2,29°dur. En
diislik puan 3, en yiiksek puan 16’dir. Kabullenme Alt Boyut toplam puan ortalamasi
9,78, standart sapmasi 2,44°tir ve elde edilen en diisiik puan 3, en ylksek puan
16°dir. Diger Mesguliyetleri Bastirma Alt Boyut toplam puan ortalamasi 10,65,
standart sapmasi 2,29°dur. En diisiik puan 4, en yuksek puan ise 16°dir. Plan Yapma
Alt Boyut toplam puan ortalamasi 12,36, standart sapmasi 2,36’dir. Elde edilen en
diisiik puan 5’iken en yiiksek puan 16’dir. Benlik Saygist Olgegi toplam puan
ortalamasi 70,31, standart sapmast 17,87°dir. Alinan en diisiik puan 12, en yiksek
puan 96°dir (Tablo 2).
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Tablo 3. Cahsmada Kullanilan Olgeklerin I¢ Tutarhhk Katsayilar

Toplam Puanlar k Cronbach alfa

Mukemmeliyetcilik Kalite Odaklilik 4 0,894
Marka Odaklilik 4 0,790
Moda Odaklilik 2 0,732
Fiyat Odaklilik 2 0,403
Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris 2 0,535
Marka Baglhilhigi 2 0,625
Bilgi Karmasas1 Yasama 2 0,811
Aligveristen Ka¢inma 2 0,572
Kararsizlik 2 0,728
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 4 0,559
Zihinsel Bos Verme 4 0,571
Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma 4 0,550
Yararli Sosyal Destek Kullanimi1 4 0,718
Aktif Baga Cikma 4 0,584
Inkar Faktorii 4 0,726
Dini Olarak Basa Cikma 4 0,811
Davranigsal Bos Verme 4 0,672
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 4 0,603
Sakaya Vurma 4 0,804
Geri Durma 4 0,318
Madde Kullanimi 4 0,859
Kabullenme 4 0,499
Diger Mesguliyetleri Bastirma 4 0,413
Plan Yapma 4 0,569
Benlik Saygisi 25 0,806

Yapilan givenirlik analizi sonucuna gore arastirmada kullanilan 6lgeklerin,
alt boyutlarin ve faktdrlerin Cronbach Alfa i¢ tutarhilik katsayili; Mikemmeliyetgilik
Kalite Odaklilik Faktori icin 0,894, Marka Odaklilik Faktord igin 0,790, Moda
Odaklilik Faktord icin 0,732, Fiyat Odaklhilik Faktor( icin 0,403, Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktor( icin 0,535, Marka Baglihigi Faktorl icin 0,625, Bilgi
Karmasas1 Yasama Faktorl icin 0,811, Ahisveristen Kaginma Faktoru icin 0,572,
Kararsizlik Faktori igin 0,728, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme Alt Boyutu
icin 0,559, Zihinsel Bos Verme Alt Boyutu icin 0,571, Soruna Odaklanma ve
Duygular1 Agiga Vurma Alt Boyutu igin 0,550, Yararli Sosyal Destek Kullanma Alt
Boyutu icin 0,718, Aktif Basa Cikma Alt Boyutu icin 0,584, Inkar Alt Boyutu igin
0,726, Dini Olarak Basa Cikma Alt Boyutu icin 0,811, Davranigsal Bos Verme Alt
Boyutu i¢in 0,672, Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 Alt Boyutu i¢in 0,603, Sakaya
Vurma Alt Boyutu i¢in 0,804, Geri Durma Alt Boyutu i¢in 0,318, Madde Kullanim1
Alt Boyutu icin 0,859, Kabullenme Alt Boyutu icin 0,499, Diger Mesguliyetleri
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Bastirma Alt Boyutu icin 0,413, Plan Yapma Alt Boyutu i¢in 0,569, Coopersmith
Benlik Saygis1 Olgegi i¢in 0,826 olarak hesaplanmustir (Tablo 3).
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Tablo 4. Cahsmada Kullanilan Olcek, Alt Boyut ve Faktorlerin Korelasyon Analizi Sonuclar

Toplam Puanlar 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme Puan 0,101" -0,021 0,028 0,147 -0,128™ 0,157™ -0,031 -0,045 0,026
Zihinsel Bos Verme Puani -0,043 0,196™" 0,228 0,083 0,216™" 0,159 0,189™" 0,026 0,257
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma Puan -0,005 0,064 -0,001 0,082 0,113" 0,084 0,128™ -0,040 0,176™"
Yararl Sosyal Destek Kullanimi Puan: 0,141 0,026 0,064 0,076 -0,027 0,165™" 0,059 -0,034 0,025
Aktif Basa Cikma Puani 0,124™ -0,026 -0,015 0,094" -0,120™ 0,140™ -0,023 0,011 0,010
Inkar Puani 0,047 0,247 0,174™ 0,003 0,160™ 0,100" 0,093" -0,039 0,086
Dini Basa Cikma Puani -0,051 0,004 0,045 0,094" -0,048 -0,013 0,122 -0,114" 0,065
Davranissal Bos Verme Puani -0,032 0,279™" 0,239™" -0,037 0,295 0,065 0,180™" -0,029 0,193
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi Puan: 0,103" 0,114" 0,113" 0,073 0,021 0,175 0,068 -0,098" 0,085
Sakaya Vurma Puani 0,019 0,089 0,158 -0,064 0,164 0,166 0,195 0,001 0,116"
Geri Durma Faktori Puan: 0,073 0,209 0,142™ 0,053 0,136™ 0,142™ 0,150™ -0,024 0,097"
Madde Kullanimi Puani 0,017 0,196™" 0,174™ -0,122™ 0,166™" 0,045 0,058 -0,047 0,102"
Kabullenme Puani 0,055 0,041 0,132™ 0,045 0,036 0,052 0,094" -0,008 0,036
Diger Mesguliyetleri Bastirma Puani 0,151™ 0,099" 0,054 0,133 -0,006 0,217 0,048 0,064 0,130™
Plan Yapma Puan 0,133™ -0,001 0,022 0,093 -0,090 0,193 0,003 0,031 0,044
Benlik Saygis1 Puani 0,086 -0,101" -0,143" -0,061 -0,188"" 0,001 -0,155™ 0,036 -0,160™

1:Mukemmeliyetcilik Yiiksek Kalite Odaklilik, 2:Marka Odaklilik, 3:Moda Odaklilik, 4:Fiyat Odaklilik, 5:Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris, 6:Marka Baglihigi, 7:Bilgi Karmasas: Yasama, 8:Aligveristen Kaginma,

9:Kararsizlik, *p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puani ile Mikemmeliyetcilik Ylksek
Kalite Odaklilik puani arasinda potizif yonli, istatisksel olarak anlamli, zayif bir
iliski (r=0,101; p<0,05), Fiyat Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel
olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,147; p<0,001), Disunmeden Dikkatsiz Aligversiz
Yapma puani ile arasinda negatif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki (r=-
0,128; p<0,01), Marka Baglilig1 puan ile arasinda pozitif yonli, istatisksel olarak
anlamli, zayif bir iliski gozlenmistir (r=0,157; p<0,05).

Zihinse Bos Verme puani ile Marka Odaklik puan1 arasinda pozitif yonl,
istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,196; r<0,001), Moda Odaklilik Faktori
puant ile arasinda pozitif yonlii, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,228;
p<0,001), Dusiinmeden Dikkatsiz Aligveris puani ile arasinda pozitif yonla,
istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligski (r=0,226; p<0,001), Marka Bagliligi puan
ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,159; p<0,01),
Bilgi Karmasas1 Yasama puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli,
zayif bir iliski (r=0,189; p<0,001), Kararsizlik puani ile arasinda pozitif yonla,
istatisksel olarak anlaml, zayif bir iliski gézlenmistir (r=0,257; p<0,001).

Soruna Odaklanma ve Duygulart A¢iga Vurma puan ile Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris puani ile arasinda pozitif yonli, istatisksel olarak anlamli, zayif
bir iligki (r=0,113; p<0,05), Bilgi Karmasas1 Yasama puani ile arasinda pozitif yonli,
istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,128; p<0,01), Kararsizlik puani ile
arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamh, zayif bir iliski gozlenmistir
(r=0,176; p<0,001).

Yararli Sosyal Destek Kullanma puani ile Mukemmeliyetci Yuksek Kalite
Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki
(r=0,141; p<0,01), Marka Baglilig1 puani ile arasinda pozitif yonl, istatisksel olarak
anlamli, zay1f bir iligki gézlenmistir (r=0,165; p<0,001).

Aktif Basa Cikma puani ile Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik
puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki (r=0,124;
p<0,01), Fiyat Odakhlik puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlamli,
cok zayif bir iliski (r=0,094; p<0,05), Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puani ile
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arasinda negatif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=-0,120; p<0,01),
Marka Baglili puan ile arasinda pozitif yonli, istatisksel olarak anlamli, zayif bir
iliski gézlenmistir (r=0,140; p<0,01).

Inkar puani ile Marka Odaklilik puami ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel
olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,247; p<0,001), Moda Odaklilik puani ile arasinda
pozitif yonll, istatisksel olarak anlami, zayif bir iliski (r=0,174; p<0,001),
Diisinmeden Dikkatsiz Alisveris puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak
anlaml1, zay1f bir iligski (r=0,160; p<0,01), Marka Baglilig1 puani ile arasinda pozitif
yonl, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki (r=0,100; p<0,05), Bilgi Karmasasi
Yasama puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski
gozlenmistir (r=0,093; p<0,05).

Dini Baga Cikma puan ortalamasi ile Fiyat Odaklilik puani ile arasinda pozitif
yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,094; p<0,05), Bilgi Karmasas1
Yasama puani ile arasinda pozitif yonll, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski
(r=0,122; p<0,01), Alisveristen Kaginma puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel
olarak anlamli, zayif bir iliski gézlenmistir (r=0,114; p<0,05).

Davranissal Bos Verme puani iler Marka Odaklilik puani ile arasinda pozitif
yonli, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,279; p<0,001), Moda Odaklilik
puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki (r=0,239;
p<0,001), Disiinmeden Dikkatsiz Aligveris puani ile arasinda pozitif yonli,
istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,295; p<0,001), Bilgi Karmasasi
Yasama puani ile arasinda pozitif yonll, istatisksel olarak anlaml, zayif bir iliski
(r=0,180; p<0,001), Kararsizlik puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak

anlamli, zayif bir iliski gézlenmistir (r=0,193; p<0,001).

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puani ile Milkemmeliyetcilik Yiksek
Kalite Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir
iliski (r=0,103; p<0,05), Marka Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel
olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,114; p<0,05), Moda Odaklilik puan ile arasinda
pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,113; p<0,05), Marka
Bagliligi puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski
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(r=0,175; p<0,001), Alisveristen Kaginma puani ile arasinda negatif yonlu, istatisksel
olarak anlamli, zay1f bir iliski gozlenmistir (r=0,098; p<0,05).

Sakaya Vurma puani ile Moda Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonl,
istatisksel olarak anlami, zayif bir iliski (r=0,158; p<0,01), Diisiimeden Dikkatsiz
Aligverig puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki
(r=0,164; p<0,001), Marka Baghiligi puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel
olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,166; p<0,001), Bilgi Karmasasi Yasama puani ile
arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlaml, zayif bir iliski (r=0,195; p<0,001),
Kararsizlik puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlaml, zayif bir iliski
gozlenmistir (r=0,116; p<0,05).

Geri Durma puani ile Marka Odaklilik puan: ile arasinda pozitif yonl,
istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,209; p<0,001), Moda Odaklilik puani
ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,142; p<0,01),
Diistinmeden Dikkatsiz Alisveris puani ile arasinda pozitif yonl, istatisksel olarak
anlamli, zayif bir iligki (r=0,136; p<0,01), Marka Baglilig1 puani ile arasinda pozitif
yonl, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,142; p<0,01), Bilgi Karmasasi
Yasama puani ile arasinda pozitif yonll, istatisksel olarak anlaml, zayif bir iligki
(r=0,150; p<0,01), Kararsizlik puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak

anlamli, zayif bir iliski gézlenmistir (r=0,097; p<0,05).

Madde Kullanimi puani ile Marka Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonld,
istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,196; p<0,001), Moda Odaklilik puani
ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlami, zay1if bir iligki (r=0174; p<0,001),
Fiyat Odaklilik puani ile arasinda negatif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir
iliski (r=-0,122; p<0,01), Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puani ile arasinda pozitif
yonlu, istatisksel olarak anlamli, zay1f bir iliski (r=0,166; p<0,001), Kararsizlik puani
ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski gézlenmistir
(r=0,102; p<0,05).

Kabullenme puani ile Moda Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonlu,

istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki (r=0,132; p<0,01), Bilgi Karmasasi puani ile
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arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlaml, zayif bir iliski gozlenmistir
(r=0,094; p<0,05).

Diger Mesguliyetleri Bastirma puani ile Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite
Odaklilik puani ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski
(r=0,151; p<0,01), Marka Odaklilik puani ile arasinda pozitif y6lQ, istatisksel olarak
anlamli, zayif bir iliski (r=0,099; p<0,05), Fiyat Odaklilik puani ile arasinda pozitif
yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,133; p<0,01), Marka Baglilig
Odaklilik puant ile arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlaml, zayif bir iligki
(r=0,217; p<0,001), Kararsizlik puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak

anlamli, zayif bir iliski gdzlenmistir (r=0,130; p<0,01).

Plan Yapma puani ile Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik puani ile
arasinda pozitif yonld, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=0,133; p<0,01),
Marka Bagliligi puani ile arasinda pozitif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir
iligki gozlenmistir (r=0,193; p<0,001).

Benlik Saygisi puani ile Marka Odaklilik puani ile arasinda negatif yonld,
istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=-0,101; p<0,05), Moda Odaklilik puani
ile arasinda negatif yonll, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=-0,143;
p<0,05), Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puan ile arasinda negatif yonlu, istatisksel
olarak anlaml zay1f bir iliski (r=-0,188; p<0,001), Bilgi Karmasas1 Yasama puant ile
arasinda negatif yonli, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iliski (r=-0,155; p<0,01),
Kararsizlik puani ile arasinda negatif yonlu, istatisksel olarak anlamli, zayif bir iligki
gozlenmistir (r=-0,160; p<0,01) (Tablo 4).

Tablo 5. Katiimeillarin Miikemmeliyet¢ilik Yiiksek Kalite Odaklihk Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna iliskin Regresyon Analizi
Sonuglari

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 10,642 1,086 9,803
Yararli Sosyal Destek Kullanma 0,157 0,077 0,100 2,037"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,213 0,091 0,115 2,331"
R2=0,031 F=7,442""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi
puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik Yiksek Kalite
Odaklilik Faktorii Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=9,803;
p<0,001); Yararli Sosyal Destek Kullanma puanina ait egimin parametresinin
(t(461)=2,037; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanma ait egimin
parametresinin  (t(461)=2,213; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F.459=7,442; p<0,01) modelin genel
olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,031 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Yararli Sosyal Destek Kullanma ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari,
Mikemmeliyetcilik  Ylksek Kalite Odaklilik puaninin = yaklastk %3  nl
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Mikkemmeliyetgilik Ylksek Kalite Odaklilik
puanini 0,213 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri Bastima puanindaki 1 birimlik
artts MUkemmeliyetcili Yiksek Kalite Odaklilik puanimni 0,157 birim arttiracaktir
(Tablo 5).

Tablo 6. Katihmeilarin Marka Odakhlik Olgcegi Puaminin Diger Alt Boyutlar ile
Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 6,748 0,518 13,037
Inkar 0,188 0,062 0,151 3,021
Davranigsal Bos Verme 0,288 0,069 0,210 | 4,200
R?=0,096 F=24,311"

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi
puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Marka Odaklilik Faktori Gizerindeki
etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=13,037; p<0,001); inkar puanina ait
egimin parametresinin (t(461)=3,021; p<0,01); Davranigsal Bogverme puanimna ait
egimin parametresinin (t(461)=4,200; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmiistlr. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,459=24,311; p<0,001) modelin genel

olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,096 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;
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Inkar ve Davranissal Bos Verme puanlari, Marka Odaklilik puannin yaklasik %10’
unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Inkar puanindaki
1 birimlik artis Marka Odaklilik puanimmi 0,188 birim  arttiracak, Davranissal
Bosverme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,288 birim
arttiracaktir (Tablo 6).

Tablo 7. Katihmeilarin Moda Odakliik Olgegi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile
Yordanmasina liskin Regresyon Analizi Sonuglar:

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 2,724 0,544 5,011
Zihinsel Bos Verme 0,122 0,041 0,153 2,959
Soruna Odaklanma ve Duygular: A¢iga Vurma -0,101 0,041 | -0,121 -2,445"
Davranigsal Bosverme 0,150 0,040 0,188 | 3,745
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi1 0,084 0,039 0,104 2,141"
R?=0,092 F=11,515""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi
puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorl Gzerindeki
etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(460)=5,011; p<0,001); Zihinsel Bos Verme
puanina ait egimin parametresinin (t(460)=2,959; p<0,01); Soruna Odaklanma ve
Duygular1 A¢iga Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(460)=-2,445; p<0,05);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(460)=3,745; p<0,001);
Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puanina ait egimin parametresinin (t(460)=2,141;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goériilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,456=11,515; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,092 oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Soruna Odaklanma
ve Duygular1 A¢iga Vurma, Davranigsal Bos Verme ve Duygusal Sosyal Destek
Kullanim1 puanlari, Moda Odaklilik puanmnin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanimi 0,122 birim arttiracak, Soruna Odaklanma ve
Duygulart A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puaninmi 0,101
birim azaltacak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik
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puanint 0,150 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanin1 0,084 birim arttiracaktir (Tablo 7).

Tablo 8. Katihmeilarin Fiyat Odaklihk Olcegi Puanmin Diger Alt Boyutlar ile
Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 6,985 0,701 9,964
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 0,124 0,044 0,141 2,791
Madde Kullanimi -0,149 0,040 -0,181 | -3,738"™
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,097 0,040 0,117 2,396"
Benlik Saygisi -0,018 0,005 | -0,168 | -3,358™
R?=0,069 F=8,426™"

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygist Olgegi
puanlarmin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklilhik Faktorii Gizerindeki
etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=9,964; p<0,001); Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(461)=2,791; p<0,01);
Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(461)=-3,738; p<0,001); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin parametresinin (t(461)=2,396; p<0,05);
Benlik Saygis1 puanma ait egimin parametresinin (t(461)=-3,358; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(Fs,457=8,426; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,069
oldugu gorllmistir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Madde Kullanimi, Diger Mesguliyetleri Bastirma ve Benlik Saygis1 puanlari, Fiyat
Odaklilik puanmin yaklasik %7°sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artig
Fiyat Odaklilik puanini 0,124 birim arttiracak, Madde Kullanimi1 puanindaki 1
birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,149 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri
Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,097 birim arttiracak,
Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanii 0,018 birim
azaltacaktir (Tablo 8).
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Tablo 9. Tablo 9. Katihmcilarin Diisinmeden Dikkatsiz Ahsveris Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 3,805 0,637 5976™"
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,096 0,041 | -0,105 -2,306"
Zihinsel Bos Verme 0,094 0,037 0,127 2,530"
Davranigsal Bos Verme 0,163 0,037 0,222 | 4,373™

R?=0,106 F=18,164""
*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygist Olgegi
puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisinmeden Dikkatsiz Alisveris
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=5,976; p<0,001);
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(461)=-
2,306; p<0,05); Zihinsel Bos Verme puanma ait egimin parametresinin
(t(461)=2,530; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanmna ait egimin parametresinin
(t(461)=4,373; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F458=18,164; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,106 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme, Zihinsel Bos Verme ve Davranigsal Bos Verme puanlari
Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %11’ini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
puanindaki 1 birimlik artig Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,096 azaltacak,
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Distinmeden Dikkatsiz Aligveris
puanini 0,094 birim azaltacak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis

Diistinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,163 birim arttiracaktir (Tablo 9).
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Tablo 10. Katihmeilarin Marka Baghhig Olcegi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile

Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 3,247 0,598 5,433
Sakaya Vurma 0,104 0,030 0,157 3,620
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,144 0,044 0,161 3,285
Plan Yapma 0,108 0,042 0,125 2,548"

R?=0,085 F=14,182""
*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi
puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglihg Faktorl Gzerindeki
etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=5,433; p<0,001); Sakaya Vurma puanina
ait egimin parametresinin (t(461)=3,520; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanina ait egimin parametresinin (t(461)=3,285; p<0,01); Plan Yapma puanina ait
egimin parametresinin (t(461)=2,548; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F3.4s8)=14,182; p<0,001) modelin genel
olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,085 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore;
Sakaya Vurma, Diger Mesguliyetleri Bastirma ve Plan Yapma puanlari Marka
Bagliligi puaninin yaklagik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini
0,104 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis
Marka Bagliligi puanini 0,144 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik
artis Marka Bagliligi puanini 0,108 birim arttiracaktir (Tablo 10).

Tablo 11. Katihmeilarin Bilgi Karmasas1 Yasama Olcegi Puammin Diger Alt
Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclar:

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 3,110 0,827 3,760
Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma 0,110 0,041 0,121 2,663™
Dini Basa Cikma 0,151 0,042 0,178 | 3,578™
Sakaya Vurma 0,160 0,033 0,217 | 4,801
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,133 0,063 | -0,124 -2,514"

R?=0,083 F=10,376""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001
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Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve Benlik Saygisi Olgegi
puanlarimin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas: Yasama Faktorii
Uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=3,760; p<0,001); Soruna
Odaklanma ve Duygular1 Ac¢iga Vurma puanina ait egimin parametresinin
(t(461)=2,663; p<0,01); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin
(t(461)=3,578; p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egimin parametresinin
(t(461)=4,801; p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin
parametresinin  (t(461)=-0,133; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F4,457)=10,376; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,083 oldugu gériilmiistiir. Bu sonuca gore;
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma, Dini Basa Cikma, Sakaya Vurma ve
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanlart Bilgi Karmasasi Yasama puaninin
yaklasik %8’ini acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasas: Yasama puanini 0,110 birim arttiracak, Dini Basa Cikma puanindaki 1
birimlik artis Bilgi Karmasas1 Yasama puanini 0,151 birim arttiracak, Sakaya Vurma
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas: Yasama puanmi 0,160 birim arttiracak,
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi

Yasama puanini 0,133 birim azaltacaktir (Tablo 11).

Tablo 12. Katihmecilarin Alsveristen Kacinma Olcegi Puanimin Diger Alt
Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonug¢lar:

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas
Sabit (a) 7,247 0,707 10,252
Dini Basa Cikma -0,089 0,037 | -0,110 -2,378"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,102 0,041 | -0,122 -2,505"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,107 0,046 0,113 2,314"
R?=0,032 F=4,494""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve Benlik Saygisi Olgegi
puanlarinin  Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alsveristen Kacinma Faktori
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit

parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=10,252; p<0,001); Dini Basa
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Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(461)=-2,378; p<0,05); Duygusal Sosyal
Destek Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(461)=-2,505; p<0,05); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin parametresinin (t(461)=2,314; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F3.458=4,994; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,032
oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore; Dini Basa Cikma, Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlar1 Alisveristen Kaginma puaninin
yaklasik %3’tin0l agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Dini
Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,089 birim
azaltacak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis
Aligveristen Kaginma puanini 0,102 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Ka¢inma puanmni 0,107 birim arttiracaktir
(Tablo 12).

Tablo 13. Katihmeilarin Kararsizhk Olgegi Puammin Diger Alt Boyutlar ile
Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonug¢lari

B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 2,742 0,501 54727
Zihinsel Bos Verme 0,185 0,038 0,226 | 4,856™"
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma 0,097 0,040 0,113 2,435™
R2=0,078 F=19,466™"

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi
puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizhik Faktorii Gzerindeki
etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(461)=5,472; p<0,001); Zihinsel Bos Verme
puanina ait egimin parametresinin (t(461)=4,856; p<0,001); Soruna Odaklanma ve
Duygular1 Agiga Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(461)=2,435; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goOrtlmiustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(2,459=19,466; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,078
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca goére; Zihinsel Bos Verme ve Soruna Odaklanma ve
Duygular1  Ag¢iga Vurma puanlarn  Kararsizllk puanmin = yaklasik ~ %8’ini

aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme
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puanindaki 1 birimlik artig Kararsizlik puanimi 0,185 birim arttiracak, Soruna
Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik
puanini 0,097 birim arttiracaktir (Tablo 13).

Tablo 14. Cinsiyet Gruplarina Gore Katthmeilarin Miikemmeliyetcilik Yiiksek
Kalite Odakhilik Olgegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 12,846 1,428 8,996
Kadin | Zijhinsel Bos Verme -0,268 0,100 | -0,171 | -2,680"
Yararh Sosyal Destek Kullanimi 0,364 0,093 | 0,251 | 3,929
R?=0,083 F=10,285""
Erkek  |-520it (@) 9,894 1,410 7,016™
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,475 0,128 0,238 | 3,701™
R?=0,056 F=13,700™"

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadm grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarmnin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Mikemmeliyetgilik Yiiksek
Kalite Odaklilik Faktori tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=8,996;
p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=-2,680;
p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin parametresinin
(t(230)=3,929; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,228=10,285; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,083 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme
ve Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanlari Miikkemmeliyetgilik Yiksek Kalite
Odaklilik puanmin yaklasik %8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Mitkemmeliyetgilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanimmi 2,268 birim azaltacak, Yararli Sosyal Destek
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik
puanini 0,364 birim arttiracaktir.

Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Mukemmeliyetcilik Yiiksek
Kalite Odaklilik Faktort tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon

Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu (t(230)=7,016;
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p<0,001); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin parametresinin
(t(230)=3,701; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,229=13,700; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,056 oldugu gortlmastir. Bu sonuca gore; Diger Mesguliyetleri
Bastirma puani Mukemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik puanmnin yaklasik
%6’sm1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik Yiksek
Kalite Odaklilik puanmi 2,268 birim azaltacaktir (Tablo 14).

Tablo 15. Cinsiyet Gruplarina Gére Katihmcilarin Marka Odaklihk Olgegi
Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclan

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Kadin Sabit (a) 7,112 0,642 11,074::
Davranigsal Bos Verme 0,401 0,087 0,291 | 4,603
R?=0,085 F=21,187""
Sabit (a) 6,254 1,289 4,853™"
Inkar 0,321 0,099 0,256 3,250™
Erkek Davranigsal Bos Verme 0,220 0,105 0,161 2,097"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,232 0,096 0,153 2,411"
Kabullenme -0,242 0,110 | -0,155 -2,206"
R?=0,142 F=9,364""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadin grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarimin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik Faktor
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=11,074; p<0,001);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=4,603; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gOrllmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(1,220=10,285; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,085
oldugu goriilmistur. Bu sonuca gore; Davranissal Bos Verme puanit Marka Odaklilik
puaninin  yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik

puanini 0,401 birim arttiracaktir.

Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygsi
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik Faktérii
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uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=4,853; p<0,001); Inkar
puanina ait egimin parametresinin (t(230)=3,250; p<0,01); Davranissal Bos Verme
puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,097; p<0,05); Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi1 puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,411; p<0,05); Kabullenme
puanina ait egimin parametresinin (t(230)=-2,206; p<0,05) istatistiksel olarak anlaml
oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,226=9,364; p<0,001) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,142 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca
gore; Inkar, Davramgsal Bos Verme, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi ve
Kabullenme puanlart Marka Odaklilik puaninin yaklasik %14’iinii agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanimi 0,321 arttiracak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik
artis Marka Odaklilik puanini 0,220 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,232 birim
arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanii 0,242
birim azaltacaktir (Tablo 15).

Tablo 16. Cinsiyet Gruplarina Gére Katihmcillarm Moda Odakhlik Olcegi
Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna ilisgkin Regresyon Analizi
Sonuclan

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Kadin Sabit (a) 2,882 0,528 5,458::
Zihinsel Bos Verme 0,191 0,051 0,239 | 3,725
R?=0,057 F=13,877""
Sabit (a) 4,800 1,184 4,053
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga 0133 0,063 | -0,139 2.102"
Erkek Vurm a =
Aktif Basa Cikma 0,159 0,063 0,173 2,523
Davranissal Bos Verme 0,212 0,056 0,269 | 3,811
Benlik Saygisi -0,028 0,009 | -0,226 | -3,090™
R?=0,140 F=9,186™"

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadin grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktor(
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit

parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=5,458; p<0,001); Zihinsel
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Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=3,725; p<0,001) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F1,220=13,877;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,057 oldugu
goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme puan1 Moda Odaklilik puaninin
yaklasik %6’sin1 aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanimni 0,191 birim

arttiracaktir.

Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis:
Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktor(
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(229)=4,053; p<0,001); Soruna
Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(229)=-
2,102; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(229)=2,523,;
p<0,05); Davranissal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(229)=3,811;
p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egimin parametresinin (t(229)=-3,090; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(4,225=9,186; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,140
oldugu gorulmustir. Bu sonuca gore; Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Vurma, Aktif Basa Cikma, Davranigsal Bos Verme ve Benlik Saygisi puanlart Moda
Odaklilik puaninin yaklasik %14’tiint acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygular Agiga Vurma puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanin1 0,133 birim azaltacak, Aktif Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,159 birim arttiracak,
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,212
birim arttiracak, Benlik Saygis1 puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini
0,028 birim azaltacaktir (Tablo 16).
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Tablo 17. Cinsiyet Gruplarina Gére Katihmeillarin Fiyat Odakhhk Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 6,683 0,741 9,021
Kadm Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 0,152 0,055 0,188 2,782
Benlik Saygisi -0,017 0,006 -0,182 -2,698™
R?=0,049 F=5,814"
Sabit (a) 5,365 0,697 7,696
Erkek Zihinsel Bos Verme 0,157 0,052 0,212 3,00%:
Madde Kullanimi -0,196 0,053 -0,260 | -3,742
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,162 0,061 0,179 2,674
R?=0,100 F=8,420™"

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadimn grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklilik Faktori
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=9,021; p<0,001); Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,782;
p<0,01); Benlik Saygis1 puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,698; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(2,228=5,814; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,049
oldugu gorulmiistlr. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme ve
Benlik Saygisi puanlar1 Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanmi 0,152 birim arttiracak, Benlik
Saygisi puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini1 0,017 birim azaltacaktir.

Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odakliik Faktor
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=7,696; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanma ait egimin parametresinin (t(230)=3,003; p<0,01); Madde
Kullanma puanina ait egimin parametresinin (t(230)=-3,742; p<0,001); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,674; p<0,01)

istatistiksel olarak anlamli oldugu gOrllmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
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(F3,227)=8,420; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,100
oldugu gorilmuistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Madde Kullanma ve
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlar1 Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %10 unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanint 0,157 birim arttiracak, Madde
Kullanma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanin1 0,196 birim arttiracak,
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini
0,162 birim azaltacaktir (Tablo 17).

Tablo 18. Cinsiyet Gruplarmma Gore Katihmcilarin Diisiinmeden Dikkatsiz
Alsveris Olcegi Puanmmin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglari

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Kadimn Sabit (a) 2,957 0,353 8,384::
Davranigsal Bos Verme 0,235 0,048 0,309 | 4,913
R?=0,095 F=24,133""
Sabit (a) 4,624 0,883 5,239™"
Erkek P(_)z_itif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,156 0,060 | -0,167 —2,609:
Zihinsel Bos Verme 0,110 0,053 0,150 2,057
Davranigsal Bos Verme 0,137 0,052 0,190 2,617

R2=0,116 F=9,918™"
*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadm grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz
Alisveris Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icgin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=8,384;
p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=4,913;
p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(1,220=24,133; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,095 oldugu gorulmistir. Bu sonuca gore; Davramigsal Bos Verme puani
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %10’unu agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Davranissal Bos Verme puanindaki 1

birimlik artis Dlstinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini1 0,235 birim arttiracaktir.

Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi

Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz
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Aligveris Faktort Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu (t(230)=5,239;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin
(t(230)=-2,609; p<0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(230)=2,057; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(230)=2,617; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,227)=9,918; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,116 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama
ve Gelisme, Zihinsel Bos Verme ve Davranigsal Bos Verme puanlari Diistinmeden
Dikkatsiz Alisveris puaninin yaklasik %12’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki
1 birimlik artis Dulsiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanimmi 0,156 birim azaltacak,
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Disiinmeden Dikkatsiz Aligveris
puanint 0,110 birim arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis

Distinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini 0,137 birim arttiracaktir (Tablo 18).

Tablo 19. Cinsiyet Gruplarina Gére Katiimcilarin Marka Baghhig Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 2,557 0,782 3,271
Kadm Sakaya Vurma 0,113 0,041 0,174 2,774™
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,109 0,048 0,145 2,279"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,218 0,055 0,250 | 3,928
R?=0,126 F=10,921""
Sabit (a) 3,710 0,857 4,328™"
Erkek Sakaya Vurma 0,123 0,044 0,180 2,803™
Plan Yapma 0,180 0,058 0,199 3,098™
R?=0,066 F=8,091""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadin grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarimin TUketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglhiligi Faktord
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu (t(230)=3,271; p<0,01); Sakaya
Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,774; p<0,01); Duygusal Sosyal
Destek Kullanim1 puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,279; p<0,05); Diger
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Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin parametresinin (t(230)=3,928; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,221=10,921; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,126
oldugu gorilmustiir. Bu sonuca gore; Sakaya Vurma, Duygusal Sosyal Destek
Kullannm1 ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari Marka Bagliligi puaninin
yaklasik %13’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda
Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,113 birim
arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka
Baglilig1 puanin1 0,109 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,218 birim arttiracaktir.

Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baghligi Faktor
uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=4,328; p<0,001); Sakaya
Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,803; p<0,01); Plan Yapma
puanina ait egimin parametresinin (t(230)=3,098; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,228=8,091; p<0,001) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,066 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca
gore; Sakaya Vurma ve Plan Yapma puanlart Marka Bagliligi puaninin yaklagik
%7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Sakay Vurma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,123 birim arttiracak, Plan
Yapma puanimdaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanint 0,180 birim arttiracaktir
(Tablo 19).
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Tablo 20. Cinsiyet Gruplarina Gére Katihmeilarin Bilgi Karmasas1 Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 5,043 1,128 4,469
Kadin Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,213 0,075 | -0,193| -2,862"
Dini Basa Ctkma 0,170 0061 | 0187 | 2,779"
Sakaya Vurma 0,186 0,047 0,249 | 3,935™
R?=0,100 F=8,385™"
Sabit (a) 2,173 0,778 2,791
Erkek \S/?Jrrt:]:];l Odaklanma ve Duygular1 Agiga 0,241 0,062 0247 | 3.909™
Sakaya Vurma 0,133 0,047 0,178 2,820

R2=0,093 F=11,647""
*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadmn grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktori
uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=4,469; p<0,001); Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=-2,862;
p<0,01); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,779; p<0,01);
Sakaya Vurma puanma ait egimin parametresinin (t(230)=3,935; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,227=8,385; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,100
oldugu gorulmustiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Dini
Basa Cikma ve Sakaya Vurma puanlar1 Bilgi Karmasasi puanmin yaklasik %10’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,213
birim azaltacak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanini 0,170 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanini 0,186 birim arttiracaktir.

Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasasi Faktori
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=2,791; p<0,01); Soruna

Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanina ait egimin parametresinin
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(t(230)=3,909; p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egimin parametresinin
(t(230)=2,820; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,228=11,647; p<0,001) modelin genel olarak anlaml:i ve
belirlik katsayisinin 0,093 oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore; Soruna Odaklanma
ve Duygular1 A¢iga Vurma ve Sakaya Vurma puanlari Bilgi Karmasas:t puaninin
yaklasik %9’unu aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanini 0,241 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artig

Bilgi Karmasas1 puanini 0,133 birim arttiracaktir (Tablo 20).

Tablo 21. Cinsiyet Gruplarina Gére Katihmeilarin Kararsizik Olcegi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar:

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 3,301 0,603 5,473
Kadin Zihinsel Bog Verme 0,131 0,061 0,151 2,138"
Davranigsal Bos Verme 0,127 0,063 0,142 2,023"
R?=0,061 F=7,355"
Sabit (a) 1,979 0,661 2,994™
Zihinsel Bog Verme 0,186 0,050 0,242 | 3,697
Erkek Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga o
Vurma 0,190 0,060 0,208 3,172

R2=0,136 F=17,929™"
*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Kadn grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi
Olgegi  puanlarmin TUketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik Faktord
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=5,473; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,138; p<0,05); Davranigsal
Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=2,023; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(2,228)=7,355;
p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,061 oldugu
gorulmustir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme ve Davranigsal Bos Verme
puanlar1 Kararsizlik puannin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanint 0,131 birim arttiracak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1

birimlik artig Kararsizlik puanini 0,127 birim arttiracaktir.
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Erkek grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi  puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik Faktord
uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(230)=2,994; p<0,01); Zihinsel Bos
Verme puanina ait egimin parametresinin (t(230)=3,697; p<0,001); Soruna
Odaklanma ve Duygulari Ac¢iga Vurma puanma ait egimin parametresinin
(t(230)=3,172; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gOriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,208=17,929; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,136 oldugu gorulmistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme
ve Soruna Odaklanma ve Duygulart Ag¢iga Vurma puanlari Kararsizlik puanmin
yaklasik %14’tinU agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanmi 0,186 birim
arttiracak, Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanini 0,190 birim arttiracaktir (Tablo 21).

Tablo 22. Medeni Durum Gruplarma Gére Katithmeilarin Miikemmeliyetgilik
Yiksek Kalite Odakhlik Olcegi Puaminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina
fliskin Regresyon Analizi Sonuglar

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t

Hatasi

Sabit (a) 9,068 | 2,000 4533

Yararl Sosyal Destek Kullanimi 0,287 0,099 0,198 2,896™

Bekar Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,332 0,132 0,173 2,525"

Dini Basa Cikma -0,243 0,099 -0,163 -2,451"

Benlik Saygisi 0,032 0,014 0,156 2,376"

R?2=0,117 F=6,981""
*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Mikemmeliyetcilik ve
Yiksek Kalite Odaklilik Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu
(t(214)=4,533; p<0,001); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin
parametresinin (t(214)=2,896; p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egimin parametresinin (t(214)=2,525; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egimin
parametresinin  (t(214)=-2,451; p<0,05); Benlik Saygist1 puanina ait egimin
parametresinin  (t(214)=2,376; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
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gortlmastiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,210=6,981; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,117 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Yararli Sosyal Destek Kullanimi, Diger Mesguliyetleri Bastirma, Dini Basa Cikma
ve Benlik Saygisi puanlar1t Mikemmeliyetcilik ve Yiksek Kalite Odaklilik puaninin
yaklasik %12’sini acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Mitkemmeliyetcilik ve
Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,287 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri
Bastirma puanindaki 1 birimlik artis MUkemmeliyetcilik ve Yiksek Kalite Odaklilik
puanint 0,332 birim arttiracak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik ve Yuksek Kalite Odaklilik puanmi 0,243 birim azaltacak,
Benlik Saygis1 puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetcilik ve Yilksek Kalite
Odaklilik puanini 0,032 birim arttiracaktir

Evli katilimci sayisinin az olmasindan dolayr Mukemmeliyetgilik Yiksek
Kalite Odaklilik faktériinde evli grup igin regresyon analizi yapilamamistir (Tablo
22).

Tablo 23. Medeni Durum Gruplarma Gore Katihmcilarin Marka Odakhhk
Olgegi Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 5,517 1,190 4,636
Bekar Inkar 0,321 0,086 0,245 | 3,732™
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,233 0,092 0,166 2,537"
R?=0,089 F=10,402""
Evli Sabit (a) 6,950 0,615 11,310::
Davranigsal Bos Verme 0,446 0,085 0,319 5,253
R?=0,102 F=27,592""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik Faktor(
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(214)=4,636; p<0,001); Inkar
puanina ait egimin parametresinin (t(214)=3,732; p<0,001); Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi1 puanina ait egimin parametresinin (t(214)=2,537; p<0,05) istatistiksel

olarak anlamli oldugu gOriilmiistur. Yapilan F testi sonucuna gore (F(212=10,402;
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p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,089 oldugu
gorilmiistir. Bu sonuca gore; Inkar ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlart
Marka Odaklilik puanmin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanint 0,321 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,233 birim arttiracaktir.

Evli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odakhlik Faktor
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(245)=11,310; p<0,001);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(245)=5,253; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(1,244=27,592; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,102
oldugu goriilmiistur. Bu sonuca gore; Davranigsal Bos Verme puanit Marka Odaklilik
puaninin yaklasik %210’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanini 0,446 birim arttiracaktir (Tablo 23).

Tablo 24. Medeni Durum Gruplarina Goére Katihmcilarin Moda Odakhihk
Olcegi Puaminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclarn

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 2,523 0,710 3,55™
Bekar Davranissal Bos Verme 0,185 0,054 0,229 3,457
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,109 0,055 0,131 1,978"
R?=0,073 F=8,303™"
Evli Sabit (a) 2,613 0,481 5,434™
Zihinsel Bos Verme 0,206 0,049 0,260 | 4,207
R?=0,068 F=17,699™"

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorii
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(213)=3,555; p<0,001);

Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(213)=3,457; p<0,01);
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Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puanina ait egimin parametresinin (t(213)=1,198;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistlr. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(,211)=8,303; p<0,001) modelin genel olarak anlaml ve belirlik katsayisinin
0,073 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Davranissal Bos Verme ve Duygusal
Sosyal Destek Kullanimi puanlari Moda Odaklilik puaninin yaklasik %7’sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigsal Bos
Verme Alt puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,185 birim arttiracak,
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik

puanini 0,109 birim arttiracaktir.

Evli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odakhlik Faktori
Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(245)=5,434; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(245)=4,207; p<0,001) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,244=17,699;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,068 oldugu
gortlmastiir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puant Moda Odaklilik puaninin
yaklasik %7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,206 birim
arttiracaktir (Tablo 24).
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Tablo 25. Medeni Durum Gruplarina Gore Katihmeilarin Fiyat Odakhlik
Olcegi Puaniin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 7,521 0,882 8,5629™"
Bekar Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 0,184 0,058 0,218 3,16%::
Madde Kullanimi -0,195 0,052 -0,257 | -3,771
Benlik Saygisi -0,020 0,007 | -0,207 -2,886™
R°=0,105 F=8,224™"
Sabit (a) 7,433 0,998 7,451
- \S/?Jrrl:]?: Odaklanma ve Duygular1 Agiga 0,098 0,049 0,132 2.011"
Evli Davranissal Bos Verme -0,115 0,052 | -0,154 | -2,206"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,116 0,053 | 0,146 | 2,196
Benlik Saygisi -0,020 0,009 -0,163 -2,340"
R?=0,065 F=4,210""

*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin TUketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklilik Faktori
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(214)=8,529; p<0,001); Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(214)=3,168;
p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(214)=-3,771;
p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egimin parametresinin (t(214)=-2,886; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F211=8,224; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,105
oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Madde Kullanimi ve Benlik Saygisi puanlart Fiyat Odaklilik puanmin yaklasik
%11’ini aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini
0,184 birim arttiracak, Madde Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik
puanin1 0,195 birim azaltacak, Benlik Saygist puanindaki 1 birimlik artis Fiyat
Odaklilik puanini 0,020 birim azaltacaktir.

Evli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis
Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odakliik Faktorl
Uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit

parametrenin istatistiksel olarak anlaml oldugu (t(245)=7,451; p<0,001); Soruna

62



Odaklanma ve Duygulart Ac¢iga Vurma puanma ait egimin parametresinin
(t(245)=2,011; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(245)=-2,206; p<0,05); Diger Mesquliyetleri Bastirma puanina ait egimin
parametresinin  (t(245)=2,196; p<0,05); Benlik Saygisi puanina ait egimin
parametresinin  (t(245)=-2,340; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fwa,.241y=4,210; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,065 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore,
Soruna Odaklanma ve Duygular1t A¢iga Vurma, Davranigsal Bos Verme, Diger
Mesguliyetleri Bastirma ve Benlik Saygis1 puanlari Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik
%7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Soruna
Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanini 0,098 arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat
Odaklilik puanint 0,115 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki
1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanmi 0,116 birim arttiracak, Benlik Saygisi
puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanimi 0,020 birim azaltacaktir (Tablo
25).

Tablo 26. Medeni Durum Gruplarina Gore Katihmcilarin Diisiinmeden
Dikkatsiz Alsveris Ol¢egi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglar:

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Bekar Sabit (a) 3,236 0,383 8,459::
Davranigsal Bos Verme 0,237 0,048 0,320 4,928
R?=0,102 F=24,283""
Sabit (a) 4,764 0,825 5773™
Evli Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,116 0,055 | -0,132 -2,126"
Davranissal Bos Verme 0,161 0,045 0,222 | 3,577

R2=0,073 F=9,567""
*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis
Olgegi puanlarmin TUlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz
Aligveris Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icgin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(214)=8,459;

p<0,001); Davranissal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(214)=4,928;
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p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(213=24,283; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,102 oldugu gorulmustir. Bu sonuca gore; Davramissal Bos Verme puani
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %10’unu ag¢iklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Davranigssal Bos Verme puanmdaki 1
birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini 0,237 birim arttiracaktir.

Evli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi
Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz
Aligveris Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(245)=5,773;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin
(t(245)=-2,126; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(245)=3,577; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,243y=9,567; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,073 oldugu goriilmustiir. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama
ve Gelisme ve Davranigsal Bos Verme puanlart Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris
puaninin  yaklasik %7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis
Disiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini1 0,116 birim azaltacak, Davranissal Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanin1 0,161
birim arttiracaktir (Tablo 26).
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'[ablo 27. Medeni Durum Gruplarina Gore Katimcilarin Marka Baghhg:
Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 4,605 0,838 5,498
Bekar Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,181 0,055 0,237 3,303™
Madde Kullanimi -0,133 0,057 | -0,160 -2,328"
Plan Yapma 0,131 0,060 0,150 2,186"
R?=0,106 F=8,307""
Sabit (a) 1,732 0,890 1,947
Evii Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 0,133 0,062 0,135 2,131:
Sakaya Vurma 0,170 0,041 0,243 | 4,098
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,183 0,054 | 0,214 3,376™

R?=0,152 F=14461"""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarinin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baghiligi Faktor(
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(214)=5,498; p<0,001); Duygusal
Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(214)=3,303; p<0,01);
Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(214)=-2,328; p<0,05); Plan
Yapma puanina ait egimin parametresinin (t(214)=2,186; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,211)=8,307; p<0,001)
modelin genel olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,106 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore; Duygusal Sosyal Destek Kullanimi, Madde Kullanim1 ve Plan Yapma
puanlart Marka Bagliligi puaninin yaklasik %11°ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,181 birim arttiracak, Madde Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanimi1 0,133 birim azaltacak, Plan
Yapma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,131 birim arttiracaktr.

Evli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarinin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baghligi Faktorii
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (t(245)=1,947; p>0,05); Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(245)=2,137;

p<0,05); Sakaya Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(245)=4,098; p<0,001);

65



Diger Mesguliyetleri Bastirma puanma ait egimin parametresinin (t(245)=3,376;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,242)=14,461; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,152 oldugu gorulmiistiir. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Sakaya Vurma ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari Marka Bagliligi puaninin
yaklasik %15’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi
puanini 0,133 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka
Baglilig1 puanini 0,170 birim arttirack, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanini1 0,183 birim arttiracaktir (Tablo 27).

Tablo 28. Medeni Durum Gruplarima Gore Katihmecilarin Bilgi Karmasasi
Olgegi Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 2,505 1,237 2,026"
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,194 0,078 | -0,176 -2,492"
Bekar \S/?Jrrlﬂ: Odaklanma ve Duygular1 A¢iga 0,184 0,063 0,190 2.907"
Dini Basa Cikma 0,195 0,063 0,220 3,108™
Sakaya Vurma 0,161 0,049 0,215 3,302™
R?=0,128 F=7,722""
Sabit (3) 2,701 0,880 3,068™
Evli Dini Basa Cikma 0,101 0,051 0,124 1,978"
Sakaya Vurma 0,099 0,049 0,134 2,026"
Davranissal Bos Verme 0,146 0,057 0,170 2,588"
R?=0,070 F=6,076"

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,0

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktor
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(214)=2,026; p<0,05); Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(214)=-2,492;
p<0,05); Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanina ait egimin
parametresinin (t(214)=2,907; p<0,01); Dini Basa Cikma puanina ait egimin
parametresinin  (t(214)=3,108; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egimin
parametresinin  (t(214)=3,302; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu

66



goriilmistur. Yapilan F testi sonucuna gore (Fa,210=7,722; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,128 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Vurma, Dini Basa Cikma ve Sakaya Vurma puanlar1 Bilgi Karmasasi puanmin
yaklasik %13’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanin1 0,194 azaltacak, Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanindaki
1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,184 birim arttiracak, Dini Basa puanindaki
1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanimi 0,195 birim arttiracak, Sakaya Vurma

puanindaki 1 birimlik artig Bilgi Karmasasi puanini 0,161 birim arttiracaktur.

Evli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist
Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas: Faktori
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(245)=6,076; p<0,01); Dini Basa
Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(245)=1,978; p<0,05); Sakaya Vurma
puanina ait egimin parametresinin (t(245)=2,026; p<0,05); Davranigsal Bos Verme
puanina ait egimin parametresinin (t(245)=2,588; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,242)=6,076; p<0,001) modelin
genel olarak anlaml ve belirlik katsayisinin 0,070 oldugu gorulmiistiir. Bu sonuca
gore; Dini Basa Cikma, Sakaya Vurma ve Davranigsal Bos Verme puanlart Bilgi
Karmasas1 puannin yaklasik %7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanini 0,101 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanini 0,099 birim arttirack, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1

birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,146 birim arttiracaktir (Tablo 28).
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'[ablo 29. Medeni Durum Gruplarina Gore Katihmcilarin Ahsveristen Kacinma
Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 9,177 0,931 9,852
Bekar Dini Basa Cikma -0,127 0,056 | -0,153 -2,276"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,132 0,057 | -0,155 -2,309"

R?=0,052 F=5,839"
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar ve Benlik Saygist
Olgegi  puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(214)=9,852; p<0,001); Dini
Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(214)=-2,276; p<0,05); Duygusal
Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(214)=-2,309; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(2,212=5,839; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,052
oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore Dini Basa Cikma ve Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi puanlar1 Alisveristen Kaginma puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik
artis Aligveristen Kaginma puanini 0,127 birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,132 birim

azaltacaktir.

Evli katilimci sayisinin az olmasindan dolayr Miikemmeliyetgilik Yiksek
Kalite Odaklilik faktoriinde evli grup igin regresyon analizi yapilamamistir (Tablo
29).
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Tablo 30. Medeni Durum Gruplarina Gére Katiimcilarin Kararsizhk Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

B’nin
Cinsiyet Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 2,582 0,778 3,320™
Bekar Zihinsel Bos Verme _ 0,180 0,058 0,214 3,101™
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga 0,126 0,063 0,137 1,093"
Vurma
R?=0,082 F=9,454™"
Evli Sabit (a) 3,589 0,492 7,293
Zihinsel Bos Verme 0,199 0,050 0,247 | 3,984™

R2=0,061 F=15,875""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Bekar grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist
Olgegi  puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik Faktor
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(214)=3,320; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanma ait egimin parametresinin (t(214)=3,101; p<0,01); Soruna
Odaklanma ve Duygulari Ag¢iga Vurma puanma ait egimin parametresinin
(t(214)=1,993; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,212)=9,454; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,082 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme ve
Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanlarn Kararsizlik puaninin
yaklasik %8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanint 0,180 birim
arttiracak, Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis

Kararsizlik puanini 0,126 birim arttiracaktir.

Evli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar ve Benlik Saygist
Olgegi  puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizhik Faktor
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlaml: olmadig: (t(245)=7,293; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(245)=3,984; p<0,001) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gortlmiustir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,242y=15,875;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayistnin 0,061 oldugu

gortlmastiir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puani Kararsizlik puaninin
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yaklasik %6’sm1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,199 birim
arttiracaktir (Tablo 30).

Tablo 31. Egitim Diizeylerine Gore Katthmeilarin Miikemmeliyetgilik Y tksek
Kailte Odakhlik Olgegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglari

Egitim B'nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi
ilkokul Sabit (a) 6,682 2,858 2,33%:
Yararli Sosyal Destek Kullanimi 0,703 0,242 0,475 2,910
R?=0,226 F=8,467""
Sabit (a) 0,647 5,102 0,127
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga 0777 0245 | -0496 | -3169"
Vurma
Ortaokul Aktif Basa Cikma 0,583 0,255 0,356 2,28Z:
Inkar 0,905 0,274 0,553 3,297
Sakaya Vurma 0,802 0,244 0,539 3,293
Madde Kullanimi -1,074 0,365 | -0,579 | -2,942™
Plan Yapma 0,865 0,386 0,375 2,241"
R?=0,696 F=6,870""
Sabit (a) 15,334 1,807 8,488
Lise \S/?Jrrlﬂrr]]: Odaklanma ve Duygular1 A¢iga -0.362 0127 | -0223| -2.852"
Yararli Sosyal Destek Kullanim1 0,259 0,114 0,177 2,261"
R?=0,068 F=5,720"
Universite Sabit (a) 10,815 1,350 8,008™"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,395 0,123 0,212 3,218™
R?=0,045 F=10,354""
Sabit (a) 10,834 3,259 3,325™
YI/Dr Madde Kullanimi1 -1,154 0,341 | -0,565| -3,385™
Diger Mesguliyetleri Bastirma 1,039 0,268 0,648 3,883

R2=0,537 F=10,436""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ilkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve
Benlik Saygis1 Olgegi  puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik Faktort tzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(30)=2,338; p<0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanma puanina ait
egimin parametresinin (t(30)=2,910; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,20=8,467; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,226 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore,

Yararli Sosyal Destek Kullanma puan1 Miikemmeliyetcilik Yiiksek Kalite Odaklilik
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puanmin yaklasik %23’tinl agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanma puanindaki 1 birimlik artig
Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puanini 0,703 birim arttiracaktir.

Ortaokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarimin  Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 (t(24)=0,127; p>0,05); Soruna Odaklanma ve Duygular1 Ag¢iga
Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-3,169; p<0,01); Aktif Basa Cikma
puanmna ait egimin parametresinin (t(24)=2,287; p<0,05); inkar puanina ait egimin
parametresinin  (t(24)=3,297; p<0,01); Sakaya Vurma puanma ait egimin
parametresinin  (t(24)=3,293; p<0,01); Madde Kullanim1 puanina ait egimin
parametresinin  (t(24)=-2,942; p<0,01); Plan Yapma puanina ait egimin
parametresinin  (t(24)=2,241; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,18=6,870; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,696 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore;
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma, Aktif Basa Cikma, Inkar, Sakaya
Vurma, Madde Kullanimi ve Plan Yapma puanlari Miikemmeliyetgilik Yiiksek
Kalite Odaklilik puaninin yaklagik %70’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygulart Ag¢iga Vurma
puanindaki 1 birimlik arti Milkemmeliyetgilik Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,777
birim azaltacak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Mikkemmeliyetgilik
Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,583 birim arttiracak, Inkar puanindaki 1 birimlik
artis Mitkemmeliyetgilik Yiiksek Kalite Odaklilik puanint 0,905 birim arttiracak,
Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Miikemmeliyetgilik Yiksek Kalite
Odaklilik puanint 0,802 birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik
artis Miikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik puanini 1,074 birim azaltacak,
Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik
puanini 0,865 birim arttiracaktir.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin  Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi
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Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik Faktort tzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(159)=8,488; p<0,001); Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(159)=-2,852; p<0,01); Yararli Sosyal
Destek Kullanimi1 puanmna ait egimin parametresinin (t(159)=2,261; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,151=5,720; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,068
oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore, Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma
ve Yararli Sosyal Destek Kullanma puanlart Mikemmeliyetgilik Yiksek Kalite
Odaklilik puaninin yaklasik %7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik
artis Miikkemmleliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,362 birim azaltacak,
Yararli Sosyal Destek Kullanma puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik
Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,259 birim arttiracaktir.

Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygist Olgegi  puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odakhlik Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(220)=8,008; p<0,001); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egimin parametresinin (t(220)=3,218; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,219=10,354; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,045 oldugu gorilmustiir. Bu sonuca gore,
Diger Mesguliyetleri Bastirmac puan1 Mitkemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik
puaninin  yaklagik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puanini 0,395 birim arttiracaktur.

Yiksek Lisans veya Doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik Yiiksek Kalite Odaklilik Faktorii Gzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(20)=3,325; p<0,01); Madde Kullanim1 puanina

72



ait egimin parametresinin (t(20)=-3,385; p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanina ait egimin parametresinin (t(20)=3,883; p<0,01) istatistiksel olarak anlaml
oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,18=10,436; p<0,01) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,537 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca
gore, Madde Kullanimi ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari
Mikemmeliyetcilik ~ Yiksek Kalite Odaklilik puaninin  yaklasik  %54’in0
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Madde Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Miikemmleliyetcilik YUksek Kalite Odaklilik puanini
1,154 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puaninit 1,039 birim arttiracaktir (Tablo
31).

Tablo 32. Egitim Diizeylerine Gore Katihmcilarin Marka Odaklihk Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglari

Egitim B'nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatas1
ilkokul Sabit (a) 4,724 2,059 2,295:
Madde kullanimi 0,761 0,294 0,433 2,585
R?=0,187 F=6,681"
Lise Sabit (a) 8,141 0,830 9,804*:
Davranigsal Bog Verme 0,291 0,107 0,211 2,715
R?=0,045 F=7,373"
Universite Sabit (a) 7,689 0,665 11,570::
Davranigsal Bos Verme 0,361 0,087 0,269 4,137
R?=0,072 F=17,118""
YI/Dr Sab?t @ 21,695 4,253 5,101*:
Aktif Basa Cikma -0,991 0,326 -0,572 -3,037
R?=0,327 F=9,226™

***)<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ilkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve
Benlik Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olcegi Marka
Odakhlik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(30)=2,295;
p<0,05); Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(30)=2,585; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmUstur. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(1,29=6,681; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,187
oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore, Madde Kullanimi puant Marka Odaklilik
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puanmin Yyaklasik %19’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini
0,761 birim arttiracaktir.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olcegi Marka
Odaklilik Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(159)=9,804;
p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(159)=2,715;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(,158=7,373; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,045 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore, Davranissal Bos Verme puan1i Marka
Odaklilik puanmin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artig Marka Odaklilik

puanini 0,291 birim arttiracaktir.

Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar:
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(220)=11,570;
p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(220)=4,137;
p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(1,219=17,118; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,072 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore, Davranissal Bos Verme puan1 Marka
Odaklilik puaninin yaklagik %7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Davranigssal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik

puanini 0,361 birim arttiracaktir.

Yiksek Lisans veya Doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Marka Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
oldugu (t(20)=5,101; p<0,001); Aktif Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin
(t(20)=-3,037; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorllmistir. Yapilan F

74



testi sonucuna gore (F(1,19=69,226; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,327 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore, Aktif Basa Cikma puani
Marka Odaklilik puanmnin yaklasik 9%33’tinii ac¢iklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanini 0,991 birim azaltacaktir.

Egitim diizeyi ortaokul olan katilimer sayist yeterli olmadigi i¢in bu faktorde

ortaokul icin Regresyon analizi yapilamamustir (Tablo 32).

Tablo 33. Egitim Diizeylerine Goére Katihmcilarin Moda Odaklihk Olgegi
Puanminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna lliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

Egitim B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi
Sabit (a) -5,842 2,291 -2,550"
flkokul Dini Basa Cikma 0,309 0,119 0,361 2,592
Madde Kullanma 0,827 0,140 0,824 | 5,925™
R?=0,556 F=17,553""
Sabit (a) -1,840 2,050 -0,897
Zihinsel Bog Verme 0,563 0,172 0,576 3,277
Ortaokul 1nka}r -0,377 0,175 | -0,392 -2,159:
Geri Durma 0,460 0,164 0,438 2,800
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,407 0,171 | -0,418 -2,376"
Madde Kullanimi 0,564 0,189 0,516 2,986™
R?=0,631 F=6,496""
Lise Sabit (a) 3,129 0,627 4,992"
Zihinsel Bog Verme 0,177 0,059 0,233 3,007
R?=0,054 F=9,044™
Oniversite Sabit (a) 3,535 0,392 9,027*:
Inkar 0,169 0,049 0,230 3,484
R?=0,053 F=12,136™

***<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ilkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda
Odaklilik Faktori Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(30)=-2,550;
p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(30)=5,592; p<0,05);
Madde Kullanimi puanmna ait egimin parametresinin (t(30)=5,925; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gOrUlmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(2,28y=17,553; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,556
oldugu gorulmastir. Bu sonuca gore, Madde Kullanma puani Marka Odaklilik
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puaninin  yaklagik %56’sim1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Marka Odaklilik puanini
0,309 birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik

puanini 0,827 birim arttiracaktir.

Ortaokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve
Benlik Saygisi Olgegi puanlarimin Tketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda
Odaklilik Faktor Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig (t(24)=-0,897;
p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(24)=3,277,
p<0,01); Inkar puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-2,159; p<0,05); Geri
Durma puanina ait egimin parametresinin (t(24)=2,800; p<0,05); Duygusal Sosyal
Destek Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-2,376; p<0,05); Madde
Kullanim1 puanina ait egimin parametresinin (t(24)=2,986; p<0,01) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna goére (Fs,19)=6,496;
p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,631 oldugu
gorilmiistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Inkar, Geri Durma, Duygusal
Sosyal Destek Kullanim: ve Madde Kullanimi puanlart Moda Odaklilik puaninin
yaklasik %63’inii aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,563 birim
arttiracak, Inkar puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,377 birim
azaltacak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanint 0,460
birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Moda
Odaklilik puanin1 0,407 birim azaltacak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik
artis Moda Odaklilik puanini 0,564 birim arttiracaktr.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tilketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda
Odaklilik Faktorii Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(159)=4,992;
p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(159)=3,007;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna

gore (F(,158=9,044; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
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0,054 oldugu gorilmustir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puani Moda
Odaklilik puanmin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik

puanini 0,177 birim arttiracaktir.

Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar:
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda
Odaklilik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(219)=9,027;
p<0,001); inkar puanma ait egimin parametresinin (t(219)=3,484; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,218=12,136; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,053
oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore, Inkar puant Moda Odaklilik puaninin yaklagik
%5’ini acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Inkar
puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,169 birim arttiracaktir.

Yuksek lisans veya doktora mezunu olan katilimci sayist az oldugu i¢in bu

faktorde analiz yapilamamustir (Tablo 33).
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Tablo 34. Egitim Diizeylerine Gére Katiimcilarin Fiyat Odakhhk Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Egitim Bnin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatas1
ilkokul Sabit (a) 4,627 1,258 3,680*:
Yararh Sosyal Destek Kullanimi 0,270 0,106 0,426 2,539
R?=0,182 F=6,447"
Ortaokul Sz_:\b.it (@) 10,768 1,173 9,177**:
Zihinsel Bos Verme -0,257 0,114 | -0,425 -2,252
R?=0,181 F=5,072"
Sabit (a) 7,235 1,068 6,773™"
Poz_ltlf Yeniden Yorumlama ve 0,184 0,068 0,231 2.706™
Gelisme
. Zihinsel Bos Verme 0,172 0,057 0,265 3,027
Lise Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga *
vurma -0,133 0,053 | -0,199 -2,494
Yararl Sosyal Destek Kullanimi -0,140 0,052 | -0,232 | -2,672™
Inkar -0,112 0,050 | -0,190 -2,261"
R?=0,125 F=4411"
Sabit (a) 5,988 0,609 9,831
Universite | Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,216 0,054 0,273 | 3,971
Madde Kullanimi -0,161 0,057 | -0,193 | -2,806™
R?=0,078 F=9,203""
Sabit (a) 4,249 4,808 0,884
Zihinsel Bos Verme 0,712 0,325 0,552 2,189"
Inkar -0,569 0,221 | -0,699 -2,577"
YI/Dr Dini Basa Cikma -0,363 0,166 | -0,441 -2,183:
Davranigsal Bos Verme 0,599 0,245 0,591 2,440
Geri Durma -0,437 0,179 | -0,468 -2,446"
Kabullenme -0,396 0,168 | -0,475 -2,363"
Plan Yapma 0,702 0,240 0,616 2,922"

R2=0,624 F=3,076"
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ilkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat
Odakhilik Faktort Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(30)=3,680;
p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin parametresinin
(t(30)=2,539; p<0,05) istatistiksel olarak anlaml: oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F,29=17,553; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,182 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Yararli Sosyal Destek
Kullanim1 puani1 Fiyat Odaklilik puanmnin yaklagik %18’ini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda, Yararli Sosyal Destek Kullanim: puanindaki 1
birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,270 birim arttiracaktir.
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Ortaokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve
Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat
Odaklilik Faktor zerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(24)=9,177,
p<0,001); Zihinsel Bos verme puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-2,252;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna
gore F(1,23=5,072; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,181 oldugu gorilmiistir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puani Fiyat
Odaklilik puaninin yaklasik %18’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik

puanini 0,257 birim azaltacaktir.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat
Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(159)=6,773;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin
(t(159)=2,706; p<0,01); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(159)=3,027; p<0,01); Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanina ait
egimin parametresinin (t(159)=-2,494; p<0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanimi
puanina ait egimin parametresinin (t(159)=-2,672; p<0,01); inkar puanma ait egimin
parametresinin  (t(159)=-2,261; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F154=4,411; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,125 oldugu gortlmiistiir. Bu sonuca gore,
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Zihinsel Bos Verme, Soruna Odaklanma ve
Duygulart Agiga Vurma, Yararli Sosyal Destek Kullanimi ve Inkar puanlar Fiyat
Odaklilik puaninin yaklagik %13’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik
artig Fiyat Odaklilik puanini 0,184 birim arttiracak, , Zihinsel Bos Verme puanindaki
1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanin1 0,172 birim arttiracak, Soruna Odaklanma ve
Duygular1 A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,133

birim azaltacak, Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artig Fiyat
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Odaklilik puanini 0,140 birim azaltacak, Inkar puamindaki 1 birimlik artis Fiyat
Odaklilik puanini 0,112 birim azaltacaktir.

Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat
Odaklilik Faktort Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(220)=9,831,;
p<0,001); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanma ait egimin parametresinin
(t(220)=3,971; p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin
(t(220)=-2,806; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gortilmuistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,218=9,203; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,078 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Duygusal Sosyal Destek
Kullanim1 ve Madde Kullanimi puanlar1 Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %8’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Duygusal Sosyal
Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,216 birim
arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanin 0,161

birim azaltacaktr.

Yiksek Lisans veya doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Fiyat Odaklilik Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
olmadig1 (t(20)=0,884; p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanma ait egimin
parametresinin (t(20)=2,189; p<0,05); Inkar puanina ait egimin parametresinin
(t(20)=-2,577; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(20)=-
2,183; p<0,05); Davranmigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(20)=2,440; p<0,05); Geri Durma puanina ait egimin parametresinin (t(20)=-2,446;
p<0,05); Kabullenme puanina ait egimin parametresinin (t(20)=-2,363; p<0,05); Plan
Yapma puanina ait egimin parametresinin (t(20)=2,922; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamlt oldugu gorllmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(7,13y=3,076; p<0,05)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,624 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore, Zihinsel Bos Verme, Inkar, Dini Basa Cikma, Davranissal Bos Verme,

Geri Durma, Kabullenme ve Plan Yapma puanlar1 Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik

80



%62’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Zihinsel Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,712 birim arttiracak,
Inkar puanidaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanin1 0,569 birim azaltacak, Dini
Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilhik puanini 0,363 birim
azaltacak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini
0,599 birim arttiracak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik
puanin1 0,437 birim azaltacak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat
Odaklilik puanmi 0,396 birim azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis
Fiyat Odaklilik puanini 0,702 birim arttiracaktir (Tablo 34).

Tablo 35. Egitim Diizeylerine GoOre Katihmcilarin Diisiinmeden Dikkatsiz
Alsveris Olcegi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

Egitim B’nin
Durumu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
flkokul Sabit (a) 1,560 0,682 2,281:
Davranigsal Bos Verme 0,424 0,101 0,614 4,194
R?=0,378 F=17,592""
Sabit (a) 7,598 2,557 2,972"
Ortaokul Geri Durma 0,381 0,164 0,445 2,326"
Plan Yapma -0,557 0,211 | -0,503 -2,634"
R?=0,295 F=4592"
Lise Sabit (a) 3,345 0,429 7,806
Davranissal Bos Verme 0,191 0,055 0,265 3,453
R?=0,070 F=11,925™
Sabit (a) 4,836 0,861 5,618
Oniversite Zihinsel Bos Verme 0,112 0,054 0,151 2,075"
Aktif Basa Cikma -0,183 0,069 | -0,204 | -3,112"
Davranissal Bos Verme 0,125 0,055 0,168 2,275"
R?=0,124 F=10,223""
Sabit (a) 6,926 1,807 3,832
Y1/Dr Davranissal Bos Verme 0,448 0,178 0,458 2,518"
Diger Mesguliyetleri Bastirma -0,408 0,143 -0,519 -2,850"

R?=0,415 F=6,382""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

[lkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinm Tiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(30)=2,287; p<0,05); Davranigsal Bosverme puanina ait egimin parametresinin

(t(30)=4,194; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F
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testi sonucuna gore (F1,20=17,592; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,378 oldugu gorllmiistir. Bu sonuca gore, Davranissal Bos Verme
puani Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %38’ini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1

birimlik artig Diistiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,424 birim arttiracaktir.

Ortaokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu
(t(24)=2,972; p<0,01); Geri Durma puanina ait egimin parametresinin (t(24)=2,326;
p<0,05); Plan Yapma puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-2,634; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F2,22=4,592; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,295
oldugu gorulmustir. Bu sonuca gore, Geri Durma ve Plan Yapma puani
Diisiinmeden Dikkatsiz Ahlisveris puanmin yaklasik %30’unu agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis
Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanint 0,381 birim arttiracak, Plan Yapma
puanindaki 1 birimlik artis Dusiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmi 0,557 birim

azaltacaktir.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(159)=7,806; p<0,001); Davranigsal Bogverme puanina ait egimin parametresinin
(t(159)=3,453; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmustiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F1,158=11,925; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,070 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Davranissal Bos Verme
puan1 Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %7’sini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanin1 0,191 birim arttiracaktir.
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Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar:
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmmn Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktorti Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
oldugu (t(220)=5,618; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin
parametresinin (t(220)=2,075; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egimin
parametresinin (t(220)=-3,112; p<0,01); Davranigsal Bosverme puanina ait egimin
parametresinin  (t(220)=2,275; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (F217)=10,223; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,124 oldugu gorlilmistiir. Bu sonuca gore,
Zihinsel Bos Verme, Aktif Basa Cikma ve Davranigsal Bos Verme puanlari
Diisinmeden Dikkatsiz Alisveris puanmin yaklasik %12’sini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Dlstinmeden Dikkatsiz Alisveris puanimi 0,112 birim arttiracak, Aktif
Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis DlUstinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini
0,183 birim azaltacak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis

Diistinmeden Dikkatsiz Alisveris puanin1 0,125 birim arttiracaktir.

Yiksek Lisans veya Doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktor( Gzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (1(20)=3,832; p<0,01); Davranigssal Bos Verme puanina ait egimin
parametresinin (t(20)=2,518; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egimin parametresinin (t(20)=-2,850; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,18=6,382; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,415 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore,
Davranigsal Bos Verme ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puan Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris puanmnin yaklasik %42’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Diisiinmeden Dikkatsiz  Aligveris  puanmi 0,448 birim arttiracak, Diger
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Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris
puanini 0,408 birim azaltacaktir (Tablo 35).

Tablo 36. Egitim Diizeylerine Gore Katihmcilarin Marka Baghhg Olgegi
Puaminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclari

Egitim B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatas1

ilkokul Sabit (a) -0,231 1,307 -0,177

Yararli Sosyal Destek Kullanimi 0,532 0,111 0,666 4,809
R2=0,444 F=23,131™"

Sabit (a) 3,404 1,164 2,924
Lise Poz?tif Yeniden Yorumlama ve 0,151 0,072 0,162 2,085"

Gelisme

Zihinsel Bos Verme 0,154 0,059 0,201 2,598"
R?=0,062 F=5,216"

Sabit (a) 3,528 0,870 4,056
Oniversite Geri Durma 0,246 0,061 0,279 4,032**:

Kabullenme -0,122 0,059 -0,143 -2,065

Plan Yapma 0,198 0,054 0,234 | 3,644™
R?=0,131 F=10,897""

Sabit (a) 11,611 2,147 5,407
vI/Dr Yararh Sosyal Destek Kullanimi -0,515 0,167 | -0,634 -3,074:

Inkar -0,442 0,127 -0,627 -3,477

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,428 0,142 0,607 3,013
R?=0,514 F=6,003"

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ilkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve
Benlik Saygist Olgegi puanlarmm Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Baglilig: Faktori zerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(30)=-0,177;
p>0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanma ait egimin parametresinin
(t(30)=4,809; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,20=23,131; p<0,001) modelin genel olarak anlaml1 ve belirlik
katsayisinin 0,444 oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore, Yararli Sosyal Destek
Kullanimi puam1 Marka Baghiligi puannin yaklasik %44’ini acgiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Yararli Sosyal Destek Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,532 birim arttiracaktir.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Baglilig1 Faktorii tizerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi
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sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(159)=2,924; p<0,01);
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanmna ait egimin parametresinin
(t(159)=2,085; p<0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(159)=2,589; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,157)=5,216; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,062 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama
ve Gelisme ve Zihinsel Bos Verme puanlari Marka Bagliligi puanmin yaklasik
%6’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanini
0,151 birim arttiracak, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimilik artis Marka
Bagliligi puanini 0,154 birim arttiracaktr.

Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar:
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Baglilig1 Faktoru uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(220)=4,056;
p<0,001); Geri Durma puanina ait egimin parametresinin (t(220)=4,032; p<0,001);
Kabullenme puanina ait egimin parametresinin (t(220)=-2,065; p<0,05); Plan Yapma
puanmna ait egimin parametresinin (t(220)=3,644; p<0,001) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,217)=10,897; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,131 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore, Geri Durma, Kabullenme ve Plan Yapma puanlart Marka Baglilig
puaninin yaklasik %]13’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,246
birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimilik artis Marka Baghligi puanin
0,122 birim azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimilik artig Marka Baglilig
puanini 0,198 birim arttiracaktir.

Yiksek Lisans veya Doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tuketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Marka Bagliligi Faktorli tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli

oldugu (t(20)=5,407; p<0,001); Yararl: Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin
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parametresinin (t(20)=-3,074; p<0,01); Inkar puanma ait egimin parametresinin
(t(20)=-3,477; p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin
parametresinin (t(20)=3,013; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gérulmdstiir.
Yapilan F testi sonucuna gore (F,17)=6,003; p<0,01) modelin genel olarak anlaml:
ve belirlik katsayisinin 0,514 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore, Yararli Sosyal
Destek Kullanimi, inkar ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlar1 Marka Baglilig
puaninin yaklasik %51°ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka
Bagliligi puanmi 0,515 birim azaltacak, Inkar puanindaki 1 birimilik artis Marka
Baglilig1 puanint 0,442 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1
birimilik artis Marka Bagliligi puanini 0,428 birim arttiracaktir.

Ortaokul mezunu olan katilimci sayist yeterli olmadigi i¢in bu faktdrde

Regresyon Analizi yapilamamistir (Tablo 36).
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Tablo 37. Egitim Diizeylerine Goére Katiimcilarin Bilgi Karmasas1 Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar:

Egitim Bnin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi

Sabit (a) -3,036 1,542 -1,970
Ilkokul Yararh Sosyal Destek Kullanimi 0,389 0,104 0,493 3,754™

Madde Kullanimi1 0,577 0,154 0,491 3,738™
R?=0,521 F=15,200""

Sabit (a) 15,110 2,665 5,669

Zihinsel Bog Verme -0,373 0,156 | -0,518 -2,399"

Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga 0,366 0,119 0,538 3,079
Ortaokul Vurma

Aktif Basa Cikma -0,342 0,118 -0,481 -2,900™

Inkar -0,279 0,122 -0,393 -2,278"

Benlik Saygisi -0,042 0,020 -0,423 -2,102"
R?=0,575 F=5,150"

Sabit (a) 4,841 1,077 4,495™"
Universite Dini Basa Cikma 0,167 0,050 0,213 3,351:

Sakaya Vurma 0,131 0,046 0,184 2,856

Benlik Saygisi -0,030 0,010 -0,203 -3,133™
R?=0,126 F=10,467""

Sabit (a) 2,720 2,585 1,052

Aktif Basa Cikma 0,572 0,179 0,435 3,200™
YI/Dr Davramgsal Bos Verme 0,860 0,136 0,721 | 6,309™

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,448 0,093 | -0,541 | -4,807™

Benlik Saygist -0,062 0,026 -0,296 -2,388"
R?=0,820 F=18,167""

***<0,001 **p<0,01 *p<0,05

[lkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi
Karmasas: Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(30)=-1,970;
p>0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin parametresinin
(t(30)=3,754; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin
(t(30)=3,738; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F(,28=15,200; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,521 oldugu gorulmistiir. Bu sonuca gore, Yararli Sosyal Destek
Kullanim1 ve Madde Kullanim1 puanlar1 Bilgi Karmasasi puaninin yaklagik %52’sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Yararli Sosyal Destek

Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,389 birim arttiracak,
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Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,577 birim

arttiracaktir.

Ortaokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi
Karmasas: Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(24)=5,669;
p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-2,399;
p<0,05); Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanmna ait egimin
parametresinin (t(24)=3,079; p<0,01); Aktif Basa Cikma puanma ait egimin
parametresinin (t(24)=-2,900; p<0,01); Inkar puanma ait egimin parametresinin
(t(24)=-2,278; p<0,05); Benlik Saygis1 puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-
2,102; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F@,19=5,150; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,575 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Soruna
Odaklanma ve Duygulart Ag¢iga Vurma, Aktif Basa Cikma, Inkar ve Benlik Saygist
puanlar1 Bilgi Karmasasi puanmin yaklasik %58’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasas: puanimi 0,373 birim azaltacak, Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga
Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1 puanin1 0,366 birim arttiracak,
Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,342 birim
azaltacak, inkar puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1 puanini 0,279 birim
azaltacak, Benlik Saygis1 puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,042

birim azaltacaktr.

Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar:
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi
Karmasas1 Faktoru Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(220)=4,495;
p<0,001); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(220)=3,351,;
p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(220)=2,856; p<0,01);
Benlik Saygisi puanmna ait egimin parametresinin (t(220)=-3,133; p<0,01)

istatistiksel olarak anlamli oldugu gOrtlmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
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(F,217)=10,467; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,126
oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore; Dini Basa Cikma, Sakay Vurma ve Benlik
Saygis1 puanlart Bilgi Karmasasi puaninin yaklasik %13’0nu agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik
artis Bilgi Karmasasi puanmni 0,167 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1
birimlik artis Bilgi Karmasasi puanmi 0,313 birim arttiracak, Benlik Saygisi

puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanin1 0,030 birim azaltacaktir.

Yiksek Lisans veya Doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
olmadigi (t(20)=1,052; p>0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin
(t(20)=3,200; p<0,01); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(20)=6,309; p<0,001); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanma ait egimin
parametresinin  (t(20)=4,807; p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egimin
parametresinin  (t(20)=-2,388; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (Fa,16=18,167; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,820 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Aktif Basa Cikma, Davranissal Bos Verme, Aktif Basa Cikma, Duygusal Sosyal
Destek Kullanim1 ve Benlik Saygisi puanlart Bilgi Karmasasi puanmin yaklagik
%82’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif Basa
Cikma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,572 birim arttiracak,
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,860
birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanini 0,448 birim azaltacak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis
Bilgi Karmasasi puanini 0,062 birim azaltacaktir.

Lise mezunu olan katilimei sayisi yeterli olmadigi i¢in bu faktdrde Regresyon

analizi yapilamamistir (Tablo 37).
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Tablo 38. Egitim Diizeylerine Gore Katiimcilarin Ahsveristen Kacinma Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Egitim B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi

Sabit (a) 5,880 2,463 2,387"
ilkokul Diger Megguliyetleri Bastirma 0,521 0,187 0,451 2,791

Benlik Saygisi -0,078 0,029 | -0,438 -2,714”
R°=0,307 F=6,195"

Sabit (3) 6,064 2,491 2,435
Ortaokul Dini Basa Cikma -0,356 0,156 | -0,402 -2,289"

Geri Durma 0,455 0,165 0,486 2,766"
R?=0,338 F=5,609"

Sabit (a) 8,084 1,246 6,489

_ POZ.ItIf Yeniden Yorumlama ve -0.256 0,087 -0.259 2,931

Lise Gelisme

Aktif Baga Cikma 0,189 0,072 0,228 2,619"

Madde Kullanimi -0,165 0,073 | -0,177 -2,266"
R?=0,082 F=4,611"

Sabit (a) 8,660 1,080 8,021

Zihinsel Bos Verme 0,147 0,060 0,187 2,431"
Oniversite Aktif Basa Cikma -0,253 0,076 | -0,267 -3,352*:

Dini Basa Cikma -0,125 0,052 | -0,168 -2,426

Davranigsal Bos Verme -0,126 0,060 | -0,160 -2,112"

Plan Yapma 0,149 0,070 0,170 2,139"
R?=0,089 F=4,175"

Sabit (a) 2,610 2,016 1,295
YI/Dr Zihinsel Bos Verme 0,712 0,239 0,605 2,975™

Madde Kullanimi -0,444 0,193 | -0,468 -2,303"
R?=0,367 F=5,211"

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ilkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar: ve
Benlik Saygisi Olgegi puanlariin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen
Kaginma Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icgin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(30)=2,387;
p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin parametresinin
(t(30)=2,791; p<0,01); Benlik Saygis1 puanina ait egimin parametresinin (t(30)=-
2,714; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F.28=6,195; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,307 oldugu gériilmiistir. Bu sonuca gore, Diger Mesguliyetleri
Bastirma ve Benlik Saygisi puanlart Aligveristen Kaginma puaninin yaklasik %31°ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Diger Mesguliyetleri
Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kag¢inma puanini 0,521 birim
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arttiracak, Benlik Saygist puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini

0,078 birim azaltacaktr.

Ortaokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olcegi Alisveristen
Kaginma Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(24)=2,435;
p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-2,289; p<0,05);
Geri Durma puanina ait egimin parametresinin (t(24)=2,766; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,22)=5,609;
p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,338 oldugu
gorulmiistiir. Bu sonuca gore, Dini Basa Cikma ve Geri Durma puani Alisveristen
Kaginma puaninin yaklasik %34°Unii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Dini Basa Cikma puanmdaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma
puanin1 0,356 birim azaltacak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen

Kacinma puanini 0,435 birim arttiracaktir.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen
Kaginma Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icgin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(159)=6,489;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin
(t(159)=-2,931; p<0,01); Aktif Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin
(t(159)=2,619; p<0,05); Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin
(t(159)=-2,266; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gériilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,156=4,661; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,082 oldugu goriilmiistlr. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama
ve Gelisme, Aktif Basa Cikma ve Madde Kullanimi puanlart Alisveristen Kaginma
puaninin yaklagik %8’ini acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis
Aligveristen Kaginma puanini 0,256 birim azaltacak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1
birimilik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,189 birim arttiracak, Madde Kullanimi

puanindaki 1 birimilik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,165 birim azaltacaktir.
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Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar:
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen
Kacinma Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(220)=8,021;
p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(220)=2,431;
p<0,05); Aktif Basa Cikma puanmna ait egimin parametresinin (t(220)=-3,352;
p<0,01); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(220)=-2,426;
p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(220)=-2,112;
p<0,05); Plan Yapma puanina ait egimin parametresinin (t(220)=2,139; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,215=4,175; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,089
oldugu gorulmistiir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme, Aktif Basa Cikma, Dini
Basa Cikma, Davranissal Bos Verme ve Plan Yapma puanlar1 Aligveristen Kaginma
puaninin  yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma
puanini 0,147 birim arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimilik artis
Aligveristen Kaginma puanini 0,253 birim azaltacak, Dini Basa Cikma puanindaki 1
birimilik artis Alisveristen Kaginma puanimi 0,125 birim azaltacak, Davranigsal Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Ahs Veristen kaginma puanimi 0,126 birim
azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini

0,149 birim arttiracaktir.

Yuksek Lisans ve Doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 (t(20)=1,295; p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin
parametresinin  (t(20)=2,975; p<0,01); Madde Kullanim1 puanma ait egimin
parametresinin  (t(20)=-2,303; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,18=5,211; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,367 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore,

Zihinsel Bos Verme ve Madde Kullanimi puanit Aligveristen Kaginma puaninin
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yaKlasik %37’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,712
birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma
puanini 0,444 birim azaltacaktir (Tablo 38).

Tablo 39. Egitim Diizeylerine Gore Katiimeilarin Kararsizhk Olgegi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Egitim B'nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatas1
ilkokul Sabit (a) 2,431 0,910 2,67%:
Davranigsal Bog Verme 0,393 0,135 0,475 2,911
R?=0,226 F=8,471"
Ortaokul Sabit_ (@) 9,652 1,407 6,859**:
Benlik Saygisi -0,059 0,021 -0,502 -2,782
R?=0,252 F=7,738"
Lise Sabit (a) 3,976 0,715 5,557**:
Zihinsel Bos Verme 0,172 0,067 0,200 2,559
R?=0,040 F=6,550"
Sabit (a) 2,947 0,720 4,092
Zihinsel Bos Verme 0,169 0,057 0,222 2,995™
Universite | o1 Odaklanma ve Duygulart Aqiga | 161 | 54 | 0194 | 2,969™
Davranissal Bos Verme 0,169 0,056 0,221 3,031
Kabullenme -0,197 0,061 | -0,228 | -3,245™
R?=0,174 F=11,390™"
vIDr Sabit (a) 11,580 2,816 4,112
Yararl: Sosyal Destek Kullanimi -0,471 0,216 -0,447 -2,181"
R?=0,200 F=4,756"

***<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ilkokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(30)=2,673; p<0,05);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(30)=2,911; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F1,29=8,471; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,226
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Davranigsal Bog Verme puanm Kararsizlik
puaninin yaklagik %23’Uni agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artig Kararsizlik puanini
0,393 birim arttiracaktir.
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Ortaokul mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve
Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(24)=6,859; p<0,001); Benlik
Saygist puanina ait egimin parametresinin (t(24)=-2,782; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,23=7,738; p<0,05)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,252 oldugu gérulmiistir. Bu
sonuca gore, Benlik Saygisi puanmi Kararsizlik puanmin yaklasik %25’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Benlik Saygisi
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanin1 0,059 birim azaltacaktir.

Lise mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve
Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik
Faktoru tzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(159)=5,557; p<0,001);
Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(159)=2,559; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goOrilmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(,158=6,550; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,040
oldugu gorulmistiir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puani Kararsizlik puaninin
yaklasik %4’tini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bog Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,172 birim

arttiracaktir.

Universite mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar:
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Kararsizlik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(220)=4,092; p<0,001);
Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(220)=2,995; p<0,01);
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanina ait egimin parametresinin
(t(220)=2,969; p<0,01); Davramigsal Bos Verme ait egimin parametresinin
(t(220)=3,031; p<0,01); Kabullenme puanina ait egimin parametresinin (t(220)=-
3,245; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gériilmiistiir. Yapilan F testi

sonucuna gore (F@,216=11,390; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
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katsayisinin 0,174 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme, Soruna
Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma, Davranigsal Bos Verme ve Kabullenme
puanlari Kararsizlik puamnin yaklasik %17’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanint 0,169 arttiracak, Soruna Odaklanma ve Duygulart A¢iga Vurma
puanindaki 1 birimlik artig Kararsizlik puanmi 0,161 birim arrtiracak, Davranigsal
Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Karasizlik puanini1 0,169 birim arttiracak ve

Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Karasizlik puanini1 0,197 birim azaltacaktir.

Yuksek Lisans veya Doktora mezunu olan grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(20)=4,112; p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin
parametresinin  (t(20)=-2,181; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmastiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,19=4,756; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,200 oldugu gorilmiistir. Bu sonuca gore,
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puani Kararsizlik puaninin yaklasik %20’sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puaninit 0,471 birim azaltacaktir
(Tablo39).
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Tablo 40. Meslek Gruplarina Gore Katthmalarin Mukemmeliyetcilik Yuksek
Kalite Odakhhk Faktor Puammin Diger Alt Boyutlar ve Olgek ile
Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonug¢lari

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 6,157 1,966 3,131
Ogrenci Yararl Sosyal Destek Kullanma 0,422 0,119 0,314 | 3,532
Kabullenme 0,360 0,157 0,204 2,293"
R?=0,154 F=9,844™"
Sabit (a) -18,543 7,889 -2,350"
Calismayan POZ!tIf Yeniden Yorumlama ve 1,097 0,287 0641 | 3828
Gelisme
Diger Mesguliyetleri Bastirma 1,794 0,784 0,383 2,289"
R?=0,729 F=14,780"
Sabit (a) 13,732 1,785 7,693
Calisan Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,417 0,118 0,213 | 3,530™
Dini Baga Cikma -0,255 0,101 | -0,152 | -2,518"

R?=0,062 F=8,628""

*x%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ogrenci olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tketici Karar Verme Tarzi Olgegi Miikemmeliyetcilik
Yuksek Kalite odaklilik Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(110)=3,131; p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanma puanmna ait egimin
parametresinin  (t(110)=3,532; p<0,01); Kabullenme puanina ait egimin
parametresinin  (t(110)=2,293; p<0,05) Iistatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,108=9,844; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,154 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore,
Yararli Sosyal Destek Kullanma ve Kabullenme puanlar1 Mikkemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik puaninin yaklasik %15’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanma puanindaki 1
birimlik artis Mukemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,422 birim
arttiracak ve Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetgilik Y ksek
Kalite Odaklilik puanini 0,360 birim arttiracaktir.

Calismayan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin Tlketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetgilik

Yiksek Kalite odakhlik Faktoru tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu

Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
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(t(13)=-2,350; p<0,05); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin
parametresinin (t(13)=3,828; p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egimin parametresinin (t(13)=2,289; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fe,11=14,780; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,729 oldugu gorilmustiir. Bu sonuca gore,
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari
Mikemmeliyetcilik  Yiksek Kalite Odaklilik puanmin yaklastk %73’in0
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetgilik Ylksek
Kalite Odaklilik puanint 1,097 birim arttiracak ve Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puanini
1,794 birim arttiracaktir.

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlariin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Miikemmeliyetcilik
Yuksek Kalite odaklilik Faktori Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(262)=7,693; p<0,001); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin
parametresinin (t(262)=3,530; p<0,001); Dini Basa Cikma puanma ait egimin
parametresinin  (t(262)=-2,518; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goOriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,260=8,628; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,062 oldugu gortlmastir. Bu sonuca gore
Diger Mesguliyetleri Bastirma ve Dini Basa Cikma puanlari Mitkemmeliyetgilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanmin yaklagik %6’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik
artts Miukemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,417 birim arttiracak ve
Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetcilik Yiksek Kalite
Odaklilik puanini 0,255 birim azaltacaktir.

Ev hanim1 ve emekli olan Kkatilimer sayis1 yeterli olmadigi igin bu faktorde

Regresyon Analizi yapilamamistir (Tablo 40).
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Tablo 41. Meslek Gruplarma Gore Katimcilarin Marka Odakhhk Faktor
Puaninin Diger Alt Boyutlar ve Olcek ile Yordanmasma iliskin Regresyon
Analizi Sonuc¢lan

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 3,702 1,506 2,457"
Ev Hanimi Davranigsal Bos Verme 0,389 0,145 0,325 2,676"
Madde Kullanim1 0,465 0,211 0,269 2,209"
R?=0,229 F=8,482"
Sabit (a) 5,714 1,088 5,2563™"
Ogrenci Davranigsal Bos Verme 0,290 0,129 0,216 2,249"
Inkar 0,312 0,128 0,234 2,438"
R?=0,139 F=8,710™"
Calismayan Sabit (a) 21,964 4,629 4,744**:
Plan Yapma -0,974 0,371 | -0,604 -2,627
R?=0,365 F=6,903"
Sabit (a) 5,797 0,997 5,816™"
Calisan Davranissal Bos Verme 0,259 0,095 0,183 2,737
Geri Durma 0,281 0,113 0,167 2,486"
R?=0,090 F=12,876""

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ev hanimi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka odaklilik
Faktoru tzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(59)=2,457; p<0,05);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(59)=2,676; p<0,05);
Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin (t(59)=2,209; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F57)=8,482; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,229
oldugu gorulmistiir. Bu sonuca goére, Davranigsal Bos Verme ve Madde Kullanimi
puanlart Marka Odaklilik puaninin yaklagik %23’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Marka Odaklilik puanin1 0,389 arttiracak ve Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik
artis Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,465 birim arttiracaktir.

Ogrenci grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlarn ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(110)=5,253; p<0,001);

Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(110)=2,249; p<0,05);
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Inkar puanma ait egimin parametresinin (t(59)=2,438; p<0,05) istatistiksel olarak
anlaml1 oldugu gorllmiistlr. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,108=8,710; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,139 oldugu gorulmiistir. Bu
sonuca gore, Davranissal Bos Verme ve Inkar puanlar1 Marka Odaklilik puaninin
yaklasik %14’iinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanimi 0,290
birim arttiracak ve Inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,312

birim arttiracaktir.

Calismayan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmimn Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(13)=4,744; p<0,001); Plan
Yapma puanina ait egimin parametresinin (t(110)=-2,627; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorulmistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,12=6,903; p<0,05)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,365 oldugu gorilmiistiir. Bu
sonuca gore, Plan Yapma puani Marka Odaklilik puaninin yaklagik %37’sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Plan Yapma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,974 birim azaltacaktir.

Calisan Grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarnin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(262)=5,816; p<0,001);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(262)=2,737; p<0,01);
Geri Durma puanina ait egimin parametresinin (t(262)=2,486; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna goére (F(,260=12,876;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,090 oldugu
goriilmiistir. Bu sonuca gore, Davranigsal Bos Verme ve Geri Durma puanlari Marka
Odaklilik puaninin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanin1 0,259 birim arttiracak ve Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis

Mikemmeliyetgilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,281 birim arttiracaktr.

99



Emekli olan katilimer sayist yeterli olmadigi i¢in bu faktérde Regresyon
Analizi yapilamamustir (Tablo 41).

Tablo 42. Meslek Gruplarmma Gére Katthmeilarm Moda Odakhlik Faktor
Puaninin Diger Alt Boyutlar ve Olgek ile Yordanmasmma Iliskin Regresyon
Analizi Sonuclar

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Ev Hanimi Sabit (a) 2,196 1,074 2,045"
Zihinsel Bos Verme 0,237 0,108 0,277 2,195"
R?=0,077 F=4,820"
Sabit (a) 1,542 0,912 1,690
Ogrenci Zihinsel Bos Verme 0,164 0,072 0,206 2,278"
Madde Kullanimi 0,264 0,085 0,280 3,103"
R?=0,136 F=8,473™"
Calismayan Sabit_ (@) 1,976 1,430 1,382*
Benlik Saygisi 0,049 0,022 0,541 2,228
R?=0,293 F=4,965"
Sabit (3) 2,782 0,391 7,111
Calisan Davranissal Bos Verme 0,144 0,055 0,180 2,605"
Inkar 0,127 0,049 0,179 2,590"

R2=0,098 F=14,047"""
***n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ev hanimi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(59)=2,045; p<0,05); Zihinsel
Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(59)=2,195; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fs8=4,820;
p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,077 oldugu
gorilmiistur. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puan1i Moda Odaklilik puanimin
yaklasik %8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda,
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,237 birim

arttiracaktir.

Ogrenci grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinm Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(110)=1,690; p>0,05);
Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(110)=2,278; p<0,05);
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Madde Kullanimi puanmna ait egimin parametresinin (t(110)=3,103; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F2,108=8,473; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,136
oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme ve Madde Kullanimi
puanlart Moda Odaklilik puaninin yaklasik %14’iinli agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Moda Odaklilik puanini 0,164 birim arttiracak ve Madde Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,264 birim arttiracaktir.

Calismayan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (t(13)=1,382; p>0,05); Benlik
Saygis1 puanina ait egim parametresinin (t(13)=2,228; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistlr. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,12=4,965; p<0,05)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,293 oldugu goriilmistiir. Bu
sonuca gore, Benlik Saygisi puani Moda Odaklilik puaninin yaklagik %29’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Benlik Saygisi
puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,049 birim arttiracaktir.

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarimn Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(261)=7,111; p<0,001);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(261)=2,605; p<0,05);
Inkar puanina ait egim parametresinin (t(261)=2,590; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,259=14,047; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,098 oldugu gorulmiistiir. Bu
sonuca gore, Davranigsal Bos Verme ve Inkar puanlar1 Moda Odaklilik puaninin
yaklasik %10’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda,
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,144
birim arttiracak ve Inkar puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,127

birim arttiracaktir.
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Emekli olan katilimcr sayist yeterli olmadigi igin bu faktdrde Regresyon

Analizi yapilamamistir (Tablo 42).

Tablo 43. Meslek Gruplarmma Gére Katthmcilarin Fiyat Odakhhk Faktor
Puanimin Diger Alt Boyutlar ve Olgek ile Yordanmasina Iliskin Regresyon
Analizi Sonuclar

B’nin
Meslek | Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 6,637 0,540 12,289
Calisan | Duygusal Sosyal Destek Kullanma 0,154 0,048 0,205 3,195™
Madde Kullanimi -0,163 0,054 | -0,196 | -3,046™

R2=0,053 F=7,269"
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinm Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklihk
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(262)=12,289; p<0,001);
Duygusal Sosyal Destek Kullanma puanina ait egim parametresinin (t(262)=3,195;
p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(262)=-3,046; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F2,260=7,269; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,053
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Duygusal Sosyal Destek Kullanma ve Madde
Kullanim1 puanlart Fiyat Odaklilik puanmin yaklagik %5’ini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Duygusal Sosyal Destek Kullanma
puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini 0,154 arttiracak ve Madde
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,163 birim
azaltacaktur.

Ev hanimi, 6grenci, c¢aligmayan ve emekli olan katilimci sayis1 yeterli

olmadigi i¢in bu faktorde Regresyon Analizi yapilamamistir (Tablo 43).
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Tablo 44. Meslek Gruplarma Goére Katthmceilarin Diisiinmeden Dikkatsiz
Ahsveris Faktor Puaninin Diger Alt Boyutlar ve Olcek ile Yordanmasina iliskin
Regresyon Analizi Sonuglar:

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Ev Hantm Sabit (a) 1,865 0,469 3,975::
Davranigsal Bos Verme 0,267 0,063 0,484 | 4,215
R?=0,235 F=17,768""
Sabit (a) 0,807 1,036 0,779
Ogrenci Davranissal Bos Verme 0,313 0,069 0,404 | 4,533™
Aktif Bagsa Cikma 0,163 0,072 0,201 2,261"
R?=0,173 F=11,312""
Sabit (a) 13,968 2,165 6,453™"
Calismayan Geri Durma -0,761 0,175 | -0,686 -4,353*:
Yararli Sosyal Destek Kullanimi 0,234 0,074 0,496 3,155
Plan Yapma -0,360 0,115 | -0,470 -3,136"
R?=0,776 F=11,578"
Sabit (a) 5,365 0,752 7,138
Calisan Aktif Basa Cikma 0,152 0,043 0,209 3,511™
Zihinsel Bos Verme -0,170 0,061 | -0,198 | -3,327™
R?=0,081 F=11441""
Sabit (a) -31,692 8,807 -3,598"™
Emekli Benlik Saygisi 0,372 0,094 0,858 3,970™
Sakaya Vurma 0,529 0,213 0,537 2,482"
R?=0,649 F=8,328""

*x%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ev hanimi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(59)=3,975; p<0,001); Davranissal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(59)=4,215; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F58=17,768; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,235 oldugu gorulmustir. Bu sonuca goére, Davranigsal Bos Verme
puan1 Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %24’{inii acgiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1

birimlik artis Diistinmeden Dikkatsiz Aligveris puanin1 0,267 birim arttiracaktir.

Ogrenci grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktori uUzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu

Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
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(t(110)=0,779; p>0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(59)=4,533; p<0,001); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(110)=2,261; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gérulmustir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,108=11,312; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,173 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Davranigsal Bos
Verme ve Aktif Basa Cikma puanlari Disinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmin
yaklagik %17’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda,
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris
puanimi 0,313 birim arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,163 birim arttiracaktir.

Calismayan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diistinmeden
Dikkatsiz Aligveris FaktOrl Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(13)=6,453; p<0,001); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(13)=-4,353;
p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanma puanina ait egim parametresinin
(t(13)=3,155; p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(13)=-3,136;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F310=11,578; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,776 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore, Geri Durma, Yararli Sosyal Destek
Kullanma ve Plan Yapma puanlar1 Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanimin
yaklasik %78’ini a¢iklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Geri
Durma puanindaki 1 birimlik artis Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,761
birim azaltacak, Yararli Sosyal Destek Kullanma puanindaki 1 birimlik artig
Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,234 birim arttiracak ve Plan Yapma
puanindaki 1 birimlik artis Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmi 0,360 birim

azaltacaktur.

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarimin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorii tlizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu

Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
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(t(262)=7,138; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(262)=3,511; p<0,01); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(262)=-
3,327; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu @Oriilmiistlr. Yapilan F testi
sonucuna gore (F260=11,441; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,081 oldugu gortilmastir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme ve
Aktif Basa Cikma puanlari Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanmin yaklasik
%8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Zihinsel Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini 0,152
birim arttiracak ve Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Dlsiinmeden
Dikkatsiz Alisveris puanini 0,170 birim azaltacaktir.

Emekli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(11)=-3,598; p<0,01); Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(11)=3,970;
p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(11)=2,482; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F2,9=8,328; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,649
oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore, Benlik Saygist ve Sakaya puanlari
Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %65’ini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis
Diistinmeden Dikkatsiz Alisveris puanin1 0,372 birim arttiracak, Sakaya Vurma
puanindaki 1 birimlik artis Disiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,529 birim
arttiracaktir (Tablo 44).
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Tablo 45. Meslek Gruplarma Goére Katihmceillarm Marka Baghhg Faktor
Puaninin Diger Alt Boyutlar ve Olcek ile Yordanmasina iliskin Regresyon
Analizi Sonuclar:

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) -3,644 1,719 2,119
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,323 0,079 0,408 | 4,064™
Ev Hanim Sakaya Vurma 0,242 0,077 0,320 3,118™
Plan Yapma 0,294 0,108 0,291 2,732™
Inkar 0,190 0,087 0,236 2,189"
R?=0,462 F=11,799""
Ogrenci Sabit (a) 5,013 0,824 6,083**:
Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 0,189 0,073 0,241 2,593
R?=0,058 F=6,722"
Sabit (a) 5,640 1,675 3,367
Calismayan | Plan Yapma 0,398 0,116 0,582 3,440™
Yararl Sosyal Destek Kullanimi -0,247 0,071 | -0,585| -3,460™
R?=0,686 F=11,995"
Sabit (a) 3,315 0,808 4,102™"
Calisan Plan Yapma 0,182 0,052 0,210 3,516™
Geri Durma 0,148 0,055 0,161 2,696
R?=0,077 F=10,840""

***n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ev hanimi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Bagliligi
Faktoru tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(59)=-2,119; p<0,05); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(59)=4,064; p<0,001);
Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(59)=3,118; p<0,01); Plan Yapma
puanma ait egim parametresinin (t(59)=2,732; p<0,01); Inkar puanmna ait egim
parametresinin (t(59)=2,189; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmustir.
Yapilan F testi sonucuna gore (Fas5=11,799; p<0,001) modelin genel olarak anlaml
ve belirlik katsayisinin 0,462 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore, Diger
Mesguliyetleri Bastirma, Sakaya Vurma, Plan Yapma ve Inkar puanlari Marka
Bagliligi puaninin yaklasik %46’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Marka
Bagliligi puanin1 0,323 birim arttiracak, Saka Vurma puanindaki 1 birimlik artis
Marka Bagliligi puanini 0,242 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik
artis Marka Baglihg puanini 0,294 birim arttiracak ve Inkar puanindaki 1 birimlik

artis Marka Bagliligi puanini 0,190 birim arttiracaktr.
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Ogrenci grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglihig
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(110)=6,083; p<0,001);
Duygusal Sosyal Destek Kullanma puanina ait egim parametresinin (t(110)=2,593;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,1090=6,722; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,058 oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore, Duygusal Sosyal Destek Kullanma puani
Marka Bagliligi puanlnin yaklasik %6’sim1 agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Duygusal Sosyal Destek Kullanma puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,189 birim arttiracaktir.

Calismayan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin Tilketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglilig
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(13)=3,367; p<0,01); Plan
Yapma puanina ait egim parametresinin (t(13)=3,440; p<0,01); Yararli Sosyal
Destek Kullanma puanina ait egim parametresinin (t(13)=-3,460; p<0,01) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,11)=11,995;
p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,686 oldugu
gorilmustir. Bu sonuca gore, Plan Yapma ve Yararli Sosyal Destek Kullanma
puanlar1 Marka Bagliligi puaninin yaklasik %69’unu agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Marka
Bagliligi puanini 0,398 birim arttiracak ve Yararli Sosyal Destek Kullanma

puanindaki 1 birimlik artig Marka Baglilig1 puanini 0,247 birim azaltacaktir.

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin Tilketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglihig
Faktort tzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(262)=4,102; p<0,001); Plan
Yapma puanina ait egim parametresinin (t(262)=3,516; p<0,01); Geri Durma
puanina ait egim parametresinin (t(262)=2,696; p<0,01) istatistiksel olarak anlaml

oldugu gorilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,260=10,840; p<0,001)
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modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,077 oldugu gbrilmustiir. Bu
sonuca gore, Plan Yapma ve Geri Durma puanlari Marka Bagliligi puaninin yaklasik
%8’ini aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Plan Yapma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,182 birim arttiracak ve Geri

Durma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanimi 0,148 birim arttiracaktir.

Emekli olan katilimci sasyisi yeterli olmadigr i¢in bu faktdrde Regresyon

analizi yapilamamustir (Tablo 45).

Tablo 46. Meslek Gruplarina Gore Katimcilarin Bilgi Karmasas1 Yasama
Faktor Puanmmin Diger Alt Boyutlar ve Olgek ile Yordanmasmna Iliskin
Regresyon Analizi Sonug¢lar:

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 1,068 1,388 0,769
Ogrenci Dini Basa Cikma 0,261 0,085 0,279 3,069™
Sakaya Vurma 0,183 0,072 0,230 2,531"
R?=0,117 F=7,137"
Sabit (a) 6,057 1,209 5,009"
Sakaya Vurma 0,167 0,048 0,232 3,462
Davranissal Bos Verme 0,140 0,062 0,167 2,256"
Calisan Sorlfna Odaklanma ve Duygulari 0,156 0,055 0,171 2,817
Ac1ga Vurma
Madde Kullanimi -0,166 0,068 | -0,173 -2,422"
Benlik Saygisi -0,026 0,009 | -0,182 | -2,791"
Kabullenme -0,119 0,060 | -0,129 -1,980"
R?=0,140 F=6,924""

***)<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ogrenci grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasasi
Yasama Faktori tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(110)=0,769;
p>0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(110)=3,069; p<0,01);
Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(110)=2,531; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorllmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,108)=7,137;
p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisimin 0,117 oldugu
gorilmustir. Bu sonuca gore, Dini Basa Cikma ve Sakaya Vurma puanlar Bilgi
Karmasast Yasama puaninin yaklasik %12’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Bilgi
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Karmasas1 Yagsama puanint 0,261 birim arttiracak ve Sakaya Vurma puanmdaki 1
birimlik artis Bilgi Karmasasi1 Yasama puanini 0,183 birim arttiracaktir.

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinm Tilketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasasi
Yasama Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(262)=5,009;
p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(262)=3,462; p<0,01);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(262)=2,256; p<0,05);
Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma puanina ait egim parametresinin
(t(262)=2,817; p<0,01); Madde Kullanim1 puanina ait egim parametresinin (t(262)=-
2,422; p<0,05); Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(262)=-2,791;
p<0,01); Kabullenme puanma ait egim parametresinin (t(262)=-1,980; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gOriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F6,256)=6,924; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,140
oldugu goOrilmistir. Bu sonuca goére, Sakaya Vurma, Davranigsal Bos Verme,
Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma, Madde Kullanimi, Kabullenme ve
Benlik Saygisi puanlar1 Bilgi Karmasast Yasama puaninin yaklasik %14 sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Sakaya Vurma
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1 Yasama puanin1 0,167 birim arttiracak,
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1 Yasama puanini
0,140 birim arttiracak, Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanindaki 1
birimlik artis Bilgi Karmasas1 Yasama puanimi 0,156 birim arttiracak, Madde
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1 Yasama puanini 0,166 birim
azaltacak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1 Yasama
puanin1 0,026 birim azaltacak ve Kabullenme puanmdaki 1 birimlik artis Bilgi

Karmasasi1 Yasama puanini 0,119 birim azaltacaktir.

Ev hanimi, ¢alismayan ve emekli katilimci sasyisi yeterli olmadigr igin bu

faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 46).
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Tablo 47. Meslek Gruplarma Gére Katthmeilarin Ahsveristen Ka¢inma Faktor
Puaninin Diger Alt Boyutlar ve Olcek ile Yordanmasma iliskin Regresyon
Analizi Sonuc¢lan

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 2,394 1,446 1,656
Ev Hanimi Poz_ltlf Yeniden Yorumlama ve 0,230 0,105 0,275 2.182"
Gelisme
R?=0,076 F=4,762"
Sabit (a) 8,579 0,823 10,422™
Ogrenci Madde Kullanimi -0,218 0,101 | -0,203 -2,148"
Inkar -0,178 0,086 | -0,195 -2,065"
R?=0,099 F=5,907"
Sabit (a) -3,374 2,626 -1,285
Diger Mesguliyetleri Bastirma 2,229 0,303 1,209 | 7,362™"
Calismayan Aktif Baga Cikma -0,570 0,120 | -0,695 -4,754:
Plan Yapma -0,441 0,120 | -0,554 | -3,687
Sorlfna Odaklanma ve Duygular 0236 0,089 | -0,353 -2.645"
Aciga Vurma
R?=0,863 F=14,150""
Sabit (a) 8,031 0,866 9,278™"
Calisan D_uygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,131 0,051 | -0,160 —2,549:
Zihinsel Bos Verme 0,112 0,050 0,141 2,236
Dini Baga Cikma -0,102 0,049 | -0,126 -2,054"

R2=0,049 F=4,442""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Ev hanimi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygisi1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Alisveristen Kaginma
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(59)=1,656; p>0,05); Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(59)=2,182;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,58=4,762; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,076 oldugu gortlmistiir. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
puani Aligveristen Kaginma puanmin yaklasik %8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki

1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,230 birim arttiracaktir.

Ogrenci grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Alisveristen Kaginma
Yasama Faktoru izerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi

sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(110)=10,422;
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p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(110)=-2,148;
p<0,05); Inkar puanina ait egim parametresinin (t(110)=-2,065; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,108)=5,907;
p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,099 oldugu
gorilmiistir. Bu sonuca gore, Madde Kullanimi1 ve Inkar puanlari Ahsveristen
Kaginma puaninin yaklasik %210 unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma
puanini 0,218 birim azaltacak ve puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma

puanini 0,178 birim azaltacaktir.

Calismayan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Alisveristen Kaginma
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(13)=-1,285; p>0,05); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(13)=7,362; p<0,001);
Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(13)=-4,754; p<0,01); Plan
Yapma puanina ait egim parametresinin (t(13)=-3,687; p<0,01); Soruna Odaklanma
ve Duygular1 A¢iga Vurma puanma ait egim parametresinin (t(13)=-2,645; p<0,05);
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F4,9=14,150; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,863
oldugu gorlilmustiir. Bu sonuca gore, Diger Mesguliyetleri Bastirma, Aktif Basa
Cikma, Plan Yapma ve Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma puanlari
Aligveristen Kagimnma puaninin yaklasik %86’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik
artis Aligveristen Kag¢inma puamni 2,229 birim arttiracak, Aktif Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,570 birim azaltacak, Plan
Yapma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanmi 0,441 birim
azaltacak ve Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik

artis Alisveristen Kaginma puanini 0,236 birim azaltacaktir.

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Alisveristen Kaginma

Yasama Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi
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sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(262)=9,278;
p<0,001); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin
(t(262)=-2,549; p<0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(262)=2,236; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(262)=-
2,054; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmustiir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F259=4,442; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,049 oldugu gorllmistir. Bu sonuca gére, Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi, Zihinsel Bos Verme ve Dini Basa Cikma puanlart Alisveristen Kaginma
puanmin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis
Alisveristen Kaginma puanini 0,131 birim azaltacak, Zihinsel Bos Verme puanindaki
1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,112 birim arttiracak, Dini Basa
Cikma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,102 birim
azaltacaktir.

Emekli katilimci sasyist yeterli olmadigi igin bu faktérde Regresyon analizi

yapilamamistir (Tablo 47).

Tablo 48. Meslek Gruplarmma Gore Katihmcilarin Kararsizhk Faktor Puanimin
Diger Alt Boyutlar ve Olcek ile Yordanmasmma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclan

B’nin
Meslek Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Ev Hanumt Sgb?t @ 8,657 1,524 5,680**:
Dini Baga Cikma -0,245 0,105 | -0,293 -2,336
R?=0,086 F=5,456"
Sabit (a) 2,616 1,095 2,389"
Ogrenci Madde Kullanim1 0,222 0,102 0,202 2,181"
Zihinsel Bosg Verme 0,183 0,087 0,195 2,111°
R?=0,089 F=5,296""
Sabit (a) 1,489 0,950 1,567
Dini Basa Cikma 0,098 0,047 0,125 2,078"
Calisan Zihinsel Bosg Verme 0,197 0,055 0,255 | 3,577
Kabullenme -0,171 0,056 | -0,200 | -3,024™
Plan Yapma 0,123 0,053 0,141 2,339"
Davranigsal Bos Verme 0,146 0,054 0,189 2,714™
R?=0,145 F=8,718™"
Sabit (a) 0,951 1,752 0,543
Emekli SorLjna Odaklanma ve Duygulari 0,438 0,161 0,651 2.715"
Aciga Vurma
R?=0,424 F=7,374"

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

112



Ev hanimi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizhik Faktorl
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(59)=5,680; p<0,001) Dini Basa
Cikma puanma ait egimin parametresinin (t(59)=-2,336; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(58=5,456; p<0,05)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,086 oldugu goriilmiistir. Bu
sonuca gore, Dini Basa Cikma puani Kararsizlik puaninin yaklasik %9’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Dini Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,245 birim azaltacaktir.

Ogrenci grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlarn ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktorii
uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(110)=2,389; p<0,05) Madde
Kullanim:1 puanina ait egimin parametresinin (t(110)=2,181; p<0,05); Zihinsel Bos
Verme puanina ait egimin parametresinin (t(110)=2,111; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,108=5,296; p<0,01)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,089 oldugu goriilmustir. Bu
sonuca gore, Dini Basa Cikma puani Kararsizlik puaninin yaklagik %9’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Madde Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artig Kararsizlik puanini 0,222 a birim rttiracak ve Zihinsel

Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,183 birim arttiracaktir.

Calisan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsiziik Faktorl
uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(262)=1,567; p>0,05) Dini Basa
Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(262)=2,078; p<0,05); Zihinsel Bos
Verme puanimna ait egimin parametresinin (t(262)=3,577; p<0,001); Kabullenme
puanina ait egimin parametresinin (t(262)=-3,024; p<0,01); Plan Yapma puanina ait
egimin parametresinin (t(262)=2,339; p<0,05); Davranissal Bos Verme puanina ait

egimin parametresinin (t(262)=2,714; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
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gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fs,257)=8,178; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,145 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore,
Dini Basa Cikma, Zihinsel Bos Verme, Kabullenme, Plan Yapma ve Davranissal Bos
Verme puanlart Kararsizlik puaninin yaklasik %15’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanini 0,098 birim arttiracak, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik
artis Kararsizlik puanmi 0,197 birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik
artis Kararsizlik puanimi1 0,171 birim azaltacak, Plan Yapma Verme puanindaki 1
birimlik artis Kararsizlik puanini 0,123 birim arttiracak ve Davraissal Bos Verme

puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,146 birim arttiracaktir.

Emekli grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktorii
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(11)=0,543; p>0,05) Soruna
Odaklanma ve Duygulari Ag¢iga Vurma puanma ait egimin parametresinin
(t(11)=2,715; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F,10=7,374; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,424 oldugu gorilmistur. Bu sonuca gore, Soruna Odaklanma ve
Duygulari  Ag¢iga Vurma puani Kararsizhk puanmin = yaklasik — %42’sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Soruna Odaklanma ve
Duygular1 A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,438

arttiracaktir.

Caligmayan katilimci sasyist yeterli olmadigi i¢in bu faktorde Regresyon

analizi yapilamamistir (Tablo 48).
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Tablo 49. Yas Diizeylerine Gore Katihmeilarin Miikemmeliyetcilik Yiiksek
Kalite Odakhlik Olcegi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna iliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin
Yas Grubu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (3) 7,056 2,260 3,123
Yararli Sosyal Destek Kullanimi 0,397 0,099 0,298 | 4,003™
18-25 Dini Baga Cikma -0,293 0,116 | -0,191 -2,634"
Geri Durma 0,474 0,138 0,272 3,436™
Benlik Saygisi 0,039 0,016 0,201 2,475"
R?=0,192 F=9,138™"
2765 Sabit (a) 10,114 1,087 5,089
Plan Yapma 0,357 0,152 0,189 2,346"

R?=0,036 F=5,504"
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik Faktoru izerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(158)=3,123; p<0,01); Yararl1 Sosyal Destek Kullanma puanina ait egimin
parametresinin (t(158)=4,003; p<0,001); Dini Basa Cikma puanina ait egimin
parametresinin  (t(158)=-2,534; p<0,05; Geri Durma puanina ait egimin
parametresinin  (t(158)=3,436; p<0,01); Benlik Saygisi puanina ait egimin
parametresinin  (t(158)=2,475; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,154=9,138; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,192 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Yararli Sosyal Destek Kullanma, Dini Basa Cikma, Geri Durma ve Benlik Saygisi
puanlari Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puaninin yaklasik %19’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek
Kullanma puanindaki 1 birimlik artis Mitkemmeliyetcilik Yilksek Kalite Odaklilik
puanimi 0,397 birim arttiracak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik YUlksek Kalite Odaklilik puanimmi 0,293 birim azaltacak, Geri
Durma puanindaki 1 birimlik artig Mikemmeliyetcilik Yulksek Kalite Odaklilik
puanint 0,474 birim arttiracak, Benlik Saygist puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,039 birim arttiracaktir.
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37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Miikemmeliyetgilik
Yiksek Kalite Odaklilik Faktor Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(149)=5,089; p<0,001); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin
(t(149)=2,346; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmustiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,148=5,504; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,036 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore, Plan Yapma puani
Mikemmeliyetcilik ~ Yiksek Kalite Odaklilik puaninin  yaklasik =~ %4’0ni
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Plan Yapma
puanindaki 1 birimlik artis Muikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanin
0,357 birim arttiracaktir.

26-36 yas aras1 Katilimci sasyisi yeterli olmadig igin bu faktérde Regresyon

analizi yapilamamistir (Tablo 49).

Tablo 50. Yas Diizeylerine Gore Katiimecillarin Marka Odakhlik Olgegi
Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonugclan

B’nin
Yas Grubu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 1,872 1,738 1,077
18-25 Inkar 0,263 0,101 0,209 2,59i:
Davranigsal Bos Verme 0,402 0,107 0,308 3,760
Plan Yapma 0,284 0,114 0,183 2,495"
R?=0,199 F=12,808™"
Sabit (a) 10,070 1,882 5351
26-36 Aktif Basa Cikma -0,298 0,134 -0,181 -2,224"
Geri Durma 0,393 0,136 0,235 2,888™
R?=0,070 F=5,554"
3765 Sabit (a) 8,259 | 0,788 10,477
Inkar 0,222 0,105 0,172 2,121”
R?=0,029 F=4,497"

***n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odakhlik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (t(158)=1,077; p>0,05); Inkar
puanina ait egimin parametresinin (t(158)=2,594; p<0,05); Davranigsal Bos Verme
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puanina ait egimin parametresinin (t(158)=3,760; p<0,001); Plan Yapma puanina ait
egimin parametresinin (t(158)=2,495; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOrilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fas155=12,808; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,199 oldugu goérilmistiir. Bu sonuca gore;
Inkar, Davranmigsal Bos Verme ve Plan Yapma puanlar Marka Odaklilik puanimin
yaklasik %20’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanmi 0,263 birim arttiracak,
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanimi 0,402
birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik paunini
0,284 birim arttiracaktir.

26-36 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=5,351; p<0,001); Aktif
Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(149)=-2,224; p<0,05); Geri Durma
puanina ait egimin parametresinin (t(149)=2,888; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,147y=5,554; p<0,01) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,070 oldugu gorulmiistir. Bu sonuca
gore; Aktif Basa Cikma ve Geri Durma puanlar1 Marka Odaklilik puanmnin yaklagik
%7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif Basa
Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,298 birim azaltacak,
Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,393 birim

arttiracaktir.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=10,477; p<0,001);
Inkar puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,121; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorulmdstir. Yapilan F testi sonucuna goére (F,148=4,497; p<0,05)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,029 oldugu goriilmiistiir. Bu

sonuca gore; Inkar puan1 Marka Odaklilik puaninin yaklasik %3’iinii agiklamaktadir
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ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; inkar puanindaki 1 birimlik artis
Marka Odaklilik puanini 0,222 birim arttiracaktir (Tablo 50).

Tablo 51. Yas Diizeylerine Gore Katihmeilarin Moda Odakliik Ol¢egi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclar:

Yas B’nin
Grubu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 1,033 1,040 0,993
18-25 Davranigsal Bos Verme 0,318 0,059 0,401 | 5,342
Plan Yapma 0,142 0,070 0,152 2,017"
R?=0,160 F=14,732""
26-36 Sabit (a) 2,974 0,661 4,496™"
Zihinsel Bos Verme 0,183 0,065 0,225 2,805™
R?=0,050 F=7,867"
37.65 Sabit (a) 3,178 0,590 5,384
Zihinsel Bosg Verme 0,139 0,063 0,178 2,195"
R?=0,032 F=4,819"

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(157)=0,993; p>0,05);
Davranigsal Bos Verme puanima ait egimin parametresinin (t(157)=5,342; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(2,155=14,732; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,160
oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore; Davranigsal Bos Verme ve Plan Yapma
puanlari Marka Odaklilik puanmnin yaklasik %16’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Marka Odaklilik puanin1 0,318 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik
artis Marka Odaklilik puanini 0,142 birim arttiracaktir.

26-36 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=4,496; p<0,001);
Zihinsel Bos Verme puanma ait egimin parametresinin (t(149)=2,805; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorllmustir. Yapilan F testi sonucuna gore

(F(1,148=7,867; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,050
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oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme puant Marka Odaklilik
puanmin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artts Marka Odaklilik
puanini 0,183 birim arttiracaktir.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=5,384; p<0,001);
Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(149)=2,195; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F1,148=4,819; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,032
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme puan Marka Odaklilik
puaninin  yaklasik %3’Gni agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanini 0,139 birim arttiracaktir (Tablo 51).

Tablo 52. Yas Diizeylerine Gére Katihmeilarin Fiyat Odakhlik Ol¢egi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina lIliskin Regresyon Analizi Sonuclar:

Yas B’nin
Grubu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 5,068 1,048 4,836™"
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 0,162 0,061 0,202 2,657
18-25 Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga 10,129 0,054 | -0184 -2.395"
Vurma
Kabullenme 0,173 0,059 0,226 2,935™
R?=0,111 F=6,468""
Sabit (a) 5,369 0,712 7,545
26-36 Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga 0,178 0,064 0,221 2.761"
Vurma
R?=0,049 F=7,626"
Sabit (a) 6,891 0,950 7,257
37-65 Aktif Baga Cikma 0,199 0,067 0,253 2,955™
Benlik Saygisi -0,026 0,011 | -0,204 -2,385"

R?=0,068 F=5,332""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklilik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(158)=4,836; p<0,001);
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Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanma ait egimin parametresinin
(t(158)=2,657; p<0,01); Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanina ait
egimin parametresinin (t(158)=-2,395; p<0,05); Kabullenme puanina ait egimin
parametresinin  (t(158)=2,935; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (Fs,155=6,468; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,111 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Vurma ve Kabullenme puanlart Fiyat Odaklilik puaninin  yaklagik %11’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini 0,162
birim arttiracak, Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanindaki 1
birimlik artis Fiyat Odaklilik puanin1 0,129 birim azaltacak, puanindaki 1 birimlik
artis Fiyat Odaklilik puanini 0,173 birim arttiracaktir.

26-36 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklilik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=7,545; p<0,001);
Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanina ait egimin parametresinin
(t(149)=2,761; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmustiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,148=7,626; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,049 oldugu goriilmiistlr. Bu sonuca gore; Soruna Odaklanma puani
Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygulart A¢iga Vurma puanindaki 1

birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,178 birim arttiracaktur.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odakhilik
Faktorh Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=7,257; p<0,001); Aktif
Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,955; p<0,01); Benlik Saygisi
puanina ait egim parametresinin (t(149)=-2,385; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli

oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,148=5,332; p<0,01) modelin
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genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,068 oldugu gortlmiistir. Bu sonuca
gore; Aktif Basa Cikma ve Benlik Saygisi puanlar Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik
%?7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif basa
Cikma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odakhilik puanini 0,199 birim arttiracak,
Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanmi 0,026 birim
azaltacaktir (Tablo 52).

'[ablo 53. Yas Diizeylerine Gore Katihmcilarin Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris
Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi
Sonuglari

Yas B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Grubu
Hatas1
Sabit (a) 1,920 0,501 3,832
18-25 Davranissal Bos Verme 0,256 0,058 0,348 | 4,426™
Madde Kullanma 0,165 0,066 0,196 2,488"
R?=0,220 F=21,978""
Sabit (a) 4,821 0,732 6,590
26-36 Zihinsel Bos Verme 0,198 0,058 0,282 3,411
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,193 0,061 | -0,262 | -3,167™
R?=0,100 F=8,190""
Sabit (a) 5,181 0,985 5,262
37-65 Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,172 0,070 -0,205 -2,467"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,122 0,057 0,176 2,122"

R2=0,055 F=4,237"
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diistinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(158)=3,832; p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(158)=4,426; p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egimin parametresinin
(t(158)=2,488; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gOrulmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,156=21,978; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,027 oldugu gorulmistiir. Bu sonuca gore; Davranigsal Bos
Verme ve Madde Kullanimi puani Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin
yaklagik %3’Unii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;

Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artig Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris
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puanini 0,256 birim arttiracak, Madde Kulanimi puanindaki 1 birimlik artis
Diistinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,165 birim arttiracaktir.

26-36 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktorl Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(149)=6,590; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin parametresinin
(t(149)=3,411; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egimin
parametresinin  (t(149)=-3,167; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,147=8,190; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,100 oldugu goérilmistir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puani Diisiinmeden
Dikkatsiz Alisveris puanmin yaklasik %]10’unu agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris puanim1 0,198 birim arttiracak, Duygusal Sosyal
Destek Kulanimi puanindaki 1 birimlik artis Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris

puanini1 0,193 birim azaltacaktir.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris Faktori (zerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(149)=5,262; p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim
parametresinin (t(149)=-2,467; p<0,05); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina
ait egimin parametresinin (t(149)=2,122; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,147=4,237; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,055 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi
puanlart Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanimin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve

Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Diistinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini 0,172
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birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek Kulanimi puanindaki 1 birimlik artis
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,122 birim arttiracaktir (Tablo 53).

Tablo 54. Yas Diizeylerine Gore Katihmcilarin Marka Baghhg Ol¢egi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Yas B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Grubu H
atasi
18-25 Sabit (a) 5,134 0,642 7,993*:
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,187 0,057 0,253 3,277
R?=0,064 F=10,739"
Sabit (a) 3,847 1,271 3,027
Inkar 0,142 0,058 0,201 2,451"
26-36 Dini Basa Cikma -0,166 0,063 | -0,211| -2,630"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,151 0,071 0,177 2,142"
Madde Kullanma -0,263 0,083 | -0,294| -3,176™
Plan Yapma 0,369 0,076 0,389 | 4,847
R?=0,265 F=10,380""
Sabit (a) 2,093 1,222 1,712
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme 0,166 0,079 0,180 2,107"
37.65 Sakaya Vurma 0,122 0,057 0,171 2,148"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,162 0,072 | -0,213 -2,249"
Madde Kullanma 0,200 0,098 0,186 2,040"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,188 0,067 0,237 2,785™

R2=0,143 F=4,809""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglihig
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(158)=7,993; p<0,001);
Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puanina ait egimin parametresinin (t(158)=3,277;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,157)=10,739; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,064 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puani
Marka Baglhligi puaninin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanini1 0,187 birim arttiracaktir.

26-36 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglihig
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu

sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu (t(149)=3,027; p<0,01); inkar
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puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,451; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina
ait egim parametresinin (t(149)=-2,630; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek puanina
ait egim parametresinin (t(149)=2,142; p<0,05); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(149)=-3,176; p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim
parametresinin  (t(149)=4,847; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fs,144)=10,380; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,265 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;
Inkar, Dini Basa Cikma, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi, Madde Kullanimi ve
Plan Yapma puanlart Marka Baglilig1 puaninin yaklagik %27°sini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka
Bagliligi puanini 0,142 birim arttiracak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Marka Bagliligi puanin1 0,166 birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanmi 0,151 birim arttiracak, Madde
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artig Marka Bagliligi puanini 0,263 birim azaltacak,
Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanimi 0,369 birim

arttiracaktir.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baglilig
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(149)=1,712; p>0,05);
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(149)=2,107; p<0,05Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,148;
p<0,05); Duygusal Sosyal Destek puanina ait egim parametresinin (t(149)=-2,249;
p<0,05); Madde Kullanim1 puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,040; p<0,05);
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,785;
p<0,01) istatistiksel olarak anlaml oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (Fs,144=4,809; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,143 oldugu gortilmiistir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Sakaya Vurma, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi, Madde Kullanimi Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanlari Marka Bagliligi puaninin yaklasik %14’tni

aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden
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Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artig Marka Bagliligi puanini 0,166
birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini
0,122 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis
Marka Baghligi puanmi 0,162 birim azaltacak, Madde Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,200 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri
Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,188 birim arttiracaktir
(Tablo 54).

Tablo 55. Yas Diizeylerine Gore Katihmcilarin Bilgi Karmasasi1 Olcegi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuclarn

B’nin
Yas Grubu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 2,058 1,195 1,721
18-25 Dini Basa Cikma 0,172 0,073 0,181 2,355"
Sakaya Vurma 0,205 0,058 0,274 | 3,563™
R?=0,094 F=8,078™"
26-36 Sabit (a) 3,464 0,671 5,165™"
Zihinsel Bos Verme 0,248 0,066 0,295 | 3,751™
R?=0,087 F=14,067""
37.65 Sabit (a) 4,578 0,525 8,721**:
Davranigsal Bos Verme 0,179 0,077 0,189 2,339

R?=0,036 F=5,469"
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasasi
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(158)=1,721; p>0,05); Dini
Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(158)=2,355; p<0,05); Sakaya
Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(158)=3,563; p<0,001) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,156)=8,078; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,094 oldugu gorilmiistlr. Bu
sonuca gore; Dini Basa Cikma ve Sakaya Vurma puanlari Bilgi Karmasasi
puanlarinin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Bilgi Karmasas1 puanini
0,172 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanini 0,205 birim arttiracaktir.
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26-36 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinm Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasast
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=1,721; p<0,001);
Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(149)=5,165; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,149=14,067; p<0,001) modelin genel olarak anlaml1 ve belirlik katsayisinin 0,087
oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puani Bilgi Karmasasi
puanmin yaklagik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi

puanini 0,248 birim arttiracaktir.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinm Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasast
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=8,721; p<0,001);
Davranigsal Bos Verme puanma ait egim parametresinin (t(149)=2,339; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(,148=5,469; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,036
oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore, Davranissal Bos Verme puani Bilgi Karmasasi
puanmimn Yyaklagik %4’tnii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanini 0,179 birim arttiracaktir (Tablo 55).
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Tablo 56. Yas Diizeylerine Gore Katihmcilarin Ahsveristen Kacinma Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Yas B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Grubu H
atasi
Sabit (a) 6,876 1,156 5,949"
18-25 Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme -0,227 0,091 | -0,215 -2,483"
Aktif Basa Cikma 0,182 0,082 0,193 2,226"
R?=0,048 F=3,902"
Sabit (a) 7,149 1,209 5,911
37.65 Dini Basa Cikma -0,138 0,060 | -0,184 -2,304"
Madde Kullanma -0,201 0,000 | -0,177 -2,224"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,194 0,066 0,232 2,921
R?=0,096 F=5,163"

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(158)=5,949; p<0,001);
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egimin parametresinin (t(158)=-
2,438; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(158)=2,226;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gOrulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,156=3,902; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,048 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
ve Aktif Basa Cikma puanlari Aligveristen Kaginma puanmin yaklasik %5’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artig Aligveristen Kaginma puanini
0,227 birim azaltacak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimilik artis Aligveristen

Kaginma puanini1 0,182 birim arttiracaktir.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu (t(149)=5,911; p<0,001); Dini
Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(149)=-2,304; p<0,05); Madde
Kullanimi puanma ait egimin parametresinin (t(149)=-2,224; p<0,05); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,921: p<0,01)
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istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F3,146)=5,163; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,096
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Dini Basa Cikma, Madde Kullanimi ve Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanlari Alisveristen Ka¢inma puaninin yaklasik %10 unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kag¢inma puanmi 0,138 birim azaltacak,
Madde Kullanim: puanindaki 1 birimilik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,201
birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artig

Aligveristen Kaginma puanini 0,194 birim arttiracaktir.
26-36 yas arasi katilimci sasyisi yeterli olmadigi igin bu faktérde Regresyon

analizi yapilamamistir (Tablo 56).

Tablo 57. Yas Diizeylerine Gore Katihmcilarin Kararsizhk Olgegi Puanmimin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina lIliskin Regresyon Analizi Sonuclar:

Yas B’nin
Grubu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 2,685 0,826 3,252"
18-25 Zihinsel Bos Verme 0,190 0,066 0,220 2,865
Madde Kullanimi 0,185 0,073 0,195 2,545"
R?=0,099 F=8,576""
2635 | 520t 3,268 0,622 5,251
Zihinsel Bos Verme 0,224 0,061 0,288 | 3,659
R?=0,083 F=13,385""
Sabit (a) 4333 0,657 6,597
37-65 Zihinsel Bos Verme 0,274 0,079 0,313 3,447
Inkar -0,197 0,069 | -0,260 | -2,866™
R?=0,085 F=6,825"

*x%n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

18-25 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinm Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik Faktori
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(158)=3,252; p<0,01); Zihinsel Bos
Verme puanina ait egimin parametresinin (t(158)=2,865; p<0,01); Madde Kullanimi
puanina ait egim parametresinin (t(158)=2,545; p<0,05) istatistiksel olarak anlaml
oldugu gorilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,156/=8,576; p<0,001) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin %0,099 oldugu goriilmiistur. Bu sonuca

gore, Zihinsel Bos Verme ve Madde Kullanimi puanlari Kararsizlik puaninin
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yaklasik %10’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanint 0,190 birim
arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,185

birim arttiracaktir.

26-36 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik Faktorl
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=5,251; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(149)=3,659; p<0,001) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna goére (F,148)=13,385;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,83 oldugu
gorulmustir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puami Kararsizlik puaninin
yaklasik %8’ini acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,224 birim

arttiracaktir.

37-65 yas grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik
Saygis1 Olgegi puanlarinin TUketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik Faktori
uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=6,597; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanina ait egimin parametresinin (t(149)=3,447; p<0,01); Inkar puanima
ait egim parametresinin (t(149)=-2,866; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,147=6,825; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,085 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore,
Zihinsel Bos Verme ve Madde Kullanimi puanlari Kararsizlik puaninin yaklasik
%9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizhik puamni 0,274 birim arttiracak, inkar
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini1 0,197 birim azaltacaktir (Tablo 57).
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Tablo 58. Gelir Duzeylerine Gére Katihmeillarin Mikemmeliyetgilik Y Uksek
Kalite Odakhlik Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin
Regresyon Analizi Sonuclar:

Gelir Bnin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi

Sabit (a) 3,770 2,154 1,750
0-2040 Yararh Sosyal Destek Kullanimi 0,334 0,111 0,233 3,012™

Kabullenme 0,398 0,136 0,234 2,920™

Benlik Saygisi 0,046 0,017 0,224 2,779
R?=0,151 F=8,663""

Sabit (a) 13,828 3,123 4,427
2040-3000 | Yararh Sosyal Destek Kullanimi -0,739 0,245 | -0,415| -3,020™

Plan Yapma 0,731 0,236 0,426 3,104™
R?=0,201 F=6,557"

Sabit (a) 11,840 3,215 3,683
4000-5000 | Sakaya Vurma -0,380 0,175 | -0,284 -2,173"

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,558 0,257 0,284 2,175"

R?=0,151 F=4,458"

- .| Sabit (a) 11,283 1,671 6,752

5000 Ustt Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,381 0,149 0,214 2,560"
R?=0,046 F=6,552"

*x%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik Faktori tzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadig: (t(149)=1,750; p>0,05); Yararl Sosyal Destek Kullanimi puanina
ait egim parametresinin (t(149)=3,012; p<0,01); Kabullenme puanma ait egim
parametresinin  (t(149)=2,920; p<0,01); Benlik Saygisi puanma ait egim
parametresinin  (t(149)=2,779; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmiistur. Yapilan F testi sonucuna gore (F,146=8,663; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,151 oldugu gortlmistur. Bu sonuca gore;
Yararlh Sosyal Destek Kullanimi, Dini Bagsa Cikma, Geri Durma ve Benlik Saygisi
puanlart Miikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik puaninin yaklasik %15’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararl Sosyal Destek
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetgilik Yiksek Kalite Odaklilik
puanint 0,334 birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanmi 0,398 birim arttiracak, Benlik
Saygist puanindaki 1 birimlik artis Miikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik

puanini 0,046 birim arttiracaktir.
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2040-3000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(54)=4,427; p<0,001); Yararl Sosyal Destek Kullanma puanina ait
egim parametresinin  (t(54)=-3,020; p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim
parametresinin (t(54)=3,104; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir.
Yapilan F testi sonucuna gore (F52=6,557; p<0,01) modelin genel olarak anlaml
ve belirlik katsayisinin 0,201 oldugu gortlmiistiir. Bu sonuca goére, Yararli Sosyal
Destek Kullanma ve Plan Yapma puanlari Miikemmeliyetgilik Yiksek Kalite
Odaklilik puaninin yaklasik %20’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanma puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,739 birim azaltacaktir, Plan
Yapma puanindaki 1 birimlik artis Miikkemmeliyetgilik Yilksek Kalite Odaklilik

puanini 0,731 birim arttiracaktir.

4000-5000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt
Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odakhlik Faktort tizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli  oldugu (t(52)=3,683; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim
parametresinin (t(52)=-2,173; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egim parametresinin (t(52)=2,175; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmastir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,50=4,458; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,151 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Sakaya Vurma ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari Miikkemmeliyetcilik
Yiksek Kalite Odaklilik puaninin yaklasik %15’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetgilik Ylksek Kalite Odaklilik puanint 0,380 birim azaltacaktir, Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki bir birimlik artis Mikemmeliyetcilik Yiksek
Kalite Odaklilik puanini 0,558 birim arttiracaktir.
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5000 ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin  Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamlt oldugu (t(137)=6,752; p<0,001); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egim parametresinin (t(137)=2,560; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmastiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,136=6,552; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,046 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore,
Diger Mesguliyetleri Bastirma puani Miikemmeliyetgilik Ylksek Kalite Odaklilik
puanmin Yyaklasik %5’ini aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puanini 0,381 birim arttiracaktur.

3000-4000 TL aras1 gelire sahip katilimci Sasyist yeterli olmadigi ig¢in bu
faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 59).
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Tablo 59. Gelir Duzeylerine Gore Katthmeilarin Marka Odaklihk Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Gelir B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi

Sabit (a) 7,906 2,085 3,792

Poz_ltlf Yeniden Yorumlama ve -0.508 0,129 0293 | -3.949™
0-2040 Gelisme

Inkar 0,342 0,096 0,270 3,573

Geri Durma 0,306 0,126 0,184 2,421"

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,307 0,107 0,215 2,882
R2=0,247 F=11,894""

Sabit (a) 15,609 2,478 6,298
2040-3000 Yararli Sosyal Destek Kullanimi -0,419 0,206 -0,269 -2,030"
R2=0,072 F=4,120"

Sabit (a) 10,779 3,177 3,393
3000-4000 | POZitif Yeniden Yorumlama ve 0631 0258 | -0405| -2447"

Gelisme

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,773 0,290 0,441 2,664"
R2=0,190 F=4,456"

Sabit (a) 12,916 1,989 6,493
4000-5000 | Sakaya Vurma 0,328 0,154 0,314 2,120"

Kabullenme -0,503 0,205 -0,363 -2,451"
R2=0,127 F=3,650"

Sabit (a) 2,985 2,273 1,313

Zihinsel Bos Verme 0,418 0,142 0,287 2,943™
5000 Ustil \S/?Jrr‘ﬂ;‘: Odaklanma ve Duygulart A¢iga | 574 0136 | -0,219 | -2,535"

Davranissal Bos Verme 0,304 0,126 0,222 2,410"

Plan Yapma 0,339 0,139 0,198 2,440"

R2=0,189 F=7,726""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Odaklilik Faktort Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=3,792;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(149)=-3,949; p<0,001); Inkar puanina ait egim parametresinin (t(149)=3,573;
p<0,001); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,421; p<0,05);
Duygusal Sosyal Destek Kullnimi puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,882;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,145=11,894; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,247 oldugu gorulmustiir. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,

Inkar, Geri Durma ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlart Marka Odaklilik
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puanmin yaklasik %25’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis
Marka Odaklilik puanin1 0,508 birim azaltacak, Inkar puanindaki 1 birimlik artis
Marka Odaklilik puanini 0,342 birim arttiracak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik
artis Marka Odaklilik paunini 0,306 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artig 0,307 birim arttiracaktir.

2040-3000 gelir diuzeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Marka Odaklilik FaktorQ tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(54)=6,298;
p<0,001); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(54)=-
2,030; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistir. Yapilan F testi
sonucuna gore (Fq53=4,120; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,072 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Yararli Sosyal Destek
Kullanim1 puan1 Marka Odaklilik puaninin yaklasik %7’sini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,419 birim azaltacaktir.

3000-4000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Marka Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(40)=3,393,;
p<0,01); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(40)=-2,447; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanma ait egim
parametresinin (t(40)=2,664; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmiistiir.
Yapilan F testi sonucuna gore (F,38=4,456; p<0,05) modelin genel olarak anlaml
ve belirlik katsayisinin 0,190 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlar1 Marka Odaklilik
puanmin yaklasik %19’unu aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis
Marka Odaklilik puanini 0,631 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri bastirma
puanindaki 1 birimlik artig 0,773 birim arttiracaktir.
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4000-5000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Marka Odaklilik Faktori tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(52)=6,493;
p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(52)=2,120; p<0,05);
Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(52)=-2,451; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna goére (Fs50)=3,650;
p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,127 oldugu
gorillmistir. Bu sonuca gore; Sakaya Vurma ve Kabullenme puanlar1 Marka
Odaklilik puaninin yaklasik %13’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanini 0,328 birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis 0,503 birim

azaltacaktir.

5000 ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Odaklilik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon
Analizi  sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
(t(137)=1,313; p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(137)=2,943; p<0,01); Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma puanina ait
egim parametresinin (t(137)=-2,535; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait
egim parametresinin  (t(137)=2,410; p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim
parametresinin  (t(137)=2,440; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goOrilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,133=7,726; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,189 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme, Soruna Odaklanma ve Duygulart A¢iga Vurma, Davranissal
Bos Verme ve Plan Yapma puanlar1 Marka Odakhilik puanimin yaklasik %19 unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,418 birim arttiracak, Soruna
Odaklanma ve Duygular1 A¢ig1 Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanin1 0,344 birim azaltacak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
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Marka Odaklilik paunini 0,304 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik
artig 0,339 birim arttiracaktir (Tablo 59).

Tablo 60. Gelir Duzeylerine Gére Katihmeillarm Moda Odakhlik Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclari

Gelir Bnin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi
Sabit (a) 1,284 0,722 1,778
0-2040 Zihinsel Bos Verme 0,185 0,064 0,225 2,889
Madde Kullanimi 0,259 0,070 0,290 3,716™"
R2=0,171 F=15,114""
Sabit (a) 3,416 1,421 2,404"
\S/?Jrrlﬁr?: Odaklanma ve Duygular1 Agiga 0218 0,104 | -0,288 2.101"
2040-3000 uar 0420 | 0131 | 0446 | -3.202"
Davranissal Bos Verme 0,370 0,126 0,424 2,940
Kabullenme 0,412 0,118 0,457 3,480™
R?=0,293 F=5,182""
Sabit (a) -0,233 1,138 -0,205
-~ .. | Aktif Basa Cikma 0,191 0,076 0,204 2,510"
5000 Ustl 1 ar 0,167 | 0,061 | 0250 | 2,741
Davranissal Bos Verme 0,182 0,071 0,244 2,574"

R?=0,192 F=10,648""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda
Odaklilik Faktor( Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
(t(149)=1,778; p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(149)=2,889; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin
(t(149)=3,716; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (Fe147=15,114; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,171 oldugu gortlmiustiir. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme
ve Madde Kullanma puanlari Marka Odaklilik puaninin  yaklagik %17’sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Zihinsel Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,185 birim arttiracak, Madde
Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanmi 0,259 birim
arttiracaktir.
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2040-3000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Moda Odaklilik Faktori tUzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(54)=2,404;
p<0,05); Soruna Odaklanma ve Duygular1 Ag¢iga Cikarma puanma ait egim
parametresinin  (t(54)=-2,101; p<0,05); Inkar puanina ait egim parametresinin
(t(54)=-3,202; p<0,01); Davranissal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(54)=2,940; 0,01); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(54)=3,480;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F@,50=5,182; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,293 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore; Soruna Odaklanma ve Duygular Agiga
Vurma, Inkar, Davranmissal Bos Verme ve Kabullenme puanlart Marka Odaklilik
puaninin yaklagik %29’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygularit Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik
artis Marka Odaklilik puanin1 0,218 birim azaltacak, inkar puanindaki 1 birimlik
artis Marka Odaklilik puanini 0,420 birim azaltacak, Davranmigsal Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,370 birim arttiracak,
Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,412 birim
arttiracaktir.

5000 Ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda
Odaklilik Faktorti tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(137)=-
0,205; p>0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(137)=2,510;
p<0,05); Inkar puanina ait egim parametresinin (t(137)=3,741; p<0,01); Davranissal
Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(137)=2,574; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,134=10,648;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,192 oldugu
gortlmiistiir. Bu sonuca gore, Aktif Basa Cikma, Inkar ve Davranigsal bos Verme
puanlar1 Marka Odaklilik puaninin yaklasik %19’unu agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda, Aktif Bagsa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka
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Odaklilik puanmi 0,191 birim arttiracak, inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanini 0,167 birim arttiracak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,182 birim arttiracaktir.

3000-4000 TL ve 4000-5000 TL aras1 gelire sahip olan katilimci sasyisi
yeterli olmadigi igin bu faktrde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 60).

Tablo 61. Gelir Diizeylerine Gére Katihmcilarin Fiyat Odakhhk Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclan

Gelir B’nin
Durumu Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 7,056 0,658 10,724
0-2040 Madde Kullanimi -0,162 0,060 -0,217 -2,673"
Kabullenme 0,169 0,060 0,228 2,804
R?2=0,077 F=6,119""
Sabit (a) 9,799 1,579 6,208
Aktif Bagsa Cikma 0,225 0,101 0,324 2,224*
2040-3000 Gori Durma 0245 | 0119 | 0310 | -2.064
Benlik Saygisi -0,034 0,012 -0,396 -2,796™
R?=0,165 F=3,357"
Sabit (a) 4,458 1,114 4,003
3000-4000 "o Durma 0,334 0,122 | 0401 | 2733"
R2=0,161 F=7,471"
Sabit (a) 3,862 2,023 1,909
4000-5000 Aktif Basa Cikma -0,463 0,146 | -0,525 | -3,171™
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,492 0,139 0,550 3,525
Benlik Saygisi 0,046 0,022 0,291 2,097"
R2=0,231 F=4,914""
Sabit (3) 6,219 1,470 4,232
Aktif Baga Cikma 0,194 0,087 0,208 2,213"
5000 Ustii | Geri Durma -0,178 0,078 -0,199 -2,271"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,200 0,080 | 0240 | 2,509°
Benlik Saygisi -0,027 0,013 -0,183 -2,105"

R?=0,149 F=5,805""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat
Odaklilik Faktort Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=10,724;
p<0,001); Madde Kullanim:i puanina ait egim parametresinin (t(149)=-2,673;
p<0,01); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,804; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore

(F(2,147=6,119; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,077
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oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Madde Kullanma ve Kabullenme puanlari
Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Madde Kullanma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanini 0,162 birim azaltacak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat

Odaklilik puanini 0,169 birim arttiracaktir.

2040-3000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Fiyat Odaklilik Faktori Uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(54)=6,208;
p<0,001); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(54)=2,224; p<0,05);
Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(54)=-2,064; p<0,05); Benlik Saygisi
puanina ait egim parametresinin (t(54)=-2,796; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorilmuUstiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F351)=3,357; p<0,05) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,165 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca
gore; Aktif Basa Cikma, Geri Durma ve Benlik Saygisi1 puanlar1 Fiyat Odaklilik
puaninin yaklasik %17’sini acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Aktif basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini
0,225 birim arttiracak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanint 0,245 birim azaltacak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artig Fiyat
Odaklilik puanini 0,034 birim azaltacaktir.

3000-4000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Fiyat Odaklilik Faktori Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(40)=4,003;
p<0,001); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(40)=2,733; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorUlmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F1,39=7,471; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,161
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Geri Durma puan Fiyat Odaklilik puaninin
yaklasik %816°sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,334 birim
arttiracaktir.
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4000-5000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Fiyat Odaklilik Faktoru Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(52)=1,909;
p>0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(52)=-3,171; p<0,01);
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanma ait egim parametresinin (t(52)=3,525;
p<0,01); Benlik Saygisi puanma ait egim parametresinin (t(52)=2,097; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F.49=4,914; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,231
oldugu gorillmiistir. Bu sonuca gore; Aktif Basa Cikma, Diger Mesguliyetleri
Bastirma ve Benlik Saygist puanlart Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %23’0nu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanimi 0,463 birim azaltacak, Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,492
birim arttiracak, Benlik Saygist puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini
0,046 birim arttiracaktir.

5000 Ustl gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat
Odaklilik Faktor( Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(137)=4,232;
p<0,001); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(137)=2,213;
p<0,05); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(137)=-2,271; p<0,05); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(137)=2,509; p<0,05);
Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(137)=-2,105; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,133)=5,805;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,149 oldugu
goriilmistiir. Bu sonuca gore; Aktif Basa Cikma, Geri Durma, Diger Mesguliyetleri
Bastirma ve Benlik Saygisi puanlart Fiyat Odaklilik puanmin yaklasik %15’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanmi 0,194 birim arttiracak, Geri
Durma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,178 birim azaltacak,
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Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini
0,200 birim arttiracak, Benlik Saygist puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanini 0,027 birim azaltacaktir (Tablo 61).

Tablo 62. Gelir Duzeylerine Gore Katihmcilanin Diisinmeden Dikkatsiz
Alsveris Olc¢egi Puanmin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglari

Gelir B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi
0-2040 Sabit (a) 2,539 0,402 6,319::
Davranigsal Bos Verme 0,296 0,051 0,429 | 5,780
R?=0,184 F=33,403™"
Sabit (a) 8,742 1,503 5,818™"
4000-5000 Benlik Saygisi -0,049 0,019 | -0,335 -2,539"
R?=0,112 F=6,445"
Sabit (a) 6,476 1,048 6,177
5000 Ustli | Aktif Basa Cikma -0,334 0,070 | -0,372 | -4,799"
Geri Durma 0,223 0,067 0,258 3,327

R2=0,193 F=16,188""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin  Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Disiinmeden Dikkatsiz Aligveris Faktori tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (1(149)=6,319; p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(149)=5,780; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmiistur. Yapilan F testi sonucuna gore (F,148=33,403; p<0,001) modelin genel
olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,184 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme puam Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklagik
%18’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigsal
Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini
0,296 birim arttiracaktir.

4000-5000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Disiinmeden Dikkatsiz Ahisveris Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli

oldugu (t(52)=5,818; p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin
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(t(52)=-2,539; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,51=6,445; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,112 oldugu gorilmustir. Bu sonuca gore; Benlik Saygisi puani
Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %11°ini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,049 birim azaltacaktir.

5000 (stii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin  Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Digiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktori tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(137)=6,177; p<0,001); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(137)=-4,799; p<0,001); Gers Durma puanma ait egim parametresinin
(t(137)=3,327; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,135=16,1888; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,193 oldugu goriilmiistlir. Bu sonuca gore; Aktif Basa Cikma ve
Geri Durma puanlart Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %19’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmi 0,334 birim
azaltacak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris

puanini 0,233 birim arttiracaktir.

2040-3000 TL ve 3000-4000 TL arast gelire sahip olan katilimer sasyisi
yeterli olmadigi i¢in bu faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 62).
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Tablo 63. Gelir Diizeylerine Gore Katihmeillarin Marka Baghhg Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Gelir Bnin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatas1

Sabit (3) 3,618 1,087 3,327
0-2040 Kabullenme 0,155 0,066 0,186 2,334

Plan Yapma 0,153 0,074 0,166 2,076"
R?=0,065 F=5,119"

Sabit (a) -0,841 1,534 -0,548

Yararh Sosyal Destek Kullanimi 0,290 0,093 0,343 3,112™

Aktif Basa Cikma 0,282 0,089 0,336 3,166™
2040-3000 | Inkar -0,215 0,095 | -0,261 -2,262"

Sakaya Vurma 0,253 0,078 0,359 3,263

Davranissal Bos Verme 0,263 0,085 0,344 3,075™

Madde Kullanimi -0,273 0,102 | -0,283 -2,682"
R?=0,563 F=10,300""

Sabit (a) 3,003 1,513 2,045"
3000-4000 Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,377 0,148 0,378 2,5653"
R?=0,143 F=6,517"

Sabit (a) 10,173 1,086 9,368
4000-5000 Kabullenme -0,289 0,103 -0,367 -2,813™
R?=0,134 F=7,915"

Sabit (a) 5,859 1,425 4,112™
5000 Ustir | LO21tF Yeniden Yorumlama ve 0313| 0094 | 0278| 3326~

Gelisme

Benlik Saygist -0,037 0,013 -0,234 -2,801™
R?=0,104 F=7,797"

***<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Baglilig1 Faktorii Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=3,327; p<0,01);
Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,334; p<0,05); Plan Yapma
puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,076; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,147=5,119; p<0,01) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,065 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca
gore; Kabullenme ve Plan Yapma puanlart Marka Bagliligi puanmin yaklasik
%?7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Kabullenme
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,155 birim arttiracak, Plan
Yapma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,153 birim arttiracaktir.
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2040-3000 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Marka Baglilig1 Faktori Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(54)=-0,548;
p>0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin
(t(54)=23,112; p<0,01); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(54)=3,166; p<0,01); inkar puanina ait egim parametresinin (t(54)=-2,262; p<0,05);
Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(54)=3,263; p<0,01); Davranigsal
Dos Verme puanina ait egim parametresinin (t(54)=3,075; p<0,01); Madde
Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(54)=-2,682; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna goére (F,48=10,300; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisiin 0,563 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore; Yararli Sosyal Destek Kullanimi, Aktif Basa Cikma, Inkar, Sakaya
Vurma, Davranigsal Bos Verme ve Madde Kullanma puanlari Marka Bagliligi
puaninin yaklasik %356’sim acgiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka
Bagliligi puanin1 0,290 birim arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik
artis Marka Baghligi puanini 0,282 birim arttiracak, Inkar puanindaki 1 birimlik
artis Marka Bagliligi puanini 0,215 birim azaltacak, Sakaya Vurma puanindaki 1
birimlik artis Marka Baglilig1 puanini 0,253 birim arttiracak, Davranigsal Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,263 birim arttiracak, Madde
Kullanma puanindaki 1 birimlik artii Marka Bagliligi puanmi 0,273 birim

azaltacaktir.

3000-4000 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tilketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Marka Baglilig1 Faktori Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(40)=2,045;
p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin
(t(40)=2,553; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmustiir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F(,39=6,517; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik

katsayisinin 0,143 oldugu gorilmiistir. Bu sonuca gore; Diger Mesguliyetleri
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Bastirma puan1i Marka Bagliligi puanmin yaklasik %14’inii agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanin1 0,377 birim arttiracaktir.

5000-4000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Marka Baglilig1 Faktoru tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(52)=9,368;
p<0,001); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(52)=-2,813; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goOrilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(Fa50=7,915; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,134
oldugu gortlmustiir. Bu sonuca gore; Kabullenme puani Marka Baglihigi puaninin
yaklagik %13’0ni agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,289 birim

azaltacaktir.

5000 Ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Baglilig1 Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(137)=4,112;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(137)=3,326; p<0,01); Benlik Saygis1 puanina ait egim parametresinin (t(137)=-
2,801; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistiir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F,135=57,797; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,104 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama
ve Gelisme ve Benlik Saygist puanlart Marka Bagliligi puanimin yaklagik %10’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,313
birim arttiracak, Benlik Saygist puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini
0,037 birim azaltacaktir (Tablo 63).
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Tablo 64. Gelir Dizeylerine Goére Katihmeilarin Bilgi Karmasas1 Olcegi
Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Gelir B'nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi

Sabit (a) 3,054 0,810 3,773
0-2040 Sakaya Vurma 0,164 0,058 0,230 2,803

Kabullenme 0,161 0,079 0,167 2,034"
R°=0,104 F=8,488™"

Sabit (a) 4,806 2,114 2,274

Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga 0,271 0114 0,325 2,378
2040-3000 [—urma =

Yararli Sosyal Destek Kullanimi 0,582 0,192 0,547 3,033

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,552 0,193 | -0,553 | -2,860™

Benlik Saygisi -0,043 0,017 -0,326 -2,451*
R?=0,242 F=3,989™

Sabit (a) 9,537 1,961 4,862

Pozitif Yeniden Yorumlama ve .
3000-4000 | Gelisme -0,298 0,133 -0,363 -2,246

Dini Basa Cikma 0,291 0,115 0,434 2,543"

Kabullenme -0,357 0,160 -0,344 -2,229"
R?=0,227 F=3,626"

Sabit (a) 0,873 1,915 0,456

Zihinsel Bos Verme 0,221 0,109 0,264 2,032"
4000-5000 | Yararli Sosyal Destek Kullanimi1 0,257 0,126 0,286 2,033"

Aktif Basa Cikma -0,336 0,156 -0,343 -2,159"

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,327 0,149 0,330 2,190"
R?=0,268 F=4,398"

Sabit (a) 8,697 1,437 6,054

_— Sakaya Vurma 0,173 0,068 0,223 2,540"

5000 Ustd Madde Kullanimi -0,190 0,085 -0,202 -2,242"

Benlik Saygist -0,039 0,014 -0,236 -2,776"

R2=0,105 F=5,246"
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi
Karmasas1 Faktorl (zerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=3,773;
p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,803; p<0,01);
Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(149)=2,034; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorllmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,147)=8,488;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,104 oldugu
gOrulmistir. Bu sonuca goére; Sakaya Vurma ve Kabullenme puanlart Bilgi
Karmasasi puaninin yaklasik %10’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler

sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
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puanin1 0,164 birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanini 0,161 birim arttiracaktir.

2040-3000 gelir diuzeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgcegi puanlarmm Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Bilgi Karmasasi Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(54)=2,274;
p<0,05); Soruna Odaklanma ve Duygulari Ag¢iga Vurma puanma ait egim
parametresinin (t(54)=2,378; p<0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanim1 puanina ait
egim parametresinin (t(54)=3,033; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi
puanina ait egim parametresinin (t(54)=-2,860; p<0,01); Benlik Saygisi puanmna ait
egim parametresinin (t(54)=-2,451; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,50=3,989; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,242 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma, Yararli Sosyal Destek Kullanimi,
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi ve Benlik Saygisi puanlart Bilgi Karmasasi
puanmin yaklasik %?24°Unl agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik
artig Bilgi Karmasasi puanini 0,271 birim arttiracak, Yararh Sosyal Destek Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas: puanini1 0,582 birim arttiracak, Duygusal
Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasast puanini 0,552
birim azaltacak ve Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanini 0,043 birim azaltacaktir.

3000-4000 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Bilgi Karmasasi Faktorii Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(40)=4,862;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(40)=-2,246; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(40)=2,543; p<0,05); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(40)=-2,229;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmistiir. Yapilan F testi sonucuna

gore (Fp:37)=3,626; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
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0,227 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Dini Basa Cikma ve Kabullenme puanlari Bilgi Karmasasi puanmin yaklasik
%23’iinU aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini
0,298 birim azaltacak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1
puanint 0,291 birim arttiracak ve Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi

Karmasasi puanini 0,357 birim azazalacaktir.

4000-5000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Bilgi Karmasasi Faktori Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(52)=0,456;
p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(52)=2,032; p<0,05);
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanma ait egim parametresinin (t(52)=2,033;
p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(52)=-2,159; p<0,05);
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(52)=2,190;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (Fu.48=4,398; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,268 oldugu gorulmistir. Bu sonuca gore Zihinsel Bos Verme, Yararli Sosyal
Destek Kullanimi, Aktif Basa Cikma ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari Bilgi
Karmasasi puaninin yaklasik %27°sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanmndaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanimi 0,221 birim arttiracak, Yararli Sosyal Destek Kullanim: puanindaki 1
birimlik artis Bilgi Karmasas1 puanini 0,257 birim arttiracak, Aktif Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artig Bilgi Karmasasi puanini 0,336 birim azaltacak ve Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas: puanini 0,327

birim arttiracaktir.

5000 Ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi
Karmasas: Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(137)=6,054;

p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(137)=2,540; p<0,05);
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Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(137)=-2,242; p<0,05); Benlik
Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(137)=-2,776; p<0,01) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorllmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,134=5,246; p<0,01)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,105 oldugu gorulmistiir. Bu
sonuca gore; Sakaya Vurma, Madde Kullanimi ve Benlik Saygisi puanlari Bilgi
Karmasas: puanmin yaklasik %11°ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanini 0,173 birim arttiracak, Madde Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasgas1 puanint 0,190 birim azaltacak ve Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik
artig Bilgi Karmasasi puanini 0,039 birim azazalacaktir (Tablo 64).

Tablo 65. Gelir Diizeylerine Gore Katihmcilarin Alisveristen Kacinma Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna lliskin Regresyon Analizi
Sonugclan

Gelir B'nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi
Sabit (a) 7,474 0,878 8,516™"
0-2040 Soruna Odaklanma ve Duygular Ag¢iga -0.160 0078 | -0.166 2,051
Vurma
R?=0,028 F=4,207"
Sabit (a) 8,761 1,599 5,479
Pozitif Yeniden Yorumlama ve x
4000-5000 | Gelisme 0,288 0,130 0,338 2,212
Aktif Basa Cikma -0,323 0,116 | -0,418 | -2,785™
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,183 0,089 | -0,281 -2,062"
R?=0,224 F=4,714"
Sabit (a) 6,547 1,456 4,495
Poz!tlf Yeniden Yorumlama ve 0415 0118 | -0350 | -3509"
5000 Usti [-—oonsme -
Zihinsel Bos Verme 0,270 0,087 0,311 3,103
Inkar -0,183 0,071 | -0,251 -2,557"
Plan Yapma 0,319 0,100 0,313 3,180™

R?=0,138 F=5,333™
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen
Kag¢inma Faktord Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=8,516;
p<0,001); Soruna Odaklanma ve Duygulart Agiga Vurma puanina ait egim

parametresinin  (t(149)=-2,051; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
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gortlmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,148)=4,207; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,028 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore,
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puani Alisveristen Kaginma puaninin
yaklagik %3’Unu aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda
Soruna Odaklanma ve Duygulart Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik artis

Aligveristen Kaginma puanini 0,160 birim azaltacaktir.

4000-5000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Aligveristen Kaginma Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(52)=5,479; p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim
parametresinin  (t(52)=2,212; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin (t(52)=-2,785; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina
ait egim parametresinin (t(52)=-2,062; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmustir. Yapilan F testi sonucuna gore (F3.49=4,714; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,224 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Aktif Basa Cikma ve Duygusal Sosyal
Destek Kullanimi puanlart Aligveristen Kaginma puanmin yaklasik %22°sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini
0,288 birim arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen
Kaginma puanint 0,323 birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi

puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,183 birim azaltacaktir.

5000 Ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen
Kag¢inma Faktori Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(137)=4,495;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(137)=-3,509; p<0,01); Zihinsel Bos Verme puanma ait egim parametresinin
(t(137)=3,103; p<0,01); inkar puanina ait egim parametresinin (t(137)=-2,257;
p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(137)=3,180; p<0,01)
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istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,133=5,333; p<0,01) modelin genel olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,138
oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Zihinsel Bos Verme, inkar ve Plan Yapma puanlar1 Alisveristen Kaginma puaninin
yaklasik %14’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen
Ka¢inma puanin1 0,415 birim azaltacak, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik
artis Alisveristen Kaginma puanini 0,270 birim arttiracak, Inkar puanindaki 1
birimlik artis Aligveristen Ka¢inma puanini 0,183 birim azaltacak, Plan Yapma

puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,319 birim arttiracaktir.

5000 Ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Alisveristen
Kacinma FaktOrl Uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(137)=4,495;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(137)=-3,509; p<0,01); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(137)=3,103; p<0,01); Inkar puanina ait egim parametresinin (t(137)=-2,557;
p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(137)=3,180; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(Fa,133)=5,333; p<0,01) modelin genel olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,138
oldugu goralmastir. Bu sonuca gore, Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Zihinsel Basa Cikma, inkar ve Plan Yapma puanlar1 Aligveristen Kaginma puanmin
yaklasik %14’tini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen
Kaginma puanini 0,415 birim azaltacak, Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik
artis Alisveristen Kaginma puanini 0,270 birim arttiracak, Inkar puanindaki 1
birimlik artis Alisveristen Kaginma puanmi 0,183 birim azaltacak, Plan Yapma

puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,319 birim arttiracaktir.

2040-3000 TL ve 3000-4000 TL arasi gelire sahip olan katilimer sasyisi
yeterli olmadigi i¢in bu faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 65).
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Tablo 66. Gelir Diizeylerine Gére Katihmeilarin Kararsizhk Olcegi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Gelir B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Durumu
Hatasi

Sabit (a) 5,705 0,872 6,545
0-2040 Sakaya Vurma 0,161 0,055 0,234 2,917

Benlik Saygisi -0,024 0,009 | -0,213 | -2,656™
R?=0,128 F=10,813""

Sabit (a) 2,088 1,482 1,409
2040-3000 Plan Yapma 0,273 0,119 0,301 2,302"
R?=0,091 F=5,298"

Sabit (a) 2,966 1,713 1,731
3000-4000 Ygrarh Sosyal Destek Kullanimi -0,193 0,093 -0,297 -2,071:

Dini Basa Cikma 0,210 0,086 0,349 2,448

Madde Kullanma 0,343 0,136 0,362 2,521"
R?=0,264 F=4,424""

Sabit (a) -0,370 1,477 -0,250
4000-5000 | Zihinsel Bos Verme 0,280 0,100 0,351 2,786™

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,274 0,119 0,289 2,298"
R?=0,260 F=8,771"

Sabit (a) 2,834 1,240 2,285"

Zihinsel Bos Verme 0,235 0,080 0,286 2,946™
5000 Ustii | Davranissal Bos Verme 0,189 0,074 0,245 2,566"

Kabullenme -0,317 0,077 | -0,388 | -4,120™"

Plan Yapma 0,189 0,080 0,196 2,368"
R?=0,175 F=7,054""

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

0-2040 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik
Faktorl uzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(149)=6,545; p<0,001);
Sakaya Vurma puanma ait egim parametresinin (t(149)=2,917; p<0,01); Benlik
Saygis1 puanina ait egim parametresinin (t(149)=-2,656; p<0,01) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorilmiistlr. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,147y=10,813; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,128 oldugu gorilmistiir. Bu
sonuca gore, Sakaya Vurma ve Benlik Saygis1 puanlari Kararsizlik puaninin yaklasik
%13’tinii aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Sakaya
Vurma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanii 0,161 birim arttiracak, Benlik

Saygist puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,024 birim azaltacaktir.

2040-3000 gelir dizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
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Kararsizlik Faktorli Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(54)=1,409;
p>0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(54)=2,302; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gOriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F1,53=5,298; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,091
oldugu gorulmistur. Bu sonuca gore, Zihinsel Bos Verme puani Kararsizlik puaninin
yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Plan

Yapma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini1 0,273 birim arttiracaktir.

3000-4000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Kararsizlik Faktori Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: olmadig: (t(40)=1,731,;
p>0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanim1 puanimna ait egim parametresinin (t(40)=-
2,071; p<0,05); Dini Bagsa Cikma puanimna ait egim parametresinin (t(40)=2,448;
p<0,05); Madde Kullanimi1 puanina ait egim parametresinin (t(40)=2,521; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F337=4,424; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,264
oldugu goriilmistur. Bu sonuca gore,Yararli Sosyal Destek Kullanimi, Dini Basa
Cikma ve Madde Kullanimi puanlart Kararsizlik puanmm yaklagik %26’simi
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek
Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,193 birim azaltacak, Dini
Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,210 birim arttiracak,
Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanmi 0,136 birim

arttiracaktir.

4000-5000 gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Kararsizlik Faktorii Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(52)=-0,250;
p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(52)=2,786; p<0,01);
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(52)=2,298;

p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustur. Yapilan F testi sonucuna
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gore (Fe50=8,771; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,260 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme ve Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanlar1 Kararsizlik puanmnin  yaklasik  %26’sin1
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artig Kararsizlik puanini 0,280 birim arttiracak, Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanmi 0,274 birim

arttiracaktir.

5000 Ustii gelir diizeyi grubunda, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(137)=2,285; p<0,05);
Zihinsel Bos Verme puanmna ait egim parametresinin (t(137)=2,946; p<0,01);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(137)=2,566; p<0,05);
Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(137)=-4,120; p<0,0011); Plan
Yapma puanina ait egim parametresinin (t(137)=2,268; p<0,019) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gbrilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fas,133=7,054; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,175 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Davranissal Bos Verme, Kabullenme ve Plan
Yapma puanlart Kararsizlik puaninin yaklasik %18’ini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanini 0,235 birim arttiracak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1
birimlik artig Kararsizlik puanini 0,189 birim arttiracak, puanmdaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanini 0,317 birim azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artig

Kararsizlik puanini 0,189 birim arttiracaktir (Tablo 66).

154



Tablo 67. Gelir Gider Farki Algisina Gore Katihmceilarin Miikemmeliyeteilik
Yiksek Kalite Odakhhik Olgegi Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina
Iliskin Regresyon Analizi Sonuclari

Gelirim B’nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Giderimden
Hatas1
Az Sabit (3) 10,120 1,736 5,829
Aktif Basa Cikma 0,372 0,145 0,247 2,566"
R?=0,061 F=6,584"
Esit Sabit (a) 11,974 1,301 9,207**:
Yararl Sosyal Destek Kullanimi1 0,229 0,108 0,149 2,124
R?=0,022 F=4,511"

*x%n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarnin  Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(102)=5,829; p<0,001); Aktif Basa Cikma puanmna ait egim
parametresinin  (t(102)=2,566; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (F,101=6,584; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,061 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Aktif basa Cikma puani Mikemmeliyetgilik Yiksek Kalite Odaklilik puaninin
yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif
Baga Cikma puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetgilik Yuksek Kalite Odaklilik
puanini 0,372 birim arttiracaktir.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin  Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(201)=9,207; p<0,001); Yararlt Sosyal Destek Kullanimi puanina
ait egim parametresinin (t(201)=2,124; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,200=4,511; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,022 oldugu goérilmistir. Bu sonuca gore;
Yararl Sosyal Destek Kullanimi1 puan1 Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik

puaninin yaklasik %2’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
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tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetgilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,229 birim arttiracaktir.

Geliri giderinden fazla olan katilime1 sasyisi yeterli olmadigi i¢in bu faktorde

Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 67).

Tablo 68. Gelir Gider Farki Algisma Gére Katihmeillarm Marka Odakhlik
Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

Gelirim B’nin
Giderimden Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Az Sabit (a) 6,130 0,965 6,351
Davranissal Bos Verme 0,557 0,121 0,416 | 4,592™
R?=0,173 F=21,086""
Esit Sabit @ 6,347 1,106 5,739*:
Geri Durma 0,380 0,114 0,230 3,340
R?=0,053 F=11,156""
Fazla _Sabit @) 7,488 0,862 8,684::
Inkar 0,380 0,105 0,326 | 3,635
R?=0,106 F=13,213""

*x%n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Odaklilik Faktorti tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(102)=6,351;
p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(102)=4,592;
p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu gériilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(1,101)=21,086; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,173 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore; Davranigsal Bos Verme puani Marka
Odaklilik puanmin yaklasik %17’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka

Odaklilik puanini 0,557 birim arrtiracaktir.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlari
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinn Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Odaklilik Faktori Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(201)=5,739;
p<0,001); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(201)=3,340; p<0,01)
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istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(1,200=11,156; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,053
oldugu gorllmistir. Bu sonuca gore; Geri Durma puani Marka Odaklilik puaninin
yaklasik %5’ini aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Geri
Durma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini1 0,380 birim arrtiracaktir.

Geliri giderinden fazla olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tilketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Marka Odaklilik Faktor( tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(112)=8,684;
p<0,001); Inkar puanma ait egim parametresinin (t(112)=3,635; p<0,001) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorilmistur. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,111=13,213;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,106 oldugu
gortlmstiir. Bu sonuca gore; Inkar puami Marka Odaklilik puaninin yaklasik
%11’ini aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Inkar
puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanmni 0,380 birim arrtiracaktir (Tablo
68).

Tablo 69. Gelir Gider Farki Algisina Gore Katihmcilarin Moda Odakhhk
Ol¢egi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclan

Gelirim B’nin
Giderimden Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 1,799 1,304 1,380
Az Aktif Basa Cikma -0,165 0,083 | -0,208 -1,997"
Davranigsal Bos Verme 0,277 0,071 0,364 | 3,905
Plan Yapma 0,257 0,090 0,298 2,841™
R?>=0,185 F=7,492""
Esit Sabit (a) 3,042 0,532 5,723™"
Zihinsel Bos Verme 0,175 0,054 0,224 3,250
R?=0,050 F=10,562""
Sabit (a) -1,138 1,427 -0,797
Aktif Basa Cikma 0,220 0,103 0,203 2,132"
Fazla Inkar 0,161 0,070 0,229 2,30(3:
Davranissal Bos Verme 0,309 0,089 0,366 3,463
Diger Mesguliyetleri Bastirma -0,263 0,101 | -0,265 -2,597"
Plan Yapma 0,214 0,104 0,207 2,064"
R?=0,278 F=8,239"™"

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05
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Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgcegi Moda
Odaklilik Faktort Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli  olmadigi
(t(102)=1,380; p>0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(102)=-
1,997; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(102)=3,905; p<0,001); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin
(t(102)=2,841; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmuistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,99)=7,462; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,185 oldugu gOrilmistiir. Bu sonuca gore, Aktif Basa Cikma,
Davranigsal Bos Verme ve Plan Yapma puanlar1 Marka Odaklilik puaninin yaklasik
%19’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda, Aktif Basa
Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,165 birim azaltacak,
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,277
birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini

0,257 birim arttiracaktir.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda
Odaklilik Faktor( Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(201)=5,723;
p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(201)=3,250;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(1,109=10,562; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,050 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme puan: Marka
Odaklilik puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik

puanini 0,175 birim arttiracaktir.

Geliri giderinden fazla olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Moda Odaklilik Faktort tzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon

Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(112)=-
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0,797; p>0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(112)=2,132;
p<0,05); Inkar puanina ait egim parametresinin (t(112)=2,300; p<0,05); Davranissal
Bos Verme puanma ait egim parametresinin (t(112)=3,463; p<0,01); Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(112)=-2,597; p<0,05);
Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(112)=2,064; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gOrtlmustir. Yapilan F testi sonucuna gore (F 107=8,239;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,278 oldugu
goriilmiistiir. Bu sonuca gore, Aktif Basa Cikma, inkar, Davranigsal Bos Verme,
Diger Mesguliyetleri Bastirma ve Plan Yapma puanlar1t Marka Odaklilik puaninin
yaklasik %28’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda,
Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,220 birim
arttiracak, Inkar puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanmi 0,161 birim
arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik
puanin1 0,309 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik
artis Moda Odaklilik puanini 0,263 birim azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,214 birim arttiracaktir (Tablo 69).

Tablo 70. Gelir Gider Farki Algisina Gére Katihmeilarin Fiyat Odakhlik Olgegi
Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna iliskin Regresyon Analizi
Sonuclan

Gelirim B7nin
Giderimden Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 7,592 1,164 6,522""
POZ.ItIf Yeniden Yorumlama ve 0,223 0,080 0,285 2.782"
Az Gelisme
Sakaya Vurma -0,151 0,063 | -0,232 -2,409"
Benlik Saygisi -0,024 0,010 | -0,249 -2,385"
R?=0,121 F=4,558"
Sabit (a) 6,570 0,781 8,412™"
Esit Madde Kullanma -0,213 0,061 | -0,234 | -3,484™
Plan Yapma 0,171 0,052 0,221 3,299™
R?=0,105 F=11,665""
Fazla Sabit (a) 5,001 0,862 5,803™"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,194 0,077 0,232 2,513"
R?=0,054 F=6,318"

**%pn<0,001 **p<0,01 *p<0,05
Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat

Odaklilik Faktort Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
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Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(102)=6,522;
p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(102)=2,782; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(102)=-
2,409; p<0,05); Benlik Saygisi puanmna ait egim parametresinin (t(102)=-2,385;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F@99=4,558; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,121 oldugu goérulmiistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme,
Sakaya Vurma ve Benlik Saygisi puanlari Fiyat Odaklilik puanmnin yaklasik
%12’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini
0,223 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanin1 0,151 birim azaltacak, Benlik Saygis1 puanindaki 1 birimlik artis Fiyat
Odaklilik puanini 0,024 birim azaltacaktir.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin TUketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat
Odaklilik Faktort Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(201)=8,412;
p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(201)=-3,484;
p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(201)=3,299; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(2,199)=11,665; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,105
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gére; Madde Kullanma ve Plan Yapma puanlari
Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %11’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Madde Kullanma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanint 0,213 birim azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat
Odaklilik puanini 0,171 birim arttaracaktir.

Geliri giderinden fazla olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Fiyat Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(112)=5,803;

p<0,001); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin
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(t(112)=2,513; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,111)=6,318; p<0,05) modelin genel olarak anlaml: ve belirlik
katsayisinin 0,054 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi1 puanlart Fiyat Odaklilik puanmin yaklagik %5’ini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Duygusal Sosyal Destek Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini 0,194 birim arttaracaktir (Tablo
70).

Tablo 71. Gelir Gider Farki Algisma GOre Katihmcilarim Diisiinmeden
Dikkatsiz Alisveris Olgegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglar:

Gelirim Bnin
A Toplam Puanlar B Standart B t
Giderimden
Hatasi
Sabit (a) -1,424 1,209 -1,177
Az Dini Basa Cikma 0,157 0,067 0,204 2,351"
Davranigsal Bos Verme 0,351 0,071 0,446 | 4,923
Madde Kullanma 0,185 0,079 0,225 2,351"
R?=0,334 F=16,544""
Sabit (a) 5,673 0,755 7,510™"
Esit Sortjna Odaklanma ve Duygulari 0,110 0,046 0,162 2.376"
Ac¢18a Vurma
Aktif Baga Cikma -0,199 0,050 -0,270 | -3,971™
R?=0,090 F=9,840™"
Fazla Sabit (a) 2,929 0,492 5,957::
Davranigsal Bog Verme 0,246 0,064 0,345 3,868
R?=0,119 F=14,961""

***)<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlart
ve Benlik Saygist Olgegi  puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris Faktort tzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
olmadigi (t(102)=-1,177; p>0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(102)=2,351; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(102)=4,923; p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin
(t(102)=2,351; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistlr. Yapilan F
testi sonucuna gore (F399=16,544; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,334 oldugu goOrulmistir. Bu sonuca goére; Dini Basa Cikma,
Davranissal Bos Verme ve Madde Kullanimi puanlari Diisiinmeden Dikkatsiz

Aligverig puaninin yaklasik %34’0n0 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
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tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Diisinmeden Dikkatsiz
Aligveris puanin1 0,157 arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik
artis Disinmeden Dikkatsiz Aligveris puanii 0,351 arttiracak, Madde Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanmi 0,185

arttiracaktir.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Disiinmeden Dikkatsiz Aligveris Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(201)=7,510; p<0,001); Soruna Odaklanma ve Duygular1 Ag¢iga Vurma
puanina ait egim parametresinin (t(201)=2,376; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina
ait egim parametresinin (t(201)=-3,971; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,199=9,840; p<0,001) modelin genel
olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,090 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Soruna Odaklanma ve Duygulart Agiga Vurma, Aktif Basa Cikma puanlari
Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma
puanindaki 1 birimlik artis Disinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmi 0,110 birim
arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Distinmeden Dikkatsiz
Aligveris puanini 0,199 birim azaltacaktir.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris Faktor tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
oldugu (t(112)=5,957; p<0,001); Davramssal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(112)=3,868; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmiistlr. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,111)=14,961; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,119 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme puanlari Diistinmeden Dikkatsiz Alisveris puaninin yaklasik

%12’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranissal
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Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini
0,246 birim arttiracaktir (Tablo 71).

Tablo 72. Gelir Gider Farki Algisina Gore Katiimeillarin Marka Baghihg
Olgegi Puaminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclari

Gelirim B’nin
o Toplam Puanlar B Standart B t
Giderimden
Hatasi
Sabit (a) 2,484 1,290 1,926
Poz_ltlf Yeniden Yorumlama ve 0,452 0,096 0,517 4,716™
Az Geligme
Dini Basa Cikma -0,190 0,078 | -0,264 -2, 447"
Davranissal Bos Verme 0,180 0,067 0,244 2,677
R?=0,206 F=8,568""
Sabit (a) 2,967 0,818 3,625
Esit Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,185 0,066 0,207 2,803™
Plan Yapma 0,163 0,064 | 0,187 2,536"
R?=0,110 F=12,319™"
Sabit (a) 2,302 1,235 1,865
Fazla Poz?tif Yeniden Yorumlama ve 0,235 0,089 0,233 2,650
Gelisme
Sakaya Vurma 0,186 0,054 0,300 3,408™
R?=0,153 F=9,951""

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Baglilig1 Faktoru uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(102)=1,926;
p>0,05); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(102)=4,716; p<0,001); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(102)=-
2,447; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(102)=2,677; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmustur. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,99=8,568; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,206 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama
ve Gelisme, Dini Basa Cikma ve Davranigsal Bos Verme puanlart Marka Baglihig:
puaninin yaklasik %21°ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis
Marka Bagliligi puanimi 0,452 birim arttiracak, Dini Basa Cikma puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,190 birim azaltacak, Davranissal Bos Verme

puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanini 0,180 birim arttiracaktir.
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Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlari
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgcegi Marka
Bagliligi Faktoru Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(201)=3,625;
p<0,001); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin
(t(201)=2,803; p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(201)=2,536;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmuistir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,99=8,568; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,110 oldugu gorilmistir. Bu sonuca goére; Diger Mesguliyetleri Bastirma, Plan
Yapma puanlart Marka Baglilig1 puaninin yaklasik %11’ini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1
birimlik artis Marka Baglilig puanini 0,185 birim arttiracak, Plan Yapma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,163 birim arttiracaktur.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka
Baglilig1 Faktori Gizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi
sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(112)=1,865;
p>0,05); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin
(t(112)=2,650; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin
(t(112)=3,408; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,110=9,951; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,153 oldugu gorilmistur. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama
ve Gelisme ve Sakaya Vurma puanlart Marka Bagliligi puanmin yaklagik %15’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,235
birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini
0,186 birim arttiracaktir (Tablo 72).
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Tablo 73. Gelir Gider Farki Algismma Gore Katthmceilarin Bilgi Karmasasi
Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Gelirim B'nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Giderimden
Hatas1
Sabit (a) -0,338 1,475 -0,229
Soruna Odaklanma ve Duygulari .
Az Aciga Vurma 0,187 0,093 0,185 2,006
Dini Basa Cikma 0,213 0,078 0,252 2,726
Davranigsal Bos Verme 0,241 0,079 0,278 3,053
R?=0,188 F=7,665""
Sabit (a) 6,616 1,100 6,014™"
POZ!tIf Yeniden Yorumlama ve 0198 0,077 0195 2576"
Esit Gelisme _
3 Sakaya Vurma 0,155 0,052 0,219 3,010
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,186 0,064 0,229 2,916™
Davramgsal Bos Verme -0,232 0,085 | -0,212| -2,745™
R?=0,087 F=4,694""
Sabit (a) 2,639 1,244 2,122*
Fazla Dini Basa Cikma 0,160 0,080 0,185 2,017"
Sakaya Vurma 0,149 0,067 0,204 2,225"
R?=0,075 F=4,441"

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi
Karmagas1 Faktorii tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(102)=-
0,229; p>0,05); Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma puanina ait egim
parametresinin  (t(102)=2,006; p<0,05); Dini Basa Cikma puanmna ait egim
parametresinin (t(102)=2,726; p<0,01); Davranigsal Bos Verme puanma ait egim
parametresinin  (t(102)=3,053; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F99)=7,665; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,188 oldugu gorlilmiistiir. Bu sonuca gore
Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma, Dini Basa Cikma, Davranigsal Bos
Verme puanlar Bilgi Karmasasi puaninin yaklasik %19’unu acgiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,187 birim arttiracak,
Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Bilgi Karmasasi puanin1 0,213 birim
arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanini 0,241 birim arttiracaktir.
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Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi
Karmasas1 Faktoru Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli  olmadigi
(t(201)=6,014; p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim
parametresinin  (t(201)=-2,576; p<0,05); Sakaya Vurma puanmna ait egim
parametresinin (t(201)=3,010; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi1 puanina
ait egim parametresinin (t(201)=2,916; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(201)=-2,745; p>0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fa107=4,694; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,087 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma, Dini Basa Cikma, Davranigsal Bos
Verme puanlart Bilgi Karmasasi puaninin yaklasik %19’unu aciklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,198 birim azaltacak, Sakaya
Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,155 birim arttiracak,
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
puanint 0,186 birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi

Karmasasi puanini 0,232 birim azaltacaktir.

Geliri giderinden fazla olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Bilgi Karmasasi Faktori Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(112)=2,122;
p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(112)=2,017; p<0,05);
Sakaya Vurma puanma ait egim parametresinin (t(112)=2,726; p<0,01) istatistiksel
olarak anlaml oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,110=7,4,441,
p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,075 oldugu
goriilmistiir. Bu sonuca gore; Dini Basa Cikma ve Sakaya Vurma Alt Boyut puanlar
Bilgi Karmasasi puaninin yaklasik %8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
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puanint 0,160 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanini 0,149 birim arttiracaktir (Tablo 73).

Tablo 74. Gelir Gider Farki Algisina Gore Katilimcilarin Ahsveristen Ka¢inma
Olgegi Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclari

Gelirim B’nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Giderimden
Hatasi
Az Sabit (a) 3,763 0,988 3,809
Aktif Basa Cikma 0,188 0,083 0,221 2,281"
R?=0,049 F=5,202"
Esit Sabit (a) 7,393 0,619 11,936
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,126 0,056 | -0,158 -2,256"
R?=0,025 F=5,091"
Sabit (a) 9,984 1,655 6,032""
Zihinsel Bos Verme 0,244 0,079 0,298 3,092™
Fazla Aktif Bagsa Cikma -0,333 0,099 | -0,326 | -3,362™
Dini Baga Cikma -0,175 0,073 | -0,214 -2,402"
Geri Durma -0,236 0,090 | -0,252 -2,623"
Plan Yapma 0,212 0,097 0,218 2,185"
R?=0,210 F=5,700""

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin Tlketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Aligveristen Kagmma Faktord Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu
(t(102)=3,809; p<0,001); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(102)=2,281; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,101=5,202; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
Katsayisinin 0,049 oldugu gorulmiustir. Bu sonuca gore, Aktif Basa Cikma puani
Aligveristen Kaginma puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis

Aligveristen Kaginma puanini 0,188 birim arttiracaktir.

Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Aligveristen Kaginma Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu

(t(201)=11,939; p<0,001); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim
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parametresinin  (t(201)=-2,256; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,200=5,091; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,025 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puani Aligveristen Kaginma puaninin yaklasik
%3’nl agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Duygusal
Sosyal Destek Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini
0,126 birim azaltacaktir.

Geliri giderinden fazla olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi Olgegi
Alisveristen Kaginma Faktori Gzerindeki etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(112)=6,032; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(102)=2,281; p<0,001); Aktif Basa Cikma puanma ait egim parametresinin
(t(112)=-3,362; p<0,01); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(112)=-
2,402; p<0,05); Geri Durma puanmna ait egim parametresinin (t(112)=-2,623;
p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(112)=2,185; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F5,107=6,032; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisimnin 0,210
oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Aktif Basa Cikma, Dini
Basa Cikma, Geri Durma ve Plan Yapma puanlar1 Aligveristen Kaginma puaninin
yaklasik %21’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artt Aligveristen Kaginma puanini 0,244
birim arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Ka¢inma
puanini 0,333 birim azaltacak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig 0,175
birim azaltacak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma
puanin1 0,236 birim azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen

Kaginma puanini 0,212 birim arttiracaktir (Tablo 74).
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Tablo 75. Gelir Gider Farki Algisina Goére Katihmeilarin Kararsizhk Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Gelirim Bnin
o Toplam Puanlar B Standart B t
Giderimden
Hatasi
Sabit (a) 0,667 1,302 0,513
Yararli Sosyal Destek Kullanimi -0,156 0,069 | -0,206 -2,260"
Az Dini Basa Cikma 0,239 0,072 0,317 3,320™
Davranigsal Bos Verme 0,175 0,073 0,228 2,400"
Madde Kullanimi 0,319 0,082 0,395 | 3,875
R?=0,291 F=10,050""
Sabit (a) 3,838 0,557 6,893
Esit Zihinsel Bos Verme 0,274 0,060 0,342 | 4,526™"
Inkar -0,143 0,059 | -0,184 -2,441"
R?=0,094 F=10,348""
Fazla Sabit (a) 4,570 0,594 7,692**:
Davranigsal Bos Verme 0,181 0,077 0,218 2,355
R?=0,048 F=5,548"

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Geliri giderinden az olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik
Faktort tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigr (t(102)=0,513; p>0,05);
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(102)=-2,260;
p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin (t(102)=3,320; p<0,01);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(102)=2,400; p<0,05);
Madde Kullanim1 puanma ait egim parametresinin (t(102)=3,875; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F4,98=10,050; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,291
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Yararli Sosyal Destek Kullanimi, Dini Basa
Cikma, Davranissal Bos Verme ve Madde Kullanimi puanlart Kararsizlik puaninin
yaklagik %29’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini
0,156 birim azaltacak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik
puanin1 0,239 birim arttiracak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanin1 0,175 birim azaltacak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik

artis Kararsizlik puanini 0,319 birim arttiracaktir.
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Geliri giderine esit olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart
ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmm Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Kararsizlik
Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(201)=6,893; p<0,001);
Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(201)=4,526; p<0,001); inkar
puanina ait egim parametresinin (t(201)=-2,441; p<0,05) istatistiksel olarak anlaml
oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,100=10,348; p<0,001) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,094 oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca
gore; Zihinsel Bos Verme ve Inkar puanlar1 Kararsizlik puaninm yaklasik %9’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puaninm1 0,274 birim arttiracak, Inkar

puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,143 birim azaltacaktir.

Geliri giderinden fazla olan grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt
Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarz1 Olgegi
Kararsizlik Faktori Uzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon
Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(112)=7,692;
p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(112)=2,355;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (Fi111=5,548; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,048 oldugu gorulmistir. Bu sonuca go0re; Davranigsal Bos Verme puani
Kararsizlik puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik

puanini 0,181 birim arttiracaktir (Tablo 75).
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Tablo 76. Alisveris Tercihlerine Gére Katihmeilarin Miikemmeliyetgilik Yiiksek
Kalite Odakhlik Olcegi Puanmimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmna iliskin
Regresyon Analizi Sonuclar:

Ahsveris B'nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Tercihi
Hatas1
Kilgiik Si.ib.it @ 12,501 4,451 2,808*:
Esnaf Zihinsel Bos Verme -0,676 0,289 | -0,366 -2,339*
Plan Yapma 0,672 0,308 0,342 2,185
R?=0,212 F=4,447"
Zincir Sabit (a) 10,626 1,723 6,168
Magaza Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,417 0,160 0,237 2,603
R?=0,056 F=6,774"
Sabit (a) 11,006 1,748 6,296
Outlet Yararli Sosyal Destek Kullanmm 0,736 0,178 0,470 | 4,146™
Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 -0,524 0,181 | -0,328 | -2,898™
R?=0,134 F=8,660""
Online Sabit (a) 13,150 2,150 6,115™"
Magaza Sakaya Vurma -0,292 0,121 | -0,215 -2,410*
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,416 0,178 0,208 2,335"
R?=0,084 F=5,320™

*x%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kigik esnaftan alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik Yiiksek Kalite Odaklilik Faktorii Gzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(35)=2,808; p<0,01); Zihinsel Bos Verme
puanina ait egim parametresinin (t(35)=-2,339; p<0,05); Plan Yapma puanina ait
egim parametresinin  (t(35)=2,185; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmistdr. Yapilan F testi sonucuna goére (F(,33=4,447; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,212 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme ve Plan Yapma puanlart Mukemmeliyetcilik Yuksek Kalite
Odaklilik puaninin yaklasik %21’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugundaZihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanin1 0,676 azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik
artis Mukemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puanini 0,672 birim arttiracaktir.

Zincir magazalardan aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi1 Olgegi Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik Faktori tizerindeki

etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
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istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(115)=6,168; p<0,001); Diger Mesguliyetleri
Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(115)=2,603; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,114=6,774; p<0,05)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,056 oldugu gorulmiistiir. Bu
sonuca gore; Diger Mesguliyetleri Bastirma puant Mikemmeliyetgilik YUlksek Kalite
Odaklilik puaninin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Diger Mesguliyetleri Bastima  puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puanini 0,417 birim arttiracaktr.

Indirim (outlet) magazalarindan alisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Mukemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik
Faktor( Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(114)=6,296; p<0,001); Yaral
Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(114)=4,146; p<0,001);
Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puanina ait egim parametresinin (t(114)=-2,898;
p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,112=8,660; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,134 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Yarali Sosyal Destek Kullanimi ve
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlari Mukemmeliyetgilik Yiksek Kalite
Odaklilik puanmin yaklasik %13’{inii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Yarali Sosyal Destek Kullanimi puanmdaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,736 birim arttiracak,
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Mitkemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,524 birim azaltacaktir.

Online aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi
Olgegi Mukemmeliyetcilik Yiiksek Kalite Odaklhilik Faktorii Gzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(118)=6,115; p<0,001); Sakaya Vurma puanina
ait egim parametresinin (t(118)=-2,410; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma

puanina ait egim parametresinin (t(118)=2,335; p<0,05) istatistiksel olarak anlaml
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oldugu gorulmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,116)=5,320; p<0,01) modelin
genel olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,084 oldugu goriilmiistlr. Bu sonuca
gore; Sakaya Vurma ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlart Miikkemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik puaninin yaklasik %8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma  puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanint 0,292 birim azaltacak, Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik Yuksek
Kalite Odaklilik puanini 0,416 birim arttiracaktir (Tablo 76).

Tablo 77. Ahsveris Tercihlerine Gore Katihmcilarin Marka Odakhhk (")lg:egi
Puanminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasmma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclan

Alhsveris B'nin
Tercihi Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) -0,980 2,248 -0,436
Zincir Dini Basa Cikma 0,277 0,120 0,197 2,317
Magaza Madde Kullanimi 0,674 0,144 0,400 4,670
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,301 0,136 0,189 2,217
R?=0,244 F=12,047""
Outlet Sabit (a) 6,527 0,925 7,054*:
Davranigsal Bos Verme 0,433 0,124 0,312 3,494
R?=0,097 F=12,206""
Online Sabit @) 9,815 0,962 10,207::
Magaza Inkar 0,406 0,102 0,365 3,994 _
Sakaya Vurma -0,229 0,094 -0,222 -2,424

R?=0,130 F=8,699™"
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Zincir magazalardan aligveris yapmay: tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Odakhlik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadigr (t(115)=-0,436; p>0,05); Dini Basa Cikma puanma ait egim
parametresinin  (t(115)=2,317; p<0,05); Madde Kullanim: puanina ait egim
parametresinin (t(115)=4,670; p<0,001); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egim parametresinin (t(115)=2,217; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,112)=14,047; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,244 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;

Dini Basa Cikma, Madde Kullanim1 ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puan1 Marka
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Odaklilik puanmnin yaklasik %24’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Marka Odaklilik
puanimi 0,277 arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanin1 0,674 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki
1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,301 birim arttiracaktir.

Indirim (outlet) magazalarindan ahisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi  puanlarinin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik Faktori Gzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(114)=7,054; p<0,001); Davranigsal Bos Verme
puanina ait egim parametresinin (t(114)=3,494; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli
oldugu gortlmistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F1,113=12,206; p<0,01) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,097 oldugu gorilmiistir. Bu sonuca
gore; Davranigsal Bos Verme puani Marka Odaklilik puaninin yaklasik %10 unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigsal Bos

Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,433 birim arttiracaktur.

Online aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi
Olgegi Marka Odakhlik Faktorii iizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(118)=10,207; p<0,001); Inkar puanina ait egim parametresinin (t(118)=3,994;
p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(118)=-2,424; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F2,116=8,699 6; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,130 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Inkar ve Sakaya Vurma puanlar1 Marka
Odaklilik puaninin yaklasik %30°UnU agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,406
birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini
0,229 birim azaltacaktir.

Kiguk esnaftan aligveris yapan katilimci sasyist yeterli olmadigr igin bu

faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 77).
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Tablo 78. Ahsveris Tercihlerine Gore Katiimcilarin Moda Odakliik Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi

Sonuc¢lan
Ahlsveris B’nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Tercihi
Hatas1
Kigik Sabit (3) 2,150 1,025 2,099"
Esnaf Sakaya Vurma 0,271 0,115 0,374 2,352"
R°=0,140 F=5,533"
Sabit (a) 4,088 0,893 4577
Zincir Zihinsel Bos Verme 0,298 0,074 0,368 | 4,012
Magaza Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga 0195 0071 | -0250 | -2,730"
Vurma
R?=0,141 F=9,284™"
Sabit (a) 3,007 1,349 2,230"
Outlet Dini Basa Cikma 0,138 0,063 0,193 2,210:
Davranigsal Bos Verme 0,168 0,077 0,217 2,190
Benlik Saygisi -0,023 0,011 | -0,212 -2,138"
R?=0,165 F=7,263""
online Sabit (a) 1,593 0,859 1,85*3:
Magaza _Yararll Sosyal Destek Kullanimi 0,184 0,064 0,253 2,888 _
Inkar 0,151 0,064 0,206 2,353

R2=0,114 F=7,481"
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kigik esnaftan alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(35)=2,099; p<0,05); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin
(t(35)=2,352; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F,33=5,533; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,140 oldugu gOrilmiistir. Bu sonuca gore; Sakaya VVurma puani Marka
Odaklilik puaninin yaklasik %14’tinti agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik

puanini 0,271 birim arttiracaktir.

Zincir magazalardan aligveris yapmay: tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorii tzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(115)=4,577; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(115)=4,012; p<0,001); Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
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Vurma puanina ait egimin parametresi (t(115)=-2,730; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,113)=9,284; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,141 oldugu goriilmiistir. Bu
sonuca gore; Zihinsel Bos Verme ve Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma
puanlar1 Marka Odaklilik puaninin yaklasik %14’iinii a¢iklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artig
Moda Odaklilik puanini 0,298 birim arttiracak, Soruna Odaklanma ve Duygulari
Aciga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,195 birim

azaltacaktir.

Indirim (outlet) magazalarindan ahisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktori Gzerindeki etkisini
incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(113)=2,230; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina
ait egim parametresinin (t(113)=2,210; p<0,05); Davranissal Bos Verme puanina ait
egimin parametresi (t(114)=2,190; p<0,05); Benlik Saygis1 puanina ait egim
parametresinin  (t(113)=-2,138; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna goére (F,110=7,263; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,165 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore;
Dini Basa Cikma, Davranigsal Bos Verme ve Benik Saygisi puanlari Marka
Odaklilik puaninin yaklasik %17’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik
puanini 0,138 birim arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Moda Odaklilik puanin1 0,168 birim azaltacak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik
artis Moda Odaklilik puanini 0,023 birim arttiracaktir.

Online aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi
Olgegi Moda Odakhlik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
(t(118)=1,853; p>0,05); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim

parametresinin  (t(118)=2,888; p<0,01); Inkar puanma ait egimin parametresi
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(t(118)=2,353; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,116=7,481; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,114 oldugu gorilmiistiir. Bu sonuca gore; Yararli Sosyal Destek
Kullannm:1 ve Inkar puanlart Moda Odakhilik puanmnin  yaklasik  %211’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek
Kullanimi1 puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,184 birim arttiracak,
Inkar puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanmni 0,151 birim arttiracaktir
(Tablo 78).

Tablo 79. Alisveris Tercihlerine Gére Katihmcilarin Fiyat Odakhlik Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasimna Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclan

Alssveris B’nin
Tercihi Toplam Puanlar B Standart B t
Hatasi
Sabit (a) 9,865 1,877 5,255
Zihinsel Bos Verme -0,249 0,086 | -0,338 | -2,907"
Kiicilk 1n_k2}r -0,205 0,099 -0,276 -2,0611:
Esnaf Dln! Basa Cikma 0,326 0,098 0,359 3,337**
Geri Durma 0,352 0,116 0,388 3,040
Madde Kullanimi -0,364 0,108 -0,411 -3,356™
Benlik Saygist -0,067 0,012 -0,621 | -5,586""
R2=0,726 F=12,780""
Sabit (a) 6,689 1,431 4,675
Zincir inkar 0,158 0,071 0,222 2,226"
Magaza Madde Kullanimi -0,223 0,091 -0,250 -2,442:
Plan Yapma 0,219 0,077 0,264 2,841
Benlik Saygisi -0,030 0,011 | -0,268 | -2,642™
R2=0,138 F=4,429"
Sabit (a) 5,174 0,945 5,4734™"
Outlet Poz_ltlf Yeniden Yorumlama ve 0,206 0,071 0,262 2.886™
Gelisme
R2=0,069 F=8,330™
Sabit (a) 4,762 1,065 4,470
Online Zihinsel Bos Verme 0,130 0,064 0,196 2,025"
Magaza Aktif Basa Cikma 0,206 0,077 0,237 2,673"
Sakaya Vurma -0,130 0,057 -0,222 -2,287"
R?=0,105 F=4,488""

***n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kigik esnaftan alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Fiyat Odaklilik Faktorii tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli

oldugu (t(35)=5,255; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
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(t(35)=-2,907; p<0,01); Inkar puanmna ait egim parametresinin (t(35)=-2,064;
p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egimin parametresinin (t(35)=3,337; p<0,01);
Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(35)=3,040; p<0,01; Madde Kullanimi
puanina ait egim parametresinin (t(35)=-3,356; p<0,01); Benlik Saygis1 puanina ait
egim parametresinin (t(35)=-5,586; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (F,20=12,780; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,726 oldugu goérilmistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme, Inkar, Dini Basa Cikma, Geri Durma, Madde Kullanimi ve
Benlik Saygis1 puanlart Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %73’inii agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanmdaki 1
birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,249 birim azaltacak, inkar puanindaki 1
birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,205 birim azaltacak, Dini Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,326 birim arttiracak, Geri
Durma puanindaki 1 birimlik artig Fiyat Odaklilik puanimi 0,352 birim arttiracak,
Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini1 0,364 birim
azaltacak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,067

birim azaltacaktir.

Zincir magazalardan alisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklhilik Faktorii iizerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(115)=4,675; p<0,001); Inkar puanma ait egim parametresinin
(t(115)=2,226; p<0,05); Madde Kullanim1 puanina ait egim parametresinin (t(115)=-
2,442; p<0,05); Plan Yapma puanina ait egimin parametresinin (t(115)=2,841,
p<0,01); Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(115)=-2,642; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,111)=4,429; p<0,01) modelin genel olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,138
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Inkar, Madde Kullanimi, Plan Yapma ve
Benlik Saygis1 puanlari Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %14’tin agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Inkar puanindaki 1 birimlik artis
Fiyat Odaklilik puanini 0,158 birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1
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birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,223 birim azaltacak, Plan Yapma puanimdaki
1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanmi 0,219 birim arttiracak, Benlik Saygisi
puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,030 birim azaltacaktir.

Indirim (outlet) magazalarindan alisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odakliik Faktori tzerindeki etkisini
incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(114)=5,473; p<0,001); Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin (t(114)=2,886; p<0,01)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F,113=8,330; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,069
oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puani
Fiyat Odaklilik puaninin yaklasik %7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik
artis Fiyat Odaklilik puanini 0,206 birim arttiracaktir.

Online alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme Tarzi
Olgegi Fiyat Odaklihik Faktoru tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml: oldugu
(t(118)=4,470; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(118)=2,025; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(118)=2,673; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egimin parametresinin (t(118)=-
2,287; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmustir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F,115=4,488; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,105 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Aktif
Basa Cikma ve Sakaya Vurma puanlar Fiyat Odaklilik Faktorli puaninin yaklasik
%11 ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,130 birim arttiracak,
Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,206 birim
arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,130
birim azaltacaktir (Tablo 79).
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Tablo 80. Abhsveris Tercihlerine Gore Katthmcilarin Disiinmeden Dikkatsiz
Ahsveris Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglar:

Alsveris B’nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Tercihi
Hatasi
Sabit (a) 7,156 1,823 3,924
Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga .
Kiicilk vurma 0,315 0,090 0,468 3,482
Esnaf Inkar 0,289 0,094 0,484 3,092™
Dini Baga Cikma -0,373 0,100 | -0,509 | -3,719™
Madde Kullanimi -0,517 0,118 | -0,724 | -4,394™
R?=0,490 F=7,441""
Zincir Sabit (a) 2,000 0,585 3,416:
Magaza Davranissal Bos Verme 0,207 0,075 0,275 2,753 _
Madde Kullanimi 0,174 0,087 0,199 1,996
R?=0,171 F=11,691""
Sabit (a) 3,784 0,919 4,119
Outlet Zihinsel Bos Verme 0,152 0,064 0,220 2,3655
Yararli Sosyal Destek Kullanimi -0,232 0,084 -0,323 -2,755
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi1 0,179 0,085 0,245 2,111°
R?=0,100 F=4,129"
Sabit (a) 7,501 1,153 6,503
Online Zihinsel Bos Verme 0,200 0,061 0,280 3,281:
Magaza Yargrh Sosyal Destek Kullanimi 0,243 0,084 0,360 2,884**
Aktif Basa Cikma -0,221 0,084 | -0,235| -2,649
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,441 0,093 | -0,576 | -4,749™

R2=0,222 F=8,153""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kiglk esnaftan aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktorii tizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(35)=3,924; p<0,001); Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga
Vurma puanma ait egim parametresinin (t(35)=3,482; p<0,01); Inkar puanmna ait
egim parametresinin (t(35)=3,092; p<0,01); Dini Basa Cikma puanmna ait egim
parametresinin  (t(35)=-3,719; p<0,01); Madde Kullanim: puanina ait egim
parametresinin  (t(35)=-4,394; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F@,31=7,441; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,490 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore;
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma, Inkar, Dini Basa Cikma ve Madde
Kullanimi1 puanlart Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmin yaklagik %49’unu

aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve
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Duygular1 Ac¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Diistinmeden Dikkatsiz
Alsveris puanini 0,315 birim arttiracak, Inkar  puanindaki 1 birimlik artis
Distinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini1 0,289 birim arttiracak, Dini Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanimi 0,373 birim
azaltacak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Dilsiinmeden Dikkatsiz

Aligveris puanin1 0,517 birim azaltacaktir.

Zincir magazalardan aligveris yapmay:1 tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktori tizerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(115)=3,416; p<0,01); Davranigsal Bos Verme
puanina ait egim parametresinin (t(115)=2,753; p<0,01); Madde Kullanimi1 puanina
ait egim parametresinin (t(115)=1,996; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,113=11,691; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,171 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme ve Madde Kullamimi puanlari Disiinmeden Dikkatsiz
Alisveris puaninin yaklasik %17’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis DUstinmeden
Dikkatsiz Aligveris puanini 0,207 birim arttiracak, Madde Kullanimi1 puanindaki 1

birimlik artis Diistinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,174 birim arttiracaktir.

Indirim (outlet) magazalarindan alisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktoril
Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit
parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(114)=4,119; p<0,001); Zihinsel
Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(114)=2,368; p<0,05); Yararli Sosyal
Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(114)=-2,755; p<0,01);
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(114)=2,111,
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F@3111=4,129; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin

0,100 oldugu goriilmiistur. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Yararli Sosyal
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Destek Kullanim1 ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlart Dusiinmeden
Dikkatsiz Alisveris puanmin Yyaklasik %10’unu agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Distinmeden Dikkatsiz Alisveris puanim1 0,152 birim arttiracak, Yararli Sosyal
Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Duslinmeden Dikkatsiz Alisveris
puanint 0,232 birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanimi 0,179 birim

arttiracaktir.

Online alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi
Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Ahsveris Faktorii zerindeki etkisini incelemek icin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(118)=6,503; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(118)=3,281; p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait
egim parametresinin (t(118)=2,884; p<0,01); Aktif Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin (t(118)=-2,649; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina
ait egim parametresinin (t(118)=-4,749; p<0,001) istatistiksel olarak anlaml1 oldugu
goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,114=8,153; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,222 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme, Yararli Sosyal Destek Kullanimi, Aktif Basa Cikma ve
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlart Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris
puaninin yaklagik %22’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Diistinmeden
Dikkatsiz Aligveris puanini 0,200 birim arttiracak, Yararli Sosyal Destek Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Disiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini 0,243 birim
arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Distinmeden Dikkatsiz
Aligveris puanint 0,221 birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanimi 0,441 birim
azaltacaktir (Tablo 80).
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Tablo 81. Ahsveris Tercihlerine Gére Katihmecilarin Marka Baghhigi Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi

Sonuc¢lan
Ahsveris B'nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Tercihi
Hatas1
Kuguk Sabit (a) 1,619 1578 1,026
Esnaf Plan Yapma 0,378 0,125 0,461 3,032
R?=0,213 F=9,916™
Sabit (3) 2,476 1,120 2,212*
Zincir Aktif Basa Cikma 0,262 0,068 0,318 3,826*:
Magaza Sakaya Vurma 0,168 0,057 0,264 | 2,9644
Geri Durman 0,203 0,080 0,226 2,528*
Kabullenme -0,177 0,078 | -0,201 -2,257"
R?=0,252 F=9,340""
Sabit (a) 1,846 0,929 1,987
Outlet Zihinsel Bos Verme 0,187 0,067 0,242 2,781
Yararl: Sosyal Destek Kullanimi 0,257 0,070 0,320 | 3,675™
R?=0,198 F=13,855""
Sabit (a) 6,702 0,956 7,013
Online Duygusal Sosyal Destek Kullanim 0,242 0,091 0,320 2,641:
Magaza Madde Kullanimi -0,372 0,077 -0,419 | -4,818
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,256 0,085 0,278 3,004™
Yararli Sosyal Destek Kullanim1 -0,161 0,081 | -0,241 -1,987"

R?=0,222 F=8,155™"
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kigik esnaftan alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Marka Baghiligi Faktorii iizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
olmadigi (t(35)=1,026; p>0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin
(t(35)=3,032; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gérilmustiir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F,34=9,196; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,213 oldugu gorulmiistiir. Bu sonuca gore; Plan Yapma puani Marka
Bagliligi puanmin yaklasik %21’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanini 0,378

birim arttiracaktir.

Zincir magazlardan alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Bagliligi Faktorii iizerindeki etkisini incelemek igin

yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
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anlamli oldugu (t(115)=2,212; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin  (t(115)=3,826; p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egim
parametresinin (t(115)=2,964; p<0,01); Geri Durma puanina ait egim parametresinin
(t(115)=2,258; p<0,05); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(115)=-2,257;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F@,111)=9,340; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,252 oldugu gorilmiistir. Bu sonuca gore; Aktif Basa Cikma, Sakaya Vurma, Geri
Durma ve Kabullenme puant Marka Bagliligi puaninin yaklasik %25’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Aktif Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanini 0,262 birim arttiracak, Sakaya
Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,168 birim arttiracak,
Geri Durma puanindaki 1 birimlik artts Marka Bagliligi puanmi 0,203 birim
arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanmi 0,177

birim azaltacaktir.

Indirim (outlet) magazalarindan alisveris yapmay tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Baghligi Faktori Gzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(114)=1,987; p<0,05); Zihinsel Bos puanina ait
egim parametresinin (t(114)=2,781; p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanimi
puanina ait egim parametresinin (t(114)=3,675; p<0,001) istatistiksel olarak anlaml
oldugu gorllmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(112=13,855; p<0,001)
modelin genel olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,198 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore; Zihinsel Bos Verme ve Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanlari
Marka Bagliligi puaninin yaklasik %20’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Marka Bagliligi puanimi 0,187 birim arttiracak, Yararli Sosyal Destek Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,257 birim arttiracaktir.

Online aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme Tarzi

Olgegi Marka Baglihgi Faktori tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu
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Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml:i oldugu
(t(118)=7,013; p<0,001); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(118)=2,647; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin (t(118)=-4,818; p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egim parametresinin (t(118)=3,004; p<0,01); Yararli Sosyal Destek puanina ait egim
parametresinin  (t(118)=-1,987; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goOrtlmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,114=8,155; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,222 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi, Madde Kullanimi, Diger Mesguliyetleri
Bastirma ve Yararli Sosyal Destek Kullanim: puani Marka Bagliligi puaninin
yaklagik %22’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi
puanini 0,242 birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka
Baglilig1 puanini 0,372 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,256 birim arttiracak, Yararli Sosyal Destek
Kullanimi  puanindaki 1 birimlik artts Marka Baglhiligi puaninmi 0,161 birim
azaltacaktir (Tablo 81).
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Tablo 82. Alisveris Tercihlerine Gore Katihmcilarin Bilgi Karmasas1 Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Ahgveris B'nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Tercihi
Hatas1
Kiicik Sabit (a) 5,635 1,132 4,978*:
Esnaf Davranissal Bos Verme 0,454 0,146 0,601 3,104 _
Madde Kullanimi -0,420 0,197 | -0,412 -2,128
R?=0,227 F=4,858"
Zincir Sabit (a) 3,499 0,945 3,701
Magaza Geri Durma 0,266 0,096 0,252 2,776
R?=0,063 F=7,707"
Outlet Sabit (a) 3,638 0,831 4,381*:
Kabullenme 0,228 0,083 0,250 2,745
R?=0,063 F=7,534"
Sabit (a) 6,383 1,478 4,318™
Online Zihi_nsel Bos Verme 0,167 0,074 0,213 2,27%:
Magaza Geri Durma 0,257 0,092 0,260 2,791**
Kabullenme -0,261 0,087 | -0,279 | -2,996
Benlik Saygisi -0,024 0,012 | -0,177 -2,018"
R?=0,189 F=6,648""

***n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kigik esnaftan alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Bilgi Karmasas: Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(35)=4,978; p<0,001); Davramissal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(35)=3,104; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(35)=-2,128; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmistiir. Yapilan F testi sonucuna goére (F(,33=4,858; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,227 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme ve Madde Kullanimi puanlar1 Bilgi Karmasas: puaninin
yaklasik %23’ini0 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasast puanini 0,454
birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi

puanini 0,420 birim azaltacak.

Zincir magazalardan aligveris yapmay: tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar

Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasasi Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek igin

186



yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(115)=3,701; p<0,001); Geri Durma puanina ait egim
parametresinin  (t(115)=2,776; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,114=7,707; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,063 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Geri Durma puani Bilgi Karmasas1 puaninin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis

Bilgi Karmasasi puanini 0,266 birim arttiracaktir.

Indirim (outlet) magazalarindan alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorii iizerindeki etkisini
incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(114)=4,381; p<0,001); Kabullenme puanina ait
egim parametresinin (t(114)=2,745; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,113=7,534; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,063 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;
Kabullenme puani Bilgi Karmasasi puanmnin yaklagik %6’sin1 aciklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis

Bilgi Karmasasi puanini 0,228 birim arttiracaktir.

Online alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olcegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme Tarzi
Olgegi Bilgi Karmasas: Faktor tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(118)=4,318; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(118)=2,273; p<0,05); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(118)=2,791;
p<0,01); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(118)=-2,018; p<0,01);
Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(118)=-2,018; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fa,114)=6,648;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,189 oldugu
goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Geri Durma, Kabullenme ve

Benlik Saygisi puanlart Bilgi Karmasasi puanimin yaklasik %19’unu agiklamaktadir
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ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Bilgi Karmasasi puammni 0,167 birim arttiracak, Geri Durma
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanmi 0,257 birim arttiracak,
Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,261 birim
azaltacak, Benlik Saygis1 Olgegindeki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,024
birim azaltacaktir (Tablo 82).

Tablo 83. Alsveris Tercihlerine Gore Katihmcilarin Ahsveristen Kacinma
Olgegi Puaminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

Alsveris B’nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Tercihi
Hatasi
Kiicilk Sabit (@) 13,153 2,133 6,167**:
Esnaf Aktif Baga Cikma -0,363 0,136 | -0,400 -2,673*
Madde Kullanimi -0,381 0,167 | -0,341 -2,276
R?=0,263 F=5,873"
Sabit (a) 5,815 1,478 3,935
Dini Baga Cikma -0,209 0,074 | -0,267 | -2,822™
Outlet Madde Kullanimi -0,184 0,088 | -0,192 -2,080"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,192 0,095 0,206 2,033"
Plan Yapma 0,188 0,094 0,201 2,002
R?=0,145 F=4,666""

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kicuk esnaftan aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(35)=6,167; p<0,001); Aktif Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin  (t(35)=-2,673; p<0,05); Madde Kullanim: puanina ait egim
parametresinin  (t(35)=-2,276; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,33=4,714; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,263 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Aktif Basa Cikma ve Madde Kullanimi puanlart Aligveristen Kag¢inma puaninin
yaklagik %26’sim1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,363
birim azaltacak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma
puanini 0,381 birim azaltacaktir.
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Indirim (outlet) magazalarindan aligveris yapmay: tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Alisveristen Kaginma Faktor(l Uzerindeki etkisini
incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(114)=3,935; p<0,001); Dini Basa Cikma
puanina ait egim parametresinin (t(114)=-2,822; p<0,01); Madde Kullanim1 puanina
ait egim parametresinin (t(114)=-2,080; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanina ait egim parametresinin (t(114)=2,033; p<0,05); Plan Yapma puanina ait
egim parametresinin (t(114)=2,002; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F4,110=4,666; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,145 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore;
Aktif Basa Cikma, Madde Kullanimi, Diger Mesguliyetleri Bastirma ve Plan Yapma
puanlar1 Aligveristen Kaginma puaninin yaklasik %15’ini agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Aligveristen Kaginma puanini 0,209 birim azaltacak, Madde Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Aligveristen Kag¢inma puanin1 0,184 birim azaltacak, Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini
0,192 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma

puanini 0,188 birim arttiracaktur.

Online magaza ve zincir magadan aligveris yapan Katilimci sasyisi yeterli

olmadig i¢in bu faktérde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 83).
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Tablo 84. Algveris Tercihlerine Goére Katihmecilarim Kararsizhik Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar:

Ahgveris B'nin
S Toplam Puanlar B Standart B t
Tercihi
Hatas1
Sabit (3) 4,570 1,443 3,167
Kiicilk Zihinsel Bos Verme -0,319 0,131 | -0,415 -2,44%:
Esnaf Davranigsal Bos Verme 0,508 0,140 0,739 3,639**
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,458 0,124 0,577 3,699
Madde Kullanimi -0,662 0,172 | -0,715| -3,845™
R?=0,421 F=5,647"
Zincir Sabit (a) 5,193 1,122 4,628**:
Magaza Kgbullenme _ _ -0,193 0,092 | -0,195 -2,099*
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,231 0,086 0,251 2,693
R?=0,077 F=4,725"
Sabit (a) 5,189 1,165 4,454
Outlet Pozitif Yeniden Yorumlama ve 0,282 0,092 0,287 3,078™
Gelisme
Benlik Saygisi -0,051 0,011 | -0,419 | -4,485™
R?=0,166 F=11,149""
Online Sz_:lb_it (@) 4,770 1,151 4,146::
Magaza Zlhlqsel Bos Verme 0,284 0,064 0,382 | 4,461 _
Benlik Saygisi -0,023 0,011 | -0,176 -2,061
R?=0,214 F=15,769""

***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Kiglk esnaftan aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(35)=3,167; p<0,01); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(35)=-
2,442; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(35)=3,639; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kulanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(35)=3,699; p<0,01); Madde Kullanimi puanma ait egim
parametresinin  (t(35)=-3,845; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fa31)=5,647; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,421 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme, Davranigsal Bos Verme, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi ve
Madde Kullanim: puanlar1 Kararsizlik puaninin yaklasik %42’sini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Kararsizlik puanin1 0,319 birim azaltacak, Davranigsal Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanimi 0,508 birim arttiracak, Duygusal
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Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,458 birim
arttiracak, Madde Kullanimi1 puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanint 0,662

birim azaltacaktir.

Zincir magazalardan aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar
Verme Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(115)=4,628; p<0,001); Kabullenme puanina ait egim parametresinin
(t(115)=-2,090; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim
parametresinin  (t(115)=2,693; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F2113)=5,647; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,077 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore;
Kabullenme ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlarit Kararsizlik puaninin yaklasik
%8’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Kabullenme
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanmni 0,193 birim azaltacak, Diger
Mesguliyetleri Basitrma puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,231 birim

arttiracaktir.

Indirim (outlet) magazalarindan alisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi1 Olgegi Kararsizhik Faktori izerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(114)=4,454; p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
puanina ait egim parametresinin (t(114)=3,078; p<0,01); Benlik Saygisi puanina ait
egim parametresinin (t(114)=-4,485; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOrilmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,112=11,149; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,166 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme ve Benlik Saygist puanlart Kararsizlik
puaninin yaklasik %17’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanini 0,282 birim arttiracak, Benlik Saygis1 Olgegindeki 1 birimlik

artis Kararsizlik puanini 0,051 birim azaltacaktir.
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Online alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri Olgegi
Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme Tarzi
Olgegi Kararsizlik Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml:i oldugu
(t(118)=4,146; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(118)=4,461; p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(118)=-
2,061; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F2,116=15,769; p<0,001) modelin genel olarak anlaml: ve belirlik
katsayisinin 0,214 oldugu gorilmistur. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme ve
Benlik Saygis1 puanlart Kararsizlik puaninin yaklasik %21’ini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Kararsizlik puanini 0,284 birim arttiracak, Benlik Saygis1 Olgegindeki
1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,023 birim azaltacaktir (Tablo 84).

Tablo 85. Ahsveris Sikhgina Gore Katihmcilarin Miikemmeliyet¢ilik Yiiksek
Kalite Odakhilik Olg¢egi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasima Iliskin
Regresyon Analizi Sonuclar

Alsveris B’nin
. Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhig1
Hatasi

2 Haftada | Sabit (a) 20,873 3,043 6,860
Bir Benlik Saygisi -0,089 0,042 | -0,324 -2,137"
R?=0,105 F=4,567"

Sabit (3) -0,197 4,684 -0,042
3 _Haftada Poz]tlf Yeniden Yorumlama ve 0,685 0,308 0,344 2,223
Bir Gelisme

Yararli Sosyal Destek Kullanimi 0,499 0,236 0,327 2,116"
R?=0,237 F=4,972"

Sabit (a) 0,813 3,579 0,227
éit'aﬁada Yararli Sosyal Destek Kullanims 0,777 0,294 | 0443 | 2642°

Madde Kullanimi 0,597 0,288 0,348 2,076
R?=0,400 F=7,666"

Sabit (a) 11,662 1,501 7,771
Ihtiyag Zihinsel Bos Verme -0,250 0,100 | -0,157 -2,511"
Oldukca Inkar 0,227 0,091 0,156 2,483"

Plan Yapma 0,316 0,096 0,181 3,280™

R?=0,050 F=5,588"
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Iki haftada bir alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik Yiiksek Kalite Odaklilik Faktorii Gzerindeki etkisini
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incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(40)=6,860; p<0,001); Benlik Saygist puanina ait
egim parametresinin (t(40)=-2,137; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F1,39=4,567; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,105 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore;
Benlik Saygis1 puan1 Miikemmeliyetgilik Yiksek Kalite Odaklilik puaninin yaklasik
%11’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Benlik
Saygist puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik

puanini 0,089 birim azaltacaktir.

Uc haftada bir aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik Faktort tizerindeki etkisini
incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli olmadigir (t(34)=-0,042; p>0,05); Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanma ait egim parametresinin (t(34)=2,223; p<0,05);
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(34)=2,116;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F32=4,972; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,237 oldugu gorilmistlr. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
ve Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanlari Mukemmeliyetgilik Yilksek Kalite
Odaklilik puaninin yaklasik %24°inii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik
artts Milkemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,685 birim arttiracak,
Yararli Sosyal Destek Kullanim: puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,499 birim arttiracaktir.

Dort haftada bir alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik Yiiksek Kalite Odaklilik Faktori tizerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(25)=0,227; p>0,05); Yararli Sosyal Destek
Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(25)=2,642; p<0,05); Madde Kullanimi
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puanmna ait egim parametresinin (t(25)=2,076; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,23=7,666; p<0,01) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,400 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca
gore; Yararli Sosyal Destek Kullannmi ve Madde Kullanimi puanlar
Mikemmeliyetcilik ~ Ylksek Kalite Odaklilik puanmin  yaklagik %40’ 11
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek
Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik
puanini 0,777 birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis
Mikemmeliyetgilik Yiksek Kalite Odaklilik puanini 0,597 birim arttiracaktir.

Intiyac oldukea alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Milkemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik Faktor( tizerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(324)=7,771; p<0,001); Zihinsel Bos Verme
puanma ait egim parametresinin (t(324)=-2,511; p<0,05); Inkar puanma ait egim
parametresinin (t(324)=2,483; p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin
(t(324)=3,280; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,321)=5,588; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,050 oldugu gortlmustiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, inkar
ve Plan Yapma puanlari Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik puaninin
yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetgilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,777 birim arttiracak, Madde Kullanimi puanindaki
1 birimlik artis Mukemmeliyet¢ilik Yiiksek Kalite Odaklilik puanini 0,597 birim
arttiracaktir.

Haftada bir aligveris yapan katilimci sasyis1 yeterli olmadigi i¢in bu faktérde

Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 83).
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Tablo 86. Ahsveris Sikhgina Gére Katiimcilarm Marka Odaklhihk Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Ahgveris B'nin
- Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhigi Hatas:

Sabit (a) 9,513 2,105 4,520™"
éit'aﬁada Davranissal Bos Verme 0,799 0192 | 0597 | 41717

Kabullenme -0,453 0,210 -0,310 -2,162"
R?=0,320 F=8,953"

Sabit (3) -4,933 3,929 -1,256

Dini Basa Cikma 0,492 0,196 0,404 2,507"
?éi':aﬂada Sakaya Vurma 0438 | 0176 | 0418 | -2.487

Madde Kullanimi 1,060 0,285 0,697 3,717

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,490 0,231 0,305 2,121"
R?=0,423 F=5,498"

Sabit (a) 5777 1,795 3.218™
4 Haftada | Davranissal Bos Verme 0,754 0,150 0,729 | 5,014™
Bir Kabullenme -0,498 0,143 -0,509 -3,476™

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,379 0,160 | 0,330 | 2,375
R?=0,625 F=12,197""

Sabit (a) 5,190 0,985 5,268
Ihtiyac Inkar 0,197 0,077 0,151 2,561"
Oldukca Davranigsal Bos Verme 0,212 0,084 0,149 2,515"

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,171 0,075 0,123 2,292"
R?=0,085 F=9,974™"

***n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Iki haftada bir alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Marka Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamlh
oldugu (t(40)=4,520; p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanmna ait egim
parametresinin (t(40)=4,171; p<0,001); Kabullenme puanina ait egim parametresinin
(t(40)=-2,162; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,38=8,953; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,320 oldugu gorilmistur. Bu sonuca gore; Davranigsal Bos Verme ve
Kabullenme puanlart Marka Odaklilik puaninin yaklasik %32’sini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranissal Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilik puamni 0,799 birim arttiracak, Kabulenme
puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,453 birim azaltacaktir.

Ug haftada bir ahigveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olcegi puanlarinin Tiketici Karar Verme
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Tarzi Olgegi Marka Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 (t(34)=-1,256; p>0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(34)=2,507; p<0,05); Sakaya Vurma puanma ait egim parametresinin (t(34)=-
2,487; p<0,05); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(34)=3,717;
p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin
(t(34)=2,121; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F@,30=5,498; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,423 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Dini Basa Cikma, Sakaya
Vurma, Madde Kullanimi ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari Marka
Odaklilik puanmin yaklasik %42’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanini 0,492 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanini 0,438 birim azaltacak, Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik
artts Marka Odaklilik puanini 1,060 birim arttiracak, Diger Mesguliyetleri Basitrma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,490 birim arttiracaktir.

Dort haftada bir alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Marka Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamlioldugu (t(25)=3,218; p<0,01); Davranigsal Bos Verme puanma ait egim
parametresinin (t(25)=5,014; p<0,001); Kabullenme puanina ait egim parametresinin
(t(25)=-3,476; p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanmna ait egim
parametresinin (t(25)=2,375; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistar.
Yapilan F testi sonucuna gore (F@322=12,197; p<0,001) modelin genel olarak anlaml
ve belirlik katsayisinin 0,625 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore; Davranissal Bos
Verme, Kabullenme ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlar1 Marka Odaklilik
puaninin yaklasik %63°Un0 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanin1 0,754 birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Marka
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Odaklilik puanmi 0,498 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Basitrma puanindaki
1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,379 birim arttiracaktir.

Ihtiyac oldukga alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Marka Odaklilik Faktorii iizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(324)=5,268; p<0,001); Inkar puamina ait egim parametresinin
(t(324)=2,561; p<0,05); Davranissal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(324)=2,515; p<0,05); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(324)=2,292; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOrialmiistur. Yapilan F testi sonucuna gore (F321=9,974; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,085 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore;
Inkar, Davranissal Bos Verme ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlar: Marka
Odaklilik puaninin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanmi 0,197 birim
arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik
puanii 0,212 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,171 birim arttiracaktir.

Haftada bir aligveris yapan katilimer sasyisi yeterli olmadigi i¢in bu faktdrde

Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 86).
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Tablo 87. Algveris Sikhgma Goére Katihmcilarim Moda Odaklihk Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Ahlssveris B’nin
8 Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhgi
Hatas1
2 Haftada | Sabit (a) 3,030 0,977 3,101
Bir Davranigsal Bog Verme 0,345 0,129 0,393 2,670"
R?=0,155 F=7,129"
3 Haftada Sabit (a) 11,020 1,929 5,712**:
Bir Yararl Sosyal Destek Kullanimi -0,258 0,101 | -0,405 -2,560*
Benlik Saygisi -0,044 0,020 | -0,350 -2,210
R?=0,243 F=4,967"
Sabit (a) 5,593 1,685 3,319™
@ Heftade yadde Kullanimi 0,280 | 0116 0,398 | 2,420°
Benlik Saygisi -0,042 0,016 | -0,433 -2,635"
R?=0,498 F=11,396""
intiyac Sabit (a) 2,691 0,549 4,903*:
Oldukca Davranissal Bos Verme 0,143 0,044 0,176 3,212 _
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,090 0,043 0,113 2,076
R?=0,048 F=8,048""

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Iki haftada bir alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorii Gizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(40)=3,101; p<0,01); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(40)=2,670; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmiistar.
Yapilan F testi sonucuna gore (F,39=7,129; p<0,05) modelin genel olarak anlaml
ve belirlik katsayisinin 0,155 oldugu goriilmustir. Bu sonuca gore; Davranigsal Bos
Verme puan1 Marka Odaklilik puaninin yaklasik %16’sin1 agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik
artis Moda Odaklilik puanini 0,345 birim arttiracaktir.

Uc haftada bir alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(34)=5,712; p<0,001); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(34)=-2,560; p<0,05); Benlik Saygisi puanina ait egim
parametresinin  (t(34)=-2,210; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
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gortlmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,31=4,967; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,243 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Yararli Sosyal Destek Kullanimi ve Benlik Saygisi puanlart Marka Odaklilik
puaninin yaklasik %24°tin0 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik arti Moda
Odaklilik puanmi 0,258 birim azaltacak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis
Moda Odaklilik puanini 0,044 birim azaltacaaktir.

Dort haftada bir aligveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Moda Odaklhilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml
oldugu (t(25)=3,319; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin
(t(25)=2,420; p<0,05); Benlik Saygist puanina ait egim parametresinin (t(25)=-2,635;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmustir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(,23=11,396; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,498 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore; Madde Kullanimi1 ve Benlik Saygisi
puanlari Marka Odaklilik puaninin yaklasik %50’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Moda
Odaklilik puanini 0,280 birim arttiracak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis
Moda Odaklilik puanini 0,042 birim azaltacaaktir.

Ihtiyag oldukca alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tilketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktor(i Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(324)=4,903; p<0,001); Davranissal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(324)=3,212; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puanina
ait egim parametresinin (t(324)=2,076; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(2,322=8,048; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,048 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlari Marka

Odaklilik puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
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tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik
puanint 0,143 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,090 birim arttiracaktir.

Haftada bir alisveris yapan katilimc sasyis1 yeterli olmadigi icin bu faktérde

Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 87).

Tablo 88. Ahsveris Sikhgma Gére Katihmcilarin Fiyat Odakhlik Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar:

Ahsveris B'nin
o Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhig:
Hatasi
Sabit (a) -1,623 1,721 -0,943
‘éi':aﬂada Diger Mesguliyetlori Bastrma 0531 | 0,114 | 0678 | 4678
Benlik Saygisi 0,048 0,015 0,477 3,289™
R?=0,541 F=13,579™"
ihtiyag Sgb_it (@) 7,318 0,460 15,925*:
Oldukca Zihinsel Bos Verme 0,130 0,041 0,178 3,172**
Madde Kullanimi -0,169 0,048 | -0,196 | -3,501
R?=0,053 F=8,956""

***n<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Dort haftada bir aligveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Fiyat Odaklilik Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
olmadig: (t(25)=-0,943; p>0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egimin
parametresinin  (t(25)=4,678; p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egim
parametresinin (t(25)=3,289; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmustiir.
Yapilan F testi sonucuna gore (F,23=13,579; p<0,001) modelin genel olarak anlaml:
ve belirlik katsayisinin 0,541 oldugu gOrilmistiir. Bu sonuca gore; Diger
Mesguliyetleri Bastirma ve Benlik Saygisi puanlar1 Fiyat Odaklilik Faktorl puaninin
yaklasik %54’inii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini
0,531 birim arttiracak, Benlik Saygisi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik

puanini 0,048 birim arttiracaktir.

Ihtiyac oldukea alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
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Tarz1 Olgegi Fiyat Odakhlik Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlaml
oldugu (t(324)=15,925; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egimin
parametresinin  (t(324)=3,172; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(324)=-3,501; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,322=8,956; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,053 oldugu goérilmistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme ve Madde Kullanimi puanlar1 Fiyat Odaklilik puaninin yaklagik
%35’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,130 birim arttiracak,
Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,169 birim

azaltacaktir.

Haftada bir, iki haftada bir ve t¢ haftada bir aligveris yapan katilimct sasyisi

yeterli olmadigi i¢in bu faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 88).

201



Tablo 89. Alsveris Sikhgina Gore Katiimcilarin Diisiinmeden Dikkatsiz
Ahsveris Olcegi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglar:

Ahsveris B’nin
9 Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhigi Hatast
Haftada Sabit (a) 2,187 1,064 2,055"
Bir Madde Kullanimi 0,338 0,136 0,401 2,480"
R?=0,161 F=6,149"

Sabit (a) 4,164 1,407 2,959™
2 Haft2dd [ Zihingel Bos Verme 0366 | 0108 | 0543 | 37380"

Diger Mesguliyetleri Bastirma -0,337 0,144 | -0,375 -2,334
R?2=0,242 F=6,051""

3 Haftada | Sabit (a) 1,012 0,736 1,376
Bir Davranissal Bos Verme 0,447 0,092 0,646 | 4,860™"
R?=0,417 F=23,618™"

4 Haftada | Sabit (a) 1,334 1,181 1,129
Bir Sakaya Vurma 0,369 0,135 0,487 2,731"
R?=0,237 F=7,458"

Sabit (a) 4854 0,797 6,093
thiiyag | gort-T Yeraen vorumiamave 0159 | 0053 | -0165| -3006™
Oldukea i insel Bos Verme 0,119 0,045 | 0,159 | 2643~

Davranigsal Bos Verme 0,111 0,045 0,149 2,472"

R2=0,096 F=11,316""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Haftada bir aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Dustinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktorii tizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(33)=2,055; p<0,05); Madde Kullanimi puanma ait egim
parametresinin (t(33)=2,480; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistiir.
Yapilan F testi sonucuna gore (F,32=6,149; p<0,05) modelin genel olarak anlaml
ve belirlik katsayisinin 0,161 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore; Madde Kullanimi
puani Diistinmeden Dikkatsiz Alisveris puaninin yaklasik %16’sim1 agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Madde Kullanimi puanindaki 1

birimlik artis Diistinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,338 birim arttiracaktir.

Iki haftada bir alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris Faktor( Gizerindeki etkisini incelemek

icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
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anlamli oldugu (t(40)=2,959; p<0,01); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(40)=3,380; p<0,01); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egim parametresinin (t(40)=-2,334; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,38=6,051; p<0,01) modelin genel
olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,242 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme ve Diger Mesguliyetleri Bastirma puanlari Diigiinmeden
Dikkatsiz Alisveris puanmin Yaklasik %24’tnii agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Diustinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmi 0,366 birim arttiracak, Diger
Mesguliyetleri Bastirma  puanindaki 1 birimlik artig Disinmeden Dikkatsiz

Alisveris puanini 0,337 birim azaltacaktir.

Uc haftada bir aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Ahsveris Faktori Gizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadig: (t(34)=1,376; p>0,05); Davranissal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(34)=4,860; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,33=23,618; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,417 oldugu gorilmistiir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme puani Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanmin yaklasik
%42’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigsal
Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini
0,447 birim arttiracaktir.

Dort haftada bir aligveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktorii iizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadigr (t(25)=1,129; p>0,05); Sakaya Vurma puanina ait egim
parametresinin (t(25)=2,731; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorllmiustiir.
Yapilan F testi sonucuna gore (F,24=7,458; p<0,05) modelin genel olarak anlaml

ve belirlik katsayisinin 0,237 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Sakaya Vurma
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puan1 Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik %24’0n0 agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma puanimdaki 1 birimlik
artis Diisinmeden Dikkatsiz Aligveris puanin1 0,369 birim arttiracaktir.

Ihtiyac oldukga alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Ahsveris Faktori Gizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(324)=6,093; p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme
puanina ait egim parametresinin (t(324)=-3,006; p<0,01); Zihinsel Bos Verme
puanina ait egim parametresinin (t(324)=2,643; p<0,01); Davranigsal Bos Verme A
puanina ait egim parametresinin (t(324)=2,472; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli
oldugu gorilmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F3320=11,316; p<0,001)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,096 oldugu gorulmiistiir. Bu
sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Zihinsel Bos Verme ve
Davranigsal Bos Verme puanlari Diistinmeden Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklasik
%10’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Diistinmeden Dikkatsiz
Aligveris puanin1 0,159 birim azaltacak, Zihinsel Bos Verme puanidaki 1 birimlik
artis Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanimi 0,119 birim arttiracak, Zihinsel Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,111
birim arttiracaktir (Tablo 89).
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Tablo 90. Alsveris Sikhgma Gére Katiimcillarin Marka Baghhign Olgegi
Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Alsveris B’nin
- Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhigi Hatas:
Sabit (a) 0,006 2,091 0,003
Haftada Pozitif Yeniden Yorumlama ve -
Bir Gelisme 0,426 0,125 0,534 3,421
Madde Kullanimi 0,315 0,136 0,362 2,319"
R?=0,306 F=6,385""
5 Haftada Sabit (a) 6,953 2,391 2,908*:
Bir Y?.I'?lrll Sosyal Destek Kullanimi 0,336 0,138 0,349 2,426*
Dini Basa Cikma -0,295 0,131 | -0,323 -2,248
R?=0,217 F=5,255"
3 Haftada | Sabit (2) 9,441 0,777 12,146™"
Bir Madde Kullanimi -0,264 0,101 | -0,413 -2,607"
R?=0,171 F=6,798"
4 Haftada | Sabit (a) 1,695 1,739 0,975
Bir Geri Durma 0,555 0,179 0,536 3,108™
R?=0,287 F=9,657"
ihtiya Szflb_it @) 3,706 0,715 5,182*:
Oldukga Zihinsel Bos Verme 0,139 0,043 0,176 3,250**
Plan Yapma 0,146 0,047 0,168 3,114

R2=0,061 F=10,395""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Haftada bir aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgcegi Marka Bagliligi Faktorli tzerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
olmadig: (t(33)=0,003; p>0,05); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait
egim parametresinin (t(33)=3,421; p<0,01); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin (t(33)=2,319; p<0,05) istatistiksel olarak anlaml: oldugu goéralmustar.
Yapilan F testi sonucuna gore (F,31=6,835; p<0,01) modelin genel olarak anlaml
ve belirlik katsayisinin 0,306 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme ve Madde Kullanimi puanlari1 Marka Bagliligi puaninin
yaklasik %31’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig
puanini 0,426 birim arttiracak, Madde Kullanimi1 puanindaki 1 birimlik artis Marka
Bagliligi puanini1 0,315 birim arttiracaktir.
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Iki haftada bir alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Marka Bagliligi Faktorli tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
oldugu (t(40)=2,908; p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(40)=2,426; p<0,05); Dini Basa Cikma puanma ait egim
parametresinin  (t(40)=-2,248; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmastiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F38=65,255; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,217 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore;
Yararl1 Sosyal Destek Kullanimi ve Dini Basa Cikma puanlari Marka Baglilig
puaninin yaklasik %22’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Yararl: Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Marka
Baglilig1 puanini 0,336 birim arttiracak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Marka Bagliligi puanini 0,295 birim azaltacaktir.

Uc haftada bir alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Marka Bagliigi Faktort Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(34)=12,146; p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egim parametresinin
(t(34)=-2,607; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorllmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,33=6,798; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,171 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca goére; Madde Kullanimi puani
Marka Bagliligi puaninin yaklagik %17’sini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Madde Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Marka
Bagliligi puanini 0,264 birim azaltacaktir.

Dort haftada bir alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Marka Bagliligi Faktorl Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
olmadig1 (t(25)=0,975; p>0,05); Geri Durma puanmna ait egim parametresinin

(t(25)=3,108; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmiistiir. Yapilan F testi
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sonucuna gore (F,24=9,657; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,287 oldugu gorllmiistiir. Bu sonuca gore; Geri Durma puani Marka
Baglilig1 puaninin yaklasik %29’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanini 0,555

birim arttiracaktir.

Ihtiyac oldukca alisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Marka Baglihigi Faktorl tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(324)=5,182; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(324)=3,250; p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin
(t(324)=3,114; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,322=10,395; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,061 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme
ve Plan Yapma puanlari Marka Bagliligi puaninin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,139 birim arttiracak, Plan Yapma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini1 0,146 birim arttiracaktir (Tablo
90).
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Tablo 91. Ahgveris Sikhgmma Gére Katihmeilarin Bilgi Karmasas1 Olcegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin Regresyon Analizi
Sonuc¢lan

Ahsveri B’nin
sverty Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhg1
Hatasi
Sabit (a) 7,105 2,055 3,457
éi':aﬂada Sakaya Vurma 0,299 | 0100| 0424 2,995~
Plan Yapma -0,312 0,153 | -0,288 | -2,036"
R?=0,243 F=6,090""
Sabit (a) 8,062 2,255 3,575
Dini Basa Cikma 0,231 0,108 | 0,300 | 2,130"
?éi':aﬂada Sakaya Vurma 0,288 0092 | 0435| 3142"
Kabullenme -0,375 0,166 | -0,328 -2,262"
Plan Yapma -0,360 0,148 | -0,354 -2,437"
R?=0,452 F=6,192"
4 Haftada ggkr)lljtnf’:la)Od ] Duygulan Aciga O B i
Bir axlanma ve Luyguian Acts 0,414 0,146 | 0501 | 2,837"
Vurma
R?=0,251 F=8,047"
Sabit (a) 4,312 0,968 4,456
ihtiyag Z‘g;;ﬂlze”'de” Yorumlama ve 0150 | 0066 | -0,131| -2274"
Oldukea I ihinsel Bos Verme 0,217 0,048 | 0242 | 44717
Dini Basa Cikma 0,114 0051 | 0129 2,234

R2=0,081 F=9,378""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Iki haftada bir alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorli tzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(40)=3,457; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin
(t(40)=2,995; p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(40)=-2,036;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmustiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F(,38=6,090; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,243 oldugu gorulmiistiir. Bu sonuca gore; Sakaya Vurma ve Plan Yapma puanlari
Bilgi Karmasasi puanmin yaklasik %24’tini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanini 0,299 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis
Bilgi Karmasasi puanini 0,312 birim azaltacak.

Uc haftada bir alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme
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Tarz1 Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorii iizerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(34)=3,575; p<0,01); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(34)=2,130; p<0,05); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(34)=3,142;
p<0,01); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(34)=-2,262; p<0,05); Plan
Yapma puanina ait egim parametresinin (t(34)=-2,437; p<0,05) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gortlmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,30=6,192; p<0,01)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisiin 0,452 oldugu gorilmiistiir. Bu
sonuca gore; Dini Basa Cikma, Sakaya VVurma, Kabullenme ve Plan Yapma puanlari
Bilgi Karmasast puaninin Yyaklasik %45’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma Sakaya puanindaki 1 birimlik artis
Bilgi Karmasasi puanimi 0,231 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik
artis Bilgi Karmasasi puanin1 0,288 birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1
birimlik artis Bilgi Karmasast puanmi 0,375 birim azaltacak, Plan Yapma

puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,360 birim azaltacaktir.

Dort haftada bir aligveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorli Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamh
olmadig1 (t(25)=0,822; p>0,05); Soruna Odaklanma ve Duygulart Ag¢iga Vurma
puanina ait egim parametresinin (t(25)=2,837; p<0,01) istatistiksel olarak anlaml
oldugu gorilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F1,24=8,047; p<0,01) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,251 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca
gore; Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma puani Bilgi Karmasasi puaninin
yaklasik %25’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi

Karmasasi puanini 0,414 birim arttiracaktir.

Ihtiyac oldukca aligveris yapmay tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorii Uzerindeki etkisini incelemek icin yapilan

Goklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
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oldugu (t(324)=4,456; p<0,001); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait
egim parametresinin (t(324)=-2,274; p<0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(324)=4,471; p<0,001); Dini Basa Cikma puanma ait egim
parametresinin  (t(324)=2,234; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F3,321)=9,378; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,081 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme, Zihinsel Bos Verme ve Dini Basa Cikma
puanlari Bilgi Karmasas1 puaninin yaklasik %8’ini aciklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki
1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanii 0,150 birim azaltacak, Zihinsel Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasas1 puanini 0,217 birim arttiracak, Dini Basa

Cikma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,114 birim arttiracaktir.

Haftada bir aligveris yapan katilimct sasyist yeterli olmadigi i¢in bu faktdrde
Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 91).

Tablo 92. Aligveris Sikhgima Gore Katihmeilarin Alsveristen Kacinma Olgegi
Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

Alsveris B’nin
Skl Toplam Puanlar B Standart B t
g Hatasi
Haftada Sabit (a) 1,381 1,668 0,828
Bir Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,384 0,145 0,424 2,648
R?=0,180 F=7,011"
2 Haftada | Sabit (3) 10,170 2,040 4,986
Bir Dini Basa Cikma -0,312 0,151 -0,315 -2,072"
R?=0,099 F=4,291"
Sabit (a) -4.173 3,055 -1,366
Inkar -0,670 0,147 -0,899 | -4,564""
4 Haftada | Davramssal Bos Verme 0,678 0,154 0,792 | 4,389
Bir Kabullenme 0,358 0,146 0,443 2,450"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,449 0,142 0,473 3,159™
Benlik Saygisi 0,050 0,023 0,408 2,125"
R?=0,649 F=7,396™"
Sabit (a) 8,302 0,807 10,910™
ihti Zihinsel Bos Verme 0,107 0,052 0,130 2,074"
oréﬁi%a Dini Baga Cikma 0,108 | 0,045 | -0,133 | -2,390"
Davranissal Bos Verme -0,133 0,060 | -0,163 | -2,681™
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,120 0,045| -0,51| -2,662"
R?=0,058 F=4,920"

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05
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Haftada bir aligveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Alisveristen Kacinma Faktorii (izerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadigi (t(33)=0,828; p>0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egim parametresinin (t(33)=2,648; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmastar. Yapilan F testi sonucuna gore (F,32=7,011; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,180 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore;
Diger Mesguliyetleri Bastirma puani Aligveristen Kagimmma puanmin yaklagik
%18’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini
0,384 birim arttiracaktir.

Iki haftada bir alisveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(40)=4,986; p<0,001); Dini Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin  (t(40)=-2,072; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortilmustir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,39=4,291; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,099 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Dini Basa Cikma puani Alisveristen Kagmma puaninin yaklasik %10’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma

puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,312 birim azaltacaktir.

Dort haftada bir aligveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Alisveristen Kacinma Faktorii (izerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 (t(25)=-1,366; p>0,05); Inkar puamna ait egim parametresinin
(t(25)=-4,564; p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(25)=4,389; p<0,001); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(25)=2,450;

p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin
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(t(25)=3,159; 0,01); Benlik Saygisi puanina ait egim parametresinin (t(25)=2,125;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goOriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F,20=7,396; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,649 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Inkar, Davramssal Bos Verme,
Kabullenme, Diger Mesguliyetleri Bastirma ve Benlik Saygisi puanlari Aligveristen
Kaginma puanmin yaklasik %65’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Inkar puanmdaki 1 birimlik artis Alisveristen Kagmma puanini 0,670
birim azaltacak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen
Kaginma puanini 0,678 birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis
Aligveristen Kaginma puanini 0,358 birim artttiracak, Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanmi 0,449 birim arttiracak,
Benlik Saygis1 puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen Kaginma puanini 0,050 birim

arttiracaktir.

Thityac oldukea alisveris yapmay tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinm Tiiketici Karar Verme
Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(324)=10,910; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(324)=2,074; p<0,05); Dini Basa Cikma puanma ait egim
parametresinin (t(324)=-2,390; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(324)=-2,681; p<0,01); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina
ait egim parametresinin (t(324)=-2,662; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fu,320=4,920; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,058 oldugu gorilmiistur. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme, Dini Basa Cikma, Davranigsal Bos Verme ve Duygusal Sosyal
Destek Kullanimi puanlar1  Aligveristen Kaginma puanmin yaklasik  %6’sin1
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artig Aligveristen Kaginma puanini 0,107 birim arttiracak, Dini
Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,108 birim
azaltacak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Aligveristen Kaginma
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puanin1 0,133 birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Aligveristen Kaginma puanini 0,120 birim azaltacaktir.

Uc haftada bir alisveris yapan katilimci sasyisi yeterli olmadigi igin bu

faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 92).

Tablo 93. Ahgveris Sikhigina Gére Katihmeilarin Kararsizhik Olcegi Puaninin
Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Alsveris B’nin
- Toplam Puanlar B Standart B t
Sikhg Hatas:

Sabit (a) 4,546 1,828 2,487"
Hgftada POZ!tIf Yeniden Yorumlama ve 0,337 0,132 0,424 2.554"
Bir Geligme

Benlik Saygisi -0,039 0,019 | -0,343 -2,064"
R?=0,215 F=4,237"

Sabit (a) -0,712 1,732 -0,411
3 Hfteda - ini Basa Cikma 0359 | 0410 | 0479 | 3,265"

Sakaya Vurma 0,222 0,095 0,343 2,340"
R?=0,317 F=7,436™
4 Haftada | Sabit (a) 3,783 0,973 3,889™
Bir Davranissal Bos Verme 0,305 0,132 0,427 2,315"
R?=0,182 F=5,357"

Sabit (a) 2,497 0,603 4,142
Ihtiyag Zihinsel Bos Verme 0,195 0,047 0,231 | 4,148™
Oldukca Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga 0,107 0,048 0,123 2218

Vurma
R?=0,085 F=14,942""

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Haftada bir aligveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olcegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tilketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktoril tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(33)=2,487; p<0,05); Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim
parametresinin  (t(33)=2,554; p<0,05); Benlik Saygis1 puanina ait egim
parametresinin  (t(33)=-2,064; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmiistir. Yapilan F testi sonucuna gore (F231=4,237; p<0,05) modelin genel
olarak anlamlt ve belirlik katsayisinin 0,215 oldugu gorlilmistiir. Bu sonuca gore;
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme ve Benlik Saygisi puanlari Kararsizlik
puaninin yaklagik %22’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit

tutuldugunda; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis
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Kararsizlik puanini 0,337 birim arttiracak, Benlik Saygis1 puanindaki 1 birimlik artis

Kararsizlik puanini 0,039 birim azaltacaktir.

Uc haftada bir alisveris yapmay1 tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarmin Tiketici Karar Verme
Tarz Olgegi Kararsizlik Faktorti Gzerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
(t(34)=-0,411; p>0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim parametresinin
(t(34)=3,265; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim parametresinin (t(34)=2,340;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F2,32=7,436; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,317 oldugu gortlmistiir. Bu sonuca gore; Dini Basa Cikma ve Sakaya Vurma
puanlari Kararsizlik puaninin yaklasik %32’sini ag¢iklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis
Kararsizlik puanini 0,359 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis

Kararsizlik puanini 0,222 birim arttiracaktir.

Dort haftada bir aligveris yapmayi tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar ve Benlik Saygist Olgegi puanlarini Tiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktoru tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(t(25)=3,889; p<0,01); Davramssal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(25)=2,315; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi
sonucuna gore (F124=5,357; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,182 oldugu goriilmiistlr. Bu sonuca gore; Davranigsal Bos Verme
puani Kararsizlik puanmnm yaklagik %]18’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigsal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis

Kararsizlik puanini 0,305 birim arttiracaktir.

Ihtiyag oldukca alisveris yapmay: tercih eden grupta, Basa Cikma Stratejileri
Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar Verme
Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktoru tizerindeki etkisini incelemek icin yapilan Coklu
Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu

(t(324)=4,142; p<0,001); Dini Basa Cikma puanma ait egim parametresinin
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(t(324)=4,148; p<0,001); Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma puanina ait
egim parametresinin (t(324)=2,218; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F2,322=14,942; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,085 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme ve Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma puanlar
Kararsizlik puaninin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artig Kararsizlik
puanin1 0,195 birim arttiracak, Soruna Odaklanma ve Duygulari Ag¢iga Vurma

puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,107 birim arttiracaktir.

Iki haftada bir alisveris yapan katilimci sasyis1 yeterli olmadigi igin bu
faktorde Regresyon analizi yapilamamustir (Tablo 93).

Tablo 94. Yasamlarinin Biiyiik Kismimnin Gegtigi Yerlere Gore Katihmecilari
Mikemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odakhilik Olgegi Puanmmin Diger Alt
Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar:

Yasadig1 B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatasi

Biyuk Sabit (a) 10,865 1,196 9,085
Sehir Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,357 0,111 0,196 3,206™
R?=0,039 F=10,281""

Sabit (a) 1,785 3,060 0,583
flce Poz_itif Yeniden Yorumlama ve 0,606 0,227 0,339 2.666"

Gelisme

Benlik Saygist 0,073 0,026 0,361 2,838™
R?=0,314 F=10,530""
Kasaba / Sabit (a) 7,604 2,512 3,027
Koy Kabullenme 0,715 0,255 0,513 2,804"
R?=0,263 F=10,281""

*x%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yasamlarimin blyik kismini biiyuk sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar
Verme Tarz1 Olgegi Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik Faktort tizerindeki
etkisini incelemek i¢in yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(257)=9,085; p<0,001); Diger Mesguliyetleri
Bastirma puanmna ait egim parametresinin (t(257)=3,206; p<0,01) istatistiksel olarak
anlamli oldugu gortlmiistlir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,256=10,281; p<0,01)
modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,039 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore; Diger Mesguliyetleri Bastirma puan1 Mitkemmeliyetgilik YUlksek Kalite
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Odaklilik puaninin yaklasik %4’iinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artig
Mikemmeliyetcilik Ylksek Kalite Odaklilik puanini 0,357 birim azaltacaktir.

Yasamlarinin buyik kismmi ilcede gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarz1 Olgegi Mikemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik Faktor tizerindeki
etkisini incelemek icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli olmadigi (t(48)=0,583; p>0,05); Pozitif Yeniden
Yorumlama ve Gelisme puanina ait egim parametresinin (t(48)=2,666; p<0,05);
Benlik Saygis1 puanina ait egim parametresinin (t(48)=2,838; p<0,01) istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorulmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,46=10,530;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,314 oldugu
goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme ve Benlik
Saygist puanlari Mikemmeliyetgilik Yiksek Kalite Odaklilik puaninin yaklagik
%31’ini aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Pozitif
Yeniden Yorumlama ve Gelisme puanindaki 1 birimlik artis Miikkemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanint 0,606 birim arttiracak, Benlik Saygis1 puanindaki 1
birimlik artis Mukemmeliyetcilik Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,073 birim

arttiracaktir.

Yasamlarinin biiyiik kismin1 kasaba ya da kdyde gecirmis olan grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Mukemmeliyetcilik Yiksek Kalite Odaklilik
Faktort Gzerindeki etkisini incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(23)=3,027; p<0,01);
Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(23)=2,804; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(1,22=7,864;
p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,263 oldugu
gorulmustiir. Bu sonuca gore; Kabullenme puan1 Mitkemmeliyetgilik Yiksek Kalite
Odaklilik puaninin yaklasik %26’sim1 agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Mukemmeliyetcilik
Yuksek Kalite Odaklilik puanini 0,715 birim arttiracaktir.
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Yasaminin biiylik kismin1 kiiglik sehirde gegirmis katilimci sasyisi yeterli

olmadigt i¢in bu faktdrde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 94).

Tablo 95. Yasamlarimn Biiyiik Kismmin Gectigi Yerlere Gore Katihmcilarin
Marka Odakhlik Olg¢egi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin
Regresyon Analizi Sonuclar:

Yasadigi B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatasi
- Sabit (a) 6,683 0,731 9,140
Biyuk : =
Sehir Inkar 0,235 0,081 0,187 2,900 _
Davranigsal Bog Verme 0,235 0,091 0,165 2,567
R?=0,085 F=11,845""
Kicuk Sabit (a) 6,708 0,901 7,447
Sehir Davramgsal Bos Verme 0,562 0,118 0,389 | 4,753™
R?=0,151 F=22,590""
Sabit (a) -3,979 4,389 -0,906
Zihinsel Bos Verme -1,469 0,416 | -1,469 | -3,529™
Yararli Sosyal Destek Kullanimi 0,429 0,182 0,412 2,359"
Aktif Basa Cikma 1,209 0,462 1,014 2,617"
Dini Basa Cikma 1,090 0,349 0,797 3,122™
Kasaba / Sakaya Vurma 1,209 0,420 1,190 2,880"
Koy Davranigsal Bos Verme 0,711 0,326 0,756 2,185"
Geri Durma 1,462 0,404 1,193 3,620™
Madde Kullanimi -0,955 0,378 | -0,818 -2,530"
Kabullenme -1,013 0,277 | -0,986 | -3,664™
Diger Mesguliyetleri Bastirma 1,245 0,436 0,964 2,856"
Plan Yapma -2,769 0,747 | -2,268 | -3,706™
R?=0,740 F=3,109"

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yasamlarimin blyik kismini biiyiik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Odakhlik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlaml oldugu (t(257)=9,410; p<0,001); Inkar puanma ait egim parametresinin
(t(257)=2,900; p<0,01); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(257)=2,567; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,255=11,845; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,085 oldugu gorlilmstiir. Bu sonuca gore; Inkar ve Davranissal
Bos Verme puanlart Marka Odaklilik puaninin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Inkar puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanini 0,235 birim arttiracak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,235 birim arttiracaktir.
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Yasamlarinin biiytik kismini1 kiigiik sehirde gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(128)=7,447; p<0,001); Davranissal Bos Verme puanimna ait egim
parametresinin  (t(128)=4,753; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOrllmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,127)=22,590; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,151 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme puan1 Marka Odaklilik puaninin yaklagik %15’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigsal Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,562 birim arttiracaktir.

Yasamlariin biiyiik kismini biiyiik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Odakhilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 (t(23)=-0,906; p>0,05); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(23)=-3,529; p<0,01); Yararli Sosyal Destek Kullanim1 puanina ait
egim parametresinin (t(23)=2,359; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin  (t(23)=2,617; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin  (t(23)=3,122; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim
parametresinin (t(23)=2,880; p<0,05); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(23)=2,185; p<0,05); Geri Durma puanina ait egim parametresinin
(t(23)=3,620; p<0,01); Madde Kullanim1 puanna ait egim parametresinin (t(23)=-
2,530; p<0,05); Kabullenme puanina ait egim parametresinin (t(23)=-3,664; p<0,01);
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanma ait egim parametresinin (t(23)=2,856;
p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(23)=-3,706; p<0,01);
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmistiir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F1,12=3,109; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,740
oldugu gOrulmiistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Yararli Sosyal Destek
Kulanimi, Aktif Basa Cikma, Dini Basa Cikma, Sakaya Vurma, Davranigsal Bos

Verme, Geri Durma, Madde Kullanimi, Kabullenme, Diger Mesguliyetleri Bastirma
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ve Plan Yapma puanlari Marka Odaklilik puaninin yaklasik %74’ini agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilik puanini 1,469 birim azaltacak, Yararl Sosyal Destek
Kullanim:  puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,426 birim
arttiracak, Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini
1,209 birim arttiracak, Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artig Marka Odaklilik
puanini 1,090 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanini 1,209 birim arttiracak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Marka Odaklilikk puanmi 0,711 birim arttiracak, Geri Durma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 1,462 birim arttiracak, Madde
Kullanim1  puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 0,995 birim
azaltacak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Marka Odaklilik puanini 1,013
birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Marka
Odaklilik puanini 1,245 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis
Marka Odaklilik puanini 2,769 birim azaltacaktir.

Yasaminin biiyiik kismini ilgede gecirmis katilimc1 sasyisi yeterli olmadigi

icin bu faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 95).
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Tablo 96. Yasamlarinin Biiyiik Kismmin Gegtigi Yerlere Gore Katihmcilarm
Moda Odakhihk Olgegi Puamimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglar:

Yasadig1 B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatasi
Sabit (3) 3,379 0,708 4,775
Zihinsel Bos Verme 0,160 0,056 0,193 2,837
Buyuk Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga e
Sehir vurma -0,199 0,052 | -0,247 | -3,802
Davranigsal Bos Verme 0,117 0,055 0,144 2,151"
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,109 0,049 0,143 2,245"
R?>=0,114 F=8,163""
Kugik Sabit (a) 3,204 0,535 5,987
Sehir Davranigsal Bos Verme 0,266 0,070 0,319 | 3,774™
R?=0,102 F=14,244""
flge Sabit (a) 6,820 0,930 7,336
Benlik Saygisi -0,036 0,013 | -0,379 | -2,804™
R?=0,143 F=7,862""

*x%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yasamlarmin blyik kismini blyik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorii tzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(257)=4,775; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(257)=2,837; p<0,01); Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga
Vurma puanina ait egim parametresinin (t(257)=-3,802; p<0,001); Davranissal Bos
Verme puanina ait egim parametresinin (t(257)=2,151; p<0,05); Duygusal Sosyal
Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(257)=2,245; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmustir. Yapilan F testi sonucuna gore
(F(s,253=8,163; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,114
oldugu goriilmiistlr. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Soruna Odaklanma ve
Duygular1 Agiga Vurma, Davramissal Bos Verme ve Duygusal Sosyal Destek
Kullanim1 puanlart Marka Odaklilik puaninin yaklasik %11’ini agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanin1 0,160 birim arttiracak, Soruna Odaklanma ve
Duygular1 Agiga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,199

birim azaltacak, Davranissal Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Moda Odaklilik
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puanint 0,117 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek kullanimi puanindaki 1
birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,109 birim arttiracaktir.

Yasamlarinin biiytik kismini kii¢iik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarmin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek icin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(127)=5,987; p<0,001); Davranissal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(127)=3,774; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustur. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,126)=14,244; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,102 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme puani Marka Odaklilik puaninin yaklasik %210’unu
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranigssal Bos

Verme puanindaki 1 birimlik artts Moda Odaklilik puanini 0,266 birim arttiracaktir.

Yasamlarinin blyuk kismini ilgede gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Moda Odaklilik Faktori Gzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(48)=7,336; p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egim
parametresinin  (t(48)=-2,804; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOriilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,47=7,862; p<0,01) modelin genel
olarak anlaml: ve belirlik katsayisinin 0,143 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Benlik Saygisi puan1 Marka Odaklilik puaninin yaklasik %14 {inii agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Benlik Saygis1 Olgegindeki puanimdaki
1 birimlik artis Moda Odaklilik puanini 0,036 birim azaltacaktir.

Yasaminin biiyiik kismini kasaba veya koyde geg¢irmis katilimci sasyisi
yeterli olmadigi i¢in bu faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 96).
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Tablo 97. Yasamlarmn Bilyiik Kismmimn Gectigi Yerlere Gore Katilimcilarin
Fiyat Odakhhk Olcegi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina iliskin
Regresyon Analizi Sonuclari

Yasadig1 B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatas1

Sabit (a) 8,005 0,759 10,546™"
Buyuk Madde Kullanimi -0,220 0,050 | -0,270 | -4,408"™"
Sehir Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,210 0,046 0,268 | 4,523

Benlik Saygisi -0,019 0,006 | -0,175 | -2,891™
R?=0,129 F=21,525""
Kiicik Sabit (a) 10,691 1,125 9,505**i
Sehir Davranissal Bos Verme -0,184 0,074 -0,242 -2,48%*

Benlik Saygisi -0,032 0,011 | -0,282 | -2,904
R?=0,074 F=5,021"

Sabit (a) -3,297 1,531 -2,1534"
Kasaba / Yararh Sosyal Destek Kullanimi1 0,394 0,081 0,677 4,865::
Koy Inkar 0,506 0,099 0,913 | 5,082 _

Sakaya Vurma -0,372 0,100 | -0,654 | -3,730

Plan Yapma 0,447 0,103 0,654 | 4,333™
R?=0,746 F=13,985™"

*x%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yagsamlarinin blyik kismini biiyiik sehirde gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklilik Faktoril Gzerindeki etkisini incelemek icin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(257)=10,546; p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egimin
parametresinin (t(257)=-4,408; p<0,001); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait
egimin parametresinin (t(257)=4,523; p<0,001); Benlik Saygisi puanina ait egim
parametresinin  (t(257)=-2,891; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOralmiistur. Yapilan F testi sonucuna gore (F,254=12,525; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,129 oldugu gorilmistir. Bu sonuca gore;
Madde Kullanimi, Diger Mesguliyetleri Bastirma ve Benlik Saygisi puanlar1 Fiyat
Odaklilik puanmin yaklasik %13’tinii agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler
sabit tutuldugunda; Madde Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanini 0,220 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik
artis Fiyat Odaklilik puanini 0,210 birim arttiracak, Benlik Saygis1 Olgegindeki 1
birimlik artig Fiyat Odaklilik puanini 0,019 birim azaltacaktir.

Yasamlarinin biiylik kismini kiiguk sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
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Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odakhiik Faktorii tizerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(128)=9,505; p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egimin
parametresinin  (t(128)=-2,489; p<0,05); Benlik Saygis1 puanma ait egim
parametresinin  (t(128)=-2,904; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmigtur. Yapilan F testi sonucuna gore (F,126=5,021; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,074 oldugu goriilmistir. Bu sonuca gore;
Davranigsal Bos Verme ve Benlik Saygisi puanlar1 Fiyat Odaklilik puaninin yaklagik
%7’sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Davranissal
Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,184 birim
azaltacak, Benlik Saygis1 Olgegindeki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini 0,032

birim azaltacaktr.

Yasamlarinin blyuk kismini kasaba ya da kdyde gecirmis olan grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Fiyat Odaklilik Faktorii Gizerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(23)=-2,153; p<0,05); Yararli Sosyal Destek
Kullanim1 puanina ait egim parametresinin (t(23)=4,865; p<0,001); Inkar puanina ait
egimin parametresinin (t(23)=5,082; p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egimin
parametresinin (t(23)=-3,730; p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin
(t(23)=4,333; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F4,19=13,985; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,746 oldugu gorllmiistir. Bu sonuca gore; Yararli Sosyal Destek
Kullanim1, inkar, Sakaya Vurma ve Plan Yapma puanlar1 Fiyat Odaklilik puanmin
yaklasik %75’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Yararli Sosyal Destek Kullanimi1 puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanini
0,394 birim arttiracak, inkar puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik puanin
0,506 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat Odaklilik
puanin1 0,372 birim azaltacak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Fiyat
Odaklilik puanini 0,447 birim arttiracaktir.
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Yasaminin biiyliik kismini ilgede gegirmis katilimer sasyist yeterli olmadigi
icin bu faktérde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 97).

Tablo 98. Yasamlarimin Biiyiik Kismmin Gectigi Yerlere Gore Katihmeilarn
Diisiinmeden Dikkatsiz Alsveris Olcegi Puanimin Diger Alt Boyutlar ile
Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuclar

Yasadig B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatasi

Bliyiik Sabit @) 5,083 0,680 7,479**:
Sehir Aktif Basa Cikma -0,114 0,049 -0,140 -2,296

Sakaya Vurma 0,106 0,038 0,170 2,779"
R2=0,049 F=6,509""

Sabit (a) 3,045 1,154 2,640
Kiiciik \S/?Jrrlﬁr?: Odaklanma ve Duygular A¢iga 0,184 0,076 0,204 2.425"
Sehir Davranissal Bog Verme 0246 | 0,066 | 0310 | 3737

Plan Yapma -0,174 0,073 | -0,193 -2,374"
R?=0,200 F=10,384""

Sabit (a) 1,253 0,751 1,667
flge Zihinsel Bos Verme 0,164 0,073 0,278 2,254"

Davranissal Bos Verme 0,306 0,080 0,473 | 3,844™

R?=0,399 F=15,253""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yasamlarinin biiyiik kismini biyuk sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Disiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktor( tzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(257)=7,479; p<0,001); Aktif Basa Cikma
puanina ait egim parametresinin (t(257)=-2,296; p<0,05); Sakaya Vurma puanina ait
egim parametresinin (t(257)=2,779; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmastiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,255=6,509; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,049 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore;
Aktif Bagsa Cikma ve Sakaya Vurma puanlart Disiinmeden Dikkatsiz Aligveris
puaninin yaklasik %5’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Aktif basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz
Aligverig puanini 0,114 birim azaltacak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis

Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris puanini 0,106 birim arttiracaktir.

Yasamlarinin biiytik kismini kii¢iik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma

Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
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Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktori zerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(128)=2,640; p<0,01); Soruna Odaklanma ve
Duygulart A¢iga Vurma puanina ait egim parametresinin (t(128)=2,425; p<0,05);
Davranigsal Bos Verme puanina ait egim parametresinin (t(128)=3,737; p<0,001);
Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(128)=-2,374; p<0,05) istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,125=10,384;
p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,200 oldugu
gortlmastiir. Bu sonuca gore; Soruna Odaklanma ve Duygulari Ac¢iga Vurma
Davranigsal Bogs Verme ve Plan Yapma puanlar1 Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris
puaninin yaklagik %20’sini aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga Vurma puanmdaki 1 birimlik
artis Disinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,184 birim azaltacak, Davranissal
Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Diisiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini
0,246 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1 birimlik artis Diistinmeden

Dikkatsiz Alisveris puanini 0,174 birim azaltacaktir.

Yasamlarmin biyuk kismini ilgede gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Diisiinmeden Dikkatsiz Alisveris Faktort tzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (t(48)=1,667; p>0,05); Zihinsel Bos Verme
puanina ait egim parametresinin (t(48)=2,254; p<0,05); Davranissal Bos Verme
puanina ait egim parametresinin (t(48)=3,844; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmiisttir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,46)=15,253; p<0,001) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,399 oldugu gorilmistir. Bu sonuca
gore; Zihinsel Bos Verme ve Davranigsal Bos Verme puanlari Diisiinmeden
Dikkatsiz Aligveris puaninin yaklagik %40’ m1 agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis
Diistinmeden Dikkatsiz Alisveris puanmi 0,164 birim arttiracak, Davranigsal Bos
Verme puanindaki 1 birimlik artis Disiinmeden Dikkatsiz Aligveris puanini 0,306

birim arttiracaktir.
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Yasamimnin biiyiik kismini kasaba veya kOyde gegirmis katilimci sasyisi
yeterli olmadigi i¢in bu faktorde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 98).

Tablo 99. Yasamlarimin Biiyiik Kismmnin Gegtigi Yerlere Gore Katihmcilarin
Marka Baghhg Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasimna Iliskin
Regresyon Analizi Sonuglari

Yasadigi B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatas1

Sabit (a) 4,019 0,727 5,526™"
Bilyik Sakaya Vurma 0,148 0,040 0,228 3,725**:
Sehir Duygusal Sosyal Destek Kullanimi1 0,103 0,046 0,142 2,255

Kabullenme -0,112 0,054 | -0,133 -2,078"

Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,168 0,053 0,200 3,186™
R?>=0,116 F=8,328™"
Kilgiik Sz_:lb_it (@ 3,380 1,086 3,111*:
Sehir Zihinsel Bos Verme 0,161 0,066 0,208 2,436*

Plan Yapma 0,173 0,075 0,196 2,297
R?=0,091 F=6,302""

Sabit (a) 1,024 1,700 0,602
flge Aktif Basa Cikma 0,253 0,116 0,292 2,176"

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi 0,253 0,113 0,300 2,237
R?=0,214 F=6,253"

Sabit (a) -1,318 2,609 -0,505

Zihinsel Bos Verme -0,844 0,300 -1,064 -2,809"

Aktif Baga Cikma 1,087 0,355 1,150 3,059™

Sakaya Vurma 0,981 0,307 1,218 3,195™
Kasaba / - =
Koy Geri Durma 1,134 0,308 1,167 3,679 _

Madde Kullanimi -0,907 0,308 | -0,979 -2,948

Kabullenme -0,518 0,207 | -0,636 -2,503"

Diger Mesguliyetleri Bastirma 1,003 0,327 0,979 3,071

Plan Yapma -1,309 0,488 | -1,352 -2,682"

R2=0,649 F=3,463"
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yagamlarinin biiyuk kismini biyuk sehirde gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Baglhhig Faktori tzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(257)=5,526; p<0,001); Sakaya Vurma puanina ait egim
parametresinin (t(257)=3,725; p<0,001); Duygusal Sosyal Destek Kullanim1 puanina
ait egim parametresinin (t(257)=2,255; p<0,05); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin (t(257)=-2,078; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma puanmna ait
egim parametresinin (t(257)=3,186; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gOrilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fa,257)=8,328; p<0,001) modelin genel
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olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,116 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore;
Sakaya Vurma, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi, Kabullenme ve Diger
Mesguliyetleri Bastirma puanlari Marka Bagliligi puaninin yaklagik %12’sini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Sakaya Vurma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanim 0,148 birim arttiracak, Duygusal
Sosyal Destek Kullanimi1 puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanini 0,103
birim arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig1 puanini
0,112 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis
Marka Bagliligi puanin1 0,168 birim arttiracaktir.

Yasamlarinin biiytik kismin1 kii¢iik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Baglhihg: Faktori zerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamlt oldugu (t(128)=3,111; p<0,01); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin (t(128)=2,436; p<0,05); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin
(t(128)=2,297; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F,126=6,302; p<0,01) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,091 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme ve Plan
Yapma puanlart Marka Bagliligi puanmin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik
artis Marka Bagliligt puanin1 0,161 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,173 birim arttiracaktir.

Yasamlarinin biiyiik kismini ilgede gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Marka Bagliligi Faktorii tzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 (t(48)=0,602; p>0,05); Aktif Basa Cikma puanma ait egim
parametresinin (t(48)=2,176; p<0,05); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi1 puanina ait
egim parametresinin (t(48)=2,237; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,46=6,253; p<0,01) modelin genel

olarak anlamlt ve belirlik katsayisinin 0,214 oldugu gOrilmistir. Bu sonuca gore;
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Aktif Basa Cikma ve Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanlar1 Marka Baglilig
puaninin yaklasik %21’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit
tutuldugunda; Aktif Basa Cikma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini
0,253 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik
artis Marka Bagliligi puanini 0,253 birim arttiracaktir.

Yasamlarimin biiylik kismini kasaba ya da kdyde geg¢irmis olan grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygis1 Olgegi  puanlarinin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Marka Bagliligi Faktorl Gzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (t(23)=-0,505; p>0,05); Zihinsel Bos Verme
puanina ait egim parametresinin (t(23)=-2,809; p<0,05); Aktif Basa Cikma puanina
ait egim parametresinin (t(23)=3,059; p<0,01); Sakaya Vurma puanina ait egim
parametresinin (t(23)=3,195; p<0,01); Geri Durma puanina ait egim parametresinin
(t(23)=3,679; p<0,01); Madde Kullanimi1 puanina ait egim parametresinin (t(23)=-
2,948; p<0,05); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(23)=-2,503; p<0,05);
Diger Mesguliyetleri Bastirma puanina ait egim parametresinin (t(23)=3,071;
p<0,01); Plan Yapma puanina ait egim parametresinin (t(23)=-2,682; p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore
(Fe,15=3,463; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,649
oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme, Aktif basa Cikma, Sakaya
Vurma, Geri Durma, Madde Kullanimi, Kabullenme, Diger Mesguliyetleri Bastirma
ve Plan Yapma puanlart Marka Bagliligi puanmin yaklasik %65’ini agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanin1 0,844 birim azaltacak, Aktif Basa Cikma
puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanint 1,087 birim arttiracak, Sakaya
Vurma puanindaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini 0,981 birim arttiracak,
Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Marka Baghiligi puanmi 1,134 birim
arttiracak, Madde Kullanimi puanmdaki 1 birimlik artis Marka Bagliligi puanini
0,907 birim azaltacak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Marka Baglilig
puanin1 0,518 birim azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik
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artis Marka Bagliligi puanin1 1,003 birim arttiracak, Plan Yapma puanindaki 1
birimlik artis Marka Bagliligi puanini 1,309 birim azaltacaktir (Tablo 99).

Tablo 100. Yasamlarmn Biiyiik Kismmin Gegtigi Yerlere Gore Katthmailann
Bilgi Karmasasi1 Ol¢egi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina Iliskin
Regresyon Analizi Sonuclar:

Yasadigi B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatasi

Sabit (a) 1,840 0,817 2,253"
Buyuk Dini Basa Cikma 0,103 0,048 0,125 2,126"
Sehir Sakaya Vurma 0,200 0,047 0,265 | 4,259™

Davranigsal Bos Verme 0,129 0,055 0,145 2,326"
R?=0,129 F=12,498""
Kigik Sabit (a) 4,715 0,573 8,226
Sehir Madde Kullanimi1 0,206 0,077 0,232 2,682"
R?=0,054 F=7,192"

Sabit (a) 6,260 1,368 4,575™"
Iige Zihinsel Bos Verme 0,266 0,114 0,330 2,336"

Madde Kullanimi -0,432 0,167 | -0,367 -2,594"
R?=0,169 F=4,665"

Sabit (a) -5,631 2,380 -2,366"

Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga 0,597 0,156 0,590 3,817
Kasaba / Vurma
Koy Yararh Sosyal Destek Kullanimi1 0,663 0,203 0,687 3,261™

Geri Durma 0,400 0,175 0,352 2,288"

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,524 0,235 | -0,482 -2,233"

R2=0,659 F=9,184""
***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yasamlarmin biyik kismini bitylk sehirde gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygisi Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorli Gzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(257)=2,253; p<0,05); Dini Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin  (t(257)=2,126; p<0,05); Sakaya Vurma puanmna ait egim
parametresinin (t(257)=4,259; p<0,001); Davranigsal Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(257)=4,259; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmistdr. Yapilan F testi sonucuna gore (F,253y=12,498; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,129 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Dini Basa Cikma, Sakaya Vurma, Davranigsal Bos Verme puanlart Bilgi Karmasasi
puaninin yaklagik %13’Unu agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit

tutuldugunda; Dini Basa Cikma Sakaya puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi
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puanimi 0,103 birim arttiracak, Sakaya Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi: puanini 0,200 birim arttiracak, Davranigsal Bos Verme puanindaki 1

birimlik artis Bilgi Karmasasi puanin1 0,129 birim arttiracaktir.

Yasamlariin biiytik kismini1 kiiglik sehirde gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas1 Faktorii Gzerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(128)=8,226; p<0,001); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(128)=2,682; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortlmastiir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fq,127=7,192; p<0,01) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,054 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gore;
Madde Kullnimi puanlart Bilgi Karmasas1 Faktori puanmin yaklasik %5’ini
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Madde Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini 0,206 birim arttiracaktir.

Yasamlarmin biylk kismimi ilgede gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasasi Faktorii iizerindeki etkisini incelemek icin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(48)=4,575; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(48)=2,336; p<0,05); Madde Kullanimi puanina ait egim
parametresinin  (t(48)=-2,594; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmiigtir. Yapilan F testi sonucuna gore (F(,46=4,665; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,169 oldugu gorllmiistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme ve Madde Kullanim: puanlar Bilgi Karmasasi Faktorii puaninin
yaklasik %17°sini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanimdaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasast puanini 0,266 birim
arttiracak, Madde Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanini
0,432 birim azaltacaktir.

Yasamlarinin biiyiik kismini kasaba ya da kdyde gegirmis olan grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlari ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin

Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Bilgi Karmasas:1 Faktor(i (izerindeki etkisini
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incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (t(23)=-2,366; p<0,05); Soruna Odaklanma ve
Duygulari Agiga Vurma puanina ait egim parametresinin (t(23)=3,817; p<0,01);
Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametresinin (t(23)=3,261;
p<0,001); Geri Durma puanina ait egim parametresinin (t(23)=2,288; p<0,005);
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina ait egim parametrresinin (t(23)=-2,233;
p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistlir. Yapilan F testi sonucuna
gore (F4,19=9,184; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin
0,659 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore; Soruna Odaklanma ve Duygulart Agiga
Vurma, Yararli Sosyal Destek Kullanimi, Geri Durma ve Duygusal Sosyal Destek
Kullanim: puanlari Bilgi Karmagast Faktdrii puaninin  yaklasik  %66’sin1
aciklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Soruna Odaklanma ve
Duygulart A¢iga Vurma puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasast puanini 0,597
birim arttiracak, Yararli Sosyal Destek Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Bilgi
Karmasasi puanin1 0,663 birim arttiracak, Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis
Bilgi Karmasas: puanini 0,400 birim arttiracak, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi
puanindaki 1 birimlik artis Bilgi Karmasasi puanimi 0,524 birim azaltacaktir (Tablo
100).
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Tablo 101. Yasamlarinin Biiyiik Kismimnin Gectigi Yerlere Gore Katihmcilarin
Allsveristen Kacinma Olcegi Puaninin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasina
Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Yasadig1 Bnin
Yer Toplam Puanlar B Standart B t
Hatas1
Sabit (a) 6,632 0,921 7,201
Biyuk Dini Basa Cikma -0,100 0,049 | -0,126 -2,056"
Sehir Duygusal Sosyal Destek Kullanimi -0,114 0,052 | -0,141 -2,215"
Diger Mesguliyetleri Bastirma 0,186 0,060 0,197 3,102™
R?=0,059 F=5,335"
fige Sabit (a) 9,516 1,460 6,516™"
Geri Durma -0,315 0,149 | -0,295 -2,115"
R?=0,087 F=4,473"
Kasaba / Sabit (a) 0,823 2,261 0,364
Koy Plan Yapma 0,450 0,181 0,468 2,486"
R?=0,219 F=6,180"

**%p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yasamlariin biiyik kismini biiyiik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiketici Karar
Verme Tarzi Olgegi Alisveristen Kaginma Faktorii izerindeki etkisini incelemek igin
yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(257)=7,201; p<0,001); Dini Basa Cikma puanina ait egim
parametresinin (t(257)=-2,056; p<0,05); Duygusal Sosyal Destek Kullanimi puanina
ait egim parametresinin (t(257)=-2,215; p<0,05); Diger Mesguliyetleri Bastirma
puanina ait egim parametresinin (t(257)=3,102; p<0,01) istatistiksel olarak anlaml
oldugu gorilmiistlr. Yapilan F testi sonucuna gore (F,254=7,201; p<0,01) modelin
genel olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,059 oldugu goriilmiistir. Bu sonuca
gore; Dini Basa Cikma, Duygusal Sosyal Destek Kullanimi ve Diger Mesguliyetleri
Bastirma puanlari Aligveristen Kaginma puaninin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir ve
ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Dini Basa Cikma puanindaki 1 birimlik
artis Aligveristen Kaginma puanint 0,100 birim azaltacak, Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi puanindaki 1 birimlik artis Ahisveristen Kaginma puanii 0,114 birim
azaltacak, Diger Mesguliyetleri Bastirma puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen

Kaginma puanini 0,186 birim arttiracaktir.

Yasamlarinin biyik kismini ilgede gecirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarz1 Olgegi Ahisveristen Kagimma Faktor( tizerindeki etkisini incelemek igin
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yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(48)=6,516; p<0,001); Geri Durma puanina ait egim parametresinin
(t(48)=-2,115; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmiistir. Yapilan F
testi sonucuna gore (F(,46)=4,473; p<0,05) modelin genel olarak anlamli ve belirlik
katsayisinin 0,087 oldugu gorulmistir. Bu sonuca gore; Geri Durma puani
Aligveristen Kag¢inma puaninin yaklasik %9’unu agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Geri Durma puanindaki 1 birimlik artis Alisveristen

Kag¢inma puanini 0,315 birim azaltacaktir.

Yasamlarinin biiylik kismimi kasaba ya da kdyde gecirmis olan grupta, Basa
Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlart ve Benlik Saygisi Olgegi  puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarz1 Olgegi Alisveristen Kaginma Faktorl tzerindeki etkisini
incelemek igin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin
istatistiksel olarak anlamli olmadig: (t(23)=0,364; p>0,05); Plan Yapma puanina ait
egim parametresinin (t(23)=2,486 5; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmustiir. Yapilan F testi sonucuna gore (F,22)=6,180; p<0,05) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,219 oldugu goriilmistiir. Bu sonuca gore;
Plan Yapma puani Aligveristen Kaginma puaninin yaklasik %22’sini agiklamaktadir
ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda; Plan Yapma puanindaki 1 birimlik

artis Alisveristen Kaginma puanini 0,450 birim arttiracaktir.

Yasaminin biiyiikk kismini kiiciik sehirde gecirmis katilimci sasyist yeterli

olmadigi icin bu faktérde Regresyon analizi yapilamamistir (Tablo 101).
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Tablo 102. Yasamlarmin Biiyiik Kismmin Gectigi Yerlere Gore Katthmeilarin
Kararsizhk Ol¢egi Puaminin Diger Alt Boyutlar ile Yordanmasma iliskin
Regresyon Analizi Sonuclar

Yasadigi B’nin
Toplam Puanlar B Standart B t
Yer
Hatas1

Sabit (a) 5,492 0,947 5,800
Buyuk Zihinsel Bog Verme 0,241 0,057 0,291 | 4,226™
Sehir Kabullenme -0,125 0,059 | -0,139 -2,117"

Benlik Saygisi -0,016 0,008 | -0,131 -2,079"
R?=0,105 F=9,953"™"
Kicuk Sabit (a) 2,613 0,722 3,617
Sehir Zihinsel Bos Verme 0,334 0,070 0,390 | 4,768
R2: F=

Sabit (a) -4,663 1,759 -2,650"
Kasaba / Yararh Sosyal Destek Kullanimi 0,681 0,103 0,830 6,608**:
Koy Dav_ramssal Bos Verme 0,259 0,123 0,348 2,109*

Geri Durma 0,351 0,161 0,363 2,183

Madde Kullanimi -0,407 0,132 | -0,442 | -3,092™

R?=0,728 F=12,684""
***0<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Yasamlariin biiyiik kismini biiyiik sehirde gecgirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygis1 Olgegi puanlarinin Tiiketici Karar
Verme Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktori tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(257)=5,800; p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim
parametresinin  (t(257)=4,226; p<0,001); Kabullenme puanina ait egim
parametresinin  (t(257)=-2,117; p<0,05); Benlik Saygis1 puanina ait egim
parametresinin  (t(257)=-2,079; p<0,05) istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmiistur. Yapilan F testi sonucuna gore (Fs254=9,953; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,105 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Zihinsel Bos Verme, Kabullenme ve Benlik Saygisi puanlar1 Kararsizlik puaninin
yaklasik %11’ini agiklamaktadir ve ayrica diger degiskenler sabit tutuldugunda;
Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,241 birim
arttiracak, Kabullenme puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanmi 0,125 birim
azaltacak, Benlik Saygist Olgegindeki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,016

birim azaltacaktir.

Yasamlariin biiytik kismint kiiglik sehirde gegirmis olan grupta, Basa Cikma
Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar: ve Benlik Saygist Olgegi puanlarinm Tiiketici Karar
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Verme Tarz1 Olgegi Kararsizlik Faktori tizerindeki etkisini incelemek igin yapilan
Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli
oldugu (t(128)=3,617 p<0,001); Zihinsel Bos Verme puanina ait egim parametresinin
(t(128)=4,768; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistiir. Yapilan F
testi sonucuna gore (Fi127y=22,731; p<0,001) modelin genel olarak anlamli ve
belirlik katsayisinin 0,152 oldugu gorulmiistur. Bu sonuca gore; Zihinsel Bos Verme
puan1 Kararsizlik puanmin yaklasik %15’ini agiklamaktadir ve ayrica diger
degiskenler sabit tutuldugunda; Zihinsel Bos Verme puanindaki 1 birimlik artis

Kararsizlik puanini 0,334 birim arttiracaktir.

Yasamlarinin biyik kismimi kasabada ya da kdyde gecirmis olan grupta,
Basa Cikma Stratejileri Olgegi Alt Boyutlar1 ve Benlik Saygist Olgegi puanlarmin
Tuketici Karar Verme Tarzi Olgegi Kararsizlik Faktori tizerindeki etkisini incelemek
icin yapilan Coklu Regresyon Analizi sonucu sabit parametrenin istatistiksel olarak
anlamli oldugu (t(23)=-2,650; p<0,05); Yararl: Sosyal Destek Kullanimi puanina ait
egim parametresinin (t(23)=6,608; p<0,001); Davranissal Bos Verme puanina ait
egim parametresinin (t(23)=2,109; p<0,05); Geri Durma puanina ait egim
parametresinin  (t(23)=2,183; p<0,05); Madde Kullanimi puanma ait egim
parametresinin  (t(23)=-3,092; p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu
gortilmistir. Yapilan F testi sonucuna gore (Fs,19=12,684; p<0,001) modelin genel
olarak anlamli ve belirlik katsayisinin 0,728 oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore;
Yararlh Sosyal Destek Kullanimi, Davranigsal Bos Verme, Geri Durma ve Madde
Kullanim1 puanlart Kararsizlik puaninin yaklagik %73’inii agiklamaktadir ve ayrica
diger degiskenler sabit tutuldugunda; Yararli Sosyal Destek Kullanimi1 puanindaki 1
birimlik artis Kararsizlik puanini 0,681 birim arttiracak, Davranigsal Bos Verme
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini1 0,259 birim arttiracak, Geri Durma
puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanin1 0,351 birim arttiracak, Madde

Kullanim1 puanindaki 1 birimlik artis Kararsizlik puanini 0,407 birim azaltacaktir.

Yasaminin biiyiik kismini ilgede gecirmis katilimer sasyisi yeterli olmadigi

icin bu faktGrde Regresyon analizi yapilamamustir (Tablo 102).
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Tablo 103. Miikemmeliyetci Yiiksek Kalite Odakhhk Faktori Regresyon

Tablosu Ozeti

Degisken

Orneklem

Yordayan Degisken

Mikemmeliyetcilik
Yiksek Kalite
Odakhlik

Tim

Bekar

Ogrenci

Yararli Sosyal Destek Kullanimi (+), Diger Mesguliyetleri
Bastirma (+

Yararh Sosyal Destek Kullanimi (+), Diger Mesguliyetleri
Bastirma (+), Dini Basa Cikma (-), Benlik Saygis1 (+

Yararli Sosyal Destek Kullanimi (+), Kabullenme (+)

Caligmayan

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Diger Mesguliyetleri
Bastirma (+)

alisan

0-2040 TL Avrast

Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Dini Basa Cikma (-

Yararl Sosyal Destek Kullanimi (+), Kabullenme (+), Benlik
Saygisi (+)

2040-3000 TL Arast

Yararli Sosyal Destek Kullanimi (-), Plan Yapma (+)

4000-5000 TL Arast

Sakaya Vurma (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)

5000 TL Ustii

Kiicik Esnaf

Diger Mesguliyetleri Bastirma (+

Zihinsel Bos Verme (-), Plan Yapma (+)

Zincir Magaza

Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)

Outlet

Yararl Sosyal Destek Kullanimi (+), Duygusal Sosyal Destek
Kullanma (-)

Online Magaza

Biyilk Sehir

akaya Vurma (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+

Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)

ilce

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Benlik Saygisi (+)

Koy/Kasaba

Kabullenme (+)
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Tablo 104. Marka Odaklihk Faktorii Regresyon Analizi Ozet Tablosu

Degisken Orneklem Yordayan Degisken
Tim Inkar (+), Davranigsal Bos Verme (+)
Inkar (+), Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (+)
Evli Davranissal Bos Verme (+
Ev Hanimi Davranigsal Bog Verme (+), Madde Kullanim (+)
Ogrenci Davranissal Bos Verme (+), Inkar (+)
Calismayan Plan Yapma (-)
alisan Davranigsal Bos Verme (+), Geri Durma (+
i Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (-), Inkar (+), Geri
0-2040 TL Arast Durma (+), Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (+)
2040-3000 TL Arasi Yararli Sosyal Destek Kullanimi (-)
. Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (-), Diger
3000-4000 TL Arast Mesguliyetleri Bastirma (+)
Marka Odaklilik 4000-5000 TL Arast Sakaya Vurma (+), Kabullenme (+)

5000 TL Ustii

Zincir Magaza

Zihinsel Bos Verme (+), Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Vurma (-), Davranigsal Bog Verme (+), Plan Yapma (+

Dini Basa Cikma (+), Madde Kullanimi (+), Diger
Mesguliyetleri Bastima (+)

Qutlet

Online Magaza

Buyiik Sehir

Davranigsal Bos Verme (+)
inkar (+), Sakaya Vurma (-

Inkar (+), Davranigsal Bos Verme (+)

Kiigiik Sehir Davranigsal Bos Verme (+)
Zihinsel Bos Verme (-), Yararh Sosyal Destek Kullanimi (+),
Aktif Baga Cikma (+), Dini Basa Cikma (+), Sakaya Vurma (+),
Kdy/Kasaba Davranigsal Bos Verme (+), Geri Durma (+), Madde Kullanimu

(-), Kabullenme (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Plan
Yapma (-)
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Tablo 105. Moda Odaklihk Faktorii Regresyon Tablosu Ozeti

Degisken Orneklem Yordayan Degisken
Zihinsel Bos Verme (+), Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Tim Vurma (-), Davranigsal Bos Verme (+), Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi (+
Davranigsal Bos Verme (+), Duygusal Sosyal Destek Kullanimi
Bekar *)
Evli Zihinsel Bos Verme (+
Ev Hanimi Zihinsel Bos Verme (+)
Ogrenci Zihinsel Bos Verme (+), Madde Kullanimi (+)
Calismayan Benlik Saygisi (+)
alisan Davranigsal Bos Verme (+
0-2040 TL Arast Zihinsel Bog Verme (+), Madde Kullanimu (+) i
Moda Odaklilik 2040-3000 TL Arast Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga VVurma (-), Inkar (-),

Davranigsal Bos Verme (+), Kabullenme (+)

5000 TL Ustii

Kiicuk Esnaf

Aktif Basa Cikma (+), Inkar (+), Davranigsal Bos Verme (+

Sakaya Vurma (+)

Zincir Magaza

Zihinsel Bos Verme (+), Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢ig1
Vurma (-)

Outlet

Dini Basa Cikma (+), Davranigsal Bos Verme (+), Benlik Saygist
()

Online Magaza

Yararh Sosyal Destek Kullanimi (+), Inkar (+

Zihinsel Bog Verme (+), Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga
Biiyiik Sehir Vurma (-), Davranigsal Bos Verme (+), Duygusal Sosyal Destek
Kullanimi (+)
Kiigiik Sehir Davranigsal Bos Verme (+)
ilge Benlik Saygisi (-)
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Tablo 106. Fiyat Odaklhilik Faktérii Regresyon Tablosu Ozeti

Degisken

Orneklem

Yordayan Degisken

Fiyat Odaklilik

Tim

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Madde Kullanimi (-),
Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Benlik Saygs (-

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Madde Kullanimi (-),
Benlik Saygisi (-)

Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga VVurma (+), Davranissal
Bos Verme (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Benlik Saygist

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (+), Madde Kullanimi (-

0-2040 TL Avrast

Madde Kullanimu (-), Kabullenme (+)

2040-3000 TL Arast

Aktif Basa Cikma (+), Geri Durma (-), Benlik Saygisi (-)

3000-4000 TL Arasi

Geri Durma (+)

4000-5000 TL Arast

Aktif Basa Cikma (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Benlik
Saygisi (+)

5000 TL Ustii

Kugtik Esnaf

Aktif Basa Cikma (+), Geri Durma (-), Diger Mesguliyetleri
Bastirma (+), Benlik Sa

Zihinsel Bos Verme (-), inkar (-), Dini Basa Cikma (+), Geri
Durma (+), Madde Kullanimi (-), Benlik Saygisi (-)

Zincir Magaza

inkar (+), Madde Kullanim (=), Plan Yapma (+), Benlik Saygis (-)

Qutlet

Pozitif Yeniden Yorumlama Ve Gelisme (+)

Online Magaza

Zihinsel Bos Verme (+), Aktif Basa Cikma (+), Sakaya Vurma (-

Madde Kullanimi (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Benlik

Biiyiik Sehir Sayaisi ()
Kiigiik Sehir Davranigsal Bos Verme (-), Benlik Sayg1s1 ()
Koy/Kasaba Yararh Sosyal Destek Kullanimu (+), Inkar (+), Sakaya Vurma (-),

Plan Yapma (+)
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Tablo 107. Diisiinmeden Dikkatsiz Alsveris Odakhhik Faktorl Regresyon

Tablosu Ozeti

Degisken Orneklem Yordayan Degisken
Tiim Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (-), Zihinsel Bos Verme
+), Davranissal Bos Verme (+
Davranigsal Bos Verme (+)
Evii Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (-), Davranissal Bos
Verme (+
Ev Hanimi Davranigsal Bog Verme (+)
Ogrenci Davranigsal Bos Verme (+), Aktif Basa Cikma (+)
Calismayan Geri Durma (-), Yararli Sosyal Destek Kullanimi (+), Plan
smay Yapma (-)
Caligan Aktif Baga Cikma (+), Zihinsel Bos Verme (-)
Emekli
Diistinmeden

Dikkatsiz Alisveris

0-2040 TL Arast

Davranigsal Bog Verme (+)

4000-5000 TL Arast

Benlik Saygisi (-)

5000 TL Ustii

Kugtik Esnaf

Aktif Basa Cikma (-), Geri Durma (+

Soruna Odaklanma ve Duygular Agiga Vurma (+), Inkar (+),
Dibi Basa Cikma (-), Madde Kullanma (-)

Zincir Magaza

Davranissal Bog Verme (+), Madde Kullanimi (+)

Outlet

Zihinsel Bos Verme (+), Yararli Sosyal Destek Kullanimi (-),
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (+)

Online Magaza

Blyiik Sehir

Zihinsel Bos Verme (+), Yararl: Sosyal Destek Kullanimi (+),
Aktif Basa Cikma (-), Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (-

Aktif Basa Cikma (-), Sakaya Vurma (+)

Kugtk Sehir

Soruna Odaklanma ve Duygular: A¢iga VVurma (+), Davranigsal
Bos Verme (+), Plan Yapma (-)

ilge

Zihinsel Bos Verme (+), Davranigsal Bos Verme (+)
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Tablo 108. Marka Baghhg Faktorii Regresyon Tablosu Ozeti

Degisken Orneklem Yordayan Degisken
Tim Sakaya Vurma (+), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Plan
Yapma (+
Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (+), Madde Kullanimu (-),
Plan Yapma (+)
Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Sakaya Vurma (+),
Diger Mesguliyetleri Bastirma (+
Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Sakaya Vurma (+), Plan
Ev Hanim Yapma (+), Inkar (+)
Ogrenci Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (+)
Caligmayan Plan Yapma (+), Yararl: Sosyal Destek Kullanimi (-)
aligan Plan Yapma (+), Geri Durma (+
0-2040 TL Arast Kabullenme (+), Plan Yapma (+)
Yararli Sosyal Destek Kullanimi (+), Aktif Basa Cikma (+), inkar
Marka Baghlig 2040-3000 TL Arasi (-), Sakaya Vurma (+), Davranigsal Bos Verme (+), Madde

Kullanimi (-)

3000-4000 TL Arast

Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)

4000-5000 TL Arast

Kabullenme (-)

5000 TL Ustii

Kiicuk Esnaf

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Benlik Sa

Plan Yapma (+)

Zincir Magaza

Aktif Baga Cikma (+), Sakaya Vurma (+), Geri Durma (+),
Kabullenme (-)

Outlet

Zihinsel Bog Verme (+), Yararli Sosyal Destek Kullanimi (+)

Online Magaza

Buylk Sehir

Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (+), Madde Kullanimi (-),
Madde Kullanimi (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Yararl
Sosyal Destek Kullanimi (-

Sakaya Vurma (+), Duygusal Sosyal Destek Kullanimu (+),
Kabullenme (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)

Kiigiik Sehir Zihinsel Bos Verme (+), Plan Yapma (+)

ilge Aktif Baga Cikma (+), Duygusal Sosyal Destek Kullanimu (+)
Zihinsel Bos Verme (-), Aktif Basa Cikma (+), Sakaya Vurma

Kdéy/Kasaba (+), Geri Durma (+), Madde Kullanimu (-), Kabullenme (-), Diger

Mesguliyetleri Bastirma (+), Plan Yapma (-)
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Tablo 109. Bilgi Karmasas1 Yasama Faktorii Regresyon Tablosu Ozeti

Bilgi Karmasasi
Yasama

Degisken Orneklem Yordayan Degisken
Soruna Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma (+), Dini Basa
Tim Cikma (+), Sakaya Vurma (+), Pozitif Yeniden Yorumlama ve
Gelisme (-

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (-), Soruna Odaklanma

Bekar ve Duygulari A¢iga Vurma (+), Dini Basa Cikma (+), Sakaya
Vurma (+)
Evii Dini Baga Cikma (+), Sakaya Vurma (+), Davranigsal Bos Verme

Ogrenci

Dini Basa Cikma (+), Sakaya Vurma (-)

Caligan

0-2040 TL Avrast

Sakaya Vurma (+), Davranigsal Bos Verme (+), Soruna
Odaklanma ve Duygulari Agiga Vurma (+), Madde Kullanimi (-),
Benlik Sa , Kabullenme (-

Sakaya Vurma (+), Kabullenme (+)

2040-3000 TL Arast

Soruna Odaklanma ve Duygulart A¢iga Vurma (+), Yararli
Sosyal Destek Kullanimi (+), Duygusal Sosyal Destek Kullanimi
(), Benlik Saygisi (-)

3000-4000 TL Arast

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (-), Dini Baga Cikma
(+), Kabullenme (-)

4000-5000 TL Arasi

Zihinsel Bog Verme (+), Yararl: Sosyal Destek Kullanimu (+),
Aktif Basa Cikma (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)

5000 TL Ustii

Kiicik Esnaf

akaya Vurma (+), Madde Kullanimi (-), Benlik Sa

Davranigsal Bos Erme (+), Madde Kullanimi (-)

Zincir Magaza

Geri Durma (+)

Qutlet

Kabullenme (+)

Online Magaza

Zihinsel Bos Verme (+), Geri Durma (+), Kabullenme (-), Benlik
Saygisi (-

Biyik Sehir E)+|)n| Baga Cikma (+), Sakaya Vurma (+), Davranissal Bos Verme
Kiigiik Sehir Madde Kullanimi (+)
ilge Zihinsel Bos Verme (+), Madde Kullanim (-)
Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma (+), Yararl
Kdy/Kasaba Sosyal Destek Kullanimi (+), Geri Durma (+), Duygusal Sosyal
Destek Kullanimu (-)
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Tablo 110. Alisveristen Kacinma Faktorii Regresyon Tablosu Ozeti

Degisken

Orneklem

Yordayan Degisken

Aligveristen Kaginma

Tim

Dini Baga Cikma (-), Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (-)
Diger Mesguliyetleri Bastima (+)

Bekar

Dini Baga Cikma (-), Duygusal Sosyal Destek Kullanimi (-

0-2040 TL Arast

Ev Hanimi Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+)

Ogrenci Madde Kullanimi (-), Inkar (-)

Calismayan Diger Mesguliyetleri Bastirma (+), Aktif Baga Cikma (-), Plan
Yapma (-), Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma (-)

Calisan Dpy_gusal Sosyal Destek Kullanimi (-), Zihinsel Bos Verme (+),
Dini Basa Cikma (-

Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga Vurma (-)

4000-5000 TL Arast

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Aktif Basa Cikma (-
), Duygusal Sosyal Destek Kullanimui (-)

5000 TL Ustii

Kiigik Esnaf

Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (-), Zihinsel Bos Verme
+), Inkar (-), Plan Yapma (+

Aktif Basa Cikma (+), Madde Kullanmu (-)

Outlet

Dini Basa Cikma (-), Madde Kullanimu (-), Diger Mesguliyetleri

- . Dini Basa Cikma (-), Duygusal Sosyal Destek Kullanimu (-),
Blyuk Sehir Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)
ilge Geri Durma (-)
Kdy/Kasaba Plan Yapma (+)
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Tablo 111. Kararsizhk Faktori Regresyon Tablosu Ozeti

Degisken Orneklem Yordayan Degisken
Tii Zihinsel Bos Verme (+), Soruna Odaklanma ve Duygular1 A¢iga
im
Vurma (+
Zihinsel Bos Verme (+), Soruna Odaklanma ve Duygular1 Agiga
Vurma (+)
Zihinsel Bog Verme (+)
Ev Hanimi Dini Basa Cikma (-)
Ogrenci Madde Kullanimi (+), Zihinsel Bos Verme (+)
Calisan Dini Basa Cikma (+), Zihinsel Bos Verme (+), Kabullenme (-),
§ Plan Yapma (+), Davranissal Bog Verme (+)
Emekli Soruna Odaklanma ve Duygulari A¢iga Vurma (+
0-2040 TL Arast Sakaya Vurma (+), Benlik Saygisi (-)
Kararsizlik 2040-3000 TL Arasi Plan Yapma (+)

3000-4000 TL Arast

Yararl: Sosyal Destek Kullanimu (-), Dini Basa Cikma (+), Madde
Kullanimi (+)

4000-5000 TL Arast

Zihinsel Bog Verme (+), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)

5000 TL Ustii

Zihinsel Bos Verme (+), Davranissal Bos Verme (+), Kabullenme
-), Plan Yapma (+

o Zihinsel Bog Verme (-), Davranigsal Bos Verme (+), Duygusal
Kiiguk Esnaf Sosyal Destek Kullanimi (+), Madde Kullanimi (-)
Zincir Magaza Kabullenme (-), Diger Mesguliyetleri Bastirma (+)
Outlet Pozitif Yeniden Yorumlama ve Gelisme (+), Benlik Saygisi (-)
Online Magaza Zihinsel Bos Verme (+), Benlik Sa

Buyik Sehir Zihinsel Bog Verme (+), Kabullenme (-), Benlik Saygisi (-)
Kiiciik Sehir Zihinsel Bos Verme (+)
Koy/Kasaba Yararli Sosyal Destek Kullanimi (+), Davranigsal Bos Verme (+),

Geri Durma (+), Madde Kullanimu (-)
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UCUNCU BOLUM

3. TARTISMA

Basa ¢ikma stratejileri ve benlik saygisinin tiiketici karar verme tarzlari
uzerindeki etkisini incelemek amaciyla her bir sosyo demokgrafik degisken i¢in ayr
ayrt Coklu Dogrusal Regresyon Analiz’i yapilmistir. Basa ¢ikma alt boyutlar1 ve
benlik saygis1t her modele dahil edilmis ancak modelde anlamli olmayan degiskenler

modelin disinda birakilmistir.

Tum orneklem ele alindiginda mikkemmeliyetcilik yiiksek kalite odaklilik
puanini yararli sosyal destek kullanimi ve diger mesguliyetleri bastirma puanlari;
marka odaklilik puanini inkar ve davranigsal bos verme puanlari; moda odaklilik
puanini zihinsel bos verme, soruna odaklanma ve duygulari agiga vurma, davranigsal
bos verme, duygusal sosyal destek kullanimi puanlari; fiyat odaklilik puanini pozitif
yeniden yorumlama ve gelisme, madde kullanimi, diger mesguliyetleri bastirma ve
benlik saygisi puanlari; diisinmeden dikkatsiz aligveris odaklilik puanini pozitif
yeniden yorumlama ve gelisme, zihinsel bos verme ve davranigsal bos verme
puanlari; marka bagliligit puanim1 sakaya vurma, diger mesguliyetleri bastirma ve
plan yapma puanlari; bilgi karmasasi yasama puanini soruna odaklanma ve duygulari
aciga vurma, dini basa ¢ikma, sakaya vurma ve pozitif yeniden yorumlama ve
gelisme puanlari; aligveristen kaginma puanini dini basa ¢ikma, duygusal sosyal
destek kullanimi1 ve diger mesguliyetleri bastirma puanlari; Kararsizlik puanini
zihinsel bos verme, soruna odaklanma ve duygulari agiga vurma puanlar1 anlamli bir

sekilde yordamaktadir.

Cinsiyet agisindan incelendiginde kadinlarda mikemmeliyetgilik ylksek
kalite odaklilik puanini zihinsel bogverme ve yararli sosyal destek kullanma puanlart;
marka odaklilik puanini davranigsal bos verme puani; moda odaklilik puanim
zihinsel bos verme puani; pozitif yeniden yorumlama ve gelisme ve benlik saygisi
puanlari; diistinmeden dikkatsiz aligveris puanini davranigsal bos verme puani; marka
bagliligi puanmni sakaya vurma, duygusal sosyal destek kullanimi ve diger
mesguliyetleri bastirma puanlari; bilgi karmasasi yasama puanini pozitif yeniden
yorumlama ve gelisme, dini basa ¢ikma ve sakaya vurma puanlari; kararsizlik
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puanini zihinsel bos verme ve davranissal bosverme puanlar1 yordarken; erkeklerde
muikemmeliyetcilik ve yuksek kalite odaklilik puanini diger mesguliyetleri bastirma
puani; marka odaklilik puanini inkar, davranissal bos verme, duygusal sosyal destek
kullanim1 ve kabullenme puanlari; moda odaklilik puanini soruna odaklanma ve
duygular1 agiga vurma, aktif basa ¢ikma, davranigsal bos verme ve benlik saygisi
puanlari; fiyat odaklilik puanini zihinsel bos verme, madde kullanimi ve diger
mesguliyetleri bastirma puanlari; diisinmeden dikkatsiz alisveris puanini pozitif
yeniden yorumlama ve gelisme, zihinsel bos verme ve davranigsal bos verme
puanlar;; marka bagliligi puanimi sakaya vurma ve plan yapma puanlari; bilgi
karmasasi yasama puanini soruna odaklanma ve duygulari agiga vurma ve sakaya
vurma puanlari; kararsizlik puanini zihinsel bos verme ve soruna odaklanma ve

duygular1 agiga vurma puanlart yordamaktadir.

Z kusag tiiketicilerin satin alma Karar tarzlarinin incelenmesi tizerine yapilan
bir calismada kadmlarin erkeklere gore daha fazla haz/eglence odakli oldugu
goriilmiistiir (Giimiis, 2020). Yasar ve Sundu’nun (2017) yaptig1 calismaya gore
kadinlar erkeklere kiyasla daha fazla mitkemmeliyetgi ylksek kalite ve marka odakli
olma egilimindeyken; erkekler aligverise daha ¢ok fiyat odakli olarak yaklasmakta,
dustinmeden dikkatsiz aligveris yapma egiliminde olmakta, daha fazla bilgi
karmasas1 yasamakta ve daha ylksek marka sadakati sergilemektedir. Erkeklerin
daha fazla marka sadakati egiliminde olmasinin sebebi kadinlarin yeniliklere daha
acik olmasmdan ve yeni Grlinler deneme konusunda daha istekli davranmasindan
kaynaklandig1 dustintlebilir. Tuketici karar verme tarzlarinda cinsiyete dayali
farkliliklarin incelendigi bir ¢alismada, kadinlarin erkeklerden daha fazla haz/eglence
odakli, fiyat-kalite ve moda bilincine sahip oldugu (Yang ve Wu, 2007) belirtilmistir
(Mehta, 2020). Yetiskin tlketicilerin karar verme tarzlar1 inceleyen Potgieter, Wiese
ve Srasheim (2005) daha onceki ¢alismalara paralel bir sonug¢ olarak kadinlarin
ahigverise haz/eglence olarak yaklastigi sonucunu elde etmis ve kadinlarin erkeklere
gore daha fazla moda bilincine sahip oldugunu belirtmistir. Yine bu g¢alismanin
sonucuna gore erkeklerin kadinlardan daha fazla fiyat odakli davranmakta oldugu
gozlenmistir. Pir ve Yilmaz (2020) demografik degiskenler agisindan tiiketici karar

verme tarzlar1 arasindaki iligskiyi incelemis ve yaptigi calismaya gore kadinlarin
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erkeklere kiyasla daha fazla moda odakli ve kadinlarin daha fazla diigiinmeden
dikkatsiz aligveris yapma egiliminde oldugunu belirtmistir. Ayrica erkeklerde marka
sadakati davramisinin daha fazla gelistigini soylemistir. Bu calismada, erkeklerin
diger calismalar sonucunda ortaya c¢ikan haz/eglence odakli kadinlarin aksine
aligverisi keyifsiz bir eylem olarak gordiigii ve aligveristen kaginmaya meyilli
olduklar belirtilmistir. Kadin tiiketiciler erkek tiiketicilere gore daha fazla yenilik
arayisinda olduklarindan moda odakli alisveis yapma egilimindedir. Alternatif
tirtinlerin fazla olmasi kadin tiiketicilerin asir1 yiiklemeden kaynakli bilgi karmasasi
yasamalarina sebep olmaktadir. Kadinlar taninmis markalar1 satin alma konusunda
erkeklerden daha isteklidir. Ayrica, kadinlar erkeklere kiyasla aligverisi daha
eglenceli bulmaktadir (Yasin, 2009).

Yas gruplarmma gore incelendiginde 18-25 yas arasi Kkatilimcilarda
mukemmeliyetcilik yiksek kalite odaklilik puanini yararli sosyal destek kullanimi,
dini basa c¢ikma, geri durma ve benlik saygist puanlari; marka odaklilik puanini
inkar, davranmigsal bos verme ve plan yapma puanlari; moda odaklilik puanini
davranigsal bos verme ve plan yapma puanlari; fiyat odaklilik puanini pozitif yeniden
yorumlama ve gelisme, Soruna odaklanma ve duygulari a¢iga vurma ve kabullenme
puanlari; diisiinmeden dikkatsiz aligveris puanini davranigsal bos verme ve madde
kullanimi puanlari; marka bagliligi puanini duygusal sosyal destek kullanim1 puant;
bilgi karmasasi yasama dini basa ¢ikma ve sakaya vurma; aligveristen kaginma
puanint pozitif yeniden yorumlama ve gelisme ve aktif basa ¢ikma puanlari;
kararsizlik puanini zihinsel bos verme ve madde kullanimi puanlarini1 yordamaktadir.
26-36 yas arasi katilimcilarda marka odaklilik puanini aktif basa ¢ikma ve geri
durma puanlari; moda odaklilik zihinsel bos verme puani; fiyat odaklilik puanini
soruna odaklanma ve duygular a¢ig1 vurma puani; diisiinmeden dikkatsiz aligveris
puanini zihinsel bos verme ve duygusal sosyal destek kullanimi puanlari; marka
bagliligi puanini inkar, dini baga ¢ikma, duygusal sosyal destek kullanimi, madde
kullanimi ve plan yapma puanlari; bilgi karmasasi yasama puanini zihinsel bos
verme puani; kararsizlik puanini zihinsel bos verme puanlari yordamaktadir. 37-65
yas arasit katilimcilarda ise marka odaklilik puanmi plan yapma puani; moda

odaklilik puanini zihinsel bos verme puani; fiyat odaklilik puanim aktif basa ¢ikma
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ve benlik saygisi puanlari; diisinmeden dikkatsiz aligveris puanini pozitif yeniden
yorumlama ve gelisme ve duygusal sosyal destek kullanimi puanlari; marka bagliligi
puanini pozitif yeniden yorumlama ve yorumlama, sakaya vurma, duygusal sosyal
destek kullanimi, madde kullanimi ve diger mesguliyetleri bastirma puanlari; bilgi
karmasasi yagsama puanini davranissal bos verme puani; alisveristen kaginma puanini
dini basa ¢ikma, madde kullanimi ve diger mesguliyetleri bastirma puanlart;

kararsizlik puanini zihinsel bos verme ve inkar puanlari yordamaktadir.

Yas degiskeninin de dikkate alindigi bir ¢alisgmada 36-45 yas grubundaki
katilimcilarin 18-25 yas grubundaki katilimcilara gore daha fazla marka odakli
olduklar: belirtilmektedir (Ozden, 2019). X ve Y kusaklarmin tiiketici karar verme
tarzlarini incleyen Yiiksekbilgili (2016), X kusaginin Y kusagina gore fiyat odakli
olma egiliminde oldugunu ileri siirmiis Y Kusagminsa X kusagina gore daha fazla
moda odakli oldugunu, marka sadakati g0sterdigini ve bilgi karmasasi yasadigini
sOylemistir. Calisma X kusagini 1963-1980 ve Y kusagmi ise 1980-2000 yillari
arasinda dogan kisilerden olustugunu kabul etmektedir. Kusaklarin tiiketici karar
verme tarzinin karsilastirildigi bir baska calismada Z kusaginin Y kusagina gore
mikemmeliyetcilik yuksek kalite, marka ve moda odakli, diisiinmeden dikkatsiz
ahigverisi yapan, bilgi karmasasi yasayan ve aligveristen kaginan bireyler olduklar
gozlenirken Y kusagimin ise Z kusagina gore daha fazla fiyat odakli, kararsizlik
yasayan ve marka sadakati gelismis bireyler oldugu gériilmiistiir (Ozden, 2019).
Kusaklarin karsilastirildigi bu iki ¢alismaya gore yas ortalamasi diistiikge bireylerin
daha fazla bilgi karmasasi yasamalari daha fazla uyarana maruz kalmalari ile
iliskilendirilebilir. Yapilan Ki Kare (Chi Square) Testi’ne gore yasin aligveris tercihi
Uzerinden istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugu bulunmustur ve 18-35 yas
aras1 katilimcilarin 36-65 yas arasi katilimcilara gore daha fazla online aligverisi
tercih ettigi goriilmiistiir. Potgieter, Wiese ve Srasheim’e gore (2005) 41-60 yas arasi
kisiler miikemmeliyetgilik yuksek kalite odaklidir. 18-30 yas arasi bireylerse fiyat
bilinci daha yuksek kisilerdir. Yash bireyler marka sadakati gdstermekte, geng
bireylerse diistinmeden aligveris yapmakta (Pir ve Yilmaz, 2020) ve modaya uyma
konusunda oldukga isteklidir.
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Egitim  durumuna gbre incelendiginde ilkokul ~mezunu grupta
mukemmeliyetcilik ylksek kalite puanini yararli sosyal destek kullanimi puani;
marka odaklilik puanin1 madde kullanimi puani; moda odaklilik puanini dini basa
¢ikma ve madde kullanimi puanlari; fiyat odaklilik puanimi yararli sosyal destek
kullanim1 puani; diistinmeden dikkatsiz aligveris puanmni davranigsal bos verme
puani; marka bagliligir puanini yararli sosyal destek kullanma puani; bilgi karmasasi
yasama puanimi yararli sosyal destek kullanma ve madde kullanimi puanlari;
aligveristen kacinma puanini diger mesguliyetleri bastirma ve benlik saygist puanlari;
kararsizlik puanini davranigsal bos verme puani yordamaktadir. Ortaokul mezunu
olan katilimcilarin milkemmeliyetcilik yiiksek kalite odaklilik puanini soruna
odaklanma ve duygulari ag¢iga vurma, aktif basa ¢ikma, inkar, sakaya vurma, madde
kullanimi ve plan yapma puanlari; moda odaklilik puanini zihinsel bos verme, inkar,
geri durma, duygusal sosyal destek kullanimi ve madde kullanimi puanlari; fiyat
odaklilik puanini zihinsel bos verme puani; diisiinmeden dikkatsiz aligveris yapma
puanini geri durma ve plan yapma puanlari; bilgi karmasasi yasama puanini zihinsel
bos verme, soruna odaklanma ve duygulari a¢iga vurma, aktif basa ¢ikma, inkar ve
benlik saygisi puanlari; aligverigten kaginma puanini dini basa ¢ikma ve geri durma
puanlari; Kararsizlik puanini benlik saygisi puant yordamaktadir. Katilimcilardan lise
mezunu olanalrin miikemmeliyetgilik ylksek Kkalite odaklilik puanini soruna
odaklanma ve duygular1 agiga vurma ve yararli sosyal destek kullanma puanlari;
marka odaklilik puanini davramigsal bos verme puani; moda odaklilik puanim
zihinsel bos verme puani; fiyat odaklilik puanini pozitif yeniden yorumlama ve
gelisme, zihinsel bos verme, soruna odaklanma ve duygulari agiga vurma, yararh
sosyal destek kullanimi ve inkar puanlari; diisinmeden dikkatsi aligveris yapma
puanini davranigsal bos verme puani; marka bagliligi puanint pozitif yeniden
yorumlama ve gelisme ve zihinsel bos verme puanlari; aligveristen kaginma puanini
pozitif yeniden yorumlama ve gelisme, aktif basa ¢ikma ve madde kullanimi
puanlari; kararsizlik puanini zihinsel bos verme puam yordamaktadir. Universite
mezunu olan grupta mikemmeliyetcilik yiksek kalite odaklilik puanini diger
mesguliyetleri bastirma; marka odaklilik puanin1 davranigsal bos verme puani; moda
odaklilik puanmi inkar puani; fiyat odaklilik puanmi duygusal sosyal destek

kullanomi ve madde kullanimi puanlari; diisinmeden dikkatsiz aligveris yapma
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puanini zihinsel bos verme, aktif basa ¢ikma ve davranigsal bos verme puanlari;
marka baghilii puanini geri durma, kabullenme ve plan yapma puanlari; bilgi
karmasas1 yasama puanini dini basa ¢ikma, sakaya vurma ve benlik saygisi puanlari;
aligveristen ka¢inma puanini zihinsel bos verme, aktif basa ¢ikma, dini basa ¢ikma,
davranigsal bos verme ve plan yapma puanlari; kararsizlik puanini zihinsel bos
verme, soruna odaklanma ve duygulart agiga vurma, davranigsal bos verme ve
kabullenme puanlar1 yordamaktadir. Yiiksek lisans ve doktora mezunu olan
katilimcilarin mikemmeliyetgilik yiiksek kalite odaklilik puanini madde kullanimi ve
diger mesguliyetleri bastirma puanlari; marka odaklilik puanimi aktif basa ¢ikma;
fiyat odakhilik puanini zihinsel bos verme, inkar, dini basa ¢ikma, davranissal bos
verme, geri durma, kabullenme ve plan yapma puanlari; diisiinemeden dikkatsiz
aligveris yapma puanimi davranigsal bos verme ve diger mesguliyetleri bastirma
puanlari; marka bagliligi puanini yararli sosyal destek kullanimi, inkar ve diger
mesguliyetleri bastirma puanlar; bilgi karmasas: yasama puanini aktif basa ¢ikma,
davranigsal bos verme, duygusal sosyal destek kullanim1 ve benlik saygisi puanlari;
aligveristen kagmnma puanint zihinsel bos verme ve madde kullanimi puanlari;

kararsizlik puanini yararl sosyal destek kullanma puani yordamaktadir.

Tiiketici karar verme tarzlarini arastiran ¢alismalar incelendiginde, Ozden’e
(2019) gore bireylerin egitim diizeyi artttkga marka odakli olma egilimleri
artmaktadir. Lisans mezunu olan katilimcilar diger katilimcilardan daha fazla
mikemmeliyetci, moday1 takip eden ve aligverislerini diisiinmeden dikkatsiz
yaparken lise mezunu katilimcilar ise marka sadakati gosterme agisindan diger

egitim dizeyindeki katilimeilara gore daha hassastir (Pir ve Yilmaz, 2020).

Katilimcilar gelir durumlarina gore gruplandirildiginda geliri 0-2040 TL arasi
olan grupta mikemmeliyetcilik yiiksek kalite odaklilik puanini yararl sosyal destek
kullanma, kabullenme ve benlik saygisi puanlari; marka odaklilik puanini pozitif
yeniden yorumlama ve gelisme, inkar, geri durma ve duygusal sosyal destek
kullanim1 puanlari; moda odaklilik puanini zihinsel bos verme ve madde kullanimi
puanlari; fiyat odaklilik puanmi madde kullanimi ve kabullenme puanlari;
diistinmeden dikkatsiz aligveris puanini davranigsal bos verme puani; marka baglilig

puanin1 yararli sosyal destek kullanma, inkar ve diger mesguliyetleri bastirma
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puanlari; bilgi karmasasi yasama puanini sakaya vurma ve kabullenme puanlari;
aligveristen kaginma puanimni soruna odaklanma ve duygular1 ac¢iga vurma puan;
kararsizlik puanini sakay vurma ve benlik saygisi puanlari yordamaktadir. Gelir
durumu 2040-3000 TL aras1 olan grupta mikemmeliyetcilik yiliksek kalite odaklilik
puanini yararli sosyal destek kullanma ve plan yapma puanalri; marka odaklilik
puanint yararli sosyal destek kullanimi puani; moda odaklilik puanini soruna
odaklanma ve duygular1 agiga vurma, inkar, davranigsal bos verme ve kabullenme
puanlart; fiyat odaklihk puanini aktif basa ¢ikma, geri durma ve benlik saygisi
puanlart; marka bagliligi puanim yararli sosyal destek kullanma, aktif basa ¢ikma,
inkar, sakaya vurma, duygusal sosyal destek kullanma, madde kullanimi ve diger
mesguliyetleri bastirma puanlari; bilgi karmasasi yasama puanini soruna odaklanma
ve duygular1 agiga vurma, yararli sosyal destek kullanimi, duygusal sosyal destek
kullanimi ve benlik saygisi puanlari; kararsizlik puanini plan yapma puani
yordamaktadir. Geliri 3000-4000 TL arasinda olan katilimeilarin miitkemmeliyetgilik
marka odaklilik puanini pozitif yeniden yorumlama ve gelisme ve diger
mesguliyetleri bastirma puanlari; fiyat odaklilik puanini geri durma puani; marka
baglilig1 puanini diger mesguliyetleri bastirma puani; bilgi karmasasi yasama puanini
pozitif yeniden yorumlama ve gelisme, dini basa ¢ikma ve kabullenme puanlari,
kararsizlik puanini yararli sosyal destek kullanma, dini basa ¢ikma ve madde
kullanimi puanlar1 yordamaktadir. Gelir durumu 4000-5000 TL aras1 olan grupta
mukemmeliyetcilik ve yiksek kalite odaklilik paunini sakaya vurma ve diger
mesguliyetleri bastirma puanlari; marka odaklilik puanmmi sakaya vurma ve
kabullenme puanlari; fiyat odaklilik puanini aktif basa ¢ikma, diger mesguliyetleri
bastirma ve benlik saygisi puanlart; diiginmeden dikkatsiz ahigveris yapma puanini
benlik saygisi puani; marka bagliligi puanini kabullenme puani; bilgi karmasasi
yasama puanini zihinsel bos verme, yararli sosyal destek kullanimi, aktif basa ¢ikma
ve diger mesguliyetleri bastirma puanlari; aligveristen kaginma puanini pozitif
yeniden yorumlama ve gelisme, aktif basa ¢ikma ve duygusal sosyal destek
kullanim1 puanlari; kararsizlik puanini zihinsel bos verme ve diger mesguliyetleri
bastirma puanlar1 yordamaktadir. Gelir durumu 5000 TL (zerinde olan katilimcilarin
mukemmeliyetcilik yiiksek kalite odaklilik puanmi diger mesguliyetleri bastirma

puani; marka odaklilik puanini zihinsel bos verme, soruna odaklanma ve duygulari
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aciga vurma puanlari; moda odaklilik puanini aktif basa ¢ikma, inkar ve davranissal
bos verme puanlari; fiyat odaklilik puanini aktif basa ¢ikma, geri durma, diger
mesguliyetleri bastirma ve benlik saygisi puanlari; disiinmeden dikkatsiz alisveris
puanini aktif basa ¢ikma ve geri durma puanlari; marka bagliligi puanini pozitif
yeniden yorumlama ve gelisme ve benlik saygisi; bilgi karmasasi yasama puanini
sakaya vurma, madde kullanimi ve benlik saygisi puanlari; alisveristen kaginma
puaninmi pozitif yeniden yorumlama ve gelisme, zihinsel bos verme, inkar ve plan
yapma puanlari; kararsizlik puanini zihinsel bos verme, davranissal bos verme,

kabullenme ve plan yapma puanlar: yordamaktadir.

Gelir durumunun tiiketici karar verme tarzi tizerindeki etkisini inceleyen bir
caligmaya gore 751-1000 TL arasinda gelire sahip bireylerin 501-750 TL gelire sahip
bireylere gore marka bagliligi skorlarimin daha yiiksek oldugu goriilmektedir
(Giimiis, 2020). Ozden’nin (2019) yapmis oldugu arastirmaya gore de gelir durumu
tiiketici karar verme tarzi iizerinde etkilidir. Gelir diizeyi arttikca marka odaklilik

puan ortalamalarinda artis gériilmektedir.
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SONUC

Bu tez galismasi 462 katilimciyla yapilmis olup basa ¢ikma stratejileri ve
benlik saygisinin tiiketici karar verme tarzlari tizerindeki etkisinin incelenmesini
amaclamastir. Aragtirmaya dahil olan katilimcilardan elde edilen verilerin analizleri
sonuglaria gore kisinin tercih ettigi baga ¢ikma yontemi ve benlik saygisinin diizeyi

tilketim tarzini etkiledigini sOylemek mimkundur.

Daha 6nceki yapilmis calismalara gore kadinlarin daha fazla moda odakl
oldugu gorilmektedir. Moda odakli olmak yeni iriinleri, marklar1 ve magazalari
denemekten kaginmama anlami tagimaktadir. Dolayisla kadinlarin yeniliklere agik
olmasinin marka sadakatini azalttig1 sdylenebilir. Kadin tiiketicilerin pazar paymdaki
yeri diigtiniildigiinde isletmelerin kadin tiiketicileri ellerinde tutmak igin c¢aba
gosterecegi agiktir. Kadinlarin modayi takip etmesi, yeni {riinlerin ve farkliliklarin
pesinde olmasindan dolay1 magaza veya marka sahipleri stirekli olarak yeni driinler
tasarlayarak kadin miisterileri ellerinde tutabilirler. Bir marka veya magaza
kadinlarin yenilik arayisi ihtiyacini karsladig: takdirde kadinlarda marka sadakatinin
olusturabilecegi 6n goriilmektedir. Magaza calisanlarinin miisteriyi tanimasi, ismiyle
hitap etmesi, nasil iriinler alacagini biliyor olmasi ve miisteriyle bu durumlari
gozeterek iliski kurmasinin erkek miisterilerde marka sadakatinin ortaya ¢gikmasini
saglayan en onemli etkenler oldugu bilinmektedir. Ayrica, kadmnlarin biiyiik bir kismi
aligveris yapmayi eglenceli bir aktivite oldugunu dustinmektedir ve hedonik tuketici
smifilamasinda kadinlar daha fazla yer almaktadir. Magaza dizenin kolay ve ilgi
cekici hale getirilmesinin aligverisi zaten eglenceli bulan kadin miisterileri elde
tutmanin yanisira genellikle aligveristen kaginma egilimi gosteren erkek miisterilerin
aligverise yonelmelerini saglayabilir. Markalarin her misterinin gelir durumuna gore
iiriin ¢ikartmasi ya da magazalarin miisterilerin gelir durumlarina goére reyonlarin
dizenlenmesi daha genis bir kitleye hitap etmesine imkan taniyabilir. Ancak, gelir
seviyesi ylksek olan miisteriler genellikle az olanin degerli oldugunu distnerek
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siirli sayida iiretilen iriinleri ve bilindik markalar tercih eder. Alt gelir grubuna da
ulagmak isteyen dreticiler aym marka adiyla iriin ¢ikartarak marka degerini
diisiirmek ve yiiksek gelir diizeyine sahip miisterileri elinden kagirma riskini ortadan
kaldirmak i¢in bir alt marka yaratma yOntemini tercih edebilirler. Son olarak magaza
veya marka yoneticilerinin genis bir Uruin yelpazesine sahip olma ve bunlar satisa
sunma konusunda karar verirken hassas davranmalar1 gerekmektedir. Burada dikkat
edilmesi gereken temel konu, miisterilere fazla se¢enek sunulmasi bazen kafa
karistirer bir etkiye neden olmasidir. Olmasi gerekenden fazla iiriin gesitliligi kislerin
bilgi karmasas1 yasamasina sebep olur ve misterilerin triinleri kiyaslamasi zorlagir.
Geng bireylerin farkli iirlinlere temas etmesi yaslilara kiyasla daha sosyal bir hayat
tarzlarinin olmasiyla birlikte sosyal medyada gecirdikleri sirenin daha fazla
olmasiyla ¢cok sayida reklama maruz kalmalarinin sonucudur. internet aligverisi
yapan miisterilerin yas arahigi diisiiniildiigiinde daha ¢ok geng¢ bireylerin internet
yoluyla alisveris yaptig1 agiktir. Daha fazla bilgi karmasasi yasayan ve ayni zamanda
cevrimici ahigverisi daha fazla kullanan kitlenin ayn1 oldugunu g6z Oniine alarak
cevrimici satis yapan magazalarin asiri bilgi yiiklemesine karsin iiriinlerin kolay bir
sekilde karsilastirilabilecegi sekilde dizayn edilmesi bilgi karmasasi yasayan

miisterilerin aligveris yapmasini kolaylastirmada ¢ok daha etkili olacaktir.

Bu tez calismasi tiiketimin psikolojik yonlerine egilmistir. Basa ¢ikma ve
benlik saygisinin tiiketici karar vermesinin lizerinde ne kadar etkili oldugunu
aragtirmay1 amaclamistir. Literatiirde basa ¢ikma ile tiketici karar verme tarzi
arasinda nasil bir iliski olduguna dair ¢alisma yok denecek kadar azdir. Arastirmanin
sonuclarina gore bazi yorum ve ¢ikarsamalarda bulunulabilir. Thtiya¢ dis1 aligveris
yapan bireylerin daha ¢ok islevsel olmayan basa ¢ikma yontemleri kullandig:
goriilmektedir. Digiinmeden dikkatsiz aligveris faktorii i¢in yapilan Regresyon
modellerine bakacak olursak ¢ogunlukla zihinsel bos verme, davranissal bos verme
ve madde kullanimi alt boyutlarinin modelde anlamli oldugu goriilmektedir ve
problem odakli basa ¢ikma yontemini kullanan bireylerin diisiinmeden dikkatsiz
aligveris yapma egilimlerinde disiis oldugu soylenebilir. Bireylerin yasadiklart stresi
yonetmede daha islevsel olan basa ¢ikma yontemlerinin tercih etmelerini saglayacak

psikolojik destekle ihtiya¢ disinda bir aligveris yapma ve aligveris yaparak rahatlama
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gibi islevsel olmayan tutumlaarmin degistirelebilecegi diistiniilebilir. Modernite ve
popiiler kiiltiiriin yarattig1 ve portresini ¢izdigi ideal benlige ulasma cabasinin i¢inde
tiketimin de oldugunu distinerek tuketici karar vermesi Uzerinde benlik saygisinin
etkisi arastirtlmis ancak samildigi kadar biiyilk bir etkisinin olmadig
gbozlemlenmistir. Benlik saygisi ¢ok az modelde anlamli olarak yer almistir.
Beklentiyi karsilayacak diizeyde olmasa da benlik saygisi diizeyinin tiiketici karar
verme tarz1 tizerinde etkili oldugu soyleyebiliriz. Benlik saygisi diizeyi ortalamanin
altinda olan bireylerin ego terapistlerinden alacaklari destekle daha bilingli bir
tiketici davranis1 sergileyebilecegi ve ihtiya¢g haricinde bir aligveris davranisi

sergilemekten kaginacagi diisiiniilebilir.

Yapilan bu tez calismasinin bazi smirliliklart vardir. Orneklem dagilimda
calisma durumu kategorisinde emekli ve ev hanimi olan ve aligveris siklig
kategorisinde haftada bir kez alisveris yapan katilimci sayisinin az olmasi tiiketici
karar verme tarzlarmin bazi faktorlerinde Regresyon modeli olusturulmasini
engellemis ve analiz yapilamamigtir. Calisma i¢in 6z bildirime dayali anket formlar
araciligiyla veri toplanmistir. Dolayisiyla bazi katilimcilarin yanh cevap vermis olma
ihtimalleri bulunmaktadir ve bu da arastirmanin guvenilir sonuglar verdigi
konusunda siiphe uyandirmaktadir. Katilimeilar genel olarak anket formun ¢ok uzun
oldugunu bildirmislerdir. Daha sonra yapilacak c¢alismalarda basa c¢ikma
stratejilerinin  kisa form 0lgegi kullanilarak bu soruna ¢oziim getirilebilir.
Arastirmada kullanilan tiikketici karar verme tarzi 6lgegi Sproles ve Kendal (1986)
tarafindan gelistirilmis Tiirkiye uyarlamasi ise Dursun, Alniagik ve Kabadayi (2013)
tarafindan  yapilmistir.  Olgegin  gelistirilmesi ve  Tiirkiye uyarlamasinin
yapilmasindan sonra gegen zaman diliminde etik, saglik, cevreci vb. tiiketici karar
verme tarzi faktorlerinin ortaya ¢iktigi diisiiniilmekte ancak kullanilan 6lgek bu
faktorleri 6lgmemektedir. Son olarak arastirmacinin karsilastigi en biiylik zorluk,
yapilan ¢alisma alanyazinda oncu bir ¢alismadir ve mevcut literatiirde basa ¢ikma ile
tiketici karar vermesi arasindaki iligkinin incelenmesi {izerine yapilmis arastirmanin

yok denilecek kadar az olmasidir.

255



KAYNAKCA

Agargiin, M. Y., Besiroglu, L., Kiran, U. K., Ozer, O. A., & Kara, H. (2005).
Cope (Basa Cikma Tutumlarimi Degerlendirme Olgegi) psikometrik
ozelliklere iligkin bir 6n ¢alisma. Anadolu Psikiyatri Dergisi, 6, 221-226.

Akboz, A., & Komsu, M. (2019). Davranigsal iktisat baglaminda internet
alisverisleri yapan tiketicilerin tiketim tarzlarmin demografik 0Ozellikleri
baglaminda incelenmesi: Mersin 6rnegi. Ekonomi, Politika ve Finans
Arastirmalar: Dergisi, 4(3), 337-349.

Aldwin, C. M., & Revenson, T. A. (1987). Does coping help? A reexamination of
the relation between coping and mental health. Journal of Personality and
Social Psychology, 53(2), 337-348.

Arslan, F. M., & Bakir, N. O. (2010). Tuketicilerin ilgilenim duzeylerine gore
alisveris merkezlerini tercih etme nedenleri ve sadakat etkisi. Marmara
Universitesi Zktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 28(1), 227-259.

Bailis, D. S., & Chipperfield, J. G. (2006). Emotional and self-evaluative effects of
social comparison information in later life: How are they moderated by

collective self-esteem?. Psychology and Aging, 21(2), 291-302.

Balat, G., & Akman, B. (2004). Farkli sosyo-ekonomik diizeydeki lise
ogrencilerinin benlik saygis1 diizeylerinin incelenmesi. Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 14(2), 175-183.

Belke, R. W. (1988). Possessions and the extended self. The Journal of Consumer
Research, 15, 139-168.

Bjorkvik, J., Bringer, E., Eikeland, O., & Neilsen, G. H. (2008). Predicting self-
esteem in psychiatric outpatients. Nordic Psychology, 60(1), 43-57.

256



Carver, C. S. (1997). You want to measure coping but your protocol’s too long:
Consider the brief cope. International Journal of Behavioral Medicine, 4(1),
92-100.

Carver, C. S., & Connor-Smith, J. (2010). Personality and coping. Annual Reviews
Psychology, 61, 679-704.

Carver, C. S., Scheier, M. F., & Weintraub, J. K. (1989). Assessing coping
strategies: A theoretically based approach. Journal of Personality and Social
Psychology, 56(2), 267-283.

Ceylan, E., & Alagotz, S. (2020). Tuketicilerin karar verme tarzlarinin organik gida
satin alma davramiginin  etkisini  belirlemeye yonelik bir ¢alisma.
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar
Dergisi, 22(38), 148-163.

Coopersmth, S. (1964). Relationship between self-esteem and sensory (perceptual)
constancy. The Journal of Abnormal and Social Psychology, 68(2), 217-221.

Coyne J. C., Aldwin, C., & Lazarus, R. S. (1981). Depression and coping in
stressful episodes. Journal of Abnormal Psychology, 90(5), 439-447.

Comert, Y., & Durmaz, Y. (2006). Tlketicinin tatmini ile satin alma davraniglarini
etkileyen faktorlere butlnlesik yaklasim ve Adiyaman ilinde bir alan
calismasi. Journal of Yagsar University, 1(4), 351-375.

Dal, N. E. (2017). Tiketim toplumu ve tiketim toplumuna yoneltilen elestriler
lizerine bir tartisma. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisu Dergisi, 9(19), 1-21.

Danmisman, A. S., & Giindiiz, S. (2018). X ve Y kusaklarinin disardan kahvalti1 satin
alma davrams farkliliklar:. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi
Dergisi, 22, 707-728.

Darden, W. R., & Ashton, D. (1974). Psychographic profiles of patronage
preference groups. Journal of Retailing, 50(4), 99-112.

257



Del Rio, A. B., Vazquez, R., & Iglesias, V. (2001). The effects of brand
associations on consumer response. Journal of Consumer Marketing, 18(5),
410-425.

Demby, E. H. (1989). Psychographics revisited: The birth of a technique. Marketing
Research, 6(2), 26-29.

Deniz, M. E. (2006). The relationship among coping with stress, life satisfaction,
decision-making styles, and decision self-esteem: An investigation with

Turkish university students. Social Behavior and Personality, 34(9), 1161-70.

DuBois, D. L., & Flay, B. R. (2004). The healthy pursuit of self-esteem: Comment
on and alternative to the Croker and Park Formulation. Psychological
Bulletin, 130(3), 415-420.

Dursun, i., Almacik, U., & Kabadayi, E. T. (2013). Tiiketici karar verme tarzlari
Olgegi: Yapisi ve boyutlari. Uluslararas: Yonetim ve Isletme Dergisi, 9(19),
293-304.

Durvasula, S., Lysonski, S., & Andrews, J. C. (1993). Cross—cultural
generalizability of a scale for profiling consumers’ decision—making styles.
The Journal of Consumer Affairs, 27(1), 55-65.

Eris, Y., & ikiz, F. E. (2013). Ergenlerin benlik saygis1 ve sosyal kayg: diizeyleri
arasindaki iliski ve kisisel degiskenlerin iliskisi. Turk/:s Studies International
Academic Journals, 8(6), 179-193.

Erol, R. Y., & Orth, U. (2011). Self-esteem development from age 14 to 30 years:
A longitudinal study. Journal of Personality and Social Psychology, 101(3),
607-619.

Escalas, J. E., & Bettman, J. R. (2005). Self-construal, reference groups, and brand
meaning. Journal of Consumer Research, 32(3), 378-389.

Folkman, S., & Lazarus, R. S. (1980). An analysis of coping in a middle-aged
community sample. Journal of Health and Behavior, 21(3), 219-239.

258



Folkman, S., & Lazarus, R. S. (1985). If it changes it must be a process: Study of
emotion and coping during three stages of a college examination. Journal of
Personality and Social Psychology, 48(1), 150-170.

Folkman, S., & Lazarus, R. S. (1988). Coping a mediator of emotion. Journal of
Personality and Social Psychology, 54(3), 466-475.

Folkman, S., & Moskowitz, J. T. (2000). Positive affect and the other side of
coping. American Psychological Association, 55(6), 647-654.

Folkman, S., & Moskowitz, J. T. (2004). Coping: Pitfalls and promise. Annual
Reviews Psychology, 55, 745-774.

Folkman, S., Lazarus, R. S., Dunkel-Schetter, C., DeLongis, A., & Gruen, R. J.
(1986). Dynamics of a stressful encounter: Cognitive appraisal, coping, and
encounter outcomes. Journal of Personality and Social Psychology, 50(5),
992-1003.

Folkman, S., Lazarus, R. S., Gruen, R. J., & DelLongis A. (1986). Appraisal,
coping, health status, and psychological symptoms. Journal of Personality
and Social Psychology, 50(3), 571-579.

Fournier, S. (1998). Consumer and their brands: Developing relationship theory in

consumer research. Chicago Journals, 24(4), 343-353.

Garcia, J. A., Olmos, F. C., Matheu, M. L., & Carreno, T. P. (2019). Self-esteem
levels vs global scores on the Rosenberg self-esteem scale. Heliyon, 5(3), 1-
17.

Gjorgjieska, M. B., Mirchevska, T. P., & Nedelkoska, D. (2015). The
implementation of psychographics in customers’ lifestyle determination: The

Macedonian furniture market. Economic Development, 3, 195-210.

Goiii-Balentziaga, O., Garmendia, L., Labaka, A., Lebefia, A., Beitia, G,
Gomez-Lazaro, E., & Vegas, O. (2020). Behavioral coping strategies
predict tumor development and behavioral impairment after chronic social

stress in mice. Physiology and Behavior, 214, 1-14.

259



Govers, P. C. M., & Schoomer, J. P. L. (2005). Product personality and its
influence on consumer preference. Journal of Consumer Marketing, 22(4),
189-197.

Greenwald, A. G., & Banaji, M. R. (1995). Implicit social cognition: Attitudes,

self-esteem, and stereotypes. Psychological Review, 102(1), 4-27.

Greenwald, A. G., & Farnham, S. D. (2000). Using the implicit association test to
measure self-esteem and self-concept. Journal of Personality and Social
Psychology, 79(6), 1022-38.

Gunter, B. (2016). The Psychology of Consumer Profiling in a Digital Age. New
York: Routledge, 1.

Giiloglu, B., & Kararmak, O. (2010). Universite dgrencilerinde yalnizligin
yordayicisi olarak benlik saygisi ve psikolojik saglamlik. Ege Egitim Dergisi,
11(2), 73-88.

Giimiis, N. (2020). Z kusag: tuketicilerin satin alma karar tarzlarinin incelenmesi.
Journal of Yasar University, 15(58), 381-396.

Harter, S. (2006). Development and determinants of self-esteem. In M. H. Kernis
(Eds.), Self-Esteem Issues and Answers (pp. 141-251). New York:
Psychology Press.

Hoffman, D. L., & Novak, T. P. (1996). Marketing in hypermedia computer-
mediated environments: Conceptual foundations. Journal of Marketing, 60,
50-68.

Hokanson, J. E., Rubert, M. P., Welker, R. A., Hollander, G. R., & Hedeen, C.
(1989). Interpersonal concomitants and antecedents of depression among

college students. Journal of Abnormal Psychology, 98(3), 209-217.

Jonason, P. K., Talbot, D., Cunningham, M. L., & Chonody J. (2020). Higher-
order coping strategies: Who uses them and what outcomes are linked to
them. Personality and Individual Differences, 155, 1-10.

Jordan, C. H., Spencer, S. J., & Zanna, M. P. (2005). Types of high self-esteem

and prejudice: How implicit self-esteem relates to ethnic discrimination

260



among high explicit self-esteem individual. Personality and Social
Psychology Bulletin, 31, 693-702.

Kagitcibasi, C. (2012). Benlik, aile ve insan gelisimi (3 ed.). Istanbul: Kog

Universitesi Yaynlar1.

Kaner, S. (2000). Ortopedik engelli ve engelli olmayan erkek ergenlerde benlik
saygis1 ve beden imaji. Beden Imaji Dergisi, 2(4), 13-22.

Kapferer, J., & Laurent, G. (1993). Further evidence on the consumer involvement
profile: Five antecedents of involvement. Psychology and Marketing, 10(4),
347-355.

Karairmak, O., & Cetinkaya, R. (2011). Benlik saygisinin ve denetim odaginin
psikolojik saglamlik Uzerine etkisi: duygularin araci roli. Turk Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Dergisi, 4(35), 30-43.

Kim, H. S., & Moore, M. T. (2019). Symptoms of depression and the discrepancy
between implicit and explicit self-esteem. Journal of Behavior Therapy and
Experimental Psychiatry, 63, 1-5.

Kobasa, S. C. (1979). Stressful life events, personality, and health: An inquiry into
hardiness. Journal of Personality and Social Psychology, 37(1), 1-11.

Kiguksu, M., Konya, S., & Karagor, Z. (2017). Davranissal iktisat ekseninde
psikolojik arka plan. Internaitonal Congress on Political, Economic and
Social Stduies, 19, 253-283.

Lastovicka, J. L. (1982). On the validation of lifestyle traits: A review and
illustration. Journal of Marketing Research, 19, 126-138.

Lazarus, R. S. (1991). Progress on a Cognitive-Motivational-Relation Theory of
emotion. American Psychologist, 46(8), 819-834.

Lazarus, R. S. (1993). From psychological stress to the emotions: A history of
changing outlooks. Annual Review of Psychology, 44, 1-21.

Lazarus, R. S., & Folkman, S. (1984). Stress, appraisal, and coping. New York:
Springer Publishing 141-178.

261



Lightsey, O. R., Burke, M., Ervin, A., Henderson, D., & Yee, C. (2006).
Generalized self-efficacy, self-esteem, and negative affect. Canadian Journal
of Behavioral Science, 38(1), 72-80.

Luhtanen, R., & Crocker, J. (1992). A collective self-esteem scale: Self-evaluation
of one’s social identity. Society for Personality and Social Psychology, 18(3),
302-318.

Malhotra, N. K. (1987). Self-concept and product choice: An integrated perspective.

Journal of Economics Psychology, 9, 1-28.

Mandel, N., & Smeesters, D. (2008). The sweet escape: Effects of mortality
salience on consumption quantities for high and low self-esteem consumers.
Journal of Consumer Research, 35(2), 309-323.

Mann, M., Hosman, C. M. H., & Schaalma, H. P., & Vries, N. K. (2004). Self-
esteem in a broad-spectrum approach for mental health promotion. Health
Education Research, 19(4), 257-372.

Martinez, I. M., Meneghel, I., & Penalver, J. (2019). Does gender affect coping
strategies leading to well-being and improved academic performance. Revista
de Psicodidact, 24(2), 111-1109.

Mehta, R. (2020). Gender-baseddifferences in consumer decision-making styles:

Implications for marketers. Springer, 47, 319-329.

Moreland, R. L., & Sweeney, P. D. (1984). Self-expectancies and reactions to
evaluations of personal performance. Journal of Personality, 52(2), 156-176.

Moschis, G. P. (1976). Shopping orientations and consumer uses of information.
Journal of Retailing, 52(2), 61-93.

Oktan, V., & Sahin, M. (2010). Kiz ergenlerde beden imaj1 ile benlik saygisi
arasindaki iliskinin incelenmesi. Uluslararas: Insan Bilimleri Dergisi, 7(2),
543-556.

Omarov, Z., & Ozdemir, E. (2017). Decision-making styles of consumers in
Turkey and Azerbaijan: A consumers styles inventory approach. Paradoks

Economics, Sociology and Policy Journal, 13(1), 59-79.

262



Ozcan, H., Subasi, B., Budak, B., Celik, M., Giirel, S.C., & Yildiz, M. (2013).
Ergenlik ve geng yetiskinlik donemindeki kadinlarda benlik saygisi, sosyal
gorunds kaygisi, depresyon ve anksiyete iliskisi. Journal of Mood Disorder,
3(3), 107-113.

Ozden, A. T. (2019). Etik tiiketici davranisi: Marka odakli karar verme tarzi ve
demografik degiskenlere gore incelenmesi (zerine bir arastirma. Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19(3), 215-238.

Ozden, A. T. (2019). Pozitif alginn ve tiketici karar verme tarzlarmin y ve z

kusaklari agisindan incelenmesi. Gazi Iktisat ve Islertme Dergisi, 5(1), 1-20.

Ozkan, 1. (1994). Benlik saygis1 etkileyen etkenler. Diisiinen Adam Dergisi, 7(3), 4-
9.

Parkes, K. R. (1986). Coping stressful episodes: The role of individual differences,
environmental factors, and situational characteristics. Journal of Personality
and Social Psychology, 51(6), 1277-92.

Pearlin, L. I., & Scholer, C. (1978). The structure of coping. Journal of Health and
Social Behavior, 19(1), 2-21.

Pir, O. E., & Yilmaz, F. (2020). Investigation of the relationship between
demographic variables and consumer decision making styles. Cumhuriyet
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 21(1), 52-67.

Potgieter, D., Wiese, M., & Strasheim, A. (2013). Demographic differences in
adult consumers’ decision-making styles in Tshwane, Southy Africa. Journal
of Family Ecology and Consumer Sciences, 41, 11-27.

Saygih, G., Kesecioglu, T. I., & Kiriktas, H. (2015). Egitim dizeyinin benlik
saygs1 iizerindeki etkisi. Egitim ve Ogretim Arastirmalar: Dergisi, 4(2), 210-
217.

Scheier, M. F., Weintraub, J. K., & Carver, C. S. (1986). Coping with stress:
Divergent strategies of optimists and pessimists. Journal of Personality and
Social Psychology, 51(6), 1257-64.

263



Soest, T. V., Wagner, J., Hansen, T., & Gerstorf, D. (2018). Self-esteem across
the social half of life: The role of socioeconomic status, physical health,
social relationship, and personality factors. Journal of Personality and Social
Psychology, 114(6), 945-958.

Sproles, E. L., & Sproles G. B. (1990). Consumer decision-making styles as a
function of individual learning styles. The Journal of Consumer Affairs,
24(1), 134-147.

Sproles, G. B. (1985). From perfectionism to faddism: measuring consumers’
decision-making styles. Proceedings, American Council on Consumer
Interests, 31, 79-85.

Sproles, G. B., & Kendall, E. L. (1986). A methodology for profiling consumers’
decision—making styles. The Journal of Consumer Affairs, 20(2), 267-279.

Stone, A. A., & Neale, J. M. (1984). New measure of daily coping: Development
and preliminary results. Journal of Personality and Social Psychology, 46(4),
892-906.

Stone, G. P. (1954). City shoppers and urban identification: Observations on the
social psychology of city life. American Journal of Sociology, 60, 36-45.

Strong, C. (1984). Stress and caring for elderly relatives: Interpretations and coping
strategies in an American Indian and white sample. The Gerontologist, 24(3),
251-256.

Sahan, A. N, & Telman, N. (2019). Klinik alanda kullanilan 6lgekler. istanbul:
Nobel Akademi Yayncilik.

Simsek, H., & Kurt, M. (2019). Tiketim egiliminin davramssal iktisat agisindan

incelenmesi: Batman Universitesi Ornegi. Ankara: iktisat Yaymevi, 13.

Trzesniewski, K. H., Donellan, M. B., Moffit, T. E., Robins, R. W., Poulton, R.,
& Caspi, A. (2006). Low self-esteem during adolescence predicts poor
health, criminal behavior, and limited economic prospects during adulthood.
Developmental Psychology, 42(2), 381-390.

264



Tuijl, L. A., Verwoerd, J. R. L., & Jong, P. J. (2018). Influence of sad mood
induction on implicit self-esteem and its relationship with symptoms of
depression and anxiety. Journal of Behavior Therapy and Experimental
Psychiatry, 60, 104-110.

Tunca, B. (2018). Self-esteem discrepancies and identity-expressive consumption:
Evidence from Norwegian adolescents. International Journal of Psychology,
53(1), 1-6.

Urbonavi¢ius, S. & Kasnauskiené, G. (2005). New application of a traditional
psychographic segmentation concept. Commerce of Engineering Decisions,
5(45), 80-86.

Vickery, C. D., Sepehri, A., Evans, C. C., & Lee, J. E. (2008). The association of
level and stability of self-esteem and depressive symptoms in the acute
inpatient stroke rehabilitation setting. Rehabilitation Psychology, 53(2), 171-
179.

Westbrook, R. A., & Black, W. C. (1985). A motivation—based shopper typology.
Journal of Retailing, 61(1), 78-103.

Willianms, R. H., Painter, J. J., & Nicholas, H. R. (1978). Apolicy—oriented
typology of grocery shoppers. Journal of Retailing, 54(1), 27-42.

Willman-livarinen, H. (2017). The future of consumer decision making. European
Journal of Futures Research, 5(14), 1-12.

Wong-Padoongat, G., Zane, N., Okazaki, S., & Saw, A. (2017). Decreases in
implicit self-esteem explain the racial impact of micraggressions among

Asian Americans. Journal of Counseling Psychology, 64(5), 574-583.

Yang, C., & Wu, C. (2007). Gender and internet consumers’ decision-making.

Cyberpsychology and Behavior, 10(1), 86-91.

Yasin, B. (2009). The role of gender Turkhis consumers’ decision-making styles.

Advances in Consumer Research, 3, 301-308.

Yasar, O., & Sundu, M. (2017). Tuketici karar verme stili ile diisiinme stili iligkisi.
Uluslaras: Zktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi, 16, 183-194.

265



Yayar, R., & Karaca, O. (2019). Davranigsal iktisat baglaminda kamu
calisanlarmin tiiketim davranis egilimleri. Akdeniz //BF Dergisi, 19(1), 1-29.

Yildinm, G., & Atilla G. (2020). Ozyeterligin bilingli farkindalik ve benlik
saygisina etkisi. Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
21(1), 59-84.

Yuksekbilgili, Z. (2016). Tuiketici karar verme tarzlarinin kusaklara gore
degerlendirilmesi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 15(59), 1392-1402.

Ziller, R. C., Hagey, J., & Smith, M. D. C. (1969). Self-esteem: A self- social
construct. Journal of Consulting and Clinical Psychology, 33(1), 84-95.

Zillmann, D. (1988). Mood management through communication choices. American
Behavioral Scientist, 31(3), 327-340.

266






