A

FATIH SULTAN MEHMET VAKIF UNIVERSITESI
LISANSUSTU EGITIiM ENSTITUSU
PSIKOLOJi ANABILIM DALI
KLINIK PSiKOLOJi PROGRAMI

KOMPULSIF CEVRIMICI SATIN ALMA DAVRANISLARINDA
GELiSMELERiI KACIRMA KORKUSU VE YASAM DOYUMU
ETKISININ KUSAKLAR ACISINDAN iNCELENMESI

YUKSEK LiSANS TEZIi

BUSRA SAHIN

ISTANBUL, 2022



Y

FATIH SULTAN MEHMET VAKIF UNIiVERSITESI
LISANSUSTU EGITIiM ENSTITUSU
PSIKOLOJi ANABILIM DALI
KLINIK PSIKOLOJi PROGRAMI

KOMPULSIF CEVRIMICI SATIN ALMA DAVRANISLARINDA
GELiSMELERiI KACIRMA KORKUSU VE YASAM DOYUMU
ETKISININ KUSAKLAR ACISINDAN iNCELENMESI

YUKSEK LiSANS TEZi

BUSRA SAHIN
(200133015)

Damsman
(Prof. Dr. Hasim Ercan Ozmen)

ISTANBUL, 2022



FATIiH SULTAN MEHMET VAKIF UNIVERSITESI

FATIH
@ SULTAN TEZ ONAY FORMU
V' MEHMET -

VAU ONNTRSITES!

24/06/2022
LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Psikoloji Anabilim Dali Klinik Psikoloji Tezli yiiksek lisans Ogrencisi 200133015
numarali Biisra SAHIN’in  hazirladigi “Kompulsif Satin Alma Davranislarinda Gelismeleri
Kagirma Korkusu ve Yasam Doyumu Etkisinin Kusaklar Agcisindan Incelenmesi” konulu
Yiiksek Lisans tezi ile ilgili Tez Savunma Smavi, 24/06/2022 Cuma giinii saat 09:00’da
yapilmis, sorulara alinan cevaplar sonunda adayin tezinin Kabuliine-Oy-Colkdugw/Oy Birligi ile
karar verilmistir.

Diizeltme verilmesi halinde:
Adi gegen 6grencinin Tez Savunma Sinavt .../.../20... tarihinde, saat ...:... da yapilacaktir.

Tez ad1 degisikligi yapilmas: halinde: Tez adinin ..M ?M|Sif.. .Gevni micyi .........
Saohn. Awpe.. Doawaniglannda.. 6elismeled. Eagicme.. korkuiw te. ason

seklinde degistirilmesi uygundur. Doguma Fteisialn Kusaklar Agisinden inock:qmt*s;

Jiiri Uyesi Karar
1. Prof. Dr. Hagim Ercan OZMEN (Danigman) , il

Kabas

2. Dog. Dr. Melek ASTAR

3. Dog. Dr. Selma ARIKAN

*2. Danigman varsa doldurulmasi gerekmektedir.

Dokiiman No: EOFR-524; Itk Yavin Tarihi: 21.08.2020; Revizvon Tarihi: 04.02.2022; Revizvon No: 02: Savfa: 1/ 1



BEYAN

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarmma uyuldugunu, baskalarinin
eserlerinden yararlanilmasi durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin herhangi
bir kisminin bagli oldugum iiniversite veya bir bagka tliniversitedeki bagka bir ¢caligsma

olarak sunulmadigini beyan ederim.

Biisra SAHIN



TESEKKUR

Bu tezin yazilma siirecinde bilgi ve deneyimleri ile bana yol gosteren ¢ok
sevgili tez danismanim Prof. Dr. Hasim Ercan Ozmen’e tesekkiirlerimi sunarim. Siirec
boyunca desteklerini esirgemeyen degerli hocam Dr. Melek Astar’a tesekkiir ederim.

Varliklariyla bana gii¢ veren aileme ve arkadaslarima tesekkiir ederim.

Biisra SAHIN



KOMPULSIF CEVRIMICI SATIN ALMA
DAVRANISLARINDA GELISMELERI KACIRMA
KORKUSU VE YASAM DOYUMU ETKISININ

KUSAKLAR ACISINDAN INCELENMESI
Biisra SAHIN

OZET

Bu calismanin amaci, kompulsif  cevrimigi satin alma davraniglarinda
gelismeleri kagirma korkusu ve yasam doyumu etkisinin kusaklar agisindan
incelenmesidir. Caligmaya 18-57 yas araliginda bulunan toplam 439 kisi katilmustir.
Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir.
Kompulsif ¢evrimigi satin alma, gelismeleri kagirma korkusu ve yasam doyumu
toplam puanlar1 arasinda korelasyon analizleri yapilmigtir. Kompulsif ¢evrimigi satin
alma davranisi ile gelismeleri kagirma korkusu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
bulunurken kompulsif ¢evrimigi satin alma davranisi ile yasam doyumu arasinda iliski
bulunamamistir. Gelismeleri kag¢irma korkusunun kompulsif ¢evrimi¢i satin alma
uzerindeki etkisini gérmek i¢in yapilan Basit Dogrusal Regresyon Analizi sonucunda,
gelismeleri kagirma korkusunun kompulsif gevrimigi satin alma davranisinin anlaml
bir yordayicist oldugu goriilmiistiir. Analizden elde edilen sonugclar literatiir 15181nda

yorumlanmustir.

Anahtar kelimeler; kompulsif satin alma davranisi, ¢evrimi¢i satin alma, yasam

doyumu, gelismeleri kagirma korkusu, kusak



THE EXAMINATION OF THE EFFECT OF LIFE
SATISFACTION AND FEAR OF MISSING OUT IN
COMPULSIVE ONLINE SHOPPING BEHAVIORS IN TERMS
OF GENERATIONS
Biisra SAHIN

ABSTRACT

The aim of this study is to analyze the effects of fear of missing out and life
satisfaction in compulsive online shopping behaviors in terms of generations. A total
of 439 people between the ages of 18-57 participated in the study. Compulsive Online
Shopping Scale, Fear of Missing Out Scale, Life Satisfaction Scale and Personal

Information Form were used.

The correlation analysis was performed for compulsive online shopping, fear
of missing out and life satisfaction. According to results of the analyses, a positive and
significant relationship has been found between compulsive online shopping and fear
of missing out, but no relationship was found between compulsive online shopping
and life satisfaction. As a result of the simple linear regression analysis performed to
see the effect of fear of missing out on compulsive online shopping, it was seen that
fear of missing out was a significant predictor of compulsive online shopping. The
results obtained from the analysis were interpreted in the light of the literature.

Key words; compulsive shopping, online shopping, life satisfaction, fear of missing
out, generation,
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ONSOZ

Bu tez ¢alismasinin amaci, kompulsif ¢evrimi¢i satin alma davranislarinda
etkisi oldugu diisliniilen gelismeleri kagirma korkusu ve yasam doyumu etkisinin
kusaklar agisindan incelenmesidir. Gerekli analizler 439 katilimcinin verisiyle
gerceklestirilmistir. Calismada Kisisel Bilgi Formu, Kompulsif Cevrimic¢i Satin Alma
Olgegi, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi ve Yasam Doyumu
Olgegi kullanilmustir.

Calisma stiresince verdigi fikirler ve katkilarindan otiirii degerli danigman
hocama, kiymetli aileme, anketlerin katilimcilara ulastirilmasinda yardimlarini
esirgemeyen akrabalarima ve arkadaslarima ayrica zaman ayirip arastirmaya katki

sunan tiim katilimcilara tesekkiir ederim.

Haziran, 2022 Biisra Sahin
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GIRiS

Satin alma davranigi glinliik yasantimizin olagan bir pargasidir ve neredeyse
tim bireyler icin oldukca siradanlasmis bir eylemi ifade eder. Satin alma davranigi da
diger bir ¢ok tuketim faaliyeti gibi {izerinde ¢ok fazla diisiinme gerektirmez. Bununla
beraber tiiketimin kendisi bazi bireyler i¢in olduk¢a merkezi ve derinlemesine dahil
olduklart bir siire¢ haline gelebilmektedir. Bu tarz bir tiiketim bi¢imi ise kisinin
hayatinda her alana etki edebilir ve zarar verici etkileri de beraberinde getirebilir. Bu
gibi durumlarda tuketim davranis1 islevselligini yitirmekte ve genel kullanimiyla
kompulsif tiiketim olarak isimlendirilmektedir (Faber vd., 1987). Kompulsif satin
alma davranisinda asiriya kagan giiclii bir satin alma diirtiistinii kontrol edememe s6z
konusudur. Kompulsif satin alma siklikla, rahatsiz edici bir diisiince veya takinti
tarafindan ortaya c¢ikan gerilimi, kaygiyr veya rahatsizligi hafifletmek {izere
bagvurulan agir1 ve torensel davraniglardir (American Journal of Psychiatry, 1996).
Bireyler kompulsif olarak karakterize olmus satin alma davranis1 gosterirken, satin
alinan metadan saglanacak olan faydadan ¢ok, satin alma siirecinin kendisi araciligi
ile dolayli bir tatmin yasamaktadirlar (Krueger, 1988; Faber, 1992). Bu durumlarda
tiiketim islevsiz hale gelir ve genellikle zorlayici bir nitelik kazanir. Giiglii ve asiriya
kacan satin alma diirtiisii kompulsif alicilarin hayatlarinin bir ¢ok yoniinii 6nemli
derecede etkileyebilmekte ve ciddi sonuglari beraberinde getirebilmektedir (Faber vd.,
1987).

Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin sagladigi bilgiye ulasma
kolaylig1 ile internetin her tiirlii iiriin ve hizmeti satin alma noktasinda 6nemli
kaynaklardan biri haline gelmesi hayatimizi1 fazlasiyla etkilemis etkilemeye de devam
etmektedir. Mal ve hizmetlere erisimi kolaylastirmasi ile hayatimizi oldukga

kolaylastirildig1 sOylenebilir. Yaklasik iki senedir etkisi altinda oldugumuz COVID-



19 pandemisinin de g¢evrimigi aligveriste artisa sebep oldugu disiiniilmektedir. Bu
donemde uygulanan siki karantina kisitlamalari; temassizlik, daha iyi fiyatlandirma,
tasinabilirlik ve Olgeklenebilirlik  e-ticaretin  birincil faydalarim1i  daha da
belirginlestirmistir (Gu vd.,2021).

Kompulsif satin alma davranisi ¢evrimigi aligverisin yayginlasmasi ile 6nem
kazanan konulardan birisidir. Z kusagi bireyler dijital teknoloji ile en fazla iliskisi olan
kusak olarak 6ne ¢ikmaktadir. En diisiik fiyata en iyi anlagmay1 saglama ve kullanici
yorumlarina duyarlilik gésterme gibi Z kusaginin satin alma davranisi iizerinde etkili
olan faktorler diisiiniildiiglinde bu beklentileri fazlasiyla karsilayan c¢evrimigi
aligverisin Z kusagi i¢in ¢ok daha cazip bir alternatif oldugu sdylenebilir (Thangavel
vd., 2019). Internet ile yetisen Z kusaginin online diinyaya diger nesillere kiyasla daha
aliskin olduklar1 dikkate alindiginda ¢evrimi¢i kompulsif satin alma davranisi
sergilemeleri ve bu anlamada bir davranig bagimliligi gelistirme risklerinin daha
yiiksek oldugu disiiniilebilir (Bighiu vd.,2015). Fakat bu nesiller arasindaki farkin
dogrudan internetle aginalik ile agiklanmasi yetersiz kalacaktir. Dolayisiyla bu iligkiyi
besleyecek psikolojik stireglerin kusaklar arasinda nasil degiskenlik gosterdigi ve satin

alma davranisini nasil etkiledigi bu calismada 6ncelikli olarak incelenecektir.

Bilgiye erismek giiniimiiz teknolojileriyle hi¢ olmadigi kadar kolay bir hal
almistir. Bu kolay ve hizli erisimin insanlar1 bilgi tiiketmeye daha fazla bagimli hale
getirdigi ileri sUrGlmektedir (Abel vd., 2016). Yaygmlasan sosyal medya
platformlarinin miimkiin kildigi bu durum, bilgiyi bagkalariyla kolayca paylasma
firsat1 tanirken ayni zamanda bizlere bagkalarinin ne yaptigini, sdyledigini veya satin
aldigin1 kontrol etmemiz i¢in siirekli bir firsat saglamaktadir. Bu anlamda bireyler,
bagkalarmin yasamlariyla ilgili glincellemeleri gercek zamanli olarak takip edebilme
imkaninin yani sira neyi kacirdiklari ile ilgili devamli olarak bilgi yiiklenmesine maruz
kalmaktadirlar (Przybylski vd., 2013; Abel vd., 2016) . Dijital olarak koriklenen ve
stirekli giincel bilgi paylasimina bagl olarak deneyimlenen bu durum “Gelismeleri
Kag¢irma Korkusu” daha popiiler kullanimiyla FOMO olarak isimlendirilmektedir
(Przybylski vd., 2013).



Kompulsif satin alma davraniginin goriilme sikliginda, 6niimiizdeki yillarda
cevrimigi aligverigin sagladigi rahatlik ve Ozellikleri nedeniyle artis gozlenebilecegi
diisiiniilebilir. Dolayisiyla kompulsif satin alma bozuklugu ile klinik alanda daha sik
karsilagilacag1 ongoriilebilir. Kompulsif satin alma davranisinin kusaklar arasi nasil
farklilagtiginin ve kompulsif satin almada hangi psikolojik siireglerin etkili oldugunun
anlagilmasimnin  tedavi  gelistirme noktasinda literatiire katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Ulkemizde bu alanda yapilan ¢alismalarin da eksikligi gz 6niinde
bulundurularak arastirilmaya deger bir konu oldugu distiniilmistir. Cevrimigi
kompulsif satin alma davranist ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi inceleyen
calismalar olduk¢a smirlidir. Bu ¢alismada yasam doyumu ve gelismeleri kagirma
korkusunun kusaklar arasi nasil farklilastiginin incelenmesi ile birlikte kompulsif satin
alma davranisinda gozlenecek kusaklar arasindaki farklilasmada, kompulsif satin alma
davraniginin, yasam doyumu ve gelismeleri kagirma korkusundan ne kadar

etkilendiginin incelenmesi amaglanmaktadir.



BIiRINCI BOLUM

1. KURAMSAL CERCEVE
1.1. KOMPULSIF SATIN ALMA DAVRANISI

1.1.1. Kompulsif Tiketim

Kompulsif tiketim, bir duygu, madde veya aktiviteyi elde etmek, kullanmak
veya deneyimlemek lizere kisinin kontrol edemedigi diirtlisiine verdigi cevap olarak
tanimlanmaktadir (O’Guinn ve Faber , 1989). Kompulsif tiiketim bireyin kendisine
veya baskalarina zarar verecek davranis veya davranislara tekrarlayici bir sekilde
yonelmesine yol agar. Bu tanima gore birgok bagimlilik yapici veya asir1 davranis bir
cesit kompulsif tikketim olarak kabul edilebilir. Bunlar arasinda madde bagimlilig1 ,
yemek bozukluklari, kompulsif cinsellik gibi davranislarin yani sira kompulsif kumar
ve kleptomani gibi daha pazar odakli davranislar yer almaktadir (O’Guinn ve Faber ,
1989). Alkolizm ve uyusturucu bagimliligi, fizyolojik alisma ve yoksunluk
sendromlarinin oldugu 6zel kompulsif davranis durumlar olarak kabul edilebilir

(Faber,1988).

Herhangi bir kompulsif tiiketim davranisini sergileyen tiiketiciler digerlerini de
gelistirme egilimindedirler. Kwak vd. (2004) duzenledikleri ¢alismada kompulsif
tiiketicilerin ayni anda en az iki bagka islevsiz davranisi daha deneyimleyebilecegini
gostermislerdir. Ornegin, satin alinan iiriinlerin gogu kompulsif alicilar igin 6dil veya
pekistirici olarak hizmet edebilir ve bdylece uzun bir kompulsif davranig sarmalini
guclendirebilirler (Kwak vd., 2004). Kompulsif satin alma ve kumar davranislarinin
psikolojik kokenleri ile madde kotiiye kullanimmin fizyolojik kokenleri, etkilenen
kisinin yikic1 davranig sonuglarini olumlu ddiillerle iligskilendirmesi noktasinda bir
arada bulunabilir (Kwak vd., 2004). Faber vd.’nin (1995) diizenledigi ¢alismanin
sonuglarina gore ise kompulsif alicilarin Tikanircasina Yeme Bozuklugu ve Bulimia

Nervoza semptomlarina sahip olma olasiliklar1 kompulsif olmayan alicilara gore daha



yiiksektir. Ayni caligmanin sonuglarinda kompulsif alicilarin madde bagimlilig
gecmisine sahip olma veya bagka bir diirtii kontrol bozuklugu sergileme olasiligi
kompulsif olmayan alicilara gore 6nemli 6lglide daha yiiksek bulunmustur ( Faber vd.,

1995).

1.1.2. Kompulsif Satin Alma Davranisi

O’Guinn ve Faber (1989), kompulsif satin almay1 kompulsif bir tiiketim bigimi
olarak degerlendirdikleri ¢alismalarinda, bu davranig bi¢imini, olumsuz olaylara ve
duygulara tepki olarak ortaya ¢ikan kronik ve tekrarlayici satin alma dirtisi olarak
nitelendirmislerdir. Olumsuz duygular ile basa ¢ikilabilmesi davranis igin birincil
motivasyon olarak gortlmektedir (Faber ve Guinn, 1989).

Kompulsif satin alma davranisinda bireyler, satin aldiklar1 esyaya ihtiyag
duyduklar1 veya esyanin kendisine kars1 duyduklari i¢sel bir arzudan kaynakli olarak
bu davranisi ger¢eklestirmezler (Krueger, 1988). Alisveris yapmak veya satin almak
icin kontrol edilemez dirtiiler yasarlar. Bu diirtiiler, yalnizca satin alarak
giderilebilecek artan bir gerilim veya endise yaratir (Faber,1992). Bdyle bir baglamda
gerceklesen aligveris, ihtiyag duyulandan veya karsilanabilecek olandan fazlasini satin
almayla sonuglanabilecegi i¢in Satin alma esnasinda yasanan rahatlama ve zevk yerini
harcama davraniginin uygunsuz dogast ve olumsuz getirileri sebebiyle yerini
pismanlik, sugluluk ve utang gibi duygulara birakir (Krueger, 1988 ; Muller, 2015).
Zaman i¢inde kompulsif satin alma davranmisi genellikle duygusal, finansal ve
kigilerarasi ciddi sonuglara yol agar (Faber, 1992).

Kompulsif satin alma davranisi bireylere kisa vadeli 6diil hissi saglarken uzun
vadede olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Boyle bir davranis bir kez gelistirildiginde
kisi, gozle goriliir derece fark edilir zarara ragmen satin alma noktasinda kontrol
problemleri yasamaya devam eder (Faber ve O’Guinn, 1989; Kearney ve Stevens,
2012). Mali durumlari, iliskileri ve ruh sagliklari bu durumdan etkilenir (Kearney ve
Stevens, 2012). Kompulsif tiiketici, sahip olma arzusu ile kosullanmis psikolojik bir
gerilimi azaltmaya c¢alisir. Bu nedenle, kompulsif alicinin mallarin kendisini degil,
satin alma siirecinden tiiretilen o rahatlama hissini aramasi ve bunun sonucunda da o
faaliyetle ilgili psikolojik bir bagimlilik gelistirmesi ¢ok miimkiindiir (Valence vd.,
1988).



Kompulsif satin alma ilk defa Krerapelin (1915) ve Bleuer (1924) tarafindan
psikiyatrik bir bozukluk olarak tanimlanmis oniomania olarak isimlendirilmistir
(Faber,1992). Kompulsif satin almanin nitelikleri géz oniine alinarak, kompulsif satin
alma terimin yerine farkli isimlendirilmelerin uygunlugu ise gesitli arastirmacilarca
One siiriilmiistlir. Aligveris esnasinda kontroliinii kaybetme, satin alma davranisi ile
asirt mesguliyet durumu, yiiksek diirtiisellik  kompulsif satin almanin temel
ozellikleridir (Mdller, 2015). Bu 6zelliklerine dayanarak bu tarz bir davranis bigiminin
diirti  kontrol bozukluklar1 sinifinda degerlendirilmesinin daha uygun olacagi
disiiniilebilir. Miiller’e gore (2015) kompulsif yani zorlantili satin alma ifadesi
yanilticidir.  Diirtiisel satin  alma terimi ise tiikketici arastirmalarina yonelik
arastirmalarda yillardir dissal olarak tetiklenen siirekli satin alma mesguliyetini
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Fakat kompulsif satin alma diirtiisel yani anlik satin
almadan niteliksel olarak farkli oldugu icin bu tanimlama igin yetersiz kalmaktadir.
Miiller (2015) satin alma davranisinin uygunsuzlugu ve bununla baglantili olarak
sebep oldugu psikolojik, sosyal, mesleki ve ekonomik problemler goz Oniine

alindiginda patolojik satin alma ifadesin daha uygun olacagi diisiinmektedir.

D’Astous (1990) tiiketici popiilasyonunda genel bir satin alma diirtiisiiniin
varligindan bahsetmis ve bu diirtiiyli cok yogun hisseden bireylerin kompulsif alicilar
olarak tanimlanabilecegini ifade etmistir. Boylelikle D’ Astous (1990), kompulsif satin
alma kavramini, kiigiik ve son derece kutuplagsmus tiiketici alt popiilasyonunun ayirt
edici ve tamimlayici bir 6zelliginden ziyade tiiketici popiilasyonunda genellestirilmis
bir davranigsal 6zellik olarak incelemistir. Yani her “normal” tiiketicinin i¢erisinde bir
kompulsif taraf olabilmektedir (Kearney ve Stevens, 2012; D’Astous,1990). Ayrica
kompulsif satin alma davranigin1 genellestirilmis bir satin alma diirtiisiiniin asir1 bir
formu olarak ele almanin bazi faydalar1 olacagini 6nermistir. D’ Astous (1990) satin
alma saplantilarinin daha minimal bi¢imlerinin de incelmeye ve galismaya deger
oldugunu 6ne siirmektedir. Baz tiiketiciler her zaman kompulsif olmayabilir, ancak
bazi zamanlarda islevsel olmayan tiiketici davramislar1  sergileyebilirler

(D’ Astous,1990).

Edwards’in (1993) tanimina gore kompulsif satin alma bu durumdan muzdarip

tiiketicinin bunaltici, kontrol edilemeyen , kronik ve tekrarlayici bir diirtiiye sahip
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oldugu anormal bir aligveris ve harcama seklidir. Bu tiir harcamalar, karakteristik
olarak olumsuz stres ve kaygi duygularimi hafifletme araci olarak islev goriir
(Edwards,1993). DeSarbo ve Edwards (1996) calismalarinda literatirde kompulsif
satin alma davranisinin en ug¢ versiyonuna odaklanildigi ve henliz tam bir bagimlilik
olarak degerlendirilemeyecek ve bazi derin psikolojik ihtiyac¢lart karsilamaktan baska
nedenlerle kompulsif satin aliyor olabilecek bireylerin ihmal edilmis olabilecegini 6ne
strddler. Burada hareketle farkli kaynaklarin sebep olabilecegi kompulsif satin alma
bigimlerini tanimlama gayreti gosterdiler ve kompulsif satin alma ile iligkili bulunan
degiskenleri “’yatkinlastirict’’ ve “’duruma bagli-gegici’” olmak iizere iki grupta

incelediler:
Yatkinlastirici faktorler:

e Kaygi

o  Mikemmeliyetcilik
e Diisiik Benlik Saygisi
e Hayal Guci

e Durtlsellik

e Heyecan Arayisi

e Onay Arayisi

e Bagimlilik

e Genel Kompulsiflik
e Kararsizlik,

e Kontrol Odag:

e Depresyon
Duruma bagli-gecici faktorler:

e Kaginma yoluyla basa ¢ikma
e Inkar
e izolasyon

e Materyalizm



Dittmar’a gore (2005a) bir iriin satin alirken esas ilgilenilen sey tiriiniin
ekonomik ve faydaci degerinden ziyade sagladigi psikolojik faydalaridir. Cagdas
tiikketici davranisinda aligveris; benlik imajini, benlik saygisini veya baskalariyla
iligkileri gelistirmek icin bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bu anlamda psikolojik
olarak motive edilmis satin alma davranis1 ¢agdas tiiketici davranisinin giderek daha
belirgin bir 6zelligi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Dittmar, 2005a). Dittmar (2005a)
kompulsif satin alma davranisini, bireylerin psikolojik sikinti duymalarina neden
olacak ciddi bor¢lanmalar da dahil olmak Uzere, bir takim olumsuz sonuglara yol
acacak kadar kontrolsiiz ve asir1 satin alma davranisi olarak tanimlamistir. Insanlar
duygusal, sosyal ve kimlikleriyle ilgili faydalar elde etme arzusu ile motive olduklari
mallar1 satin alirlar. Boyle bir diislinceye gore satin almadaki motivasyon kaynaklari
ile iligkili olmas1 muhtemel olan bu faktorlerin ayn1 zamanda kompulsif satin almanin

muhtemel tahmin edicileri oldugu sonucuna da ulasilabilmektedir (Dittmar,2005a).

Kompulsif tiiketimin yaygmligim1 hesaplamaya yonelik yapilan Oncii
calismada kompulsif tiiketici sikliginin Amerika Birlesik Devletlerinde tiiketicilerin
%?2 ila %8’ine denk geldigi bulunmustur. (Faber ve O’Guinn,1988). Birka¢ y1l sonra
Faber ve O'Guinn (1992) ABD’de genel niifusun %5,9' unun kompulsif alici olma riski
tagidigini One slirmiistiir. 18 yas istii 2,513 katilime1 ile gergeklestirilen daha giincel
bir caligmaya gore ise ABD’deki kompulsif tiiketici yayginligi %5.8 olarak
hesaplanmistir (Koran vd., 2006).

1.1.2.1. Kompulsif Cevrimic¢i Satin Alma Davranisi

TUIK 2021 Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’na gore
Tirkiye’de internet kullanan bireylerin oran1 %82,6 olarak tespit edilmistir. 2011°de
%38,4 olan internetten aligveris orani ise 2021°da 44,3’e yiikselmistir ve bireylerin
%70,7’si giyim ve spor malzemesi satin almistir. Bunu %40,8 ile lokantalardan, fast
food zincirlerinden ve yemek servisi sirketlerinden yapilan teslimatlar takip etmektedir
(www.tuik.gov.tr, 2021). Tirkiye’de internet kullanan bireylerin oran1 Hootsuite ve
We Are Social’in isbirliginde yaymlanan Ocak 2022 raporunda ise %82 olarak

hesaplanmis ve ayni raporda diinya ortalamasi ise %62.5 olarak belirtilmistir. Ayn1



raporda Turkiye %64 oranla dunyada internet Uzerinden aligveris yapan iilkeler

arasinda altinci sirada yer almaktadir (wearesocial.com, 2022).

Mobil cihazlarin ¢evrimigi aligveriste onemli bir yer edinmesi ile birlikte
geleneksel aligverisin bir parcasi haline gelmistir. Tuketiciler istedikleri yerden
aligveris yapabildikleri ve ayni zamanda aligveris aktivitelerinin keyfini
cikarabildikleri i¢in c¢ok sayida tiiketici tarafindan c¢evrimici aligveris tercih
edilmektedir (Huang vd.,2022). Cevrimigi aligveris ile zamandan ve maliyetten
tasarruf saglayan tiiketiciler giiniin her saati aligveris yapmaya ve satin almaya yonelik
tesvik edilmektedirler (Deniz, 2020). Boylece tiketiciler teknolojinin kendisi ile degil,
internetin aligveris deneyimlerini nasil gelistirebilecegi ve daha iyi satin alma kararlari

vermelerine nasil yardimei olabilecegi ile ilgilenmektedirler (Huang vd.,2022).

Cevrimig¢i aligverisin son on yildaki yayginlagma hizi, internetin girdigi hane
sayisindaki artig ve tiiketiciler kadar tireticilerin de faydalandigi avantajlari artirmaya
yonelik pazarlama politikalar1 ile agiklanabilir. Cevrimigi aligveris tiirii hem ticaret
yapanlar hem de tiiketiciler i¢in belli avantajlar saglar. Tiketiciye sagladigi
avantajlarin yam sira bir takim olumsuzluklara da sebep olabilmektedir. Ornegin
cevrimigi aligverisin popiilaritesi ile birlikte kompulsif ve bagimli alicilar internet
ortaminda potansiyel tiiketiciler haline gelebilmektedir (Huang vd., 2022). Bu yaniyla
cevrimici aligveris tlketicileri baz1 psikolojik, ekonomik ve sosyal problemler ile kars1

karsiya getirebilir.

Kompulsif satin alma davranisi internette ve e-ticaretteki yayginlasma ile
birlikte ciddilesen problemlerden biri olarak degerlendirilmektedir. Dijitallesmeye
bagli olarak gelisen olanaklar, internet iizerinden yapilan aligveriglerdeki 6deme
kolayligi, her zaman nakit paraya ihtiya¢ olmamasi, kredi kartt kullanimi1 ve boylece
kolay borglanma segeneklerinin ortaya ¢ikmasi internetin kompulsif tiiketimi
tetikleyen unsurlardan biri olmasina neden olmustur (Park ve Burns, 2005). Kompulsif
¢evrimigi satin alma durumunda, bireyin aligveris yapmak ve {irlin satin almak {izere
platform olarak internet veya mobil cihazlar1 kullanmasi disinda, ayn1 kompulsif satin

alma tanim1 gegerli olabilir (Manchiraju, vd., 2016).



2019 yilinda Cin’in Vuhan kentinden tim diinyaya yayilan SARS-CoV-2
viriisiiniin sebep oldugu Covid-19 pandemisi aligveris tutumlarini etkilemistir (Bhatti
vd., 2020; Di Crosta vd., 2021). Salgin tiiketicileri dijitallesmeye yoneltmis ve
aligveris aliskanliklarini yeniden sekillendirmistir (Gu vd., 2021). Covid-19 pandemisi
davranigsal bagimlilik konusunda kronik stres ve diger psikolojik faktorlerin aligveris
tutumlar1 tizerindeki etkilerini inceleyemeye yonelik aragtirmacilara dogal bir deney
ortami saglamistir (Maraz ve Yi, 2021). Pandemi slresince kompulsif satin alma
davraniglarinda artig gézlendigini bildiren ¢aligmalar mevcuttur (Jaspal, 2020; Celik,
2021; Islam, 2021; Maraz ve Yi, 2022). Bu donemde go6zlemlenen cevrimici
aligveristeki yayginlagma ve artig sadece kisitlama Onlemlerinin bir sonucu veya
siirece uyum saglama olarak degerlendirilmemelidir. Siirekli olarak deneyimlenen
hastalik korkusu ve belirsizligin yani sira; sosyallesme, acik hava etkinlikleri, grup
egzersizi gibi saglikli basa ¢ikma stratejilerinin bulunamamasi, ayrica eglence amacgli
seyahatlerdeki kisitlamalar gibi unsurlarin tamami insanlarin yagam kalitesini ciddi

sekilde etkilemistir (Maraz ve Yi, 2022).

1.1.2.2. Kompulsif Satin Alma Davranis1 ve Demografik Degiskenler

Kompulsif satin alma davranigina iliskin 6nemli tartismalardan biri, cinsiyetin
kompulsif satin alma davramis1 sergilemekle ilgili olarak yatkinlik saglayip
saglamadig1 {izerinedir (Kearney ve Stevens, 2012). Kadinlarin aligveristen zevk
almak i¢in sosyallesme olasiliklarinin daha yiiksek olmasi nedeniyle kadinlarda biraz
daha yaygin olsa da, erkeklerin de kadinlar kadar kompulsif tiiketime duyarli olduguna
inanilmaktadir (Faber vd.,1987). Erken donemde yapilan bir ¢ok ¢alismanin
bulgularina gore ise kompulsif satin alma kadinlarda daha siklikla goriilmektedir
(Ditmar, 2005b; D’Astous 1990; Faber ve O’Guinn, 1989; Ditmar ve Drury, 2000;
Aydin vd., 2019). O’Guinn ve Faber’e gore (1989) bu durumun nedenlerinden biri
kompulsif satin alma ile ilgili bilgilendirici yaz1 ve yayinlarin genellikle kadinlarin
ilgilendigi program ve dergilerde daha sik yer almasi olabilir. Kadinlarin kompulsif
satin alma ile ilgili olarak artan farkindaliklart onlar1 yardim aramaya daha yatkin bir
hale getirecektir. Kompulsif satin alma ile ilgili daha yogun bilgiye maruz kalmalari
sonucunda kendine yardim arayislarinda da artis gozlenecektir (O’Guinn ve

Faber,1989). Bir diger 6nemli sebebi ise kompulsif tiiketimin ortaya ¢ikaricilarindan
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biri olarak ele alabilecegimiz sosyal 6grenme teorisi olabilir. Bu teoriye gore kadinlar
yetisme c¢aginda daha sik aligveris yapmaya ve bos zamanlarini bu sekilde
degerlendirilmeye yonelik yetistirilmektedirler. Dolayisiyla bu tarz bir davranissal
bagimlilik gelistirmis olmalar1 daha yiiksek bir ihtimaldir. Erkeklere kiyasla aligveris
kadinlar i¢in psikolojik ve duygusal olarak ¢ok daha kapsayici bir rol oynamaktadir.

Tiiketim kaliplar1 cinsiyete dayalidir ve bu nedenle aligverisin erkeklere kiyasla
kadinlar i¢in psikolojik bir sorun olma olasilig1 daha yiiksektir (Dittmar ve Drury,
2000). Erkeklerin bagvurdugu arkadaslariyla vakit gecirme veya asiri egzersiz yapma
gibi kendi kendini onarma stratejileri, kompulsif aligverise kiyasla sosyal olarak
onaylanmuis ve kiiltiirel olarak daha erigilebilir faaliyetlerdir. Dittmar ve Drury (2000)
kiiltiirel normlar ve toplumsal temsiller, aligverisi kadinlarin sosyal, kisisel ve
toplumsal cinsiyet kimlikleriyle yakindan baglantili olarak g¢ercevelemeye devam
ettigi siirece, aligverisin yalnizca tanimlanan sekilde cinsiyete dayali kalacagi
arglimanin1 ortaya koymuslardir. Kusaklar arasinda cinsiyet faktoriiniin kompulsif
satin alma davranig1 lizerindeki etkisine yonelik yapilan bir arastirmada y ve z
kusaklar1 karsilastirillirmistir. Bu aragtirmanin sonuglarina gore ise y kusaginda
gdzlemlenen cinsiyet etkisi z kusaginda gozlemlenmemektedir (Yigit ve Yigit,2020).
Cinsiyetler arasindaki farklilik gen¢ orneklemde daha az belirgin olsa da kadinlar

kompulsif satin almaya kars1 olduk¢a yatkindir (Dittmar,2005Db).

Geleneksel kompulsif satin almanin aksine, ¢cevrimig¢i kompulsif satin almada
cinsiyet farki olmadig1 gosterilmistir (Dittmar vd., 2007). Manchiraju vd. (2016)
kompulsif ¢evrimigi aligverisi 6lgmek tiizere Olgek gelistirdikleri ve demografik
degiskenleri inceledikleri c¢aligsmalarinda kompulsif ¢evrimigi tiikketimin kadinlara
kiyasla erkeklerde daha yaygin oldugunu gostermislerdir. Daha yakin tarihli ¢esitli
calismalarin sonuglar1 da geleneksel kompulsif satin alma ile cinsiyet arasinda anlaml
bir iligki olmadigini gostermistir (Mueller vd., 2010; Pham vd., 2012; Demir &
Cetin,2021).

Literatiirde kompulsif alicilarin normal alicilara kiyasla anlamli derecede daha
geng oldugunu gosteren ¢aligmalar mevcuttur (O'Guinn and Faber, 1989;

D’Astous,1990; Dittmar,2005; Mueller vd., 2010). Fakat bunun nedenlerini
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aciklamaya yonelik caligmalar kisithdir. Dittmar (2005a) demografik degiskenlerin
kompulsif tiikketim {izerindeki etkisini inceledigi ¢alismasinda, kompulsif satin alma
davraniginin yas ve cinsiyetten oldukga etkilendigini bulgulamis ve birbirinden
bagimsiz olarak kadin ve gen¢ katilimcilarin daha yiiksek kompulsif satin alma
puanlar1 aldigin1 gostermistir. Ayni ¢calismada sosyoekonomik statii ve gelir durumu
ile kompulsif satin alma arasinda anlamli veya giiclii bir iliski olmadig1 gosterilmistir.
Mueller vd.’nin (2010) diizenledikleri arastirmada kompulsif satin alma ile medeni
durum, istihdam durumu, egitim durumu , kendi geliri ve hane halki net geliri gibi
bircok sosyodemografik degisken arasinda anlamli bir iliski bulunamamis olup, geng
yas ile kompulsif satin alma arasinda iligki oldugu gosterilmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore 25 ile 34 yas arasindaki katilimcilarin kompulsif satin alma
egiliminin en yiiksek oldugu bildirilmektedir (Mueller vd., 2010). Sosyal aglar
kullanmanin ve internette gecirilen siirenin kompulsif satin almaya etkisine yonelik
calismalarin sonuglarini géz Oniine alarak bu tarz bir satin alma egilimin Z kusagi

bireylerde daha yaygin olarak gdzlemlenebilecegini diisiiniilebilir.

Faber vd. (1987) kompulsif satin alma davranisinin, kisilerin yiiksek arzuya
ve diirtiilere direnmek i¢in diisiik iradeye sahip olmalarindan kaynakli olarak orta veya
diisiik gelirli bireylerle smirli olabilecegi goriisiinii savundular (Faber vd., 1987;
Workman ve Paper, 2010). D’ Astaous (1990) ise ¢alismasinda sosyoekonomik durum
ve kompulsif satin alma egilimleri arasinda ters c¢evrilmis bir U iligkisi oldugunu
gosterdi. Bu sonuca gore alt ve iist siniflarin bu tiir egilimlerden muzdarip olmasinin
daha olas1 oldugu sonucunu 6ne siirdii. Daha yakin tarihli bir ¢alismada ise kompulsif
satin alma yaygmligmin gelirle ters orantili oldugu gosterildi (Koran, 2002).
Kompulsif satin alma davranisi ile ekonomik diizey arasinda herhangi bir anlamli iligki
bulmayan ¢alismalar ve alandaki ¢alismalarin artis1 ile birlikte kompulsif satin alma
davraniginin tiim gelir gruplarinda goriilebilecegi daha yaygin bir kani haline gelmistir

(Dittmar,2005; Mueller,2010; Workman ve Paper, 2010).
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1.2. GELISMELERI KACIRMA KORKUSU

1.2.1. Gelismeleri Kacirma Korkusu

Insan sosyal bir varliktir ve bir gruba ait olma egilimindedir (Abel vd., 2016).
Gelisen teknoloji gliniimiizde bu gruplarin hem fiziksel hem de sanal ortamlarda
olusabilmesine imkan saglamaktadir. Hangi ortamda olustugundan bagimsiz olarak,
gruptaki her birey icin diger grup iiyelerinin belirli bir zaman diliminde neler yaptigini
anlama ihtiyac1 ise Onem tasimaktadir (Abel vd., 2016). Teknolojiye erisimin
kolaylagsmasi ile birlikte sosyal medya; haberlesme ve bilgi edinme amaciyla
kullanilan bir numarali kaynak haline gelmistir. Bu yoniiyle sosyal medya
platformlari, gilinlin akis1 igerisinde meydana gelen faaliyetler, olaylar ve konugmalar
hakkindaki bilgilere es zamanli olarak ulasimi kolaylastirmaktadir. Insanlarm
internette eskisinden daha fazla zaman harcamaya baslamasi mevcut bilgi miktariyla
bas edememesi dolayisiyla artan stres gibi beraberinde bir takim olumsuz sonuglari
getirebilmektedir (Mackellar,2019). Sosyal medya platformlar1 kullanicilarin
cevrimi¢i paylasimlar ve sosyal medya sitelerindeki resimler araciligiyla
gozlemleyebildikleri yasantilart kendi yasantilarini karsilagtirmalart i¢in potansiyel
olarak motive edebilmektedir (Abel vd., 2016). Bu durum bireylerin bagka
mesguliyetleri varken bile sosyal medyada olup bitenlerden haberdar olma istegine
kars1 koyamayip siirekli giincel kalma diirtiisiinii meydana getirebilir (Tekayak ve
Akpmar, 2017). Bunun bir sonucu olarak da kullanicilarinin yasamlarindan ve
davraniglarindan daha az memnun hissetmelerine neden olabilmektedir (Abel vd.,
2016).

Giliniimiizde bilgiye erisimin bu denli kolaylagsmasi, beraberinde gelismeleri
kagirma korkusu gibi bazi yeni kavramlari da ilgi odagi haline getirmistir. Gelismeleri
kagirma korkusu ilk olarak 2011 yilinda yayimlanan bir raporda “Daha fazlasina veya
daha iyisine sahip olabilecekken olmamas:, ya da akranlarinizin yaptiklarini
kacirdiginizla ilgili olarak hissedilen huzursuz edici ve bazen her seyi tiiketen duygu”
olarak tanimlanmistir (Pollard,2011). Yaygin olarak Ingilizce isimlendirmesinin (Fear
of Missing Out) bas harflerinden olusan ‘FOMO’ kisaltmasi kullanilmaktadir. Tiirkce
ye ise “Gelismeleri Kacgirma Korkusu” olarak ¢evrilmistir (Tekayak ve
Akpinar,2017).
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Geligsmeleri kacirma korkusu sosyal medya gonderileri tarafindan tetiklenen,
heyecan verici veya ilging bir olaymn su anda baska bir yerde olabilecegi ile ilgili
duyulan anksiyete olarak tanimlanmaktadir (Oxford Dictionary, 2013). Przybylski ve
vd. (2013) gelismeleri kag¢irma korkusunu “Baskalar: odiillendirici deneyimler
vasarken kiginin bunlardan mahrum kaldigina yénelik deneyimledigi yaygin bir
endise” (5.1841) olarak tanmimlamiglardir. Bu tanim gelismeleri kagirma korkusunu
belirli bir karar verdikten sonra yasanilan pismanliktan ayirmaktadir ve onun sosyal
yonine dikkat cekmektedir (Milyavskaya vd., 2018). Ancak bu tanima gore hangi
gruplarin gelismeleri ka¢irma korkusundan daha ¢ok etkilenebilecegi veya hangi
faaliyetlerin daha ¢ok gelismeleri kagirma korkusuna yol agabilecegi belirsizdir (Solt,
2019). Geligmeleri kagirma korkusunun, 6zellikle sosyal nitelik tasiyan faaliyetlerin
coklugunda “en iyi” se¢imi yapma noktasindaki belirsizlik ve segilmeyen diger
olanaklara  yonelik ileride  yasanacak  pismanliktan  kaynaklanabilecegi
distintilmektedir (Milyavskaya vd., 2018). Gelismeleri kagirma korkusu Ozellikle
baskalarin yasadig1 deneyimleri ka¢irmaktan dolay1 duyulan kaygi ve baskalarinin
yaptiklariyla devamli olarak baglantida kalma arzusu ile karakterizedir (Przybylski
vd., 2013; Mackellar, 2019 ). Bu 6zelligi itibari ile gelismeleri karcima korkusu kisinin
o anda “mevcut en iyl se¢imi” yaptigina inanmasina ragmen yasanabilmektedir
(Milyavskaya vd., 2018). Tynegar ve Lepper (2000) ¢alismalarinda, kapsamli bir se¢im
olanagimin baslangicta cekici goériinmesine ragmen segicilerin motivasyonu ve
sonrasindaki memnuniyetleri i¢in bir takim olumsuzluklara yol agabilecegini
gostermislerdir. Cok fazla segenege sahip olmanin daha sonra yol agtig1r olumsuz
etkinin sebeplerinden biri kisinin optimal olmayan bir se¢im yapmaktan. kaynaklanan
potansiyel bir pigsmanlik duymasidir (Iynegar ve Lepper, 2000). Olas1 se¢eneklerin
bollugu insanlarda 6ziimsenmesi ve anlasilmasi gereken ¢ok fazla veri oldugu hissine
kapilmalarini saglar. Kisiler var olan tiim alternatiflerin bilgisine sosyal medya ile cok
daha kolay ulagmakta ve bu bilgi ¢coklugu, baskalarinin ne sdyledigine, yaptigina ve
hatta satin aldigina ayak uyduramamak konusunda daha kotii hissetmelerine neden

olabilir (Abel vd., 2016).

Geligsmeleri kagirma korkusu genel itibari ile sosyal medya baglaminda

tanimlanan ve calisilan bir kavram olmak ile beraber bu baglamin disinda incelendigi
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calismalarda mevcuttur. Baker vd. (2016) gelismeleri kagirma korkusu daha yiiksek
olan kisilerin, fiziksel ve depresif semptomlar1 daha ¢ok deneyimlediklerini ve bu
sonuglarin kisilerin sosyal etkilesim kurmak i¢in sosyal medyada gecirdikleri siireden
bagimsiz olarak 6nem tasidigmi gdstermislerdir (Baker vd., 2016). Insanlar
kacirdiklar1  alternatif  etkinligi nasil  Ogrenirlerse  6grensinler FOMO'yu
deneyimlemektedirler (Milyavskaya vd.,2018). Sosyal medyanin alternatif etkinlikler
hakkinda bilgi edinme olasiligin1 arttirmakta oldugu bir gergektir. Kisinin katilmak
isteyebilecegi sosyal aktivite alternatiflerinin 6grenilme sekli 6nemli olmayabilir
ancak sosyal medyanin bu konuda daha fazla bilgi saglayarak ve daha sik
hatirlatmasiyla daha fazla gelismeleri kagirma korkusu deneyimlenmesine yol acabilir
(Milyavskaya vd.,2018).

1.2.1.1. Gelismeleri Kagirma Korkusu ve Demografik Degiskenler

Gelismeleri kagirma korkusunun yas ile iliskisini inceleyen c¢aligsmalar genel
olarak genc katilimecilarin daha yiiksek gelismeleri kagirma korkusu puanlarina sahip
olduklarin1 géstermistir (Przybylski vd., 2013; Elhai vd., 2018; Rozgonjuk vd., 2020;
Milyavskaya vd., 2018). J. Walter Thompson’da (JWT) yayimlanan (2011) rapora gore
milenyum nesli gelismeleri kagirma korkusundan en ¢ok etkilenen kusak olmakla
birlikte, 18-33 yas araligindaki yetiskinlerin %72 si bir ¢esit kagirma korkusu
deneyimlemektedir (Pollard,2011).

Przybylski vd. (2013) gen¢ katilimcilardan, oOzellikle geng erkeklerin
gelismeleri kacirma korkusundan en ¢ok etkilenen grup oldugunu gostermislerdir.
Yasli katilimcilar arasinda gelismeleri kagirma korkusu deneyimine yonelik
cinsiyetler arasi bir fark gézlenmezken diisiik yasam doyumunun yiiksek gelismeleri
kagirma korkusu deneyimi ile iligkili oldugu sonucuna ulagilmistir (Przybylski vd.,
2013). Ergenler ile yapilan baz1 ¢alismalarda ise gelismeleri kagirma korkusu kizlarda
anlaml olarak daha yiiksek bulunmustur (Kartol ve Peker,2020). Ergenler ve geng
yetiskinler ile yapilan bir calismada ise gelismeleri kacirma korkusu ile yas ve cinsiyet
demografik degiskenleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir
(Uzun vd., 2019). Cocuk ve ergenlerle yapilan baska bir ¢alismanin sonuglari da

cinsiyet arasi bir farklilasma olmamustir (Tomczyk ve Selmanagic-Lizde , 2018).
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Baska bir calismada ise gelismeleri kagirma korkusunun cinsiyet yas egitim diizeyi ve
gelir kaynagi gruplart arasinda anlamli bir farklilik gostermedigi belirtilmistir

(Bekman,2020).

Universite dgrencileri ile yapilan bir calismaya gore ise gelismeleri kagirma
korkusu giiniin ilerleyen saatlerinde ve haftanin ilerleyen giinlerinde 6zellikle de ders
calismak gibi gerekli bir gorevi yaparken yogun olarak deneyimlenmektedir
(Milyavskaya vd., 2018). Ebeveynlerin egitim diizeyi ile gelisimleri kagirma korkusu
puanlar1 arasinda ise negatif iliski oldugu ortaya konmus olup (Tomczyk ve
Selmanagic-Lizde, 2018) annenin egitim diizeyinin gelismeleri kagirma korkusu

tizerinde koruyucu bir faktor oldugu gosterilmistir.

1.2.1.2. Gelismeleri Kagirma Korkusu ve Kompulsif Satin Alma Davranisi
Niskisi

Cevrimig¢i uygulamalarin siklikla kullanilmasi, bu kanallar araciligi ile
yenilikleri es zamanli olarak takip etme ve dOdiillendirici deneyim arayislari gibi
noktalar, kompulsif satin alma ve gelismeleri kagirma korkusu arasindaki iliskide
onemli kabul edilmektedir (Aydin vd., 2019). Sosyal medya veya diger haber kanallar
ile surekli gtincellemeye maruz kalan kisinin bir seyleri kagirdigina yonelik hissettigi
yogun duygular satin alma kararlarini etkileme giiciine sahiptir (Abel vd., 2016). Bu
gibi durumlarda, insanlar sosyal baski altinda kalma ve dislanma korkusu nedeniyle
genellikle yaptiklarin1 veya satin aldiklarini degistirebilir (Dykman, 2012). Kisi bir
seye sahip olma veya uyum saglama firsatin1 kagirmamak adina arkadaglariin sahip
oldugundan daha iyi veya daha pahali bir {iriinii satin almayi tercih edebilir (Abel vd.,
2016).

Gelismeleri kagirma korkusu ve tiiketim bi¢imleri arasindaki iligki gesitli
calismalarda ele alinmisken (Kavak vd.,2021; Sahbaz ve Cetinkaya, 2019; Capuroglu,
2021; Ercis vd., 2021; Gokgek vd., 2021), kompulsif ¢evrimici satin alma ile iliskisi
daha sinirlt sayida calismaya konu olmustur (Aydin vd.,2019; Bekman, 2020; Demir
ve Cetin, 2021). Kavak vd. (2021) gelismeleri kagirma korkusunun sosyal medya
temelli satin alma egilimini pozitif yonde etkiledigini ve bu etkinin kadin tuketicilerde

daha fazla oldugunu ortaya koymustur (Kavak vd.,2021). Gokgek vd. (2021) ddrtusel
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kullanim, dirtlisel satin alma, kagirma korkusu, internet kaynakli yorgunluk ve kaygt
arasindaki iliskiyi inceledikleri calismalarinda gelismeleri kacirma korkusunun

durtusel satin almayi etkiledigini géstermislerdir.

Gelismeleri kagirma korkusunun kisinin tatil satin alma niyetine etkisinin X ve Y
kusagina gore nasil bir farklilasma gosterdigini incelemeye yoOnelik yapilan bir
calismada , kusak farkinin gelismeleri kagirma korkusu ve tatil satin alma niyeti
arasindaki iliskiye diistik diizeyde etki ettigi gosterilmistir (Sahbaz ve Cetinkaya,
2020). 493 Universite dgrencisi ile gerceklestirilen baska bir ¢alismada ise gelismeleri
kacirma korkusunun kompulsif satin alama i¢in 6nemli bir risk faktorii oldugu
gosterilmistir (Aydin vd., 2019). Ayn1 ¢alismada kompulisf ¢evirimigi aligveris ile
gelismeleri kagirma korkusu arasindaki iliskiye diirtiisellik ve biyolojik ritmin aracilik
ettigi sonucuna ulagilmistir. Tiiketicilerin ¢evirimici aligverislerini arttirmaya yonelik
pazarlama ve iletisim faaliyetlerinde geligsmleri kagirima korkusunun diirtiisel bir arag¢

olarak kullanildig1 sdylenebilir (Demir ve Cetin, 2021).

1.3. YASAM DOYUMU

1.3.1. Yasam Doyumu

Oznel iyi olus, bireylerin kendi yasamlari hakkindaki bireysel
degerlendirmelerine gore deneyimledikleri iyi olma diizeylerini tanimlamak iizere
kullanilan semsiye bir terimdir. Bu terim yasam doyumu, ilgi ve baglilik, yasam
olaylarina kars1 gosterilen duygusal tepkiler , i memnuniyeti, iligkiler, saglik, anlam
ve amag ile ilgili yargilar1 ve duygulari igerir (Diener ve Ryan,2009). Yasam doyumu
biligsel bir yargilama siirecini ifade etmektedir. Kisinin igerisinde bulundugu
kosullarin yine o kisiye gére uygun bir standart oldugu diisiiniilen parametreler ile
karsilagtirmasina bagli olarak memnuniyet ya da doyum yargilar1 olusmaktadir
(Diener vd., 1985). Memnuniyet bir ruh halidir ve rahatlik ile zevk almay1 da kapsar.
Bu haliyle, bilissel oldugu kadar duygusal degerlendirmeleri de kapsar. Memnuniyet
zaman i¢inde hem gecici hem de istikrarli olabilir (Veenhoven,1996). Diener (1985)
Olcek gelistirme calismasinda insanlarin mevcut durumlarindan ne kadar memnun
olduklarna iliskin yargilarmin, her bireyin kendisi i¢in belirledigi bir standartla

karsilagtirmasina dayandigini, disaridan dayatilmadiginin belirtmistir.
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Veenhoven’a gore (1996) yasam memnuniyeti, kisinin bir biitiin olarak
yasaminin genel kalitesini olumlu olarak degerlendirme derecesidir. Baska bir deyisle,
kisinin yasadig1 hayat1 ne kadar sevdigidir. Ayrica mevcut duygulardan veya belirli
psikosomatik semptomlardan ziyade yasamin genel bir degerlendirmesini ifade
etmesidir. Yagamin genel bir degerlendirmesi, bireyin zihnindeki ilgili tiim kriterleri
icerir: Ornegin, kisinin ne kadar iyi hissettigi, beklentilerinin ne kadar iyi
karsilanabilecegi ve c¢esitli faktorlerin ne kadar arzu edilir oldugu vb.
Degerlendirmenin amaci yasamdir, bu bir biitiin olarak ele alinir ve sadece belli
kisimlar1 kapsamaz ( 6rnegin meslek). Kisinin zevk aldig1 bir iste galismasi yasam
doyumuna olumlu katkida bulunabilir, ancak tek basmma onu olusturmaz
(Veenhoven,1996). Cummins ve Nistico (2002) yasam doyumu ile en giiglii sekilde
iliskide olan degiskenin 0z-memnuniyet oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica 6z
memnuniyetin, 6z-deger, algilanan kontrol ve iyimserlik ile ilgili {i¢ inanca dayandigi
One siiriilmistiir. Bu nedenle, bu ii¢ inancin beraberce yasam doyumunu belirledigi

ileri strtlmektedir.( Cummins ve Nistico,2002).

Mutluluk kelimesi yerine yasam memnuniyeti terimini kullanmanin bir
avantaji, kavramin Oznel karakterini vurgulamasidir (Veenhoven,1996). Ciinkii
mutluluk kelimesi 6zellikle filozoflar tarafindan ayni1 zamanda nesnel bir iyiyi ifade
etmek icin de kullanilir. Pek ¢ok arastirma, mutlu insanlarin, diisiik yasam doyumuna
sahip insanlara gore iyi aileler, arkadaslar ve destekleyici iligkilerle daha fazla
cevrelendigini gostermektedir (Diener ve Biswas-Diener,2008). Mutluluk ve sosyal

olma arasindaki iligkide mutluluk daha iyi sosyal iligkilere yol agmaktadir.

Simdiki yagamin degerlendirilmesi, kisinin su anda hissettikleriyle bire bir ayni
degildir. Insan bir giin depresif hissedebilir ama yine de hayatinin o kadar da kotii
olmadigini bilir ve yarin daha iyi hissedeceginden emin olabilir. Ayni sekilde, temelde
yasam memnuniyeti diisliik olan insanlar da zaman zaman neseli olabilirler. 'Simdi'
olarak tasvir edilen donem, tiim insanlar i¢in esit derecede uzun degildir
(Veenhoven,1996). Cogu yetiskin, simdiki yasamlarindan bahsederken son birkag yila
atifta bulunur. Yakin zamanda gecirilen hastalik veya bosanma gibi yagam olaylar1 bu
bakis agisini kisaltabilir. Bir ay 6nce esini kaybeden biri, o olaydan sonraki hayatina

odaklanacaktir (Veenhoven,1996). Bir kisi issiz kaldigi donemde yasam
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memnuniyetinde biiyiik bir diisiis yasadiysa, o kisinin yeniden ise girdikten sonra
diisiik bir memnuniyet diizeyinde kalmasi ¢ok muhtemeldir (Lucas vd.,2014). Lucas
vd. (2014) yasam doyumu ve issizlik arasindaki iligskiyi inceledigi ¢alismalarinda
issizlik deneyiminin insanlarin yasam doyumlarinin temel dizeyini degistirdigini
gosterildi. Insanlar, issizligi izleyen yillarda, issizlik dncesine gore daha az memnundu
ve bu diisiis, bireyler sonunda yeniden istihdama kavussa bile gergeklesti. Lucas
(2015) mutluluk ile bosanma arasindaki iliskiyi inceledigi baska bir ¢alismasinda ise
bosanmig ve evli bireyler arasindaki farkin tamamen bosanmanin etkisinden
kaynaklanmadigini, hayatinin bir noktasinda bosanan insanlarin evlenmeden 6nce bile
evli kalanlara gore daha az mutlu oldugunu gosterdi. Sonuglar; bosanma, issizlik gibi
yasam olaylarina bir miktar uyum saglanmasina ragmen, bunun mutlaka hizli veya
kacinilmaz olmadigimi gostermektedir. Tepkiler farkli olaylara ve hatta ayni olay1

yasayan farkli bireylere gore degisiklik gdstermektedir (Lucas,2015).

1.3.1.1. Yasam Doyumu ve Demografik Degiskenler

Yiiksek gelir sahibi kisiler , diisiik gelir sahibi kisilerden daha mutlu olma
egilimindedirler. Zengin iilkelerdeki insanlar daha az varlikli denklerine gore
hayatlarindan daha fazla memnundur. Yiiksek gelirin kisilere sagladigi sosyal statii,
kisisel kontrol duygular, giivenlik duygusu ve topluma kalic1 bir katki sunmaya
yonelik elde edebilecegi firsatlar diisiiniildiigiinde para ve mutluluk arasindaki iliski
daha rahatlikla anlasilabilmektedir (Diener ve Biswas-Diener,2008). Cinsiyetler
arasindaki goreceli iyi olus seviyeleri siklikla incelenmistir, ancak su ana kadar
toplanan verilere gore kadinlarin ve erkeklerin ortalama 6znel iy1 oluslart 6nemli

Olctlide farklilasmamaktadir ( Diener ve Ryan,2009).

1978 ve 1999 yillar1 arasindaki 22 yili kapsayan boylamsal bir calismanin
sonuglarina gore, yasam doyumu 65-70 yasia kadar ylikselmekteyken 70 yasindan
sonra diislise gegmektedir (Mroczek ve Spiro, 2005). Prenda ve Lachman (2001) ise
25-74 yas arasinda dagilan ornekleme sahip calismalarinda, yas ve yasam doyumu
arasinda pozitif bir dogrusal iligki oldugunu gostermislerdir. Yasam doyumunun yas
ve kiiltiir ile beraber nasil farklilastiginin incelendigi bir ¢calismada ise, evrensel bir

yasam doyumu yas yorlingesinin mevcut olmayabilecegi; yas ve yasam doyumu
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arasindaki iliskinin 6nemli kiiltiirel, politik ve sosyoekonomik faktorlerle birlikte

degismesinin muhtemel oldugu sonucuna ulasilmistir (Realo ve Dobewall, 2011).

Egitim diizeyi ve yasam doyumu arasindaki iliski genelde gelir ve
sosyoekonomik diizey degiskenleri kontrol edilerek incelenmistir. Fakat gelir ve
sosyoekonomik diizey hatta medeni durum bile egitim durumunun bir fonksiyonu
olabilme niteligi tasimaktadir (Powthavee, 2015). Buradan hareketle egitim durumu
ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi tek denklem yaklasimindan ziyade yapisal esitlik
modeliyle inceleyen bir caligmanin sonuglarina gére hem erkekler hem de kadinlar i¢in
egitimin yasam doyumu iizerindeki tahmini en biiyiik dolayl etkisi gelir yoluyladir.
Bunu uzun siireli saglik izerindeki olumlu etkisi takip eder. Ortalama olarak, erkekler
egitimden kadinlardan biraz daha fazla yararlanma egilimindedir, bunun nedeni
kismen egitimin erkeklerin istihdam edilme olasiliginin daha yiiksek olmasiyla daha
giiclii bir sekilde iligkilendirilmesidir (Powthavee, 2015).Yasam doyumunun yas ve
kiiltiir ile beraber nasil farklilastiginin incelendigi bir ¢alismada, evrensel bir yasam
doyumu yas yoriingesinin mevcut olmayabilecegi; yas ve yasam doyumu arasindaki
iliskinin 6nemli kiiltiirel, politik ve sosyoekonomik faktorlerle birlikte degismesinin

muhtemel oldugu sonucuna ulasilmistir (Realo ve Dobewall, 2011).

Oznel iyi olus ve duygu kapsaminda yapilan galismalara bakildiginda, yasam
olaylarinin mutluluk ve yasam doyumu iizerinde giiclii bir etkisinin olmadigi
gorulmektedir. Engelli olma , isini kaybetme , romantik bir iliskiyi sonlandirma gibi
cesitli yasam olaylarinin kisiler iizerinde uzun vadeli duygusal sonuclara neden
olmadig1 gosterilmistir (Lucas,2005). Bosanma sonrasi yagam memnuniyetinde
gozlemlenen diisiisiin gergcekten bosanmaya bagl degisip degismedigini incelemek
isteyen bir ¢alismada, evlilik 6ncesi yasam doyumu ytiksek olan kisilerin evlenme, evli
kalma ve evliliklerinde mutlu olma olasili1 digerlerine gore daha yiiksek oldugu,
evlilik oncesi yasam doyumu diisiik olan kisilerin ise bosanma olasiliginin ¢ok daha

yiiksek oldugu gosterilmistir (Diener ve Biswas-Diener,2008 ; Lucas,2005).

1.3.1.2. Yasam Doyumu ve Kompulsif Satin Alma Davranisi iliskisi
Yasam doyumu ve kompulsif satin alma arasindaki iliskiyi dogrudan inceleyen

siirli sayida arastirma vardir (Williams, 2012; Deniz, 2020; Yesil vd., 2022). Yasam
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memnuniyeti ve kompulsif satin alma arasindaki iligkide satin alma yoluyla statii elde
etme noktasinda materyalizm 6nemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve hem
yasam doyumu hem de kompulsif satin alma ile iliskisi inceleyen ¢aligmalar mevcuttur
(Roberts ve Jones,2001; Oz vd., 2016). Dittmar (2005b) satin alma bagimliliginda
materyalizmin belirleyici olabilecegini 6ne siirmiistiir. Bazi ¢alismalarin sonuglarina
gore de kompulsif satin alma ve materyalizm arasinda anlamli bir iligki vardir
(Dittmar, 2005b ; Pahm vd., 2012 ; Eroglu,2016 ). Robert ve Clement ise (2007)
materyalizmin her bir boyutunun - basar1, merkezilik ve mutluluk - ve bu degisken i¢in
toplam puanin, cesitli alanlarda algilanan yasam memnuniyeti ile ters orantili
oldugunu bulmustur ( 6rnegin, saglik, finansal kaygilar, kisileraras: iligkiler). Bagka
bir ¢aligmada ise materyalizmin boyutlar1 ve aligveris bagimliligi arasinda yasam
doyumunun aracilik rolii oldugunu gosterilmistir (Otero-L0opez vd.,2010)
Materyalizm ile 6znel iyi olus arasindaki iligkiyi arastiran bir meta-analizde;
materyalizmin, iyi olus sonuglarindan en giiclii negatif korelasyonu kompulsif satin
alma ile gosterdigi bulunmustur (Dittmar vd., 2014). Wiiliam’s (2012) calismasinda,
kompulsif alicilarin, kompulsif olmayan alicilara gore daha diisiik diizeyde psikolojik

1yi olus bildirdiklerini bulmustur.

1.4. KUSAK KAVRAMI

1.4.1. Literatirde Kusak Kavram

Kusak kavrami Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde toplum bilimiyle iligkili olarak
“Yaklagik yirmi bes otuz yillik yas kiimelerini olusturan bireyler obegi”, felsefeyle
iliskili olarak “Yaklagsik olarak ayni yillarda dogmus, ayni cagin sartlarini, dolayisiyla
birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmis, benzer odevlerle yiikiimlii olmusg
kisilerin toplulugu” olarak tanimlanmistir (http://www.tdk.gov.tr). Bu tanimlarda
kavrami agiklamaya yonelik yaklasim farklihg: dikkat ¢ekmektedir. ilki kusaklar
arasinda standart bir ayrim 6ne siirmekteyken digeri sosyolojik yapidaki degisime bir

gonderme yapmaktadir.

Alman sosyolog Karl Manheim (1952) kusak kavramimi inceledigi
makalesinde, kusak olgusunun tarihsel toplumsal bir siire¢ i¢cinde yerlesik, ilgili yas

gruplarint kucaklayan bir ¢esit konum kimligi olarak agiklamistir. Mannheim’a gore
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(1952) nesil lokasyonu belirli deneyim ve diisiince kaliplarinin bir kusaktan digerine
gecmesini saglayan dogal veriler tarafindan var olma egilimiyle belirlenir ve siire¢ su
sekilde islemektedir ; (a) kiiltlirel siirecte yeni katilimcilar ortaya ¢ikarken, (b) siire¢
igcerisinde eski katilimcilar siirekli olarak ortadan kaybolmaktadir; (c¢) herhangi bir
neslin liyeleri, tarihsel siirecin yalnizca zamansal olarak sinirli bir boliimiine katilabilir
ve, (d) bu nedenle, birikmis kiiltiirel mirasin siirekli olarak aktarilmasi gereklidir; (e)

nesilden nesile gecis siirekli devam eden bir siiregtir (Manhemim ,1952).

Geleneksel tanimina gore kusaklar , “Ebeveynlerin dogumu ile ¢ocuklarinin
dogumu arasindaki ortalama zaman araligi” olarak ifade edilmektedir
(https://www.dictionary.com/). Bu tanima gore kusak kavrami daha biyolojik temelli
bir olguyu ifade etmektedir. Fakat bir sonraki neslin ¢ocuk sahibi olmast i¢in gegmesi
muhtemel ortalama siire zarf1 glinlimiizde gittikce artis gostermektedir ve bu sebeple

de giincelligini yitirmis durumdadir (McCrindle ve Wolfinger, 2009).

Gilinlimiizde kusaklar bir ¢cok yonden etkilenmektedir. Mark McCrindle ve
Emily Wolfinger’m “ABC of XYZ: Understanding the Global Generations” isimli
kitabinda kusaklar “Aymi ¢agda dogmus, ayni zamanlarin sekillendirdigi ve ayni
sosyal belirleyicilerden etkilenen bir grup insan” (s.2) olarak tanimlanmistir
(McCrindle ve Wolfinger, 2009). Teknolojik gelismelerin sagladigi yeni kariyer
olanaklari, egitim alaninda yasanan gelismeleri, bilgiye ulagsmadaki kolaylik,
kiiresellesmeye bagli olarak etkilenen toplumsal degerler ve kiiresel diisiince akimlari

sonucunda topluluklar ¢ok daha hizl1 degisim gostermektedirler.

Hizli toplumsal degisimler, asgari yirmi yili kapsayan bir kusak tanimi i¢in
oldukca genis bir siireye karsilik gelecektir ve bunun bir sonucu olarak da giiniimiizde
nesillerin biyolojik olmaktan ¢ok sosyolojik olarak tanimlanmasi daha uygun
olacaktir (McCrindle ve Wolfinger, 2009). Kusak; 15 yil gibi bir siire icerisinde
dogmus, ve belirli bir zaman dilimindeki olaylar ve gelismelerden etkilenmis olan bir
insan kohortunu ifade etmektedir (McCrindle ve Wolfinger, 2009). Manheim’e gbre
(1952) ayn1 kusak veya yas grubunda bulunan kisiler, tarihsel ve toplumsal siire¢
igerisinde ortak bir konum kazanirlar ve bu konum onlar1 belirli bir potansiyel ve

deneyim araligiyla smirlandirir. Ayrica kisileri belirli bir karakteristik diisiince ve
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deneyim tarzina ve karakteristik bir tarihsel eylem tiiriine de hazirlar (Manheim,1952).
Kusaklar olusurken farkli yaslardaki insanlar ayni olay ve gelismeleri yasamaktadir.
Kisinin teknolojik bir gelisme veya siyasi bir olaya maruz kaldig1 yas ise o kisinin veya
toplulugun diinya goriisiinii sekillendirmede belirleyici bir faktordiir (McCrindle ve

Wolfinger, 2009).

Bunu yani sira ayn1 dogum tarihine sahip, ayni tarihsel siireclerden gecen ve
ayn1 toplumun i¢inde yer alan kisiler bile farklilasabilmektedir. Manheim (1952) bunu
kisinin icinde yasadigi tarihsel ve toplumsal birimin ortak kaderine katilim ile
aciklamaktadir. Ona gore uzak ilgelere dagilmis ve mevcut ayaklanmalardan
neredeyse hi¢ etkilenmemis koyliiler, sehirlerin gengligini harekete gegiren olaylardan
etkilenmedikleri i¢in ayni1 donemin kentli gencligi ile ortak bir fiili nesil grubuna
koyulmamalidir. Giinlimiiz nesillerinin ise daha dnce hi¢ olmadig: kadar ortak noktada
birlestikleri goriilmektedir.

Ozellikle gelismis iilkelerde , gesitli teknolojilerin sagladig1 globallesme; bir
nesli ayni olaylar, egilimler ve gelismeler tarafindan sekillendirmektedir (McCrindle
ve Wolfinger, 2009). Yine teknoloji sayesinde gelismis iilkeleri bile agan kiiresellesme

diinyanin her yerinden tiim genglerin baglant1 kurmasina imkan saglamaktadir.

1.4.2. Kusaklarin Simiflandirilmasi

Kusaklarin etiketlemek iizere kullanilan standartlagmis bir terminoloji yoktur
cliinkli kusak farkliliklarini arastiran ve yazan farkli aragtirmacilar ve danigmanlar,
belirli kusaklar etiketlemek i¢in ¢esitli isimler bulmuslardir (Reeves ve Oh, 2008).
Kusaklarin siiflandirilmasi; siniflandirmanin ortaya kondugu yil, bolge ve kiiltiir
farkliliklariyla birlikte bir ¢ok kaynakta benzer yillar1 kapsamakla beraber bir takim
farkliliklar gostermektedir (Howe ve Strauss,2000 ; Oblinger ve Obilnger,2005 ;
Willams ve Page,2011 ; Yuksekbilgili , 2013,2016). Buna ek olarak, gesitli yazarlar
arasinda, herhangi bir nesilde hangi yillarin kapsanmasi gerektigi konusunda da
onemli anlasmazliklar vardir (Reeves ve Oh,2008). Tablo 1 de gesitli kusaklara verilen

farkl: etiketler ile bunlar1 kapsayan yilarin bir karsilastirilmas: sunulmustur.
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Cizelge 1 Farkh Kaynaklarda Bildirilen Kusak Isimleri ve Tarihler

Kaynak Isim ve Tarihler
Howe ve Sessiz Kusak Patlama X Kusagi  Milenyum -
Strauss (1925-1942) Kusagi (1961- Nesli
(2000) (1943- 1981) (1982-2002)
1960)
Oblinger ve Olgunlar Bebek X Kusagt Y Kusagy; Milenyum
Oblinger (1900-1946) Patlamasi (1965- AgKusagi  Sonrasi
(2005) (1946- 1982) (1982-1991) (1995-
1964) Gunimiz)
Williams ve Depresyon Bebek X Kusagi Y Kusagi Z Kusagi
Page (2011) (1930-1945) Patlamasi (1965- (1977-1994) (1994-
(1946- 1976) Glnumuz)
1964)
Yuksekbilgili  Gelenekselciler  Bebek X Kusagi Y Kusagi -
(2013) (1925-1946) Patlama (1963- (1980
Kusagi 1980) sonrast)
(1946-
1963)

1.4.2.1. X Kusag1

Neden ben nesli veya tembeller olarak da isimlendirilen (Williams ve Page,
2011) X kusagi, demografik olarak 1965 ile 1977-1979 yillar1 arasinda dogan
kisilerden olugsmaktadir (McCrindle ve Wolfinger, 2009). X kusaginin kolektif ruhu

hayatta kalma zihniyeti ile sekillenmistir ve bu sebeple akillarinda veya dillerindeki

soru ¢ogunlukla ’bunun hayatta kalmamla ne ilgisi var?’’ olmustur. Erken donemde

hayatlarinin  sorumlulugunun kendilerinde oldugunu anlayan bu kusak kendi

kendilerini idare edebilmeyi 6grenmistir (Zemke vd., 2013). Bu kusag sekillendiren

ana degerler Zemke vd. tarafindan 8 madde olarak siralanmistir (Generations at Work,

2013, 5.94);

Cesitlilik

Kiiresel diistinmek
Denge

Teknoloji okur yazarligi
Eglence

Kural dis1 hareketler

N o g bk~ wDd e

Ozgiiven
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8. Faydacilik

X kusag1 tiim hayatlarin1 goérece baris ve ekonomik refah i¢inde yasamislardir
(McCrindle ve Wolfinger, 2009). Uriinler, reklamlar ve aligveris konusunda hem
alayct hem de sofistikedirler. Z kusagi fiyat bilinci en yiiksek kusak olmasi yan1 sira
fiyat duyarlilig: diistiktiir (Zemke vd., 2013).

1.4.2.2. Y Kusagi

X kusaginda sonra gelen kusak en sik Y kusagi olarak adlandirilmistir (
Williams ve Page,2011;0blinger ve Oblinger,2005). Milenyum kusagi ( Howe ve
Strauss, 2000) ve ag kusagi olarak (Oblinger ve Oblinger, 2005) da bilinmektedir. Y
kusag1 internet teknolojileri ile biiyliyen ilk kusak olma o6zelligini tasimaktadir
(Glrsoy vd.,2008; Yuksekbilgili, 2013). Bu 6zellikleri itibariyle en son teknoloji ile
caligmay1 severler ve elektronik isbirligini dogal karsilarlar (Giirsoy vd., 2008). Y
kusag1 bagsarabilecekleri seyler noktasinda kendilerine bir sinir ¢izmez ve risk almalari
gerektigini diisiiniirler (Yiiksekbilgili, 2013). Cok calismaya ve yetiskinlerin onlara
sundugu toplu firsatlardan tam olarak yararlanmaya zorlanan Y kusagi, basarili olmak

i¢in lizerlerinde bir baski hissetmektedirler ( Howe ve Strauss,2000).

Y kusagi kolektif eyleme inanir ve gelecek hakkinda iyimserlerdir (Giirsoy vd.,
2008). Cok kiiciik yaslardan itibaren okulda takim sporlarinda ve ders dis1 etkinliklerde
grup calismasi vb. etkinliklerde gorev almis olmalari onlar1 igbirlik¢i kilmaktadir ve
bu sebeple genellikle ekip ¢aligmasini tercih etmektedirler. Etkin bir grup iiyesi olma
ozelliklerinin yani sira Y kusagi; kendine glivenen, bagimsiz ve kendini ifade eden
kisilerden olusmaktadir (Giirsoy vd., 2008). Howe ve Strauss’a gore milenyum
kusagmin 7 ayirt edici ozelligi sunlardir (Millennials Rising: The Next Great
Generation, 2000, s.58-59);

Ozel
Korunakli
Ozguivenli
Takim Odakl1
Basarili

Baski Altinda

© o k~ w N e
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7. Uzlagmaci

Yuksekbilgili’nin (2013: s.346-347) Tirkiye ozelinde Y kusaginin karakteristik
ozelliklilerini inceledigi ¢alismasinda Y kusagimin baslica 6zelliklerinden ilk 10’u

sOyle siralanmustir;

Teknolojiyi yakindan takip eder.

Cevrimigi aligveris yapar.

Ayni anda birden fazla isi yapabilir

Farkli kaynak ve araclardan es zamanli gelen bilgileri kolaylikla kavrayabilir.
Ozgiirliik i¢in savasmaya hazirdir.

Kendisini 6grenmeye istekli biri olarak tanimlar.

Aileye ve yuvaya 6nem verir.

Vatanseverdir.

Mliski odaklidur.

10. Sosyal bilince sahiptir.

© ®© N o g b~ w D

1.4.2.3. Z Kusag1
Z kusagy, ben nesli, net kusagi ve dijital yerliler gibi isimlendirmelerle beraber
1990'larin  ortasindan 2010'larin sonuna kadar dogan gengleri tanimlamaktadir
(Turner, 2015).Z kusagi, interneti ergen olduklar1 donemde bagimsiz olarak kullanan
ilk kusagi temsil etmektedir ( Williams ve Page, 2011). Tabletler, akilli telefonlar,
sosyal medya ve diiz ekran televizyonlar gibi multimedyadaki teknolojik gelismelerle
birlikte, Z kusag1 her zaman birbirine bagl bir diinyada etkilesime ve iletisim kurmaya

alismistir (Turner, 2015).

Z kusaginin bilgi toplamasina yardimcei olacak ebeveynlere veya 6gretmenlere
ihtiyact yoktur ve sanal arkadaglardan ve teknolojinin getirdigi gilicten
etkilenmektedirler ( Williams ve Page, 2011). Z kusag1 sonug¢ odakli, zor tatmin olan,
kararsiz ve her biri birer tiiketici olarak diinyaya gelmis bir nesildir ( Tas ve
Demird6gmez 2017). McCrindle ve Wolfinger Z kusaginin degerleri, kisilik 6zellikleri
ve yasam tarzina iliskin bir 6zeti su sekilde yapmustir (The ABC of the XYZ:
Understanding the global generations, 2009, S.65) ;
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Yetkilendirilmislerdir

Gorev odaklidirlar

Her zamankinden daha fazla segenege sahiptirler

En egitimli ve korunakli kusak olma 6zelligini tasirlar
Yaslarmin 6tesinde bir olgunluga sahiptirler
Komplikedirler

Ciddidirler

N o a k~ wbh e

1.5. AMAC

Bu caligmada kompulsif satin alma davraniginin gelismeleri kagirma korkusu ve
yasam doyumu agisindan incelenmesi amaglanmistir. Gelismeleri kagirma korkusu ve
yasam doyumunun kompulsif satin almay1 hangi diizeyde etkiledigi sosyo-demografik
Ozelliklere gore ele alinacaktir. Bu amagla kullanilan 6lgek ve kisisel bilgi formu
yoluyla elde edilen veriler uygun analiz yontemleriyle incelenecek ve literatiir 1s181inda

yorumlanacaktir.
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IKINCi BOLUM

2. YONTEM

2.1. KATILIMCILAR
Arastirmanin 6rneklemi 302’si kadin (%66,8) ve 137’si erkek (%31,2) olmak iizere
439 kisiden olugmaktadir. Katilimeilarin yas araligi 18-57 arasinda degismektedir.

Arastirmaya katilma da goniilliiliik esas alinmistir.

2.2. VERI TOPLAMA ARACLARI

Katilimcilarin demografik bilgililerini elde etmek amaciyla hazirlanan Kisisel Bilgi
Formu, kompulsif ¢evrimigi satin alma davraniglarini belirlemek i¢in Kompulsif
Cevrimigi Satin Alma Olgegi, yasam doyumlarmi belirlemek i¢in Yasam Doyumu
Olgegi, gelismeleri kagirma korkusu puanlarini elde etmek i¢in Sosyal Ortamlarda

Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi kullanilmustir.

2.2.1. Kisisel Bilgi Formu
Katilimcilarin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, algilanan gelir
diizeyi, ka¢ tane kredi kartina sahip oldugu gibi sosyo-demografik ozelliklerini

belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanmistir.

2.2.2. Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olcegi (KCSAO)

Olgek 18,433 katilimci ile Andreassen, ve arkadaslari (2015) tarafindan Bergen
Shopping Addiction Scale adiyla aligveris bagimliligi degerlendirmek (zere
gelistirilmistir (Andreassen vd., 2015). Yedi bagimlilik kriterinin (belirginlik,
duygudurum degisikligi, catisma, tolerans, geri ¢cekilme, niiksetme ve problemler) her
biri i¢in dort madde olmak iizere toplam 28 maddeden olugsmaktadir. Faktor yapisi 1yi
bulunmus olup cronbach alpha degeri .95 olarak hesaplanmisti

Olgegin Tiirkge uyarlamas: Yasemin ve Ozden (2018) tarafindan yapilmustir.

Orijinal 6l¢ekteki maddelerin basina ¢evrimigi ifadesi eklenmistir. Orijinal ¢alismadan
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farkli olarak, catisma problem ve niiks faktorleri tek bir faktorde toplanmis olup
problem-gatisma -niiks faktori olarak isimlendirilmistir. 1 numarali maddenin birden
fazla faktore uyum saglamasi dolayisiyla 6lgekten ¢ikarilmasina karar verilmistir. 27
madde ve 5 faktorden olusan olgegin gegerli ve giivenilir bir 6lgek olduguna karar
verilmistir. Olgek 5°1i likert tipindedir (0 = kesinlikle katilmiyorum; 4 = kesinlikle
katilryorum). Olgekten en diisiik 0 en yiiksek 112 puan alinmaktadir. Olgekten alinan

puan yiikseldikge kisilerin ¢evrimi¢i kompulsif alisveris davranisi da artmaktadir.

2.2.3. Sosyal ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Ol¢egi ( GKKO)

Orijinal adiyla “’Fear of Missing Out Scale’” Przybylski ve arkadaslar
tarafindan 2013 yilinda gelistirilmistir. Olgek 5°li likert tipindedir (1= Hi¢ dogru
degildir, 2= Bir par¢a dogrudur, 3= Orta derecede dogrudur, 4= Olduk¢a dogrudur, 5=
Asint sekilde dogrudur) ve toplam da 10 maddeden olusmaktadir. Olgegin Tiirkce
versiyonu Gokler, Aydin, Unal ve Metintas (2016) tarafindan uyarlanmistir ve bu
calismada Cronbach Alfa katsayisi beliren yetiskinler i¢in .83 ve ergenler i¢in .82

olarak bulunmustur

2.2.4. Yasam Doyumu Olgegi

Orijinal adiyla “The Satisfaction With Life Scale’” Diener ve arkadaslar
tarafindan 1985 yilinda gelistirilmistir. Olgegin cronbach alpha degeri 0.87 olarak
hesaplanmistir. Tiirkge uyarlamasi ilk kez Kokler (1991) tarafindan yapilmustir.
Olgegin ¢alismada kullanilan versiyonunun Tiirkge giivenirlik gecerlilik ¢caligmast ise
Durak,Senol-Durak ve Gengdz (2010) tarafindan yapilmistir. Olgegi Cronbach alfa ic
tutarlilik katsayis1 0.81 olarak hesaplanmustir. Olgek 7°1i likert tipindedir (1 = Hig
Katilmiyorum ; 7 = Tamamen Katiliyorum) ve toplam 5 maddeden olugmaktadir.
Olgekten en az 5, en fazla 35 puan alinmaktadir. Puan yiikseldikge kisilerin yasam
doyumu yukselmektedir. 20 puan noétr bir puani ifade etmektedir. 5 -9 arasi puanlar,
yanitlayicinin yasamindan olduk¢ca memnuniyetsiz oldugunu, 15-19 arasi1 puanlar,
yanitlayicinin - yasamindan pek memnun olmadigimi, 21-25 aras1 puanlar,
yanitlayicinin yasamindan kismen memnun oldugunu, 31-35 arasi puanlar ise

yanitlayicinin yasamindan olduk¢a memnun oldugunu gostermektedir (Pavot ve

Diener,2008)
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2.3. UYGULAMA

Arastirmada kullanilacak 6lgekler ile ilgili olarak Fatih Sultan Mehmet Vakif
Universitesi Etik Kurulu’ndan izin alinmistir. Google Formlar {izerinden olusturulan
anket formlar1 internet vasitasiyla katilimcilara ulastirilmistir. Arastirmanin amaci ve
verilerin gizliligi konusunda katilimcilara bilgilendirme yapilmistir. Katilimcilardan
herhangi bir kimlik bilgisi alinmamis olup Kisisel Formu, Kompulsif Cevrimigi Satin
Alma Olgegi, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Olgegi ve Yasam Doyumu
Olceklerini doldurmalar1 istenmistir. Olgeklerinin tamaminin doldurmas: yaklasik

olarak 5 dakika surmektedir. Verilerin tamami 2022 Mart ay1 icerisinde toplanmistir

2.4. VERILERIN ANALIZI

Arastirma i¢in katilimcilardan toplanan verilerin istatiksel analizi SPSS 26.0
(Statistical Package for Social Sciences) programi ile gergeklestirilmistir. ilk etapta
475 katilimcidan veri toplanmis olup, cevrimici alisveris yapmadigin1 beyan eden 19
katilimer ve 18-57 yas araligi disinda kalan 17 katilimcinin verisi veri setinden
cikartilmis ve sonugta 439 kisinin verisi ile analizler uygulanmistir. Olgek toplam
puanlart i¢in normal dagilim varsayimi; g¢eyrekler arasi araligin standart sapmaya
boliinmesi sonucu ¢ikan degerin 1.3 civarinda olmasi, ortalama, mod, medyan ve
kirpilmis ortalamanin birbirine yakin degerleri gostermesi , basiklik degerlerinin
standart hatasina boliimiinden elde edilen degerin +-,1,5 araliginda olmasi ve
histogram ve nokta dagilim grafiklerinin normal dagilimi isaret etmesi yontemleriyle
test edilmis olup gozlem sayisinin yeterli olmasi da goz oniine alinarak tiim 6lg¢eklerin
normal dagildig1 varsayilmistir. Orneklem grubunun betimleyici istatistiklerine dair
ortalama, standart sapma, frekans ve yiizde analizleri yapilmistir. Kullanilan 6lgeklere

Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik analizi uygulanmaistir.

2.5. BULGULAR

Bu bolimde istatistiksel analizlerden elde edilen bulgular tablo halinde
sunulmustur. ik olarak katilmcilarm demografik &zelliklerinin say1 ve yiizde
dagilimlar1 frekans analizleri ile elde edilmistir. Demografik 6zelliklere iliskin say1 ve

yilizde dagilimlar1 Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1 Sosyo-Demografik Degiskenlerin Sayi ve Yiizde Dagilimlar:

Degisken Kategori n Yuzde
Cinsiyet Kadin 302 68,8
Erkek 137 31,2
Yas Z Kusagi (18-22 yas arasi) 94 21,4
Y Kusagi (23-42 yas arasi) 269 61,3
X Kusagi ( 43-57 yas arasi) 76 17,3
Medeni durum Bekar 229 52.2
Evli / Beraber Yasiyor 210 47,8
Egitim durumu [kogretim 28 6,4
Lise 145 33,0
On Lisans 40 9,1
Lisans 182 41,5
Yuksek Lisans/Doktora 44 10,0
Gelir Diisiik 76 17,4
Orta 325 74,0
Yuksek 38 8,6
Sahip olunan kredi kart1 sayisi 0 132 30,1
1 193 44,0
2 ve 2’den fazla 114 25,9
Toplam 439,0 100,0

Arastirmaya katilan 439 katilimcinin, %66,8°1 (302 kisi) kadin, % 31,2’s1 (137

kisi) erkektir. Katilimcilarin %21,4°1 (94 kisi) 18-22 yas arasinda olup Z kusaginda,
%61,3°1 (269 kisi) 23-42 yas arasinda olup Y kusaginda, %17,3’1i 43-57 yas arasinda
olup X kusagindadir. Katilimeilarin %52.2’si (229 kisi) bekar, %47,8°1 ise evli veya
beraber yasiyordur. Katilimcilarin %6,4’1 (28 kisi) ilkdgretim, %33,0°1 (145 kisi) lise,
% 9,1°1 (40 kisi) on lisans, %41,5°1 (182) lisans, %10,0°1 (44 kisi) yliksek lisans veya

doktora mezunudur. Katilimcilarin %17,4’i4 (76 kisi) diisiik gelirli oldugunu
belirtirken, %74,0°1 (325) orta, %8,6’s1 (38 kisi) ise yiiksek gelirli oldugunu
belirtmistir. Ayrica katilimcilarin %30,1°1 (132 kisi) kredi kartina sahip degilken,
%44,0°1 (193 kisi) 1 kredi kartina, %25,0°1 (114 kisi) ise 2 veya daha fazla kredi kartina

sahiptir (Tablo 1).
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Tablo.2 Cahsmada Kullanilan Olceklerin Genel Toplam Puanlari ve Faktor Toplam
Puanlarinin Betimleyici istatistik Degerleri

Degiskenler En En Ortalama | Standart

Kuicgik Blyuk Sapma
Deger Deger

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma 0 83 25,61 15,50

Olgegi Genel Toplam Puani

Kompulsif Satin  Alma Olgegi 0 30 5,82 5,53

Problem-Catisma Faktorii Toplam

Puam

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma 0 12 5,34 2,51

Olgegi Diisiinceyle Mesgul Olma
Faktorii Toplam Puani

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma 0 21 5,22 4,66
Olgegi Geri Cekilme Faktorii Toplam

Puam

Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma 0 16 4,80 3,76

Olgegi Duygu Diizenleme Faktorii
Toplam Puani

Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma 0 18 5,29 3,81
Olgegi Tolerans Faktérii Toplam

Puani

Sosyal  Ortamlarda  Gelismeleri 10 46 21,25 6,93

Kacirma Korkusu Olgegi  Genel
Toplam Puani

Yasam Doyumu Olgegi Genel 5 35 21,30 6,42
Toplam Puani

Yapilan analizler sonucu elde edilen tanimlayict istatistik verilerine gore
katilimeilarm Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi genel toplam puan ortalamasi
25,61, standart sapmas1 15,50°dir ve en diisiik puan O iken en yiiksek puan 83’tiir.
Problem-Catigma alt boyutunun puan ortalamasi 5,82, standart sapmasi 5,54’tiir. Bu
alt boyuttan elde edilen en diisiik puan 0, en yiiksek puan ise 30’dur. Diisiinceyle
Mesgul Olma alt boyutu toplam puan ortalamasi 5,22, standart sapmasi 2,51°dir. Bu
alt boyuttan elde edilen en diisiik puan 0 iken en yiiksek puan 12°dir. Geri Cekilme alt
boyutu toplam puan ortalamasi 5,22 ve standart sapmasi 4,66’°dir. Bu alt boyuttan elde
edilen en diisiik puan 0, en yiiksek puan ise 21°dir. Duygu Diizenleme alt boyutu
toplam puan ortalamasi 4,80, standart sapmasi 3,76 iken bu alt boyuttan elde edilen en
diisiik puan 0, en yliksek puan ise 16’dir. Tolerans alt boyutu toplam puan ortalamasi
5,29, standart sapmasi 3,81dir. Bu alt boyuttan elde edilen en diisiik puan 0, en yiiksek
puani ise 18°dir. Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi toplam puan
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ortalamasi 21,25, standart sapmasi ise 6,93’tiir. Bu 6l¢cekten elde edilen en diisiik puan

9, en yiiksek puan ise 46’dir. Yasam Doyumu Olgegi toplam puan ortalamasi 21,30 ,

standart sapmasi ise 6,42 dir. Bu 6l¢ekten elde edilen en diisiik puan 5, en yiiksek puan

ise 35°dir (Tablo 2).

Tablo.3 Arastirmada Kullamlan Olceklerin i¢ Tutarhhik Katsayilar

n=439 Madde Sayis1 | Alfa
Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi 27 | 0,939
KCSA-O Problem-Catisma-Niiks Alt Boyutu 11| 0,924
KCSA-O Diisiinceyle Mesgul Olma Alt Boyutu 3| 0,662
KCSA-O Geri Cekilme Alt Boyutu 7| 0,872
KCSA-O Duygu Diizenleme Alt Boyutu 4| 0,898
KCSA-O Tolerans Alt Boyutu 5| 0,828
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi 10 | 0,856
Yasam Doyumu Olgegi 5| 0,858

Yapilan gilivenirlik analizi sonucunda 28 maddeden olusan Kompulsif

Cevrimigi Satin Alma Olgegi igin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0,939 olarak

bulunmustur. Olgegin alt boyutlar1 igin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 11

maddeden olusan problem-catisma alt boyutu i¢in 0,924, 3 madden olusan diisiinceyle

mesgul olma alt boyutu i¢in 0,662, 7 maddeden olusan geri ¢ekilme alt boyutu icin

0,872, 4 maddeden olusan duygu diizenleme alt boyutu i¢in 0,898, 5 maddeden olusan

tolerans alt boyutu ig¢in 0,858 olarak hesaplanmistir.10 maddeden olusan Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi i¢in Cronbach Alfa i¢ tutarlilik

katsayist 0,856 olarak bulunmustur. 5 maddeden olusan Yasam Doyumu 6lgegi igin

Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0,858 dir (Tablo 3).
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Tablo.4 Sosyal Ortamlarda Gelimleri Kac¢irma Korkusu Olcegi, Yasam Doyumu Olgegi
ve Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olcegi Alt Boyutlan icin Korelasyon Analizi
Bulgular

Degisken GKKO toplam | Yasam Doyumu

puani Olcegi toplam puam

Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi 0,280** -0,038

Toplam Puani

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi 0,108* 0,002

Problem-Catisma- Niks Faktori Toplam

Puani

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi 0,268*** -0,093

Diisiinceyle Mesgul Olma Faktorii Toplam

Puani

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi 0,217*** -0,046

Geri Cekilme Faktorii Toplam Puani

Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi 0,258*** -0,013

Duygu Diizenleme Faktorii Toplam Puani

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi 0,304*** -0,032

Tolerans Faktorii Toplam Puan

Yasam Doyumu Toplam Puani -0,139%** -

p<0,05%; p<0,01**; p<0,001%**

Arastirmada kullanilan Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Olgegi toplam
puani, Yasam Doyumu Olgegi toplam puani ve Kompulsif Cevrimici Satin Alma
Olgegi genel toplam puani ve alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi incelemek iizere Pearson
Korelasyon Analizi uygulanmistir. Analiz sonuglarina gore Kompulsif Cevrimigi Satin
Alma Olgegi toplam puani ile Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
toplam puani arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii zayif bir iliski (1=0,240;
p<0.0001), Kompulsif Satin Alma Olgegi Problem-Catisma alt boyutu toplam puani
ile Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi toplam puani arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii zayif bir iligki (r=0,240; p<0.05), Kompulsif
Cevrimigi Satin Alma Olgegi Diisiinceyle Mesgul Olma Faktorii Toplam Puani ile
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi toplam puani arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii zayif bir iliski (1=0,240; p<0.0001),
Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Olgegi Geri Cekilme Faktdrii Toplam Puani ile
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi toplam puani arasinda

istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii zayif bir iliski (1=0,240; p<0.0001),
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Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi Duygu Diizenleme Faktérii Toplam Puani ile
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi toplam puani arasinda
istatistiksel olarak anlamli pozitif yonli zayif bir iliski (r=0,240; p<0.0001),
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi Tolerans Faktorii Toplam Puani Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi toplam puani arasinda istatistiksel
olarak anlamli pozitif yonlii zayif bir iligski (r=0,240; p<0.0001), Yasam Doyumu
Olgegi Toplam Puami ile Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi
toplam puani arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonlii zayif bir iliski (r=0,240;

p<0.0001) vardir.

Analiz sonucuna gore, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puani
ve alt boyut toplam puanlari ile Yasam Doyumu Olgegi toplam puam arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamustir. ( Tablo 4).

Tablo.5 Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Toplam Puamimin, Sosyal Ortamlarda

Gelismeleri Kagirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yonelik Regresyon
Analizi Sonuclari

B’nin
Bagimsiz Degisken B standart B t p
hatasi
Sabit 12,293 2,295 5,356 0,000
GKK Puani 0,626 0,103 0,280 6,104 0,000
R?=0,079; F(1,437)=37,253; p =0,000

Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif
Cevrimigi Satin Alma Olgegi toplam puani iizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin
edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit
parametrenin (t(437)=5,356;p<0,000) ve egim parametresinin (t(437)=6,104;p<0,000)
ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin
incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak
anlamli oldugu go6zlenmistir, F(1,437)=37,253;p<0,000. Elde edilen belirlilik
katsayisina gore Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanmin %8’i Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadur.

Tiim bu sonuglara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
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puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanimi 0,626
birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 5).
Tablo.6 Yas Gruplarina Gore Kompulsif Cevrimici Satin Alma Toplam Puamimn ,

Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puami Tarafindan Yordanmasina
Yonelik Regresyon Analizi Sonuglar

B’nin standart
Kusaklar Bagimsiz B hatas1 i} t p
Degisken

Sabit 11,189 | 5,295 2,113 | 0,038

X Kusagl | GKK Puam 0,697 |0,312 0,251 |2,235 |0,028
R2=0,063; F(1,74)=4,996; p =0,028

Y Kusag | Sabit 9,929 3,285 3,023 | 0,003

GKK Puani 0,764 0,152 0,294 |5,021 | 0,000
R?=0,086; F(1,267)=25,215; p =0,000

Z Kusa@g | Sabit 14,853 | 6,402 2,320 |0,023

GKK Puani 0,478 0,231 0,211 | 2,069 |0,041
R2=0,044; F(1,92)=4,282; p =0,041

X Kusaginda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puan iizerindeki etkisini incelemek
tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen
sabit parametrenin (t(74)=2,113;p<0,05) ve egim parametresinin
(t(437)=2,235;p<0,05) ayr1 ayn istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,437)=4,996;p<0,05. Elde
edilen belirlilik katsayisina gére Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi puanmin
%6’s1 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puam tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuclara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi

puanin 0,697 birim arttiracagi sdylenebilir.

Y Kusaginda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puan iizerindeki etkisini incelemek
tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen

36



sabit  parametrenin  (t(267)=3,023;p<0,001) ve egim  parametresinin
(t(267)=5,021;p<0,000) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,267)=25,215;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisma gore Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanimin
%9’u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi

puanini 0,764 birim arttiracag1 sdylenebilir.

Z Kusaginda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puan iizerindeki etkisini incelemek
Uzere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen
sabit parametrenin (t(92)=2,320;p<0,05) ve egim parametresinin (t(92)=2,069;p<0,05)
ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin
incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak
anlamli oldugu gézlenmistir, F(1,267)=4,282;p<0,05. Elde edilen belirlilik katsayisina
gore Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanmin %4’ii Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1
birimlik artisin, Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Olgegi puanimi 0,478 birim
arttiracagi sOylenebilir (Tablo 6).
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Tablo.7 Cinsiyet Gruplarina Gore Kompulsif Cevrimici Satin Alma Toplam Puaninin,
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina
Yonelik Regresyon Analizi Sonuglar

B’nin standart
Cinsiyet Bagimsiz B hatasi B t p
Degisken

Sabit 12,787 | 2,713 4,713 | 0,000

Kadin GKK Puani 0,681 |0,120 0,312 [5,684 |0,000
R2=0,097; F(1,300)=32,303; p =0,000

Erkek | Sabit 13,111 | 4,150 3,159 |0,002

GKK Puani 0,410 [0,191 0,182 |2,146 |0,034
R2=0,033; F(1,135)=4,604; p =0,034

Kadm grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puam iizerindeki etkisini
incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore
tahmin edilen sabit parametrenin (t(300)=4,713;p<0,000) ve egim parametresinin
(t(300)=5,684;p<0,000) ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir, F(1,300)=32,303;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisma goére Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanimin
%10’u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puam tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi

puanini 0,681 birim arttiracagi sdylenebilir.

Erkek grubunda Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puam iizerindeki etkisini
incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore
tahmin edilen sabit parametrenin (t(135)=3,159;p<0,01) ve egim parametresinin
(t(135)=2,146;p<0,05) ayr1 ayn istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,135)=4,604;p<0,05. Elde

edilen belirlilik katsayisina gére Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanmin
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%3’{i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi
puanini 0,410 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 7).

Tablo.8 Medeni Durum Gruplarina Goére Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Toplam

Puanimin, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan
Yordanmasina Yonelik Regresyon Analizi Sonuclar:

B’nin standart
Medeni Bagimsiz B hatasi B t p
Durum Degisken
Sabit 10,921 | 3,359 3,251 | 0,001
Bekar GKK Puani 0,667 |0,139 0,304 | 4,799 |0,000
R?=0,092; F(1,227)=23,032; p =0,000
Evli Sabit 13,061 | 3,411 3,829 | 0,000
GKK Puani 0,612 |0,169 0,243 | 3,620 | 0,000
R2=0,059; F(1,208)=13,105; p =0,000

Bekar grupta , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi toplam puani iizerindeki etkisini incelemek
tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen
sabit  parametrenin  (t(227)=3,251;p<0,001) ve egim  parametresinin
(t(227)=4,779;p<0,000) ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir, F(1,227)=23,032;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisma goére Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanimin
%9°u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi

puanini 0,667 birim arttiracagi sdylenebilir.

Evli grupta Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin ,
Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puam iizerindeki etkisini incelemek
tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen
sabit parametrenin (t(208)=3,829;p<0,00) ve egim  parametresinin
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(t(208)=3,620;p<0,000) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu gézlenmistir, F(1,208)=13,105;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisina gére Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puaninin
%6’s1 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puam tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi
puanini 0,612 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 8).

Tablo.9 Gelir gruplarina gore Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Toplam Puaninin ,Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasia Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart

Gelir Bagimsiz B hatas1 B t p
Duzeyi Degisken

Diisiik Sabit 9,195 5,187 1,773 | 0,080

GKX Puani 0,634 0,206 | 0,337 | 3,084 | 0,003

R2=0,114; F(1,74)=9,511; p =0,003

Orta Sabit 10,134 2,736 3,704 | 0,000

GKK Puani 0,738 0,128 | 0,306 | 5,782 | 0,000

R2=0,094; F(1,323)=33,432; p =0,000

Yiksek Sabit 30,629 8,437 3,630 | 0,001

GKK Puani 0,033 0,354 | 0,015 | 0,092 | 0,927

R2=0,000; F(1,36)=0,008; p =0,927

Diistik gelir grubunda , Sosyal Ortamlarda Geligsmeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi toplam puami iizerindeki
etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna
gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(74)=1,773;p>0,05) istatistiksel olarak anlamli
olmadig1 egim parametresinin (t(74)=3,084;p<0,05) ise istatistiksel olarak anlamli
oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna
gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gdzlenmistir,
F(1,74)=9,511;p<0,05. Elde edilen belirlilik katsayisina gore Kompulsif Cevrimigi

Satin Alma Olgegi puaninin %11°i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
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Olgegi puam tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisn, Kompulsif

Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanin1 0,634 birim arttiracag: sdylenebilir.

Orta gelir grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Ka¢irma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puani iizerindeki etkisini
incelemek tlizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore
tahmin edilen sabit parametrenin (t(323)=3,704;p<0,000) ve egim parametresinin
(t(323)=5,782;p<0,000) ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,323)=33,432;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisma gore Kompulsif Cevrimicgi Satin Alma Olgegi puanimin
%9’u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuclara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi

puanini 0,738 birim arttiracagi sGylenebilir.

Yiiksek gelir grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu
Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi toplam puam iizerindeki
etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli F testi
sonucuna goére modelin genelinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 gézlenmistir,

F(1,36)=0,008;p>0,05. Bu durumda ¢ikan sonuglar yorumlanamaz (Tablo 9).
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Tablo.10 Egitim Diizeyi Gruplarina gore Kompulsif Cevrimici Satin Alma Toplam
Puanimin , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan
Yordanmasina Yonelik Regresyon Analizi Sonuclar:

B’nin standart
Egitim Bagimsiz B hatasi B t p
Duzeyi Degisken
Lise ve Alt1 | Sabit 16,188 | 3,364 16,188 | 0,000
GKK Puan 0,447 0,138 0,240 | 0,447 |0,001
R?=0,058; F(1,171)=10,440; p =0,001
Lise ve Ustu | Sabit 8,907 | 3,217 8,907 | 0,006
GKK Puan 0,803 |0,153 0,307 |0,803 | 0,000
R?=0,094; F(1,264)=27,507; p =0,000

Lise ve alt1 egitim diizeyi grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Olgegi toplam puani
tizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(171)=16,188;p>0,000) ve egim
parametresinin (t(171)=0,447;p<0,05) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu,
modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore
modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir,
F(1,171)=10,440;p<0,05. Elde edilen belirlilik katsayisina gére Kompulsif Cevrimici
Satin Alma Olgegi puanmin %6’s1 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisgin, Kompulsif

Cevrimigi Satin Alma Olcegi puanini 0,447 birim arttiracagi sdylenebilir.

Lise ve {istli egitim diizeyin gurubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam
puani lizerindeki etkisini incelemek tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon
Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit parametrenin (t(264)=8,907;p<0,000) ve
egim parametresinin (t(264)=0,803;p<0,000) ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli
oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna
gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gdzlenmistir,

F(1,264)=27,597;p<0,000. Elde edilen belirlilik katsayisina gore Kompulsif Cevrimici
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Satin Alma Olgegi puaninin %9’u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puam tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisn, Kompulsif
Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanin1 0,803 birim arttiracag: sdylenebilir (Tablo 10).

Tablo.11Sahip Olunan Kredi Karti1 Sayis1 Gruplarina gore Kompulsif Cevrimici Satin

Alma Toplam Puammmin , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam
Tarafindan Yordanmasina Yoénelik Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart

Kredi Karti Bagimsiz B hatasi B t p
Sayisi Degisken

Hi¢ Yok Sabit 10,508 4,074 2,579 | 0,011

GKK Puanmi 0,605 0,172 | 0,295 | 3,516 | 0,001

R2=0,080; F(1,130)=12,362; p =0,001

1 adet Sabit 11,482 3,638 3,156 | 0,002

GKK Puani 0,686 0,166 | 0,287 | 4,135 | 0,000

R2=0,077; F(1,191)=17,099; p =0,000

2 ve daha | Sabit 13,261 4,369 3,035 | 0,000

fazla G pram 0,671 0,203 | 0,298 | 3,304 | 0,001

R2=0,081; F(1,112)=10,918; p =0,001

Hi¢ kredi karti olmayan grupta, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puani
tizerindeki etkisini incelemek tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(130)=2,579;p<0,05) ve egim
parametresinin (t(130)=3,516;p<0,01) ayr1 ayn istatistiksel olarak anlamli oldugu,
modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi icin yapilan F testi sonucuna gore
istatistiksel ~olarak anlaml

modelin  genelinin de

F(1,130)=12,362;p<0,01. Elde edilen belirlilik katsayisina goére Kompulsif Cevrimigi

oldugu gdzlenmistir,

Satin Alma Olgegi puanmin %8’i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisgin, Kompulsif

Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanini 0,605 birim arttiracagi sdylenebilir.
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Bir adet kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi toplam
puani iizerindeki etkisini incelemek lizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon
Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(191)=3,156;p<0,01) ve
egim parametresinin (t(191)=4,135;p<0,001) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli
oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna
gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir,
F(1,191)=17,099;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gore Kompulsif Cevrimici
Satin Alma Olgegi puaninin %8’i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puami tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisgin, Kompulsif

Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanini 0,686 birim arttiracagi sdylenebilir.

Iki veya daha fazla sayida kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma
Olgegi toplam puani iizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit Dogrusal
Regresyon  Modeli  sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(112)=3,035;p<0,001) ve egim parametresinin (t(112)=3,304;p<0,01) ayr1 ayri
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
i¢cin yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gézlenmistir, F(1,112)=10,918;p<0,01. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puaninin %8’i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puami tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore;
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin,
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanini 0,671 birim arttiracag sdylenebilir

(Tablo 11).
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Tablo.12 Diisiinceyle Mesgul Olma Puaninin, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Ka¢irma
Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yonelik Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin
Bagimsiz Degisken B standart B t p
hatasi
Sabit 3,278 0,374 8,762 0,000
GKK Puani 0,097 0,017 0,268 5,823 0,000
R?=0,072; F(1,437)=33,909; p =0,000

Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif
Cevrimici Satin Alma Olgegi , Diisiinceyle Mesgul Olma Alt Boyutu toplam puani
tizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(437)=8,762;p<0,000) ve egim
parametresinin (t(437)=5,823;p<0,000) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu,
modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore
modelin  genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gdzlenmistir,
F(1,437)=33,909;p<0,000. Elde edilen belirlilik katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul
Olma puaninin %7°si Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani
tarafindan ag¢iklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Diisiinceyle Mesgul Olma
puanini 0,097 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 12).

Tablo.13 Duygu Diizenleme Puaninin, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Ka¢irma Korkusu
Puam Tarafindan Yordanmasina Yonelik Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin
Bagimsiz Degisken B standart B t p
hatasi
Sabit 1,832 0,561 3,267 0,001
GKK Puani 0,140 0,025 0,258 5,573 0,000
R?=0,066; F(1,437)=31,055; p =0,000

Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif
Cevrimici Satin Alma Olgegi Duygu Diizenleme Alt Boyutu toplam puani iizerindeki

etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna
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gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(437)=3,267;p<0,001) ve egim parametresinin
(t(437)=5,573;p<0,000) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu gézlenmistir, F(1,437)=31,055;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisina gore Duygu Duizenleme puaninin %7°si Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puami tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1
birimlik artisin, Duygu Dizenleme puanini 0,140 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo
13).

Tablo.14 Tolerans Puaninin, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puani
Tarafindan Yordanmasina Yonelik Regresyon Analizi Sonugclari

B’nin
Bagimsiz Degisken B standart ] t p
hatasi
Sabit 1,742 0,560 3,109 0,002
GKK Puani 0,167 0,025 0,304 6,674 0,000
R?=0,093; F(1,437)=44,547; p =0,000

Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif
Cevrimigi Satin Alma Olgegi Tolerans Alt Boyutu toplam puani iizerindeki etkisini
incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore
tahmin edilen sabit parametrenin (t(437)=3,109;p<0,002) ve egim parametresinin
(t(437)=6,674;p<0,000) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir, F(1,437)=44,547;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisina gore Tolerans puaninin %9’u Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonugclara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1

birimlik artisin, Tolerans puanini 0,167 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 14).
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Tablo.15 Cinsiyet Gruplarina Gore Diisiinceyle Mesgul Olma Toplam Puaninin , Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart
Cinsiyet Bagimsiz B hatasi B t p
Degisken

Sabit 3,112 0,433 7,193 | 0,000
Kadn GKK Puani 0,111 0,019 | 0,317 | 5,792 | 0,000
R?=101; F(1,300)=33,551; p =0,000
Erkek Sabit 3,868 0,733 5,275 | 0,000
GKK Puani 0,056 0,034 | 0,142 | 1,667 | 0,098
R2=0,020; F(1,135)=2,780; p =0,098

Kadin grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanim , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu Diisiinceyle Mesgul Olma
toplam puani iizerindeki etkisini incelemek lizere tahmin edilen Basit Dogrusal
Regresyon  Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(300)=7,193;p<0,000) ve egim parametresinin (t(300)=5,792;p<0,000) ayri ayri
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
i¢cin yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,300)=33,551;p<0,000. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Diislinceyle Mesgul Olma puaninin %10’u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gére; Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin,

Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi puanii 0,111 birim arttiracagi sdylenebilir.

Erkek grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi Diisiinceyle Mesgul olma alt
boyutu toplam puani lizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit
Dogrusal Regresyon Modeli F testi sonucuna gore modelin genelinin istatistiksel
olarak anlamli olmadig1 gozlenmistir, F(1,135)=2,780;p>0,05. Bu durumda ¢ikan

sonuclar yorumlanamaz (Tablo 15).
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Tablo.16 Cinsiyet Gruplarina Goére Duygu Diizenleme Toplam Puaninin , Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart
Cinsiyet Bagimsiz B hatasi B t p
Degisken

Sabit 2,153 0,691 3,115 | 0,002
Kadin GKK Puani 0,151 0,031 | 0,274 | 4,939 | 0,000
R?=0,072; F(1,300)=24,394; p =0,000
Erkek Sabit 1,695 0,853 1,988 | 0,049
GKK Puani 0,087 0,039 | 0,188 | 2,220 | 0,028
R2=0,028; F(1,135)=4,927; p =0,028

Kadm grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi Duygu Diizenleme alt boyutu toplam
puani lizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon
Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(300)=3,115;p<0,002) ve
egim parametresinin (t(300)=4,939;p<0,000) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli
oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna
gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir,
F(1,300)=24,394;p<0,000. Elde edilen belirlilik katsayisina gére Duygu Diizenleme
puaninin %7’si Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani
tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin, Duygu Diizenleme puanim

0,151 birim arttiracagi sdylenebilir.

Erkek grubunda Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi Duygu Diizenleme alt boyutu toplam
puani lizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon
Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit parametrenin (t(135)=1,988;p<0,05) ve
egim parametresinin (t(135)=2,220;p<0,05) ayr1 ayn istatistiksel olarak anlamli
oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi icin yapilan F testi sonucuna
gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir,
F(1,135)=4,604;p<0,05. Elde edilen belirlilik katsayisina gore Duygu Diizenleme

puanmin %3’{i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puam
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tarafindan agiklanmaktadir. Tim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Duygu Diizenleme puanini
0,087 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 16).

Tablo.17 Cinsiyet Gruplarina Gore Tolerans Toplam Puanmimin , Sosyal Ortamlarda

Gelismeleri Kagirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yonelik Regresyon
Analizi Sonuclari

B’nin standart
Cinsiyet Bagimsiz B hatasi ] t p
Degisken
Sabit 1,815 0,653 2,781 | 0,006
Kadmn GKK Puani 0,178 0,029 | 0,336 | 6,170 | 0,000

R?=0,113; F(1,300)=38,073; p =0,000

Kadm grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi Tolerans alt boyutu toplam puani
uzerindeki etkisini incelemek lzere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(300)=2,781;p<0,05) ve egim
parametresinin (t(300)=6,170;p<0,000) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu,
modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi icin yapilan F testi sonucuna gore
modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu go6zlenmistir,
F(1,300)=38,073;p<0,000. Elde edilen belirlilik katsayisina gére Tolerans puaninin
%11°i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan
aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Tolerans puanini 0,178 birim arttiracagi

sOylenebilir (Tablo 17).
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Tablo.18 Kusak Gruplarina Gore Diisiinceyle Mesgul Olma Toplam Puaninin , Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasma Yonelik

Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart

Cinsiyet Bagimsiz B hatas1 B t p
Degisken
Sabit 3,100 0,533 5,816 | 0,000
Y GKK Puani 0,108 0,025 | 0,258 | 4,359 | 0,000
Kusag

R?=0,066; F(1,267)=18,997; p =0,000

Y Kusaginda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin

, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi toplam puani alt boyutu Diisiinceyle Mesgul

Olma tizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon

Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(267)=5,816;p<0,0001) ve

egim parametresinin (t(267)=4,359;p<0,001) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli

oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna

gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir,
F(1,267)=18,997;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul

Olma puanmin %7’si Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani

tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri

Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Diisiinceyle Mesgul Olma

puanini 0,108 birim arttiracag1 sdylenebilir (Tablo 18).
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Tablo.19 Kusak Gruplarmma Gore Duygu Diizenleme Toplam Puanmmin , Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart
Cinsiyet Bagimsiz B hatasi B t p
Degisken

Y Kusag | Sabit 2122 0.801 2.650 | 0,009
GKK Puant 0,130 0037 | 209 | 3.498 | 0,012
R?=0,044; F(1,267)=12,237 p =0,001
Sabit 2456 1.602 1534 | 0.129
Z Kusagl Fer e Puam 0122 0,058 | 0.215 | 2.109 | 0,038
R?=0,46; F(1,92)=4,446; p =0,038

Y Kusaginda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Duygu Diizenleme toplam puani
tizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(267)=2,650;p<0,01) ve egim
parametresinin (t(267)=3,598;p<0,05) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu,
modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi icin yapilan F testi sonucuna gore
modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu go6zlenmistir,
F(1,267)=12,237;p<0,01. Elde edilen belirlilik katsayisina gére Duygu Diizenleme
puanmin %4’{i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puam
tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Duygu Diizenleme puanini

0,764 birim arttiracag1 sdylenebilir.

Z Kusaginda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puan iizerindeki etkisini incelemek
tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen
sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (t(92)=1,534;p>0,05), egim
parametresinin (t(92)=2,109;p<0,05) ise istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin
genel olarak anlamliliginin incelenmesi igin yapilan F testi sonucuna gore modelin
genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir, F(1,267)=4,446;p<0,05.

Elde edilen belirlilik katsayisina gore Duygu Diizenleme puaninin %4’ Sosyal
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Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir.
Tum bu sonuglara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanindaki 1 birimlik artisin, Duygu Diizenleme puanimi 0,478 birim arttiracagi
sOylenebilir (Tablo 19).

Tablo.20 Medeni Durum Gruplarina Gore Diisiinceyle Mesgul Olma Puaninin , Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclar:

B’nin standart
Medeni Bagimsiz B hatasi B t p
Durum Degisken
Sabit 3,217 | 0,520 6,189 | 0,000
Bekar GKK Puani 0,103 | 0,021 0,302 | 4,779 |0,001
R2=0,091; F(1,227)=22,843; p =0,001
Evli Sabit 3,523 | 0,589 5,983 | 0,000
GKK Puani 0,081 | 0,029 0,190 | 2,784 | 0,006
R?=0,036; F(1,208)=7,748; p =0,006

Bekar grupta , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi toplam puan iizerindeki etkisini incelemek
lizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gére tahmin edilen
sabit  parametrenin  (t(227)=6,189;p<0,001) ve  egim  parametresinin
(t(227)=4,779;p<0,01) ayr1 ayn istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir, F(1,227)=22,843;p<0,01. Elde
edilen belirlilik katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %9’u Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadur.
Tiim bu sonuglara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi
puanindaki 1 birimlik artisin, Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,103 birim arttiracagi

sOylenebilir.

Evli grupta Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin ,
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi toplam puani iizerindeki etkisini incelemek

tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen
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sabit  parametrenin  (t(208)=5,983;p<0,001) ve egim  parametresinin
(t(208)=2,784;p<0,05) ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir, F(1,208)=7,748;p<0,05. Elde
edilen belirlilik katsayisina gére Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %4l Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir.
Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanindaki 1 birimlik artisin, Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,081 birim arttiracagi
sOylenebilir (Tablo 20).

Tablo.21 Medeni Durum Gruplarina Goére Duygu Diizenleme Puaninmin , Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasia Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart
Medeni Bagimsiz B hatasi B t p
Durum Degisken

Sabit 1,512 0,837 1,807 | 0,072
Bekar GKK Puan 0,162 0,035 | 0,296 | 4,671 | 0,000
R?=0,088; F(1,227)=21,821; p =0,001
Evli Sabit 2,764 0,806 3,429 | 0,001
GKK Puani 0,081 0,040 | 0,139 | 2,030 | 0,006
R?=0,019; F(1,208)=4,120; p =0,044

Bekar grupta , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Duygu Diizenleme toplam puani
uzerindeki etkisini incelemek Uzere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
(t(227)=1,807;p<0,05), egim parametresinin ise (t(227)=4,671;p<0,001) istatistiksel
olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F
testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu
gozlenmistir, F(1,227)=21,821;p<0,01. Elde edilen belirlilik katsayisina gére Duygu
Diizenleme puanimnin %9’u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi

puan1 tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
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Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Duygu Diizenleme

puanini 0,162 birim arttiracag1 sdylenebilir.

Evli grupta Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin ,
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Duygu Diizenleme toplam puani
tizerindeki etkisini incelemek lizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(208)=3,429;p<0,01) ve egim
parametresinin (t(208)=2,030;p<0,000) ayr1 ayr1 istatistiksel olarak anlamli oldugu,
modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore
modelin  genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir,
F(1,208)=4,120;p<0,05. Elde edilen belirlilik katsayisina gére Duygu Diizenleme
puanmin %2’si Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani
tarafindan ag¢iklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin, Duygu Diizenleme puanini
0,081 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 21).

Tablo.22 Medeni Durum Gruplarina Gore Tolerans Puanimin , Sosyal Ortamlarda

Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yonelik Regresyon
Analizi Sonuclar

B’nin standart
Medeni Bagimsiz B hatasi B t p
Durum Degisken
Sabit 1,566 0,835 1,875 | 0,062
Bekar GKK Puani 0,165 0,035 | 0,303 | 4,784 | 0,000
R?=0,092; F(1,227)=22,882; p =0,001
Evli Sabit 1,409 0,810 1,740 | 0,083
GKK Puani 0,197 0,040 | 0,323 | 4,914 | 0,000
R?=0,104; F(1,208)=24,146; p =0,044

Bekar grupta , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin
, Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Tolerans toplam puani izerindeki
etkisini incelemek tizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna
gbre tahmin edilen sabit parametrenin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
(t(227)=1,875;p>0,05), egim parametresinin ise (t(227)=4,784;p<0,001) istatistiksel

olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F
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testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu
gbzlenmistir, F(1,227)=22,882;p<0,01. Elde edilen belirlilik katsayisina gore Tolerans
puanmin %9’u Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puam
tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Tolerans puanini 0,165 birim

arttiracagi sOylenebilir.

Evli grupta Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanm ,
Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Tolerans toplam puani iizerindeki
etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna
gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(208)=1,704;p>0,05) ve egim parametresinin
(t(208)=4,914;p<0,001) ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu goézlenmistir, F(1,208)=24,146;p<0,000. Elde
edilen belirlilik katsayisina gore Tolerans puaninin %10’u Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puami tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonuglara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1

birimlik artigin, Tolerans puanini 0,197 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 22).
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Tablo.23 Egitim Diizeyi Gruplarina Gore Diisiinceyle Mesgul Olma Puaninin , Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart
Egitim Diizeyi Bagimsiz B hatasi B t p
Degisken

Lise ve Alt1 | Sabit 3,578 0,560 3,578 | 0,000
GKK Puani 0,081 0,023 | 0,259 | 0,081 | 0,001
R?=0,067; F(1,171)=12,252; p =0,001
q')n Lisans ve | Sabit 2,940 0,520 2,940 | 0,000
Ustl GKK Puani 0,117 0,025 | 0,279 | 0,117 | 0,000
R?=0,078; F(1,264)=22,343; p =0,000

Lise ve alt1 egitim diizeyi grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanm , Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Olgegi alt boyutu
Diisiinceyle Mesgul Olma toplam puani {izerindeki etkisini incelemek {izere tahmin
edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit
parametrenin (t(171)=3,578;p>0,001) ve egim parametresinin (t(171)=0,081;p<0,01)
ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin
incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak
anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,171)=12,252;p<0,01. Elde edilen belirlilik
katsayisma gore Diisiinceyle Mesgul Olma Olgegi puaninin %7’si Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonuclara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1

birimlik artigin, Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,081 birim arttiracagi sdylenebilir.

Lise ve listii egitim diizeyin grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu
Diislinceyle Mesgul Olma toplam puani tizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin
edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit
parametrenin (t(264)=2,9040;p<0,001) ve egim parametresinin
(t(264)=0,117;p<0,001) ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin

de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,264)=22,343;p<0,01. Elde
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edilen belirlilik katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %81 Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir.
Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanindaki 1 birimlik artigin, Diislinceyle Mesgul Olma puanini 0,117 birim arttiracagi
sOylenebilir (Tablo 23).

Tablo.24 Egitim Diizeyi Gruplarina Goére Duygu Diizenleme Puammin , Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart
Egitim Diizeyi Bagimsiz B hatasi B t p
Degisken

Lise ve Alt1 | Sabit 1,802 0,810 1,802 | 0,027
GKK Puani 0,133 0,033 | 0,291 | 0,133 | 0,000
R?=0,079; F(1,171)=15,814; p =0,000
Qn Lisans ve | Sabit 1,628 0,794 1,628 | 0,041
Ustu GKK Puani 0,156 0,038 | 0,247 | 0,156 | 0,000
R?=0,057; F(1,264)=17,098; p =0,000

Lise ve alt1 egitim diizeyi grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Duygu
Diizenleme toplam puani iizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit
Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(171)=1,802;p>0,05) ve egim parametresinin (t(171)=0,133;p<0,001) ayr1 ayr
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,171)=15,814;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Duygu Diizenleme puaninin %81 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puani tarafindan aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Duygu Diizenleme

puanin 0,133 birim arttiracagi sdylenebilir.

Lise ve Ustii egitim diizeyi grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Duygu

Diizenleme toplam puani iizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit
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Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(264)=1,628;p<0,05) ve egim parametresinin (t(264)=0,156;p<0,001) ayr1 ayri
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
i¢cin yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,264)=17,098;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gOre
Duygu Diizenleme puaninin %6°s1 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Duygu Diizenleme
puanini 0,156 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 24).

Tablo.25 Gelir gruplarina Gore Diisiinceyle Mesgul Olma Toplam Puaninin , Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasia Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuclari

B’nin standart

Gelir Bagimsiz B hatasi ] t p
Duizeyi Degisken

Diisiik Sabit 3,243 0,815 3,981 | 0,000

GKKO Puani 0,107 0,032 | 0,359 | 3,312 | 0,001

R2=0,129; F(1,74)=10,966; p =0,001

Orta Sabit 3,243 0,458 7,085 | 0,000

GKKO Puani 0,094 0,021 | 0,238 | 4,411 | 0,000

R?=0,057; F(1,323)=19,454; p =0,000

Diisiik gelir grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Olgegi alt boyutu Diisiinceyle
Mesgul Olma toplam puani {izerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit
Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(74)=3,981;p<0,001) ve egim parametresinin (t(74)=3,312;p<0,01) ayr1 ayri
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
icin yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,74)=10,966;p<0,01. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %13’ Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma

Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal
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Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin,

Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,107 birim arttiracagi sdylenebilir.

Orta gelir grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Diisiinceyle Mesgul Olma
toplam puani iizerindeki etkisini incelemek tizere tahmin edilen Basit Dogrusal
Regresyon  Modeli  sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(323)=7,085;p<0,001) ve egim parametresinin (t(323)=4,411;p<0,001) ayr1 ayr1
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
icin yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,323)=33,432;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %6’s1 Sosyal Ortamlarda Geligsmeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gére; Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin,
Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,094 birim arttiracagi soylenebilir (Tablo 25).
Tablo.26 Gelir Gruplarina Goére Duygu Diizenleme Toplam Puaminin , Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Ka¢irma Korkusu Puami Tarafindan Yordanmasmma Yonelik
Regresyon Analizi Sonuclar:

B’nin standart

Gelir Bagimsiz B hatasi B t p

Duizeyi Degisken
Diisiik Sabit 0,799 1,389 0,575 | 0,567
GKKO Puani 0,190 0,055 | 0,372 | 2,254 | 0,001

R?=0,127; F(1,74)=11,896; p =0,027
Orta | Sabit 2,069 0,659 3,142 | 0,002
GKKO Puan 0,121 0,031 | 0,214 | 3,931 | 0,000
R?=0,043; F(1,323)=15,452; p =0,000

Diistik gelir grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kac¢irma Korkusu
Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Olgegi alt boyutu Diisiinceyle
Mesgul Olma toplam puani iizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit
Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(74)=0,575;p>0,05) istatistiksel olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise
(t(74)=2,254;p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak
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anlamliliginin incelenmesi igin yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de
istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,74)=11,896;p<0,05. Elde edilen
belirlilik katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %13’ Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puam tarafindan agiklanmaktadir.
Tum bu sonuclara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanindaki 1 birimlik artisin, Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,190 birim arttiracagi

sOylenebilir.

Orta gelir grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu Diisiinceyle Mesgul Olma
toplam puani iizerindeki etkisini incelemek lizere tahmin edilen Basit Dogrusal
Regresyon  Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(323)=3,142;p<0,01) ve egim parametresinin (t(323)=2,931;p<0,001) ayr1 ayri
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
icin yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlaml
oldugu gozlenmistir, F(1,323)=15,452;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Diislinceyle Mesgul Olma puaninin %4’ Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gére; Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin,
Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,121 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 26).
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Tablo.27 Gelir Gruplarmma Goére Tolerans Toplam Puaninin , Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Puam Tarafindan Yordanmasina Yonelik Regresyon
Analizi Sonuclar

B’nin standart

Gelir Bagimsiz B hatasi B t p
Duzeyi Degisken

Diisiik Sabit 1,963 1,309 1,500 | 0,138

GKKO Puani 0,117 0,052 | 0,253 | 2,254 | 0,027

R2=0,064; F(1,74)=5,082; p =0,027

Orta Sabit 0,822 0,656 1,253 | 0,211

GKKO Puani 0,214 0,031 | 0,363 | 7,009 | 0,000

R?=0,132; F(1,323)=49,121; p =0,000

Diisiik gelir grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Tolerans toplam
puani lizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon
Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit parametrenin (t(74)=1,500;p>0,05)
istatistiksel olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise (t(74)=2,254;p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,74)=5,082;p<0,05. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Diistinceyle Mesgul Olma puaninin %6’s1 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. TUm bu sonuglara gére; Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin,

Tolerans puanini 0,117 birim arttiracagi sdylenebilir.

Orta gelir grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanin , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Tolerans toplam puani
tizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(323)=1,253;p>0,05) istatistiksel
olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise (t(323)=7,009;p<0,001) ayr1 ayr1
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
i¢cin yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli

oldugu gozlenmistir, F(1,323)=49,121;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
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Tolerans puanmin %13’ii Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puani tarafindan aciklanmaktadir. Tim bu sonucglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Tolerans puanini

0,214 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 27).

Diisiik gelir grubunda , Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu
Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu Tolerans toplam
puani iizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon
Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit parametrenin (t(74)=1,500;p>0,05)
istatistiksel olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise (t(74)=2,254;p<0,05)
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
icin yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,74)=5,082;p<0,05. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Diislinceyle Mesgul Olma puaninin %6’s1 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puani tarafindan acgiklanmaktadir. TUm bu sonuglara gére; Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin,

Tolerans puanini 0,117 birim arttiracagi sdylenebilir.

Orta gelir grubunda, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi
puanimn , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu Tolerans toplam puani
tizerindeki etkisini incelemek lizere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli
sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin (t(323)=1,253;p>0,05) istatistiksel
olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise (t(323)=7,009;p<0,001) ayr1 ayri
istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin incelenmesi
i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak anlamli
oldugu gozlenmistir, F(1,323)=49,121;p<0,001. Elde edilen belirlilik katsayisina gore
Tolerans puanmin %13’ Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puan1 tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artisin, Tolerans puanini

0,214 birim arttiracagi sdylenebilir (Tablo 27).
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Tablo.28 Sahip Olunan Kredi Karti1 Sayis1i Gruplarina Goére Diisiinceyle Mesgul Olma
Puanimin, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puani tarafindan
Yordanmasina Yonelik Regresyon Analizi Sonuclar:

B’nin standart

Kredi Karti Bagimsiz B hatas1 p t p
Sayisi Degisken

Hic Yok Sabit 3,413 0,653 5,226 | 0,000

GKKO Puani 0,096 0,028 | 0,293 | 3,493 | 0,001

R2=0,79; F(1,130)=12,204; p =0,001

1 adet Sabit 3,244 0,608 5,337 | 0,002

GKKO Puan 0,103 0,028 | 0,260 | 3,727 | 0,000

R2=0,063; F(1,191)=13,891; p =0,000

2 ve daha | Sabit 3,316 0,701 4,728 | 0,000

fazla MoK d Puam | 0,082 0,033 | 0,230 | 2,504 | 0,014

R?=0,045; F(1,112)=6,269; p =0,014

Hi¢ kredi kartt olmayan grupta, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Olgegi alt boyutu
Diisiinceyle Mesgul Olma toplam puani iizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin
edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit
parametrenin (t(130)=5,226;p<0,001) ve egim parametresinin (t(130)=3,493;p<0,01)
ayr1 ayri istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin
incelenmesi igin yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak
anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,130)=12,204;p<0,01. Elde edilen belirlilik
katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %8’i Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonugclara gére; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1

birimlik artigin, Diigiinceyle Mesgul Olma puanini 0,096 birim arttiracagi sdylenebilir.

Bir adet kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu
Diisiinceyle Mesgul Olma toplam puam iizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin
edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit

parametrenin (t(191)=5,337;p<0,01) ve egim parametresinin (t(191)=3,727;p<0,001)
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ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin
incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de istatistiksel olarak
anlamli oldugu go6zlenmistir, F(1,191)=13,891;p<0,001. Elde edilen belirlilik
katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul Olma puaninin %6°s1 Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puami tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonugclara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1

birimlik artigin, Diistinceyle Mesgul Olma puanini 0,686 birim arttiracagi sdylenebilir.

Iki veya daha fazla sayida kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanm , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma
Olgegi alt boyutu Diisiinceyle Mesgul Olma toplam puam iizerindeki etkisini
incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore
tahmin edilen sabit parametrenin (t(112)=4,728;p<0,001) ve egim parametresinin
(t(112)=2,504;p<0,01) ayr1 ayn istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel
olarak anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin
de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,112)=6,269;p<0,01. Elde
edilen belirlilik katsayisina gore Diisiinceyle Mesgul Olma puanmin %5’1 Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puani tarafindan aciklanmaktadur.
Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanindaki 1 birimlik artisin, Diisiinceyle Mesgul Olma puanini 0,082 birim arttiracagi
sOylenebilir (Tablo 28).
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Tablo.29 Sahip Olunan Kredi Karti Sayis1 Gruplarina Goére Duygu Diizenleme
Puanimin, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puanmi tarafindan
Yordanmasina Yonelik Regresyon Analizi Sonuclar:

B’nin standart

Kredi Karti Bagimsiz B hatas1 p t p
Sayisi Degisken

1 adet Sabit 1,603 0,862 1,860 | 0,064

GKKO Puani 0,159 0,039 | 0,281 | 4,049 | 0,000

R?=0,74; F(1,191)=16,393; p =0,000

2 ve daha Sabit 1,884 1,087 1,733 | 0,086

fazla GKKO Puan: 0,142 0,051 | 0,256 | 2,807 | 0,006

R?=0,057; F(1,112)=7,882; p =0,006

Bir adet kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu
Duygu Diizenleme toplam puani iizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin edilen
Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(191)=1,860;p<0,01) istatistiksel olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise
(t(191)=4,049;p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak
anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de
istatistiksel olarak anlamli oldugu gézlenmistir, F(1,191)=16,393;p<0,001. Elde edilen
belirlilik katsayisina goére Duygu Diizenleme puanmin %7’si Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu
sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1

birimlik artisin, Duygu Diizenleme puanini 0,159 birim arttiracagi sdylenebilir.

Iki veya daha fazla sayida kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma
Olgegi alt boyutu Duygu Diizenleme toplam puani iizerindeki etkisini incelemek iizere
tahmin edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit
parametrenin (t(112)=1,733;p>0,05) istatistiksel olarak anlamli olmadigi, egim
parametresinin ise (t(112)=2,807;p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin
genel olarak anlamliligiin incelenmesi icin yapilan F testi sonucuna gore modelin

genelinin de istatistiksel olarak anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,112)=7,882;p<0,01.
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Elde edilen belirlilik katsayisina gore Duygu Diizenleme puaninin %6’s1 Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir.
Tiim bu sonuglara gore; Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi
puanindaki 1 birimlik artisin, Duygu Diizenleme puanini 0,142 birim arttiracagi
sOylenebilir (Tablo 29).

Tablo.30 Sahip Olunan Kredi Karti Sayis1 Gruplarina Gore Tolerans Puaninin, Sosyal

Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Puami Tarafindan Yordanmasina Yoénelik
Regresyon Analizi Sonuglar:

B’nin standart

Kredi Karti Bagimsiz B hatasi B t p
Sayisi Degisken

Hic Yok Sabit 1,794 1,034 1,734 | 0,085

GKKO Puani 0,132 0,044 | 0,256 | 3,020 | 0,003

R?=0,66; F(1,130)=9,123; p =0,003

1 adet Sabit 0,906 0,855 1,060 | 0,291

GKKO Puani 0,210 0,039 | 0,364 | 5,399 | 0,000

R?=0,132; F(1,191)=29,154; p =0,000

2 ve daha | Sabit 2,154 1,056 2,040 | 0,044

fazla FEr Ko Puan: 0,184 0,049 | 0,333 | 3,741 | 0,000

R2=0,111; F(1,112)=13,998; p =0,000

Hi¢ kredi kartt olmayan grupta, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puanm , Kompulsif Cevrimigi Satin Alma Olgegi alt boyutu Tolerans
toplam puani lizerindeki etkisini incelemek {izere tahmin edilen Basit Dogrusal
Regresyon  Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(130)=1,734;p>0,05) istatistiksel olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise
(t(130)=3,020;p<0,01) istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak
anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gore modelin genelinin de
istatistiksel olarak anlamli oldugu gézlenmistir, F(1,130)=9,123;p<0,01. Elde edilen
belirlilik katsayisina gore Tolerans puanimin %7°ai Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puam tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore;
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olcegi puanindaki 1 birimlik artisin

Tolerans puanini 0,132 birim arttiracagi sdylenebilir.
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Bir adet kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma Olgegi alt boyutu
Tolerans toplam puani iizerindeki etkisini incelemek {iizere tahmin edilen Basit
Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna gore tahmin edilen sabit parametrenin
(t(191)=1,060;p>0,05) istatistiksel olarak anlamli olmadigi, egim parametresinin ise
(t(191)=5,499;p<0,001) istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak
anlamliliginin incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de
istatistiksel olarak anlamli oldugu gézlenmistir, F(1,191)=29,154;p<0,001. Elde edilen
belirlilik katsayisina gore Tolerans puaninin %13’i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgegi puani tarafindan aciklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore;
Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin,

Tolerans puanini 0,210 birim arttiracagi sdylenebilir.

Iki veya daha fazla sayida kredi kartina sahip olan grupta, Sosyal Ortamlarda
Gelismeleri Kacirma Korkusu Olgegi puanin , Kompulsif Cevrimici Satin Alma
Olgegi alt boyutu Tolerans toplam puani iizerindeki etkisini incelemek iizere tahmin
edilen Basit Dogrusal Regresyon Modeli sonucuna goére tahmin edilen sabit
parametrenin (t(112)=2,040;p<0,05) ve egim parametresinin (t(112)=3,741;p<0,001)
ayr1 ayr istatistiksel olarak anlamli oldugu, modelin genel olarak anlamliliginin
incelenmesi i¢in yapilan F testi sonucuna gére modelin genelinin de istatistiksel olarak
anlamli oldugu gozlenmistir, F(1,112)=13,998;p<0,001. Elde edilen belirlilik
katsayisina gore Tolerans puaninin %11°i Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kagirma
Korkusu Olgegi puani tarafindan agiklanmaktadir. Tiim bu sonuglara gore; Sosyal
Ortamlarda Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgegi puanindaki 1 birimlik artigin,
Tolerans puanini 0,184 birim arttiracagi soylenebilir (Tablo 30).
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Tablo.31 Kompulsif Cevrimi¢i Satin Alma Toplam Puan Ortalamalarimin, Yasam
Doyumu Olgegi Toplam Puan Gruplar: A¢icindan Bagimsiz Ornek t-Testi Analizi ile
Karsilastirma Sonuclari

Yasam Doyumu Olgegi Toplam Puan | n X S t sd | p
Gruplan

Memnun 248 | 25,28 | 14,80 | 0,434 | 409 | 0,664
Memnun Degil 163 | 25,95 | 15,56

Yasam Doyumu Olgegi toplam puani1 kullanilarak olusturulan gruplara gére
Kompulsif Cevrimici Satin Alma toplam puan ortalamalar1 arasinda farklilik olup
olmadiginin incelenmesi igin yapilan Bagimsiz Ornek t Testi sonucuna gore
yasamindan memnun olan grubun kompulsif ¢evrimigi i¢in satin alma toplam puan
ortalamasi (Xmemnun=25,28) ile yasamindan memnun olmayan grubun kompulsif
cevrimigi satin alma toplam puan ortalamasi (Xmemnun dezit=25,95) arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik gézlenmemistir, t(409)=0,434;p>0,05 (Tablo 31).
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UCUNCU BOLUM

3. TARTISMA

Geligmis iilkelerde kompulsif ¢evrimigi satin alma davranisini incelemeye yonelik
ilgiye ragmen gelismekte olan iilkelerde bu davranis iizerine yapilan aragtirmalar
nispeten sinirli kalmigtir ve literatiirde son iki ti¢ yil igerisinde yayinlanmig galismalar
yogunluktadir (He vd.,2018). Bunun bir sebebi kiiltlirler arasi gegerliligi olan
Olgeklerin eksikligi olabilir (Horvath vd.,2013). Hayatimizin giderek daha biiytik bir
pargast haline gelen c¢evrimici aligveris ve degisen tiikketim aliskanliklar:
diistiniildiigiinde, kompulsif g¢evrimici satin alma davranisinin ¢evrimigi satin alma
davraniglarina etkisi olabilecegi diisiiniilen gelismeleri kagirma korkusu ve yasam
doyumu ile birlikte incelenmesinin literatiire katki sunabilecegi diisiiniilmektedir. Elde

edilen bulgular literatiir 15181nda yorumlanacaktir.

[k olarak &lgme araglarinin giivenirliklerini analiz etmek amaciyla Cronbach
Alpha degerleri hesaplanmis ve tiim Olgekler icin bu degerin yeterli oldugu
goriilmiistiir. Ardindan kullanilan Olgeklerin toplam puanlarimin ve alt boyut
puanlarmin birbiri ile iliskisini incelemek {izere Pearson Korelasyon Analizi

yapilmistir.

Kompulsif ¢evrimici satin alma toplam puanlar ile gelismeleri kagirma korkusu
puanlar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kompulsif
cevrimi¢i satin alma Olge8i alt boyutlart problem catisma-niiksetme, diisiinceyle
mesgul olma, duygu diizenleme, geri c¢ekilme ve tolerans puanlar ile gelismeleri
kagirma korkusu 6lgegi toplam puanlart arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu bulunmustur. Sonuglar literatiirii desteklemektedir (Aydin vd.,2019;
Bekman,2020; Demir ve Cetin,2021).
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Kompulsif satin alma ve gelismeleri kagirma korkusu literatiirde kaygi, depresif
semptomlar, problemli internet kullanim1 gibi degiskenlerle iliskilendirilmistir (Claes
vd.,2011; Mueller vd.,2011; Przybylski vd.,2013; Dempsey vd.,2019). Kompulsif
satin alma ve gelismeleri kagirma korkusu arasindaki iliskide bu degiskenlerin etkili
oldugu diistiniilebilir. Spor goniilliileri ile yapilan bir ¢alismada ¢evrimici kompulsif
satin alma davranisinin, gelismeleri kagirma korkusu ile pozitif yonde ylksek diizeyde
iligkili oldugu gosterilmis ayrica gelismeleri kac¢irma korkusunun sosyal medya
bagimliligi lizerine pozitif etkisi oldugu ve sosyal medya bagimliligin kompulsif
cevrimigi satin alma tizerinde pozitif etkisi oldugu hipotezleri desteklenmistir ( Demir
ve Cetin,2021). Kompulsif ¢evrimici satin alma davranisi ile gelismeleri kagirma
korkusu arasindaki iliskiyi inceleyen bagka bir ¢alismanin sonuglarina gore ise,
kompulsif ¢evrimigi satin alma davranisi ve gelismeleri kagirma korkusu arasindaki
iliskide diirtiisellik ve biyolojik ritmin aracilik etkisi vardir (Aydin vd.,2019). Bu
anlamda dirtiiselligin, tlketicilerin kompulsif gevrimici aligveriglerini arttirmaya
yonelik bir ara¢ olarak kullanilabilecegi, o6zellikle sosyal paylasim sitelerinde
gelismeleri kagirma korkusu igin durtisel mesajlarla tasarlanan pazarlama ve iletisim
uygulamalarinin kompulsif aligveris davranislarini tetiklemede rol oynayabilecegi

diisiiniilebilir ( Demir ve Cetin,2021).

Caligmanin sonuglarina gore yasam doyumu ve kompulsif ¢evrimici satin alma
arasinda iligki bulunmamigtir. Kompulsif ¢evrimigi satin almanin alt boyutlar1 ile
yasam doyumu iligkisine bakildiginda ise; X kusaginda, duygu diizenleme puani ile
yasam doyumu puani arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski , orta gelir grubunda,
duygu diizenleme, tolerans ve diislinceyle mesgul olma puanlar1 ve yasam doyumu
puani arasinda pozitif yonde anlaml iliski, hi¢ kredi kartina sahip olmayanlarda geri
¢ekilme puani ve yasam doyumu puani arasinda pozitifi yonde anlamli iliski oldugu

bulunmustur.

Literatiirde yasam doyumu, kompulsif satin alma veya aligveris bagimliliginin
birlikte incelendigi ¢aligmalar simirli olmakla beraber dogrudan veya dolayli olarak
iligkili olduklarin1 ortaya koyan calismalar mevcuttur (Otero-LOpez vd., 2011;
Williams,2012; Deniz,2020; Yesil vd., 2022). Bu ¢alismalara bakildiginda , yalnizca
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kadin katilimcilarla yiiriitiilmesi (Otero-Lopez vd., 2010) veya ¢alisma icin sadece 18-
35 yas arasinda olan kisilerden veri toplanmasi (Yesil vd.,2022) ile farkli 6lgme ve
degerlendirme araglarin kullanilmasi mevcut arastirmadan ayrilan yonleri olarak
belirtilebilir. Bunun yani sira kompulsif satin alma ve yasam doyumu arsinda herhangi
bir iliski olmadigin1 bulan ¢alismalarda vardir (Tiirker,2019; Aydin,2019). Yasam
doyumu kategorik bir degisken haline getirilerek kompulsif satin alma toplam puan
ortalamalar1 bagimsiz t testi ile incelenmistir. T testi sonucuna gore tiim 6rneklemde
kompulsif ¢evrimigi satin alma toplam puanlari yasamimdan memnun olan ve olmayan
grupta anlaml bir sekilde farklilagmamaktadir. Gelir agisindan incelendiginde orta
gelir 6rnekleminde diisiinceyle mesgul olma ve tolerans puanlari yasamindan memnun
olan ve olmayan gruplarda anlamli bir sekilde farklilasmaktadir. Egitim diizeyi
acisindan incelendiginde ilkdgretim veya lise mezunu olan 6rneklemde diisiinceyle
mesgul olma puanlar1 yasamindan memnun olan ve olmayan gruplarda anlamli bir

sekilde farklilagmaktadir.

Gelismeleri kacirma korkusunun kompulsif satin alma toplam puanm ve alt
boyutlar1 {iizerindeki etkisini incelemek iizere basit dogrusal regresyon analizi
uygulanmistir. Tim Orneklemde gelismeleri kagirma korkusu puani, kompulsif
cevrimi¢i satin alma toplam puanini, diisiinceyle mesgul olma puanini, duygu
diizenleme puanini ve tolerans puanini anlamli bir sekilde yordamaktadir. Literaturde
benzer sonuglara ulasan bir ¢alismaya ulagilmistir (Aydin,2019). Gelismeleri kagirma
korkusunun kompulsif satin alma davranisi1 ve alt boyutlar1 tizerindeki etkisi her bir

sosyo-demografik degisken icin ayrica incelenmistir.

Cinsiyet acisindan incelendiginde kadin orneklemde gelismeleri kagirma
korkusu puani, kompulsif ¢evrimi¢i satin alma puanini, diisiinceyle mesgul olma
puanini, duygu diizenleme puanini ve tolerans puanini anlamli ve pozitif bir sekilde
yordamaktadir. Erkek 6rneklemde ise gelismeleri kagirma korkusu puani, kompulsif
¢evrimigi satin alma puanini Ve duygu diizenleme puanini anlamli ve pozitif bir sekilde
yordamaktadir. Aragtirmanin sonucuna gore gelismeleri kagirma korkusu hem
kadinlarda hem de erkeklerde kompulsif satin alma davraniglarim1 etkilemektedir.

Kompulsif satin almanin cinsiyet degiskeni ile iligkisine dair ise farkli sonuglar oldugu
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gorilmektedir. Universite dgrencileriyle yapilan bir ¢alismanin sonuglarina gére
cinsiyet kompulsif satin almada etkili bir degiskendir ve kadinlarda daha yiiksektir
(Arslan ve 0z,2016). Cinsiyete gére kompulsif satin alma davranisinda farklilasmanin
olmadigin1 gosteren ¢alismalar da mevcuttur (Mueller vd., 2010 ; Pham vd., 2012;
Arslan,2015; Demir & Cetin,2021). Kompulsif ¢evrimici aligverislerde cinsiyetin
etkisini inceleyen c¢alismalarin sonuglarina goére ise anlamli bir farklilagmanin
bulunmadigin1 gosteren ¢alismalar ile (Tiirker,2019) kompulsif ¢evrimigi ve
geleneksel kompulsif satin almanin erkeklerde daha yaygin oldugu gosteren ¢alismalar
gorulmektedir (Manchiraju, vd., 2016; Tabak ve Kahraman,2022). Baska bir
calismanin sonuglarinda gore ise Y kusaginda kadinlar erkeklere gore daha yiiksek
kompulsif satin alma davranis1 gosterirken Z kusaginda boyle bir fark bulunamamastir

(Yigit ve Yigit, 2020).

Kusaklar agisindan incelendigine, X kusagi 6rnekleminde gelismeleri kagirma
korkusu puani kompulsif ¢evrim igi satin alma puanini anlamli ve pozitif bir sekilde
yordamaktadir. Y ve Z kusagi 6rneklemlerinde ise gelismeleri kagirma korkusu puani
kompulsif ¢evrimigi satin alma puanini , disiinceyle mesgul olma puanini, duygu
diizenleme puanini ve tolerans puanmi anlamli ve pozitif bir sekilde yordamaktadir.
Literatiirde yas degiskeninin kompulsif satin alma davranmisini etkiledigini gosteren
caligmalar mevcuttur. Kusak kriterleri konuyla ilgili yapilan aragtirmanin ortaya
konuldugu yil ve kiiltiir farkliliklarina gore degisiklikler gostermektedir ve kusak
kesme noktalarina dair standart bir kullanim s6z konusu degildir. Dolayisiyla konuyla
ilgili diizenlen caligmalarda farkli kesme noktalar1 belirlenmekte olup bu durum
sonuglar etkileyebilmektedir. Mevcut ¢alismaya katilan 18-20 yag arasi bireyler Z
kusagi 20-42 yas aras1 bireyler Y kusagi, 42-57 yas aras1 bireyler ise X kusagi olarak
belirlenmistir ve kusak gruplarina gore kompulsif ¢cevrimici satin alma davranislarinda
anlaml bir farklilasma bulunmamigstir. 21-29 yas arasinda kompulsif satin alma
davranisi diger yas gruplarindan anlamli derecede daha yiiksektir (Tiirk,2018). X ve Y
kusaklarinin kompulsif satin alma davraniglarini karsilastiran bir calismada, Y
kusaginin islevsel olmayan harcama puaninin X kusagindan daha yiiksek oldugu
gosterilmistir (Karaboga ve Pektas, 2020). Literatlirde kompulsif ¢evrimigi satin alma

davranigini kugaklara gore inceleyen bir ¢aligmaya ulasilamamastir.
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Calismada medeni durumu bosanmis veya dul, bekar ya da yalniz yasiyor ve
bekar ya da ailesiyle yasiyor gruplar birlestirilerek bekar grubu olusturulmustur.
Medeni durumlar agisindan incelendiginde evli ve bekar 6rneklemlerinde gelismeleri
kacgirma korkusu puani, kompulsif ¢evrimigi satin alma puanini, diisiinceyle mesgul
olma puanini, duygu diizenleme puanini ve tolerans puanini anlamli ve pozitif bir
sekilde yordamaktadir. Gelir durumlart agisindan incelendiginde diisiik ve orta gelir
orneklemlerinde gelismeleri kagirma korkusu puani, kompulsif ¢evrimigi satin alma
puanini, diisiinceyle mesgul olma puanini, duygu diizenleme puanini ve tolerans
puanint anlamli ve pozitif bir sekilde yordamaktadir. Yiksek gelir 6rnekleminde
gelismeleri kacirma korkusunun kompulsif ¢evrimigi satin alma davranigini
etkilemedigi bulunmustur. Kompulsif satin alma davranisinin; alt ve {iist gelir
gruplarinda daha yaygin oldugunu (D’Astous, 1990) veya gelir ile ters orantili
oldugunu (Koran,2002) gosteren calismalar mevcuttur. Yaygin goriis ise kompulsif
satin alma davranisin gelir diizeyine gore farklilasmadigi, bu davranis bigiminin tiim

gelir diizeylerinde goriilebilecegi yoniindedir (Dittmar,2005; Mueller,2010).

Egitim diizeyleri agisindan incelendiginde, ilkdgretim ve lise mezunu olanlarin
gelismeleri kagirma korkusu puani, kompulsif cevrimi¢i satin alma puanini,
diisiinceyle mesgul olma puanini, duygu diizenleme puanini ve tolerans puanini
anlamli ve pozitif bir sekilde yordamaktadir. On lisans ,lisans ve yiiksek lisans /doktora
mezunu olanlarin gelismeleri kagirma korkusu puanit kompulsif gevrimici satin alma
puanini, diisiinceyle mesgul olma puanini, duygu diizenleme puanini ve tolerans
puanini anlamli ve pozitif bir sekilde yordamaktadir. Tiirk (2018) kompulsif satin alma
davraniginin lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip olanlarda daha yiksel
oldugunu gostermistir. Giincel bir ¢alismanin sonuglarina gore ise kompulsif ¢evrimigi
satin alma medeni durum, egitim diizeyi ve gelir degiskenlerine gore farklilik
gostermemektedir (Bozdag Tirker,2019). Bir ¢ok calismanin sonucuna goére de
kompulsif satin alma davramisi gelir diizeyine goére degismemekte ve tim gelir
gruplarinda goriilebilmektedir (Dittmar,2005 ; Mueller,2010 ; Workman ve Paper,
2010). Covid-19 donemindeki kompulsif satin alma davraniglarini inceleyen baska bir

caligmanin sonuglarina gore ise; hem c¢evrimici hem de geleneksel kompulsif satin
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alma davraniglarinda sadece diisiik gelir gurubunda gozlemlenen bir artis sz

konusudur (Maraz ve Yi,2022).

Sahip olunan kredi karti1 sayis1 agisindan incelendiginde hig¢ kredi kartina sahip
olmayanlar, bir tane kredi kartina sahip olanlar ve iki veya daha fazla kredi kartina
sahip olanlarin gelismeleri kagirma korkusu puani, kompulsif satin alma puanim
diisiinceyle mesgul olma puanini ve tolerans puanini pozitif ve anlamli bir sekilde
yordamaktadir. Bir tane kredi kartina sahip olanlar ve iki veya daha fazla kredi kartina
sahip olanlarin gelismeleri kacirma korkusu puanini , duygu diizenleme puanlarini
anlamli ve pozitif bir sekilde yordamaktadir. Literatiirde kredi karti degiskeninin
kompulsif satin almay1 etkiledigini gosteren c¢alismalar mevcuttur (Arlsan,2015).
Mevcut ¢alismadan farkli olarak kredi kart1 kullanma siklig1, cogunlukla tercih edilen
O6deme sekli gibi kriterlerin 6l¢iilmesi kompulsif satin alma davranislarinda kredi karti
kullaniminda etkili oldugu sonucunun daha giivenilir olmasina katki saglamis olabilir
(Arslan,2015). Sahip alinan kredi kart1 sayisinin kompulsif satin alma davranisi ile
iliskisini inceleyen baska bir ¢alismanin sonuglarina gore ise, 3 yada 4 adet kredi
kartina sahip olanlar 1,2 ya da 5 adet kredi kartina sahip olanlardan daha fazla
kompulsif'satin alma davranisi gostermektedir (Aslanoglu ve Korga,2015). Literatiirde
kompulsif c¢evrimi¢i satin alma davramiginin kredi karti kullanimi ile iligkisini

inceleyen bir ¢calismaya ulagilamamustir.
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SONUC VE ONERILER

Bu tez calismasinda kompulsif ¢evrimigi satin alma davranislari, bu davranis
tizerinde etkisi olabilecegi diisliniilen gelismeleri kagirma korkusu ve yagam doyumu
degiskenleri ag¢isindan incelenmistir. 439 katilimcinin verisi arastirmanin hipotezlerine
uygun olacak sekilde analiz edilmis ve sonuclar tartisilmistir. Elde edilen sonuglara
gore gelismeleri kagirma korkusu kompulsif ¢evrimici satin almaya etki ederken,
yasam doyumunun kompulsif ¢evrimici satin alma tizerinde herhangi bir etkisinin
olmadigi bulunmugstur. Giiniimiiz medya kullanim aligkanliklarindan etkilenen
kompulsif c¢evrimi¢i satin alma davranisinin, medya kullanim aliskanliklarini
sekillendiren bir diger fenomen gelismeleri kagirma korkusundan da etkilendigi
gosterilmistir. Yagam doyumu ve kompulsif ¢evrimici satin alma davranisi arasinda
beklenildigi gibi bir iligki bulunamamasinin sebebi 6rneklemin bu iligskiyi 6l¢mede
yetersiz kalmasi olabilir.

Geligmeleri kagirma korkusunun; baskalar1 6diillendirici deneyimler yasarken
kisinin bunlardan mahrum kaldigina yonelik diisiincelerle endigelenmesi, satin alma
davranis1 6zelinde diisiiniiliirse, baskalarinin mal veya hizmet satin alma yoluyla elde
ettigi ddiillendirici deneyimlerden mahrum kalma diislincelerinin de benzer sekilde
kiside endiseye sebep olmasi ve boylece kompulsif satin alma davranigini koriikledigi
cikarimi yapilabilir. Kompulsif satin alma davraniglarinda kusaklar agisindan bir
farklilik tespit edilmemistir. Kusaklara ait drneklemlerin sayica esit veya yakin
olmamast bu analizi etkilemis olabilir. Ayrica ulusal literatiirde kusaklar arasi
farkliliklar1 inceleyen yeterli ¢calisilmaya ulasilamamasi sonuglari tartisma noktasinda
bir eksiklik olarak degerlendirilebilir.

Bu galismada elde edilen bulgularin yan1 sira bazi smirliliklar da mevcuttur.
Oncelikli olarak rastgele 6rnekleme yontemi ile toplanan verilerin analiz sonuglarina
etki etme olasilig1 s6z konusudur ayrica sonucglarin genellenebilirligini de tartismali
kilmaktadir. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine ait veriler dengeli bir

dagilim gostermemektedir. Ozellikle cinsiyet, gelir ve yas gruplarindaki dengesiz
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dagilim sonuglara etki etmis olabilir. Ayrica kompulsif ¢evrimici satin almanin daha
iyi anlasilabilmesi icin farkli psikolojik siireglerin ve demografik degiskenlerin

degerlendirildigi ¢alismalar literatiire katki sunacaktir.
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Ek.1 Kisisel Bilgi Formu

1.Yasiniz

2. Cinsiyetiniz

( ) Kadin ( ) Erkek

3.Medeni Durumunuz

( ) Bekar/ailesiyle yasiyor ( )Bekar/yalniz yasiyor
( )Evli/beraber yastyor () Bosanmis/Dul
4.En son mezun oldugunuz okul

() IIkdgretim ( )Lise ( )On Lisans
( ) Universite ( ) Yiksek Lisans

5.Gelir Dizeyiniz

() Cok diisiik ( )Disiik ( )Orta

( )Yuksek () Cok Yuksek

6.Kac adet kredi kartina sahipsiniz?

( )Hic ()1 adet ()2 adet () 3adet

( )Lisans
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Ek.2 Kompulsif Cevrimici Satin Alma (")lg:egi

Ldtfen her madde icin sizi en iyi tanimlayan yanitlari isaretleyiniz. Maddelere son 12 aydaki
diisiinceleriniz, duygulariniz ve eylemlerinizi baz alarak cevap veriniz.

(0) Tamamen katilmiyorum

) Katilmiyorum

@ Ne katiliyorum ne katilmiyorum
@) Katiltyorum

@ Tamamen katiliyorum

Maddeler Tamamen katilmiyorum | Ne katiliyorum ne | katiliyorum | Tamamen
katilmiyorum katilmiyorum katiliyorum
1. Internetten aligveris yapmak hayatimdaki en énemli
seydir.
2. Her zaman internetten aligveris yapmakla ilgili
diisiiniirim.
3. Internetten alisveris yapmay1 diisiiniirken ya da

planlarken ¢ok fazla zaman harctyorum.

4. Internetten aligveris yapmayla ilgili diisiinceler
aklima gelir.

5. Bazen daha iyi hissetmek i¢in g¢evrimigi aligveris
yaparim.

6. Bazen ruh halimi (duygu durumumu) degistirmek

i¢in internetten aligverig yaparim.

7. Kisisel problemlerimi unutmak i¢in internetten
aligveris yaparim.

8. Sugluluk, kaygi, garesizlik, yalmzlik ve /veya
depresyon hislerimi azaltmak i¢in internetten bazi
seyler satin alirm.

9. O kadar fazla internetten aligveris yaptyorum ki
gunlik yukamltluklerim (or: okul ve ig) olumsuz
yonde etkileniyor.

10. | internetten alisveris yapmam sebebiyle hobilerime,
bos zaman etkinliklerime, is/okul ya da
egzersizlerime daha az dncelik veririm.

11. | internetten alisveris yapmam sebebiyle sevgilimi/
esimi, ailemi ve arkadaslarimi ihmal ederim.

12. | Internetten aligveris yapmam sebebiyle genellikle
digerleriyle konusmalarim tartismayla biter.

13. | Internetten aligveris yapmak icin kendimde artan bir
egilim hissediyorum.

14. | Internetten planladigimdan ¢ok daha fazla alisveris
yaparim.

15. | Eskiden oldugu gibi doyuma ulagamam igin gittik¢e
daha fazla miktarda internetten aligveris yapmak
zorunda hissediyorum.

16. | internetten alisveris yapmak icin gittikge daha fazla
zaman harciyorum.

17. | Internetten ahgveris yapmay1 azaltmaya yonelik
basarisiz denemelerim oldu.

18. | Baskalari tarafindan internetten aligveris yapmay1
azaltmam gerektigi sdylendi.

19. | Internetten ahgveris yapmayi azaltmaya karar verdim
ama heniiz basaramadim.

20. | Internetten aligveris yapmayi bir siireligine
kisitlamay1 basardim ama sonra bu aligkanligim
niksetti.
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21. | Internetten aligveris yapmam engellenirse, strese
girerim.

22. | Bazi sebeplerden dolay1 internetten alisveris
yapamayacagimi hissedersem huysuz ve hirgin
olurum.

23. | Bazi sebepler internetten aligveris yapmami
engellerse kendimi kotu hissederim.

24. | Son internet aligverigimin {izerinden zaman gegtiyse,
¢evrimigi aligveris yapmak i¢in gii¢lii bir diirtii
hissederim.

25. | Internetten o kadar gok aligveris yaparim ki, parasal
sorunlara sebep olur.

26. | Internetten o kadar gok alisveris yaparim ki,
psikolojik sagligimi bozar.

27. | Internetten aligveris yapma sorunum hakkinda o
kadar ¢ok endiselenirim ki, bazen beni uyku tutmaz.

28. | Internetten yaptigim aligverisler yiiziinden vicdanen

rahatsiz olurum.
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Ek.3 Sosyal Ortamlarda Gelismeleri Kacirma Korkusu Olcegi

Liitfen her madde i¢in sizi en iyi tanimlayan yanitlari isaretleyiniz. Maddelere son 12 aydaki

diistinceleriniz, duygulariniz ve eylemlerinizi baz alarak cevap veriniz.

Maddeler Hig¢ dogru Bir parca Orta derecede Oldukca Asn sekilde
degildir dogrudur dogrudur dogrudur dogrudur
1. Baskalarmin benimkilerden daha doyurucu
deneyimler yasadigindan korkarim.
2. Arkadaslarimin benimkilerden daha doyurucu
deneyimler yasadigindan korkarim.
3. Arkadaslarimin ben yokken eglendiklerini
ogrendigimde endiselenirim.
4. Arkadaslarimin neler yaptigini bilmedigimde kayg1
hissederim.
5. Arkadaslarimin ‘aralarindaki sakalari, muhabbetleri’
anlamak benim igin 6nemlidir
6. Bazen neler olup bittigini takip etmek i¢in fazla
zaman harcay1p harcamadigimi merak ederim.
7. Arkadaglarimla bulusmak i¢in bir firsat1 kagirmig
olmak canimi sikar.
8. Iyi bir zaman gegirdigimde bunun detaylarmi online
olarak paylasmak benim i¢in 6nemlidir
9. Planlanmis bir toplanmay1 ka¢irmak canimu sikar.
10. | Tatile ¢iktigimda arkadaslarimim ne yaptigini takip

etmeye devam ederim.
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