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ETIiK BILDIRIM

Bu tezin yazilmasinda bilimsel ahlak kurallarina uyuldugunu, baskalarinin
eserlerinden yararlanilmast durumunda bilimsel normlara uygun olarak atifta
bulunuldugunu, kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapilmadigini, tezin
herhangi bir kisminin bagli oldugum {iniversite veya bir baska tiniversitedeki baska

bir calisma olarak sunulmadigini beyan ederim.

Fatma Gullik

DUZELTME METNI

- Bu tezin yazzimindan sonra diizeltme yapilmistir.

- Tezin bashg1 degistirilmistir. Tez baghiginin degismesi nedeniyle tiim ¢alismada
diizeltmeler yapilmustir.



OGRETMENLERIN NEGATIViZMi ILE OKUL
MUDURLERININ DEGISIME DIiRENISLERi GIDERME
YAKLASIMLARI ARASINDAKI iLISKIDE LIDERLIK
STILLERININ DUZENLEYIiCi ETKIiSI

Fatma Giilliik

OZET

Degisen diinyada orgiitlerin degismemesini beklemek miimkiin degildir.
Okullarda orgiit lideri olan okul miidiirleri degisime direnisi gidermek i¢in ¢esitli
yaklasimlar uygulamaktadir. Bu yaklasgimlarin 6gretmenler tarafindan nasil
algilandigiyla ilgili literatiirde farkli caligmalar yapilmis ve bu caligsmalarda
cogunlukla orgiitsel degisim ile liderlik stilleri arasindaki iliskilere odaklanilmistir.
Fakat negativizm davranigi gosteren Ogretmenlerin olumsuz bakislariyla degisime
direnisi giderme yaklasimlari algisi lizerine ¢aligmalar yapilmamustir.

Bu calismada, negativizm davranis1 gosteren 6gretmenlerle okul miidiirlerinin
degisime direnisi gidermek icin kullandiklar1 yaklasimlar: arasindaki iliskide, liderlik
stillinin diizenleyici etkisi olup olmadigia odaklanilmistir. Bu amagla Istanbul’un
Bagcilar ilgesinde gorev yapan 250 kadin, 190 erkek olmak {izre 390 6gretmenden
olusan arastirma grubuyla ¢alisilmis ve Orgiitsel Pasif Agresif Davranislar Olcegi,
Okul Miidiirleri Liderlik Stilleri Olgegi, Okul Miidiirlerinin Okullarda Degisime
Karsi Direnisleri Giderme Yaklagimlar1 Olgegi kullanilarak toplanan veriler analiz
edilmistir. Verilerin analizinde, betimsel istatistik analizi, korelasyon analizi ve
caligmanin temel amact dogrultusunda diizenleyici (moderator) degisken analizi
yapilmaistir.

Verilerin analizi sonucunda, negativizm ile okul miidiirlerinin degisime kars1
direnigleri giderme yaklagimlari algisi arasinda anlamli bir iliskinin oldugu ve
Ogretmenlerin negativizm diizeylerinin degisime kars1 direnisi giderme yaklagimlari
algis1 lizerinde etkisi oldugu goriilmiistiir. Boyutlar baglaminda inceledigimizde ise

negativizm diizeyinin baski ve zor kullanma algis1 boyutunu pozitif ve anlamh



etkiledigi; iletisim, katim ve yer alma, egitim algis1 boyutlarini ise negatif ve
anlaml etkiledigi gortilmistiir. Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin diizenleyici
etkisi incelendiginde, donilisimecii ve silirdiirimeii liderlik stilleri algilarinin
negativizm ile egitim algis1 arasinda, serbest birakici liderlik stili algisinin ise
negativizm ile baski ve zor kullanma algis1 arasinda diizenleyici etkilerinin oldugu

miisahede edilmistir.

Anahtar Kelimeler; Orgiitsel Pasif Agresif Davranis, Negativizm, Degisime

Direnis, Doniistimcii Liderlik, Siirdiiriimcii Liderlik, Serbest Birakici Liderlik.



MODERATING EFFECT OF LEADERSHIP STYLES ON THE
RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS’ NEGATIVISM AND
SCHOOL PRINCIPALS’ APPROACHES TO RELIEVING
RESISTANCE TO CHANGE

Fatma Giillilk

ABSTRACT

It is not possible to expect organizations not to change in a changing world.
School principals, who are organizational leaders in schools, apply various
approaches to eliminate resistance to change. Different studies have been conducted
in the literature on how these approaches are perceived by teachers, and these studies
mostly focus on the relationships between organizational change and leadership
styles. However, no studies have been conducted on the perception of teachers who
show negativism behavior and their approaches to eliminating resistance to change
with their negative views.

In this study, it is focused on whether the leadership style has a moderating
effect on the relationship between teachers who show negativism and the approaches
used by school principals to eliminate resistance to change. For this purpose, a
research group consisting of 250 female and 190 male teachers working in Istanbul's
Bagcilar district was studied and the data collected were analyzed using the
Organizational Passive Aggressive Behaviors Scale, School Principals' Leadership
Styles Scale, and School Principals' Approaches to Eliminating Resistance to Change
in Schools. In the analysis of the data , descriptive statistical analysis, correlation
analysis and moderator variable analysis were performed in line with the main
purpose of the study.

As a result of the analysis of the data , it was seen that there is a significant
relationship between the perception of negativism and school principals' approaches
to eliminating resistance to change, and that teachers' levels of negativism have an

effect on the perception of approaches to eliminating resistance to change. When we

Vi



examine it in terms of dimensions, it is found that the level of negativism affects the
perception of pressure and force positively and significantly; communication,
participation and involvement, and education perception dimensions were found to
affect negatively and significantly. When the moderator effect of the school
principals' leadership styles was examined, it was observed that the perceptions of
transformational and transactional leadership styles had a moderator effect between
the perception of negativism and education, and the perception of liberating
leadership style had a moderator effect between the perception of negativism and the

perception of pressure and coercion.

Keywords; Organizational Passive Aggressive Behavior, Negativism,
Resistance to Change, Transformational Leadership, Transactional Leadership,
Liberating Leadership.
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ONSOZ

Okullar insan iliskilerinin yogun oldugu orgiitlerdir. Insan iliskileri orgiitiin
saglikli yapisimi etkiler. Orgiitiin saglikli yapisina zarar verebilecek davranislara
literatiirde fazlaca yer verilmistir. Fakat okul iklimini etkileyecek olan orgiitsel pasif
agresif davramislar hakkinda iilkemizde calisma bulunmamaktadir. Orgiitsel pasif
agresif davranislar sozel saldirganlik, baskaldir1 ve negativizm olarak alt boyutlara
ayrilmistir. Bu calismada oOrgiitsel pasif agresif davraniglarin alt boyutu olan
negativizm ele alimmustir. Orgiitlerde negativizmi yiiksek kisilerin varligi degisime
engel olmaktadir. Okullar ise i¢inde bulundugu zamanin kosullarina gore degisimin
gerekli oldugu orgiitlerdir. Okullardaki degisimin takipgisi olan okul miidiirleri
birtakim yaklagimlar ile bu degisimi gergeklestirmek i¢in calisirlar. Bu yaklagimlar
calismada baski ve zor kullanma, iletisim, egitim, katilim ve yer alma boyutlari ile
incelenmistir. Negativizm diizeyi yiiksek olan O6gretmenlerin yaklagimlart nasil
algiladigi okullardaki degisime direnisi gidermek i¢in énemlidir. Ogretmenin algisina
gore okul miidiiriiniin liderlik stili, degisime direnisi giderme yaklagimlar algisin1 da
etkilemektedir. Bu ¢alisma ile 6gretmenlerin negativizmi ile algilarina gore okul
miidiirlerinin okullarda degisime direnisi giderme yaklagimlar1 arasindaki iliskiyi ve
bu iliskide liderlik stilleri algisinin diizenleyici etkisi incelenmistir.Calisma Istanbul
ili Bagcilar ilgesinde gerceklesmistir. Arastirmanin sonucunda &gretmenlerin
negativizm davraniglarinin okullarda degisimin gergeklesmesi Oniindeki olumsuz
etkilerini azaltmak i¢in okul miidiirlerine degisime direnisi giderecek yaklagimlar ve
sahip olmalar1 beklenilen liderlik stili 6zellikleriyle ilgili 6nerilerde bulunulmustur.

Yiiksek lisans egitimim siirecinde beni ¢alismamda motive eden ablam Derya
GULLUK e, aileme ve arkadaslarima tesekkiir ederim. Ayrica tez yazim siirecinde
stirekli olarak yanimda olan Seren Tezeren’e minnettarim. Tezimi Yyazarken
zorlandigim her konuda kapisini ¢ekinmeden asindirdigim Sayin Dr. Ogretim Uyesi
Nihan SOLPUK TURHAN’a, Prof. Dr. Tuncay AKCADAG’a, Dog. Dr. Sultan
Bilge KESKINKILIC KARA’ya siikranlarrmi sunuyorum. Tezimin konusunu
belirlemekten baglayarak sonuna gelene kadar her climlesinde emegi olan, giiler yiizii
ve hosgoriisiinii hicbir zaman esirgemeyen, bilgi birikimi ve tecriibesiyle bana yol
gosteren, lizerimde biiyiik emegi olan tez danismanim ve ¢ok degerli Hocam Prof.
Dr. Hasan BACANLI ya miitesekkirim.
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GIRIS

Orgiitler 6zelde insanlarin genelde ise toplumun ihtiyaclarmi karsilamak
amact ile kurulmuslardir. Bu amag¢ dogrultusunda insanlarin is birligi icerisinde
calismasi da zorunlu hale gelmistir. Bu yapilanma igerisinde yoneticiler, insan
kaynaklarin1  Orgilitiin =~ amaglarina  gore  yapilandirarak ~ Orglit  tasariminm
gerceklestirirler. Orgiit tasarim ile orgiit igerisindeki goérevler, sorumluluklar ve
otoriteyle iliskiler igin 6rgiit yapisi belirlenir (Daft, 2010). Orgiit yapis1 da orgiitteki
insanlarin  davramslarimi belirler (Owens, 2004). Orgiit yapist ile ilgili temel
varsayimlar sunlardir (Bolman ve Deal, 2008, akt. Bozkus, 2016, s. 47) : 1) Orgiitler,
belirlenmis hedeflere ve amaglara ulasmak igin vardir. 2) Orgiitler uzmanlasma ve
uygun is boliimleriyle verimi artirip performansi gelistirir. 3) Uygun koordinasyon ve
kontrol sekilleri, kisilerin ve boliimlerin ¢esitli c¢abalarinin birbiriyle uyumlu
olmasini temin eder. 4) Rasyonellik, kisisel ¢ikar ve harici zorlamalar baskin oldugu
zaman Orglitler en iyi sekilde islerler. 5) Yap1, orgiitiin mevcut durumuna (hedefleri,
teknolojisi, 1s giicli ve ¢evresi) uyacak sekilde tasarlanir. 6) Yapisal aksakliklardan
dolay1 sorunlar ortaya cikabilir ve basari diisebilir. Sorunlarin analizi ve yeniden

yapilandirmayla aksakliklar giderilebilir.

Orgiitlerin bircok boyutu vardir. Bunlari, yapisal boyutlar (resmilesme,
uzmanlagma, hiyerarsi, merkezilesme, profesyonellesme) ve baglamsal boyutlar
(amaglar ve strateji, blyiiklik, ¢evre, kiiltiir, teknoloji) olarak temelde iki gruba
ayirmak miimkiindiir. Bu boyutlardan hiyerarsi, orgiitteki ast iist iliskisini ifade eder.
Bu iliskide, yukaridan asagiya dogru yapilanma s6z konusudur. Orgiitiin hedeflerinin
yerine getirilmesi i¢in ast list arasindaki hiyerarsi, yonetim alani, yetki ve
sorumluluk, yetkilendirme ve merkezilestirme kavramlar ile etkili iletisim
kurulmalidir. Bu kavramlardan yetki, orgiitiin istenen c¢iktilara ulasabilmesi igin
iistlin karar verirken basvurdugu resmi ve mesru hakkidir (Daft, 2008). Bu yetKi
minvalinde oOrgiitiin amaglarina uygun isler yaptirilmasi amaglanir. Okullarda

yoneticiler yetkilerini kullanarak verdigi emirlerin sorumlulugunu &gretmenlere



yiiklemis olur. Orgiit amaclarmin gerceklesebilmesi icin {istiin astlar iizerinde
yonetme giicline sahip olmasi beklenir. Bununla birlikte astin da tistiin egemenligi

altina girmeyi benimsemesi gerekir (Erdogan, 2002, s. 87).

Orgiitlerin devamliliklar1 i¢in bulunduklar1 zamana uyum saglamalari
gerekmektedir. Egitim Orgiitii toplumlarin degismesi ve gelismesi i¢in ayricalikli
oneme sahip bir Orgiit yapilanmasidir. Egitim orgiitleri degisim ile i¢cinde bulundugu
cevreyi etkilerken aynmi sekilde c¢evreden de etkilenirler. Ayrica degisimi
gerceklestirecek kisileri de yetistirirler. Degisim; orgiitlerde rol, gorev, yetki, is
stiregleri, orgiit yapisi, is tanimi, sorumluluk, {iretim, ¢cevre ve yonetsel yaklagimlarin
olumlu ya da olumsuz olarak baska bir bicime doniistiiriilmesidir. Orgiit degisimi
bilingli olarak Orgiitsel siireclerin islevsel yetenegini arttirmak igin zorunludur
(Argiiden 2004: s.15; Geng 2007: s. 301; Kavrakoglu 1998:s. 45). Degisen
teknolojik, ekonomik, sosyal, siyasal yapilar Orgiitlin degismesini zorunlu hale
getirirken bu degisim siireci orgiitler igin oldukga zorlayicidir. Hizla degisen diinyada
degisime seyirci kalan orgiitler yok olmaya mahkiim olurken, degisimi gerceklestiren
orgiitler dontlisiimii yakalayarak basarilarini tahkim ederler (Cankaya Yiicel, 2011).
Degisimin miimkiin olmasi icin herkes tarafindan gerceklesecegine inanilmasi
gerekir, zira insanlarin mevcut sartlardan memnun olmalari, yeniliklerden ve gii¢
kaybedeceklerinden korkmalari, onlarin degisim karsisinda direnis gostermelerine
sebep olur (Gongalves, 2012). Degisime direnisin nedenleri bireysel, grup ve orgiitsel
olmak tizere li¢ gruba ayrilir. Bireysel direnis; isteklendirme kaybi, kapali disiik
performans, baglilik eksikligi gibi nedenlerdir. Bireysel direniste degisime direnisin
gosterilme sekli de kapalidir. Orgiit calisanlarinin degisime karsi bireysel direnis
gostermesinin baglica nedenleri; yetersizlik duygusu, kaybetme korkusu, yanlig
anlama, giiven eksikligi, farkli degerlendirmeler, psikolojik kontrat, yaratilacak
tehditler, dayatmalar, liderligin giiven vermemesi ve duygusal nedenlerdir (Basaran,
1982, s. 195). Orgiitsel direnisler ise daha c¢ok grev gibi acik sekilde kendini
gostermektedir. Orgiitsel direnis, bireysel direnisin biiyiik capta ve kok salmis hali ile
olusur (Acikgoz, 2014).

Degisime direnis yaklasimin nedenleri arasinda kisisel o6zellikler veya

sistemsel durumlar da s6z konusudur. Bu minvalde her zaman bir orgiitte degisime



direnise neden olan ana kaynaga ulasmak onemlidir. Zira sorunun ana kaynagina
ulagilmazsa degisime direnis davraniginin bir ¢6ziime ulasmasi da oldukga zorlasir.
Direnisi gidermek i¢in Oncelikle soruna neden olan sebebi bulmak ve bu nedene
bagl olarak sorunu ¢dzebilecek stratejiler gelistirmek gerekir. Orgiitiin iiyeleri
degisimin gerekliligine inanmalidir ve degisim ger¢ek¢i olmalidir. Degisim
hakkindaki bilgi eksikligi de direnise neden olabilmektedir. Degisimin nasil olacagi
anlatilmali ve bu konuda egitimler diizenlenmelidir. Bireyler yalniz birakilmamal1 ve
lider tarafindan desteklenmelidir (Erdogan, 2021). Orgiitlerde degisime direnisle
basa c¢ikabilmek igin tek bir yontem yeterli olmamaktadir. Orgiit liderlerinin
degisime direnisle basa ¢ikabilmeleri i¢in bu siirecte bazi yaklasimlarit kismen veya
yogun bir sekilde kullanmalar1 gerekir. Degisime karsi direnis ile basa ¢ikmada
kullanilan yaklagimlardan bazilar1 sunlardir (Kotter ve Schlesinger, 2011): Egitim,
iletisim, katilim ve yer alma, destek olmak, olumlu iliskiler gelistirme, manipiilasyon
ve kooptasyon, igeriden iliski kurma, degisimi kabul eden kisilerin secilmesi ve
zorlamadir. Egitim orgiitlerinde, lider olarak okul miidiirlerinin oOrgiitiin degisim
politikalarin1 belirlemeleri, onlerine ¢ikabilecek engelleri 6nceden sezmeleri ve bu
engelleri asabilmek i¢in birtakim yaklasimlar gelistirmeleri elzemdir. Bu meyanda
okul midiirleri degisime direnisi gidermek i¢in baski ve zor kullanma, iletisim,

egitim, katilim ve yer alma gibi yaklasimlar1 kullanmaktadirlar.

Okul miidiirleri degisime direnisi gidermek i¢in kullandig1 yaklagimlarla
ogretmenlerden birtakim isteklerde bulunurlar. Bu istekler dogrultusunda degisimi
saglamak ve degisime direnisi gidermek icin Ogretmenlere cesitli roller
yiiklenmektedir. Ogretmenler iizerine yiiklenen bu roller, onlarn kendilerini zaman
zaman baski altinda hissetmelerine sebep olurken bu durum ayni zamanda
ogretmenlerin 6fke davraniglarina yol agmaktadir. (Demirkasimoglu, 2007, s. 13).
Ayrica toplumun ve amirlerinin beklentileri de Ogretmenlerde Ofkeye yol
acabilmektedir (Bakioglu, 1998). Otoriteye kars1 6fke hisseden 6gretmen ise ast {ist
iligkisinin dogurdugu yetki ve sorumluluk nedeniyle bu kizginligini dogrudan
gostermekten kaginmaktadir. Fakat bu 6tke durumu bir sekilde disar1 ¢ikmakta,
kigileri ve orgiitli etkilemektedir. Dogrudan gosterilmeyen 6fke davraniglari, pasif

agresif davraniglar olarak genellesir. Pasif agresif davranis gosteren kisilerin sahip



oldugu yerlesik diisiince “lizerime ¢ikabilir” diisiincesidir. Kisiler bu diisiinceyle basa
cikabilmek adina direnis davranist gosterirler (Ertugrul ve Bayraktar, 2010). Direnis
gosterme davranisi, karst koyma giicli ile es anlamli olarak kullanilmaktadir. Pasif
agresif davraniglarin alt boyutlar1 sozel saldirganlik, baskaldir1 ve negativizm
seklindedir. Sozel saldirganlik ve bagkaldir1 savunma mekanizmasi olarak goriliir.
Negativizm, insanlara ve olaylara israrla olumsuz bakma egilimidir. Bu egilimdeki
kisilerin hayata dair olumsuzlugu ve karamsar bakis agisini sergiledigi ¢esitli roller
vardir (Millon, 1981). Mezkir kisiler yasamlarindan memnuniyetsizlik duyarlar, bir
seyi nasil yapmalar1 gerektigi Onerisi karsisinda alinganlik gosterirler, hayatin zor
oldugunu ve islerin asla onlarin istedigi gibi gitmediginden bahsederler. Yasamis
olduklar1 sorunlarin miisebbibi olarak kendilerini gormezler. Bu davraniglari kisilerin
is etkilesimlerini de biiyiikk bir oranda engeller (Katz, 1992). Negativist Kkisiler,
yapilmasi istenilen herhangi bir isi veya oOrgiitiin faydasina olacak bir yeniligi
kendilerine yoneltilmis bir tehdit olarak algilarlar ve bu algilar1 neticesinde
davranislariyla hem kisilere hem de orgiitlere zarar verirler (Thomson, 2013).
Dolayisiyla okullarda hem degisime direnisin kaynagini teskil etmeleri hem de
olumsuz algilar1 nedeniyle direnisi gidermede kullanilan yaklagimlarin amacina

ulagmasinin 6niinde biiylik bir engel olarak dururlar.

Orgiit saghgi; orgiitin amaglarma uygun olarak gorevlerini yerine
getirebilmesi, devamliligini saglayabilmesi, ortaya ¢ikan sorunlari ¢dzmesi ve
gelisimini saglamasidir. Saghikli Orgilit i¢ catigmalart Orgiite zarar vermeden
yonlendirir ve dis baskilara karst kendini korur (Taymaz, 2019, s. 71). Orgiitlerin
saglhigim1 korumasi ve yenilikleri gerceklestirebilmesi i¢in giliclii liderlik 6zellikleri
gosteren yoneticilere ihtiyaci vardir. Lider oOrgiitlerin ihtiyaglarima gore cesitli
yontem ve araglarla bu degisimi gergeklestirir. Orgiit ortami ve drgiit yoneticisinin
liderlik sekli ¢alismalart arttirict veya engelleyici bir etki yaratmaktadir(Cemaloglu,
2007, s. 78). Orgiitiin devamlilig1 ve &rgiit basarisi, liderin ileri goriisliiliigiiniin bir
yansimasidir (Tiitlincii ve Akgiindiiz, 2012, s. 62). Orgiitlerdeki hizli degisimlerin

yasanmasi etkili liderlik tarzlarinin aranmasina neden olmaktadir (Avci, 2015, s. 87).

Nihai kertede, mezklr bilgiler 1s18inda soyleyebiliriz ki, orgiitlerin

devamlilig1 i¢in degisim zorunludur. Egitim oOrgiitleri bu degisimin hem etkileyeni



hem de etkilenenidir. Bu nedenle okullardaki degisimin diger toplumsal 6rgiitlerdeki
degisimden daha 6nemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir. Okullardaki degisime
direnis davranislar ile karsilasan okul miidiirlerinin bu direnisi gidermek i¢in ¢esitli
yaklagimlar gelistirmeleri elzemdir. Okul miidiirleri, bu yaklagimlar1 uygulayarak
okullarda gelisimi saglamalhidirlar. Ogretmenlerin kisilik dzellikleri degisim siirecini
etkilemektedir. Bu sebeple degisimin uygulayicisi olan &gretmenlerin degisimi
istemesi ve igsellestirmesi bu noktada 6nem arz eder. Negativist bir 6gretmenin
degisime direnisi kaginilmazdir. Bu 6gretmenlerin olumsuz bakis acgilariyla degisim
karsisinda direnis gostermeleri, kendilerine yoneltilen olumlu yaklagimlar1 olumsuz
algilamalarina sebep olacaktir. Bundan dolay1 her ne kadar okul miidiirii okuldaki
degisime direnisi gidermek i¢in farkli yaklagimlar kullanmis olsa da negativist
ogretmen bu yaklagimlardan daha ziyade bask1 ve zor kullanma gibi olumsuz olanlari
algilayacaktir. Egitim, iletisim, katilim ve yer alma gibi olumlu yaklagimlari ise daha
az algilayacaktir. Negativizm davranigsina sahip olan Ogretmenlerin algilarim
degistirebilmek okullardaki degisim siirecini kolaylastiracaktir. “Sevilenin yanlist
bile dogru gelir, sevilmeyenin dogrusu bile yanlis gelir” soziinden miilhem,
negativist 6gretmenin okul midiiriinii nasil algiladigi degisime direnisi gidermede
kullandig1 yaklasimlar nasil algiladigini etkileyebilir. Dolayisiyla okul miidiiriiniin

liderlik stili bu iliskide dengeleri degistirebilir.
Arastirmanin Problem Durumu

Degisim her oOrgiitte zorunlu oldugu gibi okullarda da zorunludur. Bu
degisimin zamaninda gerceklesmesini saglamak okul miidiirlerinin gorevidir. Okul
midirler1 degisimi gerceklestirirken Ogretmenlerin direnisi ile karsilasabilirler ve
direnisi gidermek i¢in yaklasimlar gelistirirler. Okul midiirlerinin degisime direnisi
gidermek i¢in kullandigr yaklasimlarin 6gretmenler tarafindan uygulanabilmesi
ogretmenlerin bu yaklasimlar1 algilamasi, verilen gorevleri yerine getirmesi gerekir.
Ogretmenin kisilik dzellikleri okullarda degisim siirecini etkilemektedir. Orgiitsel
baglilig1 olusturan en 6nemli faktor kisiliktir. Yenigiirbiiz (2017), yaptig1 calismada
orgiite duygusal baglilik ne kadar fazla ise degisime direnisin o Olgiide azalacagini

belirtmektedir.



Literatiirde yapmis oldugu ¢alismada Yelken (2012) &6gretmenlerin degisime
direnisi giderme yaklagimi algisin1 demografik degiskenler iizerinden incelemistir ve
arastirmanin sonucunda okul miidiirlerinin degisime direnisi gidermek icin kullandig1
yaklasimlardan iletisim algisinin daha fazla oldugu sonucuna varmigtir. Bu ¢alismada
ogretmenlerin kisilik 6zelliklerine gore degisime direnci giderme yaklasimlar1 algisi
ile 1ilgili iliski  kurulmamistir. Oysaki kisilik 6zellikleri kisilerin  algisini

degistirebilecek bir etkiye sahiptir.

Orgiitlerde pasif agresif davranislarin olmasi orgiitsel vatandashigi ve orgiit
bagliligini azaltmaktadir. Orgiitsel pasif agresif davranislar orgiitte strese neden
olmakta ve tiretkenligi diistirmektedir. Pasif agresif davranislarla ilgili diinya saglik
orgiitii kisilik bozuklugu olup olmadigina odaklanmustir. Fakat bu davranislarin
orgiitlere ne kadar zarar verdigi ile ilgili ¢cok fazla calisma yoktur. Yapilan ¢aligmalar
daha ¢ok tiretkenlik karsiti olarak gosterilen davranislara odaklanmistir (Spektor ve
Fox, 2005). Uretkenlik karsit1 davramislar ile drgiitsel pasif agresif davraniglar birbiri
ile ortiismektedir. Uretkenlik karsiti davranislar ile orgiitsel pasif agresif davranislar:
ise birbirinden ayiran en 6nemli fark iiretkenlik karsit1 davranislarin acik bir sekilde
yapilmasi iken orgiitsel pasif agresif davraniglarin kendini hissettirmeden gizliden
gizliye yapilmasidir. Orgiitsel pasif agresif davramslarin gizli olmasi sosyal baskilar
nedeniyle daha yaygin olmasia neden olmaktadir (Thomson, 2013). Orgiitsel pasif
agresif davraniglarin iyi bir sekilde tanimlanmasi orgiitlerde degisim karsisindaki
engellerin asilmasina yardimci olacaktir. Orgiitsel pasif agresif davranislarn en
onemlisi negativizm’dir (Kantor, 2002). Negativizmin orgiitlerdeki etkileri {izerine
Sat (2011) isletmelerde yapmis oldugu calismada, c¢alisanlarin yonetim tarzi
algilarinin, orgiitsel adalet algilarinin ve kisilik 6zelliklerinin, ¢alisanlarda orgiitsel
pasif agresif davraniglar arasindaki iligkiyi incelemistir. Negativizm davranisi
arttikca otoriter yonetim tarzi algisinin arttigi, paternalist ve demokratik yonetim
tarzi algisinin diistiigii sonucuna varmistir. Ayrica negativizm davranigina nevrotik
kisilik Ozelliklerinin de neden oldugunu belirtmistir. Sonu¢ olarak negativizm
davranisi ile liderlik stili algis1 arasinda iliski oldugunu ortaya koymustur. Sat (2011)

calismasinda negativizmin kisilik 6zelligi oldugunu belirtmis, bu kisilik 6zelliginin



orgiitlerdeki degisime direnisi giderme yaklasimlar: algilarinin lizerinde incelemede

bulunmamustir.

Orgiitlerde ~ degisimi  gerceklestirmek  orgiitlerin ~ varhigmi  devam
ettirebilmeleri i¢in olduk¢a Onemlidir. Bunun ig¢in orgiitlerdeki degisime direnisi
giderme yaklagimlarimin liderlik stilleri ile iliskisini ortaya koyan ¢aligmalar
yapilmustir. Orgiitsel degisim siradan yoneticilerle degil ancak liderle gerceklesebilir
(Tunger, 2011). Degisime direnisi gidermek icin Oncelikle Ogretmenleri buna
inandirmak gerekir. Degisime inan¢ arttikca degisime direnis azalacaktir
(Y1ld12,2017). Ozalp ve Ocal (2000), yaptiklari ¢alismada orgiitiin degisimi igin
yenilik¢i liderlere ihtiya¢ oldugunu, doniisiimcii liderler olarak nitelendirilen bu
liderlerin ancak degisim i¢in gerekli kosullar1 saglayacagini belirtmislerdir. Saglam
(2015), dontisiimcii liderlik algisinin is motivasyonunu arttirdigini, Kahraman
(2021), okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerinin 6gretmenlerin  1yi
oluslar1 arasinda pozitif anlamli iliski oldugunu, Kani (2019), 6gretmenlerin okul
midiirleri dontisiimeii liderlik 6zellikleri yeniliklerin yonetimi ile pozitif yonde
iligkili oldugunu ortaya koymustur. Yildiz (2019), doniisiimcii liderlik ile ilham
verici motivasyon arasinda pozitif ve anlamli iligskiler oldugunu belirtmistir.
Sariibrahim (2008), doniisiimcii liderligin degisime direnisi yok etmedeki olumlu
etkisini vurgulamigtir. Yani degisime direnis ile doniisiimcii liderlik arasinda negatif
iliski bulunmasi beklenmektedir. Yapilan arastirmalara gore liderligin yoklugu ise
degisime direnisle pozitif iliskilidir. Ogriing (2018), serbest birakici liderlerin
calisanlarda degisimi engellediklerini belirtmistir. Dinger (2014) calismasinda,
caliganlarin liderlerini serbest birakici lider olarak algilamalarinin 6rgiit icerisinde
meydana gelebilecek degisimlerin engellenmesi ile ilgili etkenlerinde artacagini
ortaya koymaktadir. Batmaz (2012), tam serbestlik taniyan yonetim tarzlarinin
calisanlarin is doyumunu azalttigi belirlenmistir. Ozellikle doniisiimcii liderlik
stilinin degisime direnisi azalttig1i, serbest birakici liderlik stilinin ise degisimin
Oniinde engel teskil ettigi goriilmektedir. Yukarida verilen calismalardan da
anlasilacag1 tizere degisime direnisi giderme ile liderlik stilleri arasinda dogrudan

veya dolayl olarak iliskiler mevcuttur.



Negativizm davranisina sahip 6gretmenlerin degisime direnisi bireysel bir
direnis olup kisisel Ozelliklere dayandigr i¢in okul miidiirlerinin degisime direnisi
giderme yaklagimlariin da tam algilanmasinin Oniinde engel olusturmaktadir.
Olumsuz diistinen kisilerin  Orgiitlerdeki varligi her gecen giin etkilerini
hissettirmektedir. Olumsuz bir kisinin hem kendine hem c¢evresindekilere hem de
Orgiite zarar vermemesi miimkiin degildir. Negativizm orgiitlerde olduk¢a fazla
goriilmektedir ve orgiitlerde degisime direnisin kaynagi haline gelmistir. Dolayisiyla
negativizm davranis1 gosteren bir Ogretmenin okul miidiiriiniin degisime direnisi
gidermek igin kullandig1 yaklagimlari nasil algiladigi onemlidir. Ogretmen negativist
oldugunda kendisine yoneltilen iyi ve olumlu davraniglar1 gérmeyecek veya yanlis
anlayabilecektir. Fakat okul midiiriinii nasil bir lider olarak algiladigi degisime
direnisi gidermede kullandig1 yaklasimlari algisini da degistirecektir. Bu calisma
negativizm davranigi gosteren 6gretmenlerin okul miidiiriiniin degisime direnisi
gidermek i¢in kullandigi yaklagimlar1 algis1t arasindaki iliski {izerine kurulmustur.
Negativizm davranisi gosteren Ogretmenlerin okul miidiiriiniin degisimi direnisi
gidermek icin kullandig1 yaklagimlar: algisinda liderlik stilleri algisinin araci rolii

olup olmadiginin incelenmesi amaglanmustir.

Arastirmanin Amaci Ve Hipotezleri

Bu calismada ogretmenlerin negativizmi ile okul miidiirlerinin degisime
direnisi giderme yaklasimlar1 algilar1 arasindaki iliski ve bu iliskide liderlik stili
algilarmin diizenleyici roliiniin incelenmesi amacglanmaktadir. Yapilan aragtirmada

amaca ulasabilmek i¢in asagida belirtilen hipotezler test edilmistir.

1. Ogretmenlerin negativizmi ile gretmen algilarina goére okul miidiirlerinin
degisime direnisi giderme yaklagimlarindan “baski ve zor kullanma” alt boyutu

arasinda pozitif yonde iliski vardir.

2. Ogretmenlerin negativizmi ile dgretmen algilarina gére okul miidiirlerinin
degisime direnisi giderme yaklagimlarindan “iletisim” alt boyutu arasinda negatif

yonde iligki vardir.



3. Ogretmenlerin negativizmi ile Ogretmen algilarina gére okul miidiirlerinin
degisime direnisi giderme yaklagimlarindan “katilm ve yer alma” alt boyutu

arasinda negatif yonde iliski vardir.

4. Ogretmenlerin negativizmi ile dgretmen algilarma gore okul miidiirlerinin
degisime direnisi giderme yaklagimlarindan “egitim” alt boyutu arasinda negatif

yonde iligki vardir.

5. Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarina gore okul miidiirlerinin degisime
direnisi ~ giderme  yaklagimlarindan  “baski  ve  zor  kullanma”  alt
boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stillerinden

“dontigiimcti liderlik stili” nin bu iliskide diizenleyici rolii vardir.

6. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklagimlarindan “baski ve zor kullanma” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “siirdiiriimcii liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

7. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlarindan “bask1 ve zor kullanma” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “serbest birakici liderlik stili” nin bu iligkide

diizenleyici rolii vardir.

8. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlarindan “iletisim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan
algilanan liderlik stillerinden “doniistimcii liderlik stili” nin bu iliskide diizenleyici

rolii vardir.

9. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlarindan “iletisim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan
algilanan liderlik stillerinden “siirdiiriimcii liderlik stili” nin bu iliskide diizenleyici

roli vardir.

10. Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarina gore degisime direnisi giderme

yaklasimlarindan “iletisim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan



algilanan liderlik stillerinden “serbest birakict liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

11. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlarindan “katilim ve yer alma” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “dontigiimcii liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

12. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlarindan “katilim ve yer alma” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “stirdiiriimcii liderlik stili”nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

13. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlaridan “katilm ve yer alma” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “serbest birakici liderlik stili’nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

14. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlarindan “egitim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan
algilanan liderlik stillerinden “doniistimcii liderlik stili”’nin bu iliskide diizenleyici

roli vardir.

15. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme
yaklasimlarindan “egitim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan
algilanan liderlik stillerinden “stirdiiriimcii liderlik stili”nin bu iliskide diizenleyici

rolii vardir.

16. Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi giderme

(P-4

yaklagimlarindan “egitim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan
algilanan liderlik stillerinden “serbest birakici liderlik stili”nin bu iligkide diizenleyici

roli vardir.
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Arastirmanin Onemi

Orgiitlerde iiretimi bilingli olarak yavaslatan sorunlu davranislar iizerine
Frederick W. Taylor (1895), Bilimsel Y&netim Ilkeleri adli eserini ortaya koymustur.
Taylorculuk teorisi ile orgiitlerde is akisini analiz eden ve sentezleyen bir teori
tiretmistir. Vardi ve Weitz (2004), orgiitsel davraniglarin incelenmesi ve anlasilmasi
lizerine deneysel calismada oOrgilitlerde istenilen hedeflere ulasmanin 6niinde engel
olan &rgiitsel yanls davranislara genis diizeyde bakmuslardir. Orgiitlerde insanlarmn
davranislarini daha iyi anlamak i¢in yanlhs davranislar1 da kesfetmek gerekir. Vardi
ve Weitz calismasinda orgiitsel yanlis davraniglarin gergevesini ¢izmislerdir. Bu
cercevede Orgiitsel yanlis davraniglarin Orneklerine yer vermisler ve son olarak
metodolojik ¢ikarimlarda bulunmuslardir. Boylelikle oOrgiitlerde istenmeyen
davranislarin yonetimi i¢in kapsamli ve sistematik ¢erceve sunmaktadir. Thomson
(2013) yilinda yapmis oldugu calisma ile orgiitsel yanlis davraniglar1 bir model
iizerinde toplamustir. Orgiitsel yanhs davranislari orgiitsel pasif agresif davranislar
olarak tanimlayan teorik bir model kurmustur. Thomson (2013) ¢alismasi ile orgiitsel
pasif agresif davraniglarin anlasilmasini saglamistir. Bu arastirma Thomson’un
¢izmis oldugu modelden yola c¢ikarak oOrglitsel pasif agresif davraniglarin alt

boyutlarindan biri olan negativizm davranisi iizerine kurulmustur.

Negativizm davranisi gosteren 6gretmenler olumsuz diisiince yapisi nedeni ile
orgiitteki degisime direnisin kaynagim olusturmaktadir. Orgiitsel direnisin
giderilmesi i¢in kullanilan yontemlerden egitim, iletisim, katilim ve yer alma gibi
olumlu ve yapici yaklagimlari az, baski ve zor kullanma gibi olumsuz yaklasimlar
daha ¢ok algilayarak degisime engel olacaktir. Okul miidiirlerinin degisime direnisi
gidermek i¢in kullanmis oldugu yaklasimlarin dogru bir sekilde negativist
Ogretmenler tarafindan algilanmasi okullardaki degisime direnigin giderilmesinin
onlinii acacaktir. Negativizm davranigi gosteren Ogretmenlerin olumsuz bakis
acisinin yoniinii degistirmesine yardimci olacak bu sayede 6gretmen kendini baski ve
zor kullanma altinda hissetme duygusundan uzaklastiracaktir. Olumsuz diisiincesinin

yonlinii degistiren negativist O0gretmen kendini baski ve zor kullanma altinda
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hissetmeden degisime ayak uyduracaktir. Bu 6gretmenlerin kisisel gelisimlerine ve
mesleki doyumlarina fayda saglayacaktir. Okula aidiyet hissedecek ve kendisinden
istenilen yeniliklere ayak uyduracaktir. Bu durumda okul miidiirleri degisime direnis
yaklagimlarini dogru uygulayarak daha ekonomik bir sekilde sorunlar1 ¢ozecektir.
Gereksiz yere kullanilan ve negativist Ogretmene ulagsmayan yaklasimlar igin
harcanan zaman ve emek daha faydali yaklasimlar i¢in kullamilacaktir. Boylelikle
okullarda degisim istenilen sekilde ve istenilen zamanda gergeklesecektir. Bulundugu
dénemin ihtiyaclarina gore sosyal, ekonomik, teknolojik, kiiltiirel vb. degisimlere

ayak uyduran okullarin gelisimi daha kolay saglanacaktir.

Bu c¢alisgmadan O6nce negativizm davranislarini incelemek {izere psikoloji,
sosyal psikoloji ve Orgiitsel psikoloji alaninda caligmalar yapilmistir. Bu c¢alismada
Sat (2018) tarafindan Tiirkgeye uyarlamasi yapilan Orgiitsel Pasif Agresif Davranis
Olgegi ile Ogretmenlerin negativizm davranislarma bakilmistir. Ogretmenlerin
negativizm davraniglarini  inceleyen bir ¢alisma iilkemizde yapilmamistir.
Ogretmenlerin negativizm davranislarinin incelenmesi ile okullardaki olumsuz
etkilerine bakilacak ve bdylelikle negativizm davraniglari ile nasil basa cikilacagi

hususunda okul miidiirlerine bilgi saglayacaktir.

Calisma Ogretmenlerin negativizm davraniglart ile okul miidiirlerinin
degisime direnisi giderme yaklasimlar1 arasindaki iliskide okul miidiirlerinin liderlik
stili algilarmin diizenleyici etkisine bakmak amaci ile yapilmustir. Ogretmenler
tarafindan algilanan okul miidiirlerinin liderlik stilleri 6rgiit yapisini etkilemektedir.
Daha oOnce yapilan g¢alismalarda liderlik stili algilarinin farkli aracilik rollerine
bakilmistir. Okul miidiirlerinin liderlik stili algis1 yapict ve gelistirici oldugunda bu
alg1 diger yaklasimlar1 da olumlu algilamasina neden olurken liderligin olmadigi
orglitlerde ise gelisim icin gerceklestirilen yaklasimlarinda olumsuz algilanmasina
neden olmaktadir. Bu caligma ile okul miidiirlerinin degisime direnisi gidermede
kullandiklar1 yaklasimlart uygularken liderlik stillerinin nasil olmasi gerektigi ve

kendilerini hangi stilde gelistirmeleri gerektigi hususunda bilgi saglayacaktir.

Caligma sonucunda milli egitim politikalarina uygun olarak gerceklesmesi

beklenen yeniliklere okul miidiirleri ve 6gretmenler kolaylikla uyum saglayacak,
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hem negativizm davranislar1 gosteren Ogretmenlerin okul miidiirlerinin degisime
direnisi gidermede kullandiklar1 yaklagimlart dogru algilamasina yardimci olacak
hem de okul midirlerinin kullandiklar1 yaklagimlar1 ve liderlik stillerini

diizenlemeleri bakimindan farkindalik saglayacaktir.

Siirhiliklar

Caligma dgretmenlerin gostermis oldugu orgiitsel pasif agresif davraniglardan
negativizm alt boyutu ile smirlandirilmistir. Negativizm davranisinin demografik

degiskenlere gore degisimi goz ard1 edilmistir.

Literatiirde okul miidiirlerinin degisime direnisi gidermede kullandigi farkli
yaklagimlarinda bulunmaktadir. Bu arastirmada degisime direnisi gidermede
kullanilan yaklagimlardan 6lgme aracinda yer alan baski ve zor kullanma, iletigim,

egitim ve katilim ve yer alma kullanilmistir.

Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stilleri doniisiimcii, serbest birakici

ve siirdiiriimcii liderlik stili ile sinirlandirilmastir.

Tanmimlar

Bu caligsmada kullanilan terimler asagida tanimlanmistir.

Negativizm: Yaygin olarak kullanilan olumsuz tutumlar ile sosyal ve ¢alisma

ortamlarindaki yeterli performansa kars1 pasif direnis gosterme (Sat, 2018).
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BIRINCI BOLUM

1. ILGILI KURAM VE ARASTIRMALAR

1.1. PASIF AGRESIF DAVRANIS

Pasif agresif terimi Orgiitlerde iiretkenlik karsitt olan gizli diismanlik
tepkilerini ifade eder. Kasitli olmadan olusan pasif agresif davraniglar orgiitlerde
iliskilere zarar verir ve olumsuz duygularin yayilmasina neden olur. Bu durum is
akisini yavaslatir. Is akisimi yavaslatmak icin kullanilan pasif agresif davranislar
erteleme, sessiz kalma, bilgi vermeme ve oyalama gibi yontemlerdir. Bu yontemlerle
pasif agresif kisiler drgiitlerde verimin azalmasina sebep olur (Biger, 2020). Orgiitsel
pasif agresif davranislar1 sergileyen kisiler bu davranislarini kimseye hissettirmeden
yaparlar. Bu nedenle oOrgiitlerde pasif agresif davranmiglarin getirdigi zorluklarin
farkina varmak olduk¢a zordur. Bank of Amerika’nin eski bagskan1 Kenneth D. Lewis
degisim lideri olmanin en zor yoniiniin pasif agresif davraniglar1 yonetmek oldugunu
soyler (Thomson, 2013).

Saldirganlik veya agresiflik kelimesi Ingilizcede “aggression” olarak
kullanilmaktadir (TDK, 2021, “agresif’; “Tureng”, 2021, ‘“aggression”).
Saldirganlik, kasithi olarak zarar ya da ac1 vermeye yonelik davranislar sergilemektir.
Bu davranis fiziksel ya da sozli olabilir (Aronson, Wilson ve Akert, 2012). Bir bagka
tanim ise saldirganligin sadece fiziksel bir zarardan ibaret olamayacag iizerinedir.
Ruh Bilim Terimleri SozIligi, bireyin kendi diisiince ya da davranislarini, distaki
direnmelere kars1 zorla karsisindakine benimsetme c¢abasi olarak saldirganligi
tammlamistir (Eng, 1980, s. 158). Kisiye psikolojik zarar verme yoOnelimli
davraniglar da saldirganlik olarak tanimlamaktadir (Yalgin ve Erdogan, 2013).
Saldirganlik bu tanimlardan da anlasilacagi iizere kisileri sadece fiziksel degil
psikolojik olarak da etkiler. Saldirganlik tepkisel saldirganlik, 6¢ alic1 saldirganlik,
yikic1 saldirganlik, atilganlik, edilgen saldirganlik olmak {izere bes alt baslikta

incelemistir. Tepkisel saldirganlik, kisiyi dogrudan etkileyen ve iizen olaya veya
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kisiye kars1 gelistirdigi saldirgan davranislardir. Tepkisel saldirganligin asil kaynagi
engellenme duygusudur. O¢ alict saldirganlik, iiretici yetenegi olmayan daha ¢ok
kars1 tarafa karsi gelistirilen kinci bir yaklasimdir. Yikic1 saldirganlik, bireyin
beklentilerinin ger¢eklesmedigi zaman yasadigi hayal kirikligi sonucunda ortaya
¢ikar ve birey bu saldirganligi direkt gostermek yerine toplumun kabul edebilecegi
sekilde davraniglarina yansitabilir. Atilganlik, kisinin kendisini ifade etmesi ve yapict
saldirganlik olarak goriilmektedir. Edilgen saldirganlik ise karsisinda bulunan bireyin
dikkatini ¢ekmeden saldirganlik duygusunu tatmin etmektir. Bu bireyler karsi
taraftan kabul gorebilmek ic¢in kendi istedigi davranisi sergilemezler (Bostan ve
Kilcigil, 2008). Edilgen saldirganlik pasif agresif saldirganlik ile ayni anlamda
kullanilmaktadir. Edilgen saldirgan davranislar psikoloji biliminde kendisine énemli

yer bulmustur.

1.1.1. Pasif Agresif Kisilik Bozukluguna Genel Bir Bakis

Pasif agresif kisilik bozukluguna dair ilk resmi belgeler II. Diinya Savasi
sirasinda  Albay William C. Menninger tarafindan ABD Savas Bakanliginda
yayinlanan biiltende yer almistir. William, askerlerin bir kisminin kasitli olarak
gorevlerinden kacgtiklarim1 gozlemlemis ve askerlerin bu yaklasimlarini agikga
meydan okuyarak gostermek yerine surat asma, inat etme, verimsizlik gibi pasif

engelleyici yaklasimlarda bulunarak gosterdiklerini ifade etmistir.

Pasif agresif kisilik bozuklugu 1952°de DSM’nin ilk baskisinin ortaya
cikmasiyla birlikte is ortaminda ve aile i¢inde yasanan ¢atismalarda yeni bir anlam
kazanmistir. Kararsizlik ve alinganlik gibi 6zelliklerin pasif agresif kisilerde ortak
olarak goriilebilecegi fikri kiiltiirel olarak kok salmaya baslamis ve evlilik terapistleri
tarafindan da ilgi goren pasif agresif kisilik bozuklugu kavrami 1966 yilina
gelindiginde bir hastalik olarak anilmaya baslanmistir. DSM II’de pasif agresif
kisilik bozukluguna yanlis teshis konulmasini kolaylastiran agiklamalar yer almis ve
surat asan herkesi neredeyse hasta olarak gostermistir. DMS III’te ise pasif agresif
davranig tanimina “oyalanma ve unutkanlik” kavramlar1 da eklenmistir. DMS IV’te
ise pasif agresif kisilik bozuklugunun en esnek tanimi yapilmistir. Pasif Agresif

Kisilik Bozuklugu baska tiirlii adlandirilamayan kisilik bozukluklar1 arasinda yer
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almistir  (Lane, 1994). Edilgin-Saldirgan (pasif-agresif) Kisilik Bozuklugunun
ozellikleri ve sinirlari aragtirmalarla kesin belirlenemedigi i¢in ICD-10 ve DSM-IV'te
ayrica tanimlanmamis, DSM-IV'iin ekinde "Uzerinde Daha Fazla Calisma Gerektiren
Olgiit Dizileri ve Eksenler" arasinda yer almistir. Bu kisilik bozuklugunda 6fke, kin
ve saldirganlik duygular1 daha ¢ok edilgin direnisli davraniglarla dolayli olarak disa
vurulur. Bu kisiler kendilerinden beklenenlere karsi inat¢i edilgin direnis gosterirler.
Bu edilgin direnisler daha ¢ok aile ve is ortaminda belirgindir. Islerini biraz daha
hizli ve zamaninda teslim etmesi beklenince, bu kisilerin erteledikleri, isi uzattiklari
goriiliir. Uzerlerine varildikca bu inatg1 erteleme ve savsaklama egilimi artar.
Kiiserler, surat asarlar, tistleri ile cekisirler, onlar1 cekistirirler. Bu davranislarini
unutkanlik ve bagka yiizeysel bahanelerle agiklamaya galisirlar. Sessizlik, 6fke ve
kiiskiinliik edilgin direnisin 6nemli belirtileridir. Bu tutumlar ile ailede ve is yerinde
kendilerine karst1 o6fke wuyandirirlar, elestirilirler. Bu  kisiler yeterince
anlasilmadiklarina, takdir edilmediklerine inanirlar. Bununla birlikte hastaliga neden
oldugu diisliniilen c¢ocuklukta bedensel koti muamele Oykiisiinii  gosteren
arastirmalar vardir (Oztiirk, 2011). Klinik uygulamada tek basma en sik kullanilan
kisilik bozuklugu tanis1 “bagka tiirlii adlandirilamayan kisilik bozuklugu" dur. Bu
tanima gore pasif agresif kisiler somurtkan, asabi, sabirsiz, tartismaci ve alayci
olabilirler. Negatiflikleri ve hirslar1 nedeni ile sugu dissallastirirlar ve otoriteye karsi
diismanlhigr dile getiriler. Kiskang ve kiiskiindiirler. Genellikle talihsiz olduklarini ve
lyi seylerin kalict olmadigim diistiniirler (APA, 1994, s. 733-734). APA “Bozukluk”
baslig1 altinda bu kisilerin hem sosyal hem de mesleki olarak etkisiz olduklarindan
s0z eder. Kilavuza bakildiginda genel tanimindan yola ¢ikarak bu kisilerin genellikle
Ozgliveni diigiik ve bagimli bireyler oldugu soylenebilir. Ayrica bu kisiler gelecek
hakkinda karamsardirlar ve yasamis olduklar1 zorluklara kendilerinin davranislarinin

neden oldugunun farkinda degildirler (Lane, 1994).

Pasif agresif kisilik bozuklugunun tip sozliiglinde “engelleme, erteleme,
inatcilik, oyalanma, unutkanlik, kasitli verimsizlik ve olumsuz, bozguncu tutumlar
kisvesi altinda dolayli olarak ifade edilen, temel Ozellikleri baskalarinin taleplerine
direnme olan kisilik bozuklugudur. Davranis kalibi, daha etkili davranis miimkiin

oldugunda bile devam eder. Bu tiir insanlar manipiilatiftir ve kendilerini baskalarina
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bagimli kilmaya calisirlar; genellikle karamsar ve kirilgandirlar, ancak etkisiz
davraniglarinin sorunlarinin kaynagi oldugunun farkinda degildirler. Negatif kisilik
bozuklugu da denir.” seklinde tanimi yapilmistir. Bagka bir ifade sekli ise bireyin
tirmanan saldirganhigini  ortbas etmek i¢in basvurdugu goriiniirdeki dogru
davraniglaridir. Pasif agresif davranis agik agresyona neden olabilmektedir. Bu
sekliyle kisinin igindeki ifade disa vurmus olur. Pasif agresyonla bu davranislar
toplum tarafindan kabul goren davranislarla gizlenir veya inkar edilir. Pasif agresyon
gosteren kisiler bu davraniglart sergilerken -sabote etmek maksatli- karsisindaki
bireyin arkasindan bilerek kotii konusur ve dolayli olarak o kisiye zarar vermek ister
(Sat, 2018). Gorliniiste paradoksal bir terim olarak goriilebilecek pasif saldirganlik,
zihinlere bir insanin nasil hem pasif hem de agresif olabilecegi sorusunu getirir ve bu
soruya cevap aradigimizda, pasif agresif insanlarin doniisiimlii olarak iki davranis
arsinda gidip geldikleri goriiliir. Kasith olarak bagskalarimi kontrol etmek igin
(saldirganlik) veya kendini geri planda tutan bir tarzda (pasif) davranirlar. Gergek su
ki, pasif agresif kisi ata binmez, duygusal bir tahterevallidedir. Pasiflik ve agresiflik
koken bakimindan geliskili oldugundan ikircikli bir kavramdir (Scott, 1992).

APA 1987°de pasif agresif kisilik bozuklugunun temel 6zelliklerini
aciklarken bir oOrnekten bahseder ve oOrnekte de bu ikircikli yapr dikkatleri
cekmektedir. Yonetici, astina ertesi giin gergeklesecek toplantiya katilmadan once
gozden gecirilecek dosya verdiginde, ertesi sabah ¢alisan vakti olmadigindan sikayet
etmek yerine, malzemeyi yanlis yerlestirir veya yanlis dosyalama yapabilir ve
boylece kendisinden beklenen talebe pasif olarak direnerek amacina ulasir. Agresif
davranislarin  kdkenine inildiginde engellenmeden kaynaklandigi goriilmektedir.
Engellenme; istekten, ihtiyactan veya bir gereklikten yoksun kalma halidir. Bazen
engeller kisini disindan gelebilecegi gibi bazen de bireyler kendi kendilerine engel
olabilirler (Minibas, 1990, s. 19). Bir kisinin karsilastigi engeller neticesinde
problem ¢ozmede yetersizlesir ve bu nedenle engelleri iyice abartir (Yanardag,
2009).

Pasif agresif kisilik bozukluguna sahip bireyler disaridan normal bireyler
olarak algilanmaktadirlar. Bu kisilerin, engelleyen, siirlincemede birakan, agirdan

alan, geciktiren, erteleyen, inat¢1 ve etkinligi disiiren tutumlar sergiledikleri
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gorilmektedir. Pasif agresif kisiligin bulgu ve belirtileri arasinda kendilerinden
basar1 gosterecekleri isler yapmalari istendiginde karsit koymalar1 vardir. Kendilerini
bir olayda 6ne siirmezler. Bu kisilerin genel olarak otorite ile ilgili sorunlar1 vardir.
Otorite olarak gordiikleri kisilerin kendilerinden yapmalar istedigi yeni bir davranis
oldugunda buna direnis gosterirler. Bu karst koyma davranisini her zaman kendi
disinda gerekcelere dayandirirlar. Boyun egme, karsit koyma, saldirganhik gibi
Ozellikler birbirine karigmistir. Cogu zaman degisken, huzursuz ve kararsizdir.
Genellikle kiskanglik gosterirler. Yogun olarak kisisel ambivalans yasamalarindan
dolay1 kaygilidirlar. Kendilerini bilinmezlik ic¢inde hissederler ve bu bilinmezlik
duygusu kizginliga yol acabilmektedir. Ancak icten ice yasadiklar1 bu kizginlik
sonrasinda sugluluk ortaya ¢ikar ve 6fkesini perdeler. Bu duygu kargasasi sonucunda
savunma mekanizmasi isin i¢ine girerek disartya yansitamadigi kizgimlik duygusunu
kendilerine g¢evirebilirler. Kararsiz duygularindan dolay1r ¢eliskili davranirlar.
Negativizm pasif agresiflerin herkese karsi kullanabilecegi bir silahtir. Bunu
gosterirken her seye katlanmis biri olarak, farkli rollere biirlinlir. Bunlar;
Giicendirilmis, kirilmis, yanlis anlasilmis, pisman, hastalikli, asirt ¢alismaktir. Bu
roller ile kisiler arasi iligkilerini yonetirler ve kibar bir sekilde bu roller sayesinde
kizginliklarim1 disa vururlar. Pasif agresif kisilere yerlesmis diisiince kaliplarindan
biride isleri baskalarimin tasarladifi zamanda yapmanin, bagkalarinin isteklerini
kargilamanin, onlara boyun egmenin onur zedeleyici ve kendi yeterliligini kisitladigi

yoniindedir (Koéroglu ve Bayraktar, 2010).
1.1.2. Orgiitsel Pasif Agresif Davrams

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan yapilan tanima gore is saghigi “Her
tiirlii iste calisanlarin bedensel, ruhsal ve sosyal refahlarim1 en st diizeye
yiikseltmek; calisanlarin sagliklarinda 1is sartlarindan kaynaklanan bozulmalari
onlemek; calisanlar1 sagliga aykiri risk faktorlerinden korumak; her ¢aligani kendi is
cevresinde bedensel ve psikolojik sartlarina uygun yere yerlestirmek ve orada
muhafaza etmek”tir. Bu tanima gore saglikli olmak, kendini mutlu ve iyi hissetme
halidir. Hasta olmama durumu tek basina saglikli olmak anlamani tanimamaktadir.

Saglikli olmak ruhsal ve sosyal olarak yasamayi kapsar. Saglikli olma durumu igin is
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refahin1 arttirmak, bireyin ihtiyag ve becerilerini gelistirmek gerekmektedir. Fakat
ginlimiizde i3 streslerinin fazla olmast nedeniyle bireyler sagliklarin

kaybetmektedirler (Baltas ve Baltas, 2013).

Insanlik var oldugu giinden beri saldirganlik davramgi vardir. Saldirganlik
davraniglara bakildiginda bu davranislarin kisilik 6zellikleriyle ilgili olabilecegi gibi
cevresel nedenler ile de ortaya cikabilecegi goriiliir. insanlar bu davranislarini bazen
apagik bir sekilde disa yansitirken bazen kendini 6n planda tutmamak igin sinsi bir

sekilde davranirlar.

AKTIF PASIF
DOGRUDAN / Baslatmak Inatc1
DOLAYLI Onayak olmak Hareketsiz
Anlayigsiz(Fikirlere ve
Tesvik Etmek, diisiincelere agik
Harekete Gegirmek olmayan)
1. CEYREK 2. CEYREK
Bagkalarina Saldirida Bulunmak | Yapmamak
Kabul etmemek,
ACIK Stirekli rahatsizlik vermek Tanimamak
Bariz Taciz(Saldirmak, fiziksel zarar
Apagcik vermek) Kabaca reddetmek
Agsikar Sert elestiride bulunmak Geri gevirmek
3. CEYREK 4. CEYREK
Yapmakta Basarisiz
KAPAL I Baskalarimi Sabote Etmek Olmak
Sir Yikici Hasta numaras1 yapmak
Gizli/ El Is gdrmez hale getirici Uyusuk, bitkin
altindan Caba ve ilgi
Isimsiz/Anonim | Zayif diisiiren gbstermemek

Tablo 1. 1 Saldirgan Davramslarin Tipolojisi (Binning ve Wagner, 2002).

Saldirgan davraniglar Tablo 1.1°’de detayli olarak incelendiginde aktif veya
pasif, dogrudan veya dolayli, acik veya kapali olabilir. Saldirganligin aktif ifadeleri
bir kisi veya kuruma direkt zarar vermeyi ifade eden eylemlerdir. Saldirganligin agik
yapilmasi faillerini bulma noktasinda az bir endige yaratir. Fakat saldirganligin gizli
yapilmasi halinde failin kim oldugu ve niyetinin ne oldugunun istii kapalidir.

Dogrudan ve dolayli saldirganlik davranislari ise ti¢lincli bir kisinin dahil olup
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olmadig ile ilgilidir. Bu ii¢ boyut incelendiginde pasif agresif davranislarin pasif ve
kapali olarak kabul edilir. Bu durum Sekil 1.1°de 4. Ceyrekte agiklanmaktadir. Pasif-
agresif davramgm ayirt edici 6zelligi gizli olmasidir. Ozellikle davranistan sorumlu
tutulmanin resmilestirildigi isyerlerinde pasif agresif davranislar ¢alisani alabilecegi
cezalardan korur. Pasif saldirganlik direkt olabilecegi gibi {igiincii kisiler araciligr ile
dolayli da olabilir. Genel olarak bir davranisi pasif saldirgan olarak nitelendirebilmek
i¢in i¢ unsur vardir. Bunlar; a) Eylemin pasif bir sekilde durdurulmasi olarak kendini
gdsteren uygun davranis eksikligi, b) Saldirganlik niyetinin gizliligi, ¢) Orgiitsel
verimliligin diismesidir. Bu tiir davranislar siirekli sergileyen kisiler ise pasif agresif

kisilerdir (Binning ve Wagner, 2002).

Pasif agresif kavrami Orgiitlerde verimliligi distiren gizli diigmanlik
davraniglaridir. Kasith olmasa da orgiitlerde pasif-agresif davraniglarda bulunan
kisilerin varlig orgiitteki iligkilere zarar vermekte ve verimliligini diistirmektedir.
Isyeri saldirganhign genel olarak kasith verimsizlik, dedikodu yapmak, sdylenti
yaymak, isyerinde ufak hirsizliklar yapmak, isyerine ait malzemeleri kullanmak gibi
pasif niteliktedir. Orgiitlerdeki saldirganhigin temel nedenleri astlarin {istleri
tarafindan haksizliga ugradigimi diistinmesi, organizasyondaki cesitli adaletsizlik
duygusu, calisanlarin {istleri tarafindan asir1 kontrol edildigine dair algilaridir.
Orgiitlerde saldirganlik davranislarini direkt gostermekten cekinen kisiler bunu
dolayl olarak gosterir. Orgiitlerde pasif-agresiflik, bir kiginin isi arkadaslarmin istek
ve ihtiyaglarina aktif olarak uyum gosterdigi fakat bu uyum durumuna pasif olarak
direnmesidir. Pasif- agresif ¢alisan kurumdaki ¢alismalara ayak uyduruyormus gibi
goriinebilir ve bu degisimleri coskuyla bile karsilayabilir. Diger taraftan ise
yapilmasi planlanan isi yapilmayacak kadar ge¢ ve istenilen sekilde olmayacak kadar
yararsiz veya dogrudan dogruya sabote ederek kelimelere dokemedigi ofkesini
dolayl1 olarak ifade edecektir. Caligsanlar iistleriyle kars1 karsiya gelmekten kaginirlar
ve herhangi bir konudaki 6fkelerini gizli olarak ifade ederler. Bu 6fkeleri ifade edis
sekilleri o kadar sinsice olur ki karsisindaki insan asla bir kisinin ne zaman pasif
agresif davranis sergiledigini fark etmez (Biger, 2020). Pasif agresif uyumsuz ve
verimsiz davraniglar yoluyla aktif o6fke ile pasif sessizlik arasindaki boslugun

olusturdugu yeniden kazanma ve rahatlama girisimidir. Bu kisiler siirekli sikayet
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ederler, bir is yapilacakken kendilerini geri ¢ekerler ve sinsice savunma yaparak
direng gosterirler. Isleri kasith olarak yavas yaparlar, yarim birakirlar. Bunlari
yaparken genellikle isin yapilmasini unuttuklarini sdyleyerek bahane iiretirler. Bu
davraniglardan kaginmak i¢in ya 6fkemizi dagitmamiz ya da sessizligimizi bozmamiz
gerekir. Sessizligi bozmak kolay degildir bu durum rahatsiz hissettirir ve agiktan
tartigma riski tagir (Bregman, 2016). Bu 6zellikleri genelledigimizde orgiitlerde pasif
agresif davranislar gosteren kisiler kendini her zaman kurban olarak algilar. Bu algi
kendini sabote etme veya caresizlik olarak isimlendirilir ve &grenmeden
kaynaklanmaktadir. Caresiz hisseden kisi, hayat1 boyunca kendini basarisiz olduguna
inandirir. Kendine acidig i¢in her zaman karsisindakileri suclar. Hayatinin degismesi
dis faktorlere baglidir. Is performansi kétii olmasina ragmen yardim almayi reddeder.
Benlik algisim1 korumak igin basarisizligindan dolayr yoneticiyi suglar. Is
arkadaslarinin yaninda kendini dramatize etmek igin kendini kurban olarak gosterir
ve yoneticisinin acimasiz oldugunu sdyler. Her zaman oOnemli bilgileri saklar.
Gorevleri yerine getirme konusunda yoneticinin beklentisi karsilamaz. Kisi
yoneticinin karsisinda kendisine verilen gorevi kabul ettigini sdyler fakat sonrasinda
gbrevi yapmaktan vazgecer. Isi ihmal ederek lidere dolayli olarak saldirmis olur.
Benlik algisimi korumak i¢in mantikli sebepler iiretir. Bu durum sonucunda
yoneticiyi ve is arkadaslarinin duygularin1 yonetebildigini diisiinerek tatmin olur.
Simariklik yapan bir ¢alisan oldugu soylenebilir. Kisi genellikle gorevleri
tamamlamaz ve yonetici ile yapilan toplantilara ge¢ kalir. Gergek bir erteleyicidir.
Istekleri gdz ardi edildiginde insanlar rahatsiz edecek sekilde surat asarlar. Basarili
meslektaslarimi kiskanir, hatta digerlerinin basarisini yine yoneticinin adaletsiz
olmasi ile ilgilidir. Bir isi 6nce unuttuklarini sdyler daha sonra bunun i¢in 6ziir diler
ve daha iyisini yapmak i¢in soz verir. Fakat bu tamamen bos bir s6z vermislik olur.
Bu kisilerde dedikodu yapma aligkanlik haline gelmistir. Dedikoduyu yoneticiye
karst goze batmadan intikam alma araci olarak kullanir. Bu davranis sekli pasif
agresiflerin sosyal yonlerinin gelismis oldugunu gosterir. Dolayisiyla pasif agresif
davranis sekli sosyal 6grenme ile is yerinde yayginlasir. Bu durum orgiit i¢in oldukca
tehlikelidir (Arundati Shinta, Eny Rohyati, Wahyu Widiantoro, Dewi Handayani,
2016, s. 647-48). Is yerinde bu tip saldirganliklarin bireyler, aileler ve toplum
tizerinde yikici etkileri vardir (Coombs ve Holladay, 2004).
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Pasif agresif davranislar iizerinde yapilan caligmalarin ¢ogunda, davranisin
nispeten zayif konumlarda bulunan calisanlar tarafindan uygulanan bir savunma
mekanizmasi oldugunu gostermektedir (Kantor, 2002). Bu davranisin nedeni
Ogrenilmis atilganlik eksikliginden veya atilganlik davranisina ket vurulmasindan
dolay1 olabilecegi gibi memnuniyetsizligini acik ifade etmenin karsi tarafta nasil
algilanacagi korkusu olabilir (Wetzler ve Morey, 1999). Yapilan bir ¢alismada
orgiitsel davranig, igyeri saldirganligi arasinda iliski oldugunu ve igyerinde pasif
saldirganlik  davraniglar daha yaygin oldugunu sdylemisglerdir. Saldirgan
davraniglarin bircok belirleyicisi vardir, fakat sosyal bir 6ge olarak engellenme ile
kisisel bir etken olan diismanca yiikleme arasinda baglant1 vardir (Folger ve Baron,

1996).

Pasif agresif kurumlarda, insanlar sadece uyumlu goriinebilmek icin
yoneticilerin vermis oldugu direktiflere laf kalabaligi yaparak karsilik verirler.
Calisanlarin 6grenme, paylagma, basarma diirtiileri tesvik edilmediginde uyumlu gibi
goriinen zararli davraniglar devreye girer. Bu tlir yerlerde ¢atismalarin
goriinmemesinin nedeni uzlagsmanin maskelenmesinden dolayidir. Pasif agresif
orgiitlerde yoneticiler direktiflerine uyacak ve kurumun c¢ikarlarina hizmet edecek
personelden yoksundur. Pasif agresif davraniglardan dolayr zarar gérmemis higbir
firma olmadig1 gibi pasif agresif kurumun saf bir 6rnegi de yoktur. Fakat agirlikli
olarak pasif agresif davraniglarin gosterildigi kuruluslarda reform hareketleri oldukca
zordur. Bu tip kuruluslarin sonunun gelmesinin temel nedeni diismanca yapilan
niyetler degildir. Aslinda pasif agresiflerin sahip oldugu kusurlu iyi niyetleridir.
Kuruluslar ii¢ klasik basarisizliktan biri veya birkac¢i yoluyla pasif agresif duruma
gelir. Bunlar; yetkinin kapsaminin belirsizligi, yaniltict hedefler, isbirligi olmadan
anlagsma. Hangi kararlar tizerinde gercekten kontrol sahibi olduguna iliskin yanlis
anlamalar, beyanlar genellikle organizasyonun pasif agresif bolgeye kaydiginin ilk
gostergesidir. Bu davraniglarin gortildiigii orgiitler sagliksiz olarak siniflandirilan
orgiit kiiltlirlerinin yarisin1 olusturmaktadir. 30.000 kisi {lizerinde yapilan caligmada
calisanlarin sadece beste birinden daha azi kurumlarimi “saglikli” olarak tanimlarken

dortte birden fazlasi kurumlarin1 “pasif agresif “olarak tanimlamaktadir (Neilson,
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Pasternack ve Van Nuys, 2005). Bununla birlikte pasif agresif davraniglarin kisilere

saglamig oldugu birtakim avantaj ve dezavantajlardan s6z etmek miimkiindiir.

1.1.3. Pasif Agresif Davramsin Kisilere Sagladig1 Avantaj ve
Dezavantajlar

1.1.3.1. Organizasyon Uzerinde Etkileri

Bir orgiitteki pasif agresif davranan kisiler, tikenmis gibi goriiniirler. Bu
kisiler sadece kendi etkilerini degil cevrelerindekilerin de etkilerini azaltirlar.
Kurumdaki proje ve calismalar1 engelleyerek iiretkenligi diisiiriirler. Ozellikle saglik,
din ve egitim kuruluslarinda ¢ok fazla gdzlemlenir. Egitim ortamlarinda pasif agresif
davranisin goriinmesi i¢in en yiiksek kosullarin saglandigi ortamlardir. Bunun
nedenlerine bakildiginda 6gretmenin geleneksel olarak 6grenciler tlizerinde tek tarafli
giicii, miidiiriin veya bir iiniversitedeki dekanin digerleri tizerindeki giicti, 6grenci ve
Ogretmenlerin iistlerine dogrudan agik bir sekilde sdylemesi gerekenleri ve problem
¢ozmelerini engelleyerek caydirici olur. Bu durumda kisiler pasif manipiilasyon

yoluyla ¢aligmalarini1 kontrol etmeye ¢alisir (Hoffmann, 1994).

1.1.3.2. Pasif Agresif Davranigin Kisilere Sagladigi Avantajlar

Pasif-agresif kisi c¢atismanin tahammiil edilemez olduguna inandig1 igin
sorunlarla dogrudan yilizlesmeden ve ¢atismaya dogrudan neden olmadan kendisini
ifade edebilir. Davranisin ortiilii olmasi herhangi bir diigmanlik ve 6fke davranisi ile
dogrudan iligkili olmadig1 i¢in eylemlerinin sonuglarindan kaginmig olur (Hoffmann,

1994).

1.1.3.3. Pasif Agresif Davranisin Kisilere Sagladigi Dezavantajlar

Pasif agresif davranis gosteren kisiler talep edilen her seyi yapmaya dolayl
olarak direndigi i¢in, isteki ve sosyal iligkilerindeki performansi zarar goriir. Tipik
olarak bagimlidir ve bu nedenle kendi isleri disinda cevresindekilerin gorev ve
sorumluluklart ile ugrasirlar. Bu kisiler kendi yapmis olduklar1 davraniglar
kendilerinin neden olmadigina inanirlar. Pasif agresiflerin “masum” misillemeleri
digerlerinde “engelleme” arzusuna yol agar. Bunu fark eden pasif agresif kisi bu

davranigini terk etmek yerine digerleriyle yiizlesmeden onlar1 cezalandirmak igin
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pasif agresyonu yogunlastirir. Benlik saygisi, hem itaat ediyormus gibi goriindiigii
icin hem de sinsice davrandigi i¢in azalir. Yetenekleri noktasinda gercek bir fikri
yoktur. Ayrica kendini yeteneklerini hafife alir. Bu nedenle is yasami yeterince
tatmin edici degildir. Pasif agresif davranislarin degistirilmesi biiyiik dl¢iide zordur.
Is arkadaslar1 bu kisilerin beklentileri karsilamamasindan siirekli olarak sikayet
ederler (Hoffmann, 1994). Orgiitsel pasif agresif davramislarin gdsterilme sekillerine

bakildiginda bunlar negativizm, sdzel saldirganlik ve baskaldiridir.

1.1.4. Orgiitsel Pasif Agresif Davramislarin Alt Boyutlar

1.1.4.1. Negativizm

Pasif agresif kisilik bozukluguna sahip kisilerin sahip oldugu yerlesik
diisiince “ilizerime ¢ikabilir” disiincesidir. Bu diisline ile basa ¢ikmak icin direng
davranigin1 gosterirler (Ertugrul ve Bayraktar, 2010). TDK’de diren¢ kelimesi
“dayanma, karst koyma giicii, mukavemet” kelimeleriyle tanimlanmaktadir. Pasif
agresif kisilerin diren¢ gosterme davranisi, karst koyma giicii ile es anlamlh
kullanilmaktadir. Ingilizce negativism “olumsuzluk” demektir. TDK’de “tavsiye,
Oneri veya emirlere karsi olma durumu” olarak ge¢mektedir. Psikoterapi’ de kisinin

telkine kars1 gosterdigi direng ya da ters davranis hali olarak tanimlamasi yapilmastir.

Pasif agresif kisinin hayata dair olumsuzlugunu ve karamsar bakis acisini
sergiledigi ¢esitli roller vardir. Bir sehit gibi davranabilir. Hakarete ugramis, incinmis
ve hastalanmis goriinebilir. Bazen yanlis anlagilmig gibi goriiniip 6ziir dileyebilir. Bu
rolleri kisinin bagimhiligin1 gl¢lendirir (Millon, 1981). Pasif agresif kisiler
negativizmi silah olarak kullanirlar. Bu kisilerin gostermis oldugu bazi negatif
davraniglar sunlardir: yasamdan memnuniyetsizlik, baskalarini kiskanma, hizli ruh
hali degisikligi, sik sik somurtur, baskalar bir seyi nasil yapmasi gerektigi 6nerisinde
bulundugunda igerler. Basina gelen olaylarin negatif taraflarina odaklanir. Hayatin
zor oldugunu ve islerin asla onun istedigi gibi gitmediginden bahseder. Yasamis
oldugu sorunlarin sebebini asla kendinde gérmez. Katz’a (1992) gore, bu kisiler is
etkilesimlerini bilyiik oranda engeller, suskun tepki verir, bilgileri vermez, sikayet

eder ve karamsar konusur. Is yerinde ihtiyaclar1 karsilamaz. Pasif — agresif kisinin
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olumsuzlugu, hem muhalifleri hem de kendini yenilgiye ugratmakla birlesir

(Hoffmann, 1994).

1.1.4.2. Sozel Saldirganlik
Sozel Saldirganlik, yapicr iletisim yerine baskalarimin benlik kavramina
saldindir. Orgiitsel Pasif Agresif Davramis 6lgeginin alt boyutlarindan olan sdzel
saldir1 ve baskaldir, orgiitteki pasif agresif davranisin karamsar bir tutumdan c¢ok

olgunlasmamis bir savunma mekanizmasi oldugu sdylenebilir.

Sozel saldirganlik Olclimlemede iic Onemli gorevi vardir; “kiicimseme,
baskalarin1 asagilamak i¢in sakalar yapma, tehdit edildiginde alay etme” gibi
davraniglar sozel saldirganliklardan olugmaktadir. Bu tip giiclii yliklemeler, sozel
saldirganligin belirleyicisi olarak gosterilir. Pasif saldirganligin gosterilme sekli
olarak sozel saldirganlik kisinin kendini ifade etmesi i¢in tercih ettigi bir yontemdir.
Bu yontem oOrgiitlerdeki caligsanlar arasindaki zayif uyumun sonucu olduguna inanilir

(Thomson,2013).

1.1.4.3.Baskaldir1

Bagkaldirma, otoriteye karst direng gostermedir. Bu durumdaki kisi
calisanlar1 ve Orgiitli sabote etme davraniglar1 gosterir. Pasif agresifi tanimlamanin en
zor yonlerinden biri kisinin davranisinda kotii niyetli olup olmadigini belirlemektir

(Thomson,2013).

1.1.5. Orgiitsel Pasif Agresiflerle Basa Cikma Yéntemleri

Is yerlerinde genellikle iistlerinin istediklerini yapmaya istekli griinen, higcbir
zaman sesini yiikkseltmeyen ve sikdyet etmeyen c¢alisanlar bulunmaktadir. Bu
calisanlar isi yapmaya istekli goriinse de kendilerine verilen isi asla zamaninda
yapmazlar ve bitirmezler. Her zaman gegerli bahane tretirler. Bu kisilerin beklenen
performanst gostermemedeki bahaneleri o kadar gilizel kullanirlar ki isin
yapilmamasindaki sorunlu kisi olarak gosterilmezler. Pasif agresif davranislarla basa
cikmak icin yoneticiler genellikle iki yoldan birini tercih ederler. Bazi yoneticiler
kendilerini suglarlar. “Keske daha net bir sekilde talimat verseydim” derler. Bir kisim

yoneticiler ise pasif agresif davranis gosteren calisanla hatasini yiizlestirmeye ¢aligir.
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Fakat bu durumda da pasif agresif davranis gosteren birey yoneticisine glicenmis
goriinerek “Ben ne yaptim ki? Sadece yardim etmeye calistyordum” diyebilecegi gibi
“Unuttum.” vb. bahaneler 6n siirerek hatali oldugunu sdyler ve Oziir diler. Pasif
agresif bireyler isleri yapmayisini iyi niyet ve bahaneler ardina gizler. Bu kisiler

ofkelerini saptirmada kendilerini bile kandirirlar (Gaines,1996).

Pasif agresif oOrgiitler, degisime karst benzersiz bir sekilde direnglidirler
(Neilson ve digerleri, 2005). Bu direnci kirmanin Mcllduff ve Coghlan (2000),
teorileri detaylandirdiginda (Schein, 1997), {i¢ asamasi oldugunu sodyler. Bunlar;
degisimin algilanmasi, degisimin etkisinin degerlendirilmesi ve tepki. Bu
varsayimlarla pasif agresif davraniglara miidahale etmenin bes yoOntemini
sdylemektedir. 1k olarak “aktif ve dikkatli dinleme ile bireye yardim etmeye ydnelik
kabul edici bir girisimdir”. Ikinci olarak “katalitik” miidahaledir, “bireyleri ve
gruplar1 kendi sorunlarim ve giindemlerini kesfetmesi” saglanir. Ugiincii miidahale,
“kisitlayict tutum, inang ve davraniglarla dogrudan yiizlesmektir”. Dordiinci
miidahale, “kuralc1” olmaktir, “tavsiyeler vererek davranislar1 yonlendirmeye calisir”
ve son miidahale sekli olarak “bilginin sunulmasi yoluyla agiklamalar yapilmasidir”.
Goriildugi tlizere orglitsel pasif agresif davranislarla miicadelede oOrgiit liderinin
siireci nasil yonettigi Onemlidir. Orgiit kiiltiiri liderin yaklasimma gore

sekillenmektedir.

1.2. LIDERLIK

Glintimiizde liderlikle ilgili olduk¢a fazla tanim yapilmaktadir. Liderlik
kavraminin bilimsel ve biitiinsel olarak tanimlar1 yapilmaktadir. Oldukga eski bir
kavram olan liderlik, Anglo—Sakson “leadere” kokiinden gelmektedir. “Leadere”
insanlar1 yolculuga ¢ikarmak ve onlara rehbelik etmek, kaptan, kumandanlik eden
kisi anlamlarinda kullanilmistir (Turan ve Bektas, 2014, s. 294). Liderlik kelimesi

3

Ingilizce kelime kokii olan lead “yol” ve “ydn” anlamma gelmektedir. Tiirk Dil
Kurumu soézligiinde ise lider, “glicii, iinli ve toplumsal yeri dolayisiyla, belli zaman
ve durumlar i¢inde, iligkili bulundugu kiime veya toplumun tutum, davranis ve
etkinliklerini degistirip yonetme yetenegi gosteren kimse” olarak tanimlanmaktadir

(TDK, 2005, s. 1543). Turan ve Bektas (2014) tarafindan liderlik aska benzetilmistir.
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Liderlik hem bagimliligi hem de hayal kirikligimi icinde bulundurur. Liderlik
denildiginde net bir tanim yapmak oldukg¢a zordur. Fakat genel olarak liderler yapmis
oldugu islerle kendilerini gostermektedirler. Liderlik 6zelligine sahip kisilerin sahip
oldugu becerileri agiklamaya calistigimizda; karar veren ve yaptiran, motive eden,
vizyon iireten, yardimei olan, kolaylastiran ve diizenleyen sifatlarina sahip kisilerdir
(Turan ve Bektas, 2014). Liderlik etkilesimdir. Bu etkilesimin iletisim yoluyla

insanlar arasinda iliskilerin kaynagini olusturur (Avci, 2015).
1.2.1. Liderlik Stilleri

1.2.1.1. Doniistimcii Liderlik

Ik defa James V. Downton tarafindan “Isyan Liderligi” (Rebel Leadership)
isimli calismasinda s6z edilmis olan doniisiimcii liderlik (Transformational
Leadership) kavrami James McGregor Burns tarafindan 1978 yilinda yayinlanan
“Liderlik” isimli eserinde literatiire girmistir. Tirkce kaynaklarda doniistiiriict,
degisimci, doniisiimcii, reformcu lider olarak karsimiza c¢ikabilmektedir (Kogel,
2018, s. 608). Burns, politik liderlik ile ilgili olarak Weber ’in otorite kaynagindan ve
A. Simon’un yonetimsel yaklagimindan hareketle doniisiimcii ve etkilesimci liderlik
ayrimina gelmistir. Bu baglamda yetersiz kalan etkilesimci liderlik kavrami yerine
doniisiimcii liderlik kavrami iizerinde durmuslardir. 11k calismalarini etkilesimei ve
dontisiimeti liderlik arasindaki farklar ortaya ¢ikarmak iizere yapmislardir (Brestrich,
1999, s. 37). Burns yaptigi ¢aligmalarda oncelikle siyasi liderleri etkilesimsel ve
doniistimcii lider olarak siniflandirmis fakat sonrasinda Bass tarafindan siyaset
disinda da orgiitlerde kullanilmaya baglamistir. Bass’in yapmis oldugu “Cok Faktorlii
Liderlik Anketi” (Multifactor Leadership Questionnaire, MLQ) sonucunda
dontisiimsel ve etkilesimsel liderlik su anki kullanim seklini almistir. Burns’iin ele
aldig1 doniisiimcii liderligin, geleneksel yontemlerle liderin izleyicisine sundugu 6diil
ve hediyelerin yapmis oldugu motivasyondan daha yiiksek bir motivasyon aract
oldugunu soylemistir (Berber, 2000). Doniisiimcii liderligin tanimi ““izleyicilerin
ortak bir amaci tagimak tlizere birlesmelerini ve yapabileceklerinden ¢ok daha
fazlasin1 yapabilmelerini saglamak i¢in onlardan daha iyisini ve daha fazlasini

yapabilmeleri i¢in motive edilmis olmalar1 s6z konudur” seklinde yapilmistir.
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Yapilan aragtirmalara gore doniisimcii lider ne kadar etkin ise astlarrmi 0 kadar
motive ve tatmin eder. Doniisiimeii liderin en belirgin 6zellikleri izleyicilerini
kendilerine hayran birakarak beklenenin iizerinde performans sergilemelerini
saglamaktir. Dontisiimcii liderler izleyicilerinin kendilerini agmalarini konusunda
ikna eder (Berber, 2000, s. 35). Bass 1985 yilinda yaptigi ¢alismada izleyicilerin
kendi smirlarini asabilmesini; izleyicilerin bilincini yiikseltmek, harekete gegirmek
ve ihtiyaclarini karsilamakla miimkiin olabilecegini sdylemektedir. Etkin donilisiimcii

liderin sahip oldugu temel 6zellikler su sekilde siralanabilir;

1. Dontisiimcli lider kurumdaki degisimi saglamak icin kaliplasmis yontemleri
degistirme yoluna gittiginde istenmeyen tepkilerle karsilasabilir. Bu karsilasmis

oldugu direnme davranislarina cesaretli bir sekilde kars1 koyabilir.
2. Orgiitlerde izleyicilerden daha iist diizey diisiinebilmektedir. Gelisime agiktir.

3. Déniisiimcii liderler, degisimin ana unsurlarindandir. Orgiitlerdeki izleyiciler

tizerinde liderin etkilerini gormek isterler.

4. Dontisimcii liderlerin, orgiitlerdeki izleyicilere bireysel olarak ilgilenmeleri ve
bireyleri orgiit ile uyumlu sekle getirerek orgiitiin basarisini yonlendirecek kavramsal

yetenekleri vardir.

5. Bu liderler, izleyicilerinin bireysel sorunlarini ¢dzebilmek i¢in onlara inanir ve

giivenirler.

6. Izleyicilerine karsi 6zdeslesme ve icsellestirme duygularini yiiksek oranda

kullanirlar. Boylelikle izleyiciler lider ile iliski kurma ihtiyaci hissederler.
7. Doniistimcti liderler vizyon belirleyebilen kisilerdir.

8. Bu liderler vizyon belilerken deger ve inanislari esas alirlar.

9. Asla kolay kolay pes etmezler (Berber, 2000, s. 36).

Doniigiimceii liderler degisen ve gelisen toplum ile teknolojik ve Kkiiltiirel
degisimlere ayak wuydurmakla birlikte, bulundugu Orgiitiin gelismesine ve

dontigmesine Onciiliik eder bu sayede oOrgiitiin Omriinii uzatarak koymus oldugu
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hedeflere ulastirir (Dogan, 2021). Doniisiimcii liderler, okuldaki tiim bilesenlerle
hareket eder ve yaptiklariyla 6rnek olurlar. Bilimsel ve teknolojik gelismeleri
yakindan takip ederler ve bu sayede orgiitiin doniismesini saglarlar (Avci, 2015).
Déniistimeii lider izleyenlere ilham verir ve yol gosterici veya katilimeidir (Bass,

1999).

Doniistimcii liderin kavramsal olarak; izleyenlerin davranislari, liderin
davranislar1 ve durumsal faktorler ile bu faktorlerin sonucu seklinde cergevesi
cizilmektedir. Bu c¢erceveye bakildiginda izleyenlerin ve liderin davranislari
etkilesim igerisindedir. Bu etkilesim igerisinde lider izleyenlerin davranislar ile
durumsal faktorler arasinda koprii gorevini gormektedir. Buradan izleyenlerin iist
diizeyde ¢aba gosterme zorunlulugu, izleyenlerin artan giliveni, gruba bagliliginin
artmasi ile Onemli sosyal ve oOrgiitsel degisimler ortaya ¢ikmaktadir (Herriegel,

Slocum ve Woodman, 1995; Akt: Ergetin, 2000).

Bass (1990), dontisiimcii liderligi farkli kavramlarla dort boyutta ele alarak
aciklamistir. Bunlar; ideallestirilmis etki/karizma, telkinle giidiileme, entelektiiel
uyarim, bireysel destek boyutlaridir. Dontlistimcii lider bu 6zelliklere sahip olmak

zorundadir.

Ideallestirilmis Etki / Karizma: Lideri basariya gétiiren ve giiven duyulmasini
saglayan onemli bir unsurdur. Karizma sayesinde gruptaki kisiler liderin pesinden

giderler ve grubun amaglarina hizmet ederler.

Telkinle Giidiileme: Lider grubun amaglarina ulasabilmesi i¢in izleyicilere

yapmasi gerekenlerle ilgili ilham verir.

Entelektiiel Uyarum: Lider, izleyicilerin bilgilerini ve yeteneklerini arttirarak

onlarin entelektiiel gelisimlerine katki saglar.

Bireysel Destek: Kisilerle tek tek ilgilenir ve gelisimlerine katki saglar.
Lider, izleyicilerin psikolojik ve davranigsal dzelliklerini dikkate alarak hareket eder.
Psikolojik olarak izleyicilerin inan¢ ve degerleri ile ilgilenirken, davranigsal olarak
digerlerine iletileri aktarmak i¢in sosyal ortamlar yaratir (Ozalp ve Ocal, 2000, s.

216).
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Doniistiirticii liderler, orgiitlerdeki degisim siirecini baglatabilen kisilerdir.
Izleyenleri orgiitteki degisimin gelisim icin gerekliligi konusunda ikna ederek,
degisime kars1 diren¢ davranisini engeller. Liderin bu dirence karsi gelistirdigi
yaklagim, Kurt Lewin tarafindan ortaya konulmus degisim siireci asamalarina
benzetilebilir. Lewin’e gore degisim, Coziilme, degisim, yeniden dondurma seklinde
bir stiregtir. Dontistimcii liderlik stireci ise orgiitiin yeniden canlandirilmasi, vizyon
yaratma ve degisimi kurumsallastirmadir. Orgiitii Yeniden Canlandirmasi: Lewin’ in
“coziilme” siireci ile paralellik gosteren bu asamada lider Orgiitin degisim
ihtiyaclarmi fark eder ve orgiitiin yeniden canlanmast ihtiyacina inanir. Orgiitiin kriz
donemine girmesi beklenmeden canlandirma calismalarina baslanir. Vizyon
Yaratmak: Degisimin ger¢eklestigi asamadir. Lider, degisimi gerceklestirmek icin
sosyal ve teknik yapilanma saglayarak direnci Onler. Degisime direnen iiyelerin
gecmisteki tutum ve davraniglarindan uzaklastirarak yeni bir vizyon yaratir. Bu yeni
vizyonu tiim Orgiit iiyeleri ile paylasir. Degisimi Kurumlastirmak: Lider, vizyon
yaratma siireci sonrasinda olusan orgiitsel sistemi korumak icin ¢abalar. Lewin’in
“yeniden dondurma” asamasina benzerlik gostermektedir. Bu asamada fayda
saglayabilmek icin vizyon calismalarinin, yetkilerin ve insan kaynaklar1 sistemlerinin
uyumlu olmasi gerekmektedir Dontisimceii liderlikte yonetici ve izleyenleri
arasindaki iligkiler ac¢isindan bakildiginda, oOrgiitiin yeniden canlanmasi ve
yapilanmasi siireclerinde, lider birtakim yontem ve oOnerilerde bulunur. Bunun
disinda doniistimcii lider astlariyla olan iliskilerinde 6diil ve ceza yoOntemini

uygulamaz (Ozalp ve Ocal, 2000, s. 219).

1.2.1.2. Surdiurimci Liderlik

Liderlikle ilgili literatiir incelendiginde; etkilesimci, siirdiiriimeli veya
transaksiyonel liderlik olarak da isimlendirilmektedir. Siirdiirimcii liderlikte amag
orgiitsel basariy1 saglamaktir (Burns, 2003). Lider amaca ulagsmak i¢in astlarina 6diil
vermekte veya cezalandirmaktadir (Hoy ve Miskel, 2012). Sirdiiriimcii liderler
izleyicileri odillendirirken onlara para ve statli saglayacaklarini sdylerler (Eren,
2000). Daha ¢ok ge¢miste faydali gordiikleri gelenekleri devam ettirme ve siirdiirme

yoniinde basarilidir, fakat yenilik ve yaraticilik yonleri eksiktir (Sabuncuoglu, 1998).
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Siirdiirimeii liderler geleneklere ve ge¢mise dayali olarak is yaparlar. Orgiit

kiiltiirini var olan normlar, kurallar ve prosediir ile olustururlar (Eren, 2000).

Bass (1990)’a gore siirdiirimcii liderligin {i¢ alt boyutu bulunmaktadir.
Bunlar; 1. Kosullu 8diil: izleyenlerin ¢alismalari takdir edilir ve odiillendirilir. 2.
Beklentiye gore yonetim (Aktif): Olgiit ve kurallardan sapmalar arastirilar. 3.
Beklentiye gore yonetim (Pasif): Olgiitlere karismazlar. Ancak herhangi bir sorun

ortaya ¢iktiginda ilgilenirler.

Bu liderler galisanlarla birgok agidan aligveris igerisindedirler, odiiller ve
cezalar ile ilgilenip kisilerin tutumlariyla ugragmazlar. Bu liderler ¢alisanlarin sadece
temel ihtiyaglartyla ilgilenip tist diizey ihtiyaglarini umursamazlar. Sadece kosullu
0diil boyutunda calisanlarim1  odiille giidiileyebilecekleri igin kisilerin  orgiite
kendilerini adamalar1 i¢in pozitif bir etki yaratacaktir (Sahin, 2005). Siirdiirimci
liderlikte, is gorendeki performansin kalitesinin ve miktarinin nasil artirilabilecegi ve
korunabilecegi, yapilan faaliyetlere kars1 yasanabilecek direncin nasil azaltilabilecegi
ve kararlarin nasil uygulanabilecegi konular: iizerinde titizlikle durulur (Ozalp ve
Ocal, 2000, s. 222). Siirdiiriimcii liderlikte ddiiller performans ile dogru orantil
olarak verilir. Bunun disinda siirdiirimcti liderler: Durumsal 6diil, istisnalar ile
yonetim kavramlarini i¢inde barindirir. Durumsal 6diilde lider izleyenlerinin
belirlemis oldugu hedeflere ulastiginda ddiillendirir. Istisnalar ile yonetimde, orgiitte
yapilmasi gereken isler tam da istenildigi gibi olmadiginda lider miidahale eder.
Istisnalar ile yonetimde liderin davrams1 aktif veya pasif olabilir. Aktif siirdiiriimcii
lider isler yolunda gitmediginde harekete gecer, pasif lider ise daha oOnceden

belirlenmis hedeflere uyulmama egilimi olustugunda harekete gecer (Se¢men, 2001).

1.2.1.3. Serbest Birakici Liderlik

Literatiirde serbest birakici, tam serbestlik taniyan lider, tam serbestiyet¢i gibi
isimlerle anilan liderlik tiiridiir. Bu tip lider izleyenlerine tam serbestlik tanir.
Calisanlar1 tamamen oOzgilir birakmistir. Tim is sorumlulugunu calisanlarina
yiiklemistir ve calisanlarinin yapmis oldugu isler neticesinde 6diil ve ceza sistemini
uygulamaz. Yapilan iglerle ilgili doniit vermez. Kurumdaki higbir is ve isleme

karismaz. Odasindan ¢ikmaz. Orgiit icerisinde liderin var oldugunu izleyenler
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tarafindan fark edilmemektedir. Orgiit igin kritik olan kararlara dahi miidahale etmez.
Bu sekildeki kritik durumlarda lider ¢alisanlar tarafindan rahat¢a yonlendirilebilir.
Calisanlar tarafindan alinan kararlara higbir sekilde karsilik gdstermez, degismesine
ugrasmaz. Aslinda bu tip Orglitlerde serbest birakici lider olarak bahsi gecen
orgiitlerde liderin varligindan s6z edilmesi ¢okta dogru olmaz. Calisanlar kurumu ve
kendilerini yonetir. Calisanlar kendi isteklerine gore hareket ettikleri i¢in kurum ici
catismalar kacinilmazdir. Orgiitte bunlar gerceklesirken serbest birakici lider durumu
diizeltmek icin veya oOrgiitiin gelismesi i¢in herhangi bir caba gdstermez. Bu tip
orgiitlerde gelisim ancak calisanlarin sorumluluk bilincine sahip olmasi, orgiite bagl

olmasi ve isi ile ilgili bilgi birikiminin olmasi ile miimkiindiir (Aktas, 2020).

Serbest birakici liderler calisanlarini isleriyle ilgili plan ve programlarini
kendilerine gore yapmalarina imkan verir. Kendisi bu plan ve programlara miidahale
etmeyerek her sekilde kendisinin yetkisini izleyenlerine verir. Orgiitteki basar
izleyenlerin basarisi ile dogrudan ilgilidir. Ciinkii alinan tiim kararliklar ve yapilan
tiim uygulamalar izleyenler tarafindan yapilmaktadir. Liderin tiim gii¢ kaynaklarini
izleyenleri kullanabilir. Lider orgiitteki caligsmalarda rol almaz. Astlarin almis oldugu
kararlara gore grup lideri yonlendirilir. Lippit ve White yapmis oldugu ¢alismalar bu
tip liderlerin oOrgiit tiyeleri tarafindan oldukca sevildigini gostermektedir. Bu liderlik
tiiri demokratik liderlik tiirtinden farklidir. Burada tamamen basibosluk durumu s6z
konusudur. Izleyenlerini etkilemedikleri gibi yapmalar1 gereken denetleme ve
yonetim islerini de yapmazlar. Gruba ne yapmasi gerektigini sOylemedigi gibi,
grubunda calismalarin1 yonlendirmez geri bildirimlerde bulunmaz. Serbest birakici
liderler yonetimlerinin bu sekilde olmasinin arkasinda yatan nedeni insanlarm
caligmadan nefret etmemesi ve ¢alisma hayatinin insanlari tatmin ettigi yoniindeki
diisiinceleridir. Denetlemenin, 6diil ve cezanin disinda da c¢alisanlar1 yonetebilmenin
alternatifleri vardir. Serbest birakici lidere izleyenleri gerektiginde soru sormalari
halinde bildirim verir fakat bu bildirimler de kisileri baglayic1 olmaz. Bu liderlik tiirii
ancak bilimsel arastirma yapan, yliksek uzmanlik isteyen islerin yapildigi orgiitler
icin uygulanabilir. Serbest birakici liderin bu yonetim sekli oOrgiitte kargasa
durumuna yol agar, basartyr diisiiriir, grubun parg¢alanmasina neden olabilir (Gezicl,

2007). Bass’ a gore bu liderlik stilinde lider yoktur, ¢iinkii bu liderin izleyenleri ile
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etkilesimi goriilmemektedir. Bu tip liderlik ancak liderlik 6zelligi olmayan kisilerde
goriiliir. Bazi ¢aligmalarda ise serbest birakici liderlik stili olarak farkli bir boyutta
ele alinmistir (Akan, Yildirnm ve Yalgmn, 2014). Liderlik stillerine bakildiginda
kisilerin farkli liderlik 6zelliklerine sahip olabilecegi goriilmektedir. Bu 6zellikleri

orglitlerde meydana gelmesi beklenen degisimlere de yon verecektir.

1.3. DEGISIM

Degisim eski ¢aglardan beri var olan bir kavramdir. Bu kavrami Aristoteles
“karsilikli iki durumdan birinden Obiirline ge¢gme”, Heraklitos “Bugilinkii diinya
diinkiinden farkhidir, yarin ki de bugilinkiiniin aynisi olmayacaktir” seklindeki
aciklamalariyla degisimin siirekli oldugunu séylemislerdir (Tezcan, 1980). TDK’deki
tanimina gore degisim “bir zaman dilimi i¢indeki degisikliklerin biitiinii” diir. Bagka
bir tanimda ise “planli veya plansiz bir bicimde herhangi bir sistemin, bir siire¢ veya
ortamin belli bir durumdan baska bir duruma gegirilmesidir” seklindedir (Saglam,
1979). Degisim, siirekliligin karsitidir ve sabit olmayan bir 6zelliktir (Celebioglu,
1982).

1.3.1. Orgiitsel Degisim Kavram

Ilerlemeci egitim yaklasimi, pragmatistlerin “gercegin esasi degismedir”
esasindan yola ¢ikarak egitimin siirekli olarak degisme i¢inde oldugunu ileri siirerler
ve egitim yasantilarinin bu nedenle siirekli olarak degismesi gerekir ki gelisim
gosterebilsin. Eger degisim miimkiin olmazsa degisen diinya sartlarinda egitim
zamanin gerisinde kalarak islevselligini yitirecektir (Erdogan, 2012). Toplam Kalite
Felsefesinde de en iyisine ulasmak icin degisim gereklidir. Kurumun zaman
igerisinde degisen ihtiyaclarma karsilik verebilmek icin degisim sarttir. Degisim
boylelikle kurumun gelismesine katki saglayacaktir. Egitim kurumlari da bir orgiit
olarak Toplam Kalite Felsefesi konusulmakta ve bu dile getirilen felsefe ile daha ¢ok
degisim kavrami vurgulanmaktadir (Erdogan, 2012). Degisimin karsisinda birtakim

engeller ortaya ¢ikabilmekte ve siireci etkilemektedir.
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1.3.2. Egitim Orgiitlerinde Degisime Karsi Direnis Davramslari

Orgiitler yasamlarina devam edebilmek, hedeflerine ulasabilmek i¢in degisen
kosullara ayak uydurmak zorundadir. Bu durum ¢ok kolay olmamaktadir. Orgiit
degisime kars1 direnis gosterebilmektedir. Bu degisime direng kavramina orgiit lideri
kayitsiz kalmamalidir. Cogunlukla aragtirmacilar direnci statiikoyu siirdiirme
yoniinde hareket eden sinirlayici gii¢ olarak agiklamak i¢in fizik biliminden alinan
diren¢ kavrami ile aciklanmaya calisilmistir. Lewin oOrglitlerdeki degisime karsi
olumlu tepkilere “arzu”, degisimi engellemeye yonelik tepki gelistirmeye ise

“diren¢” demistir (Lewin, 1952).

Coch ve French (1948) yaptiklart ¢alismalarda bir is yerinde g¢alisanlarin
yapmis oldugu islerde degisiklige gidildiginde buna motivasyon olarak uyum
saglamadiklarin1 ve bu degisim sonucunda yeni pozisyondaki ise uyumda gii¢liik
cektikleri goriilmektedir. Ve bu durum “degisime diren¢” olarak tanimlanmistir.
Tunger (2011) orgiitlerdeki degisime direnci, Orgiitteki istlerin c¢aligsanlarina
sundugu degisime c¢alisanlar tarafindan durdurma, geciktirme ve degistirme
seklindeki cabalar1 seklinde ifade etmektedir. Piderit’in (2000) yaptig1 calismada
“degisime diren¢” davranisini calisanlarin tepkilerine gore duygusal, bilissel ve
davranigsal olmak {izere ii¢ boyutta ele almistir. Arastirmacilarin, degisime yonelik
olumsuz tepkileri motive edebilecek potansiyel olarak olumlu niyetleri biiyiik 6l¢iide
gozden kagirdiklarini 6ne siirmektedir. Dalin, Rolff ve Kleekamp (1993, s. 27),
degisimin dort engel durumundan bahsetmistir. Degisimden etkilenecek kisinin sahip
oldugu degerler ile degisim degerlerinin uyusmamasi ile “deger engeli”, degisimden
etkilenenler giiciinii azaltacak degisimi istemezler “giic engeli”, psikolojik olarak
degisimi kendisine bir tehdit unsuru olarak gérmesi “psikolojik engel”, degisim yeni
yetenekler gerektiriyor ve kaynaklar yetersiz kaliyorsa ‘“uygulama engeli” ile
degisime kars1 direng gosterirler. Orgiit icerisinde meydana gelecek degisimler
karsisinda kendilerini yetersiz olabilecegini diisiinen oOrgiit ¢alisanlari bu korku
karsisinda degisim gosterme davranisina karsi isteksiz olurlar ve buna “degisime
diren¢” demislerdir (Goldstein, 1988, s. 16; Serinkan ve Arat, 2013, s. 36). Peter
Senge, degisimin Oniindeki 6nemli engelleri kendini sahip oldugu konumla

sinirlandirma, sorumlulugu hep kendi disinda arama ve sorumluluk istlenmekten
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kaginma, olaylara takilip kalma tecriibeye giivenme gibi davranislarin olusturdugu
diisiincesindedir. Bu diisiinceler disinda problem yonelimli olma, yasanan sorunu
analiz etmek yerine ¢6ziim odakli olma, insan yetistirmedeki eksiklik, gelecek odakl
olmak yerine gecmis basarilara takilip kalma, liderlik yeteneklerindeki eksiklikler
degisime direncin sebepleri arasindadir. Degisimin neden oldugunun anlasilmamasi
da degisime direng¢ gosterilmesine neden olabilir (Erdogan, 2021, s. 63). Degisime
diren¢ bilinenden vazge¢memek icin gosterilen bir tepkidir. Bundan kaginmak igin
direnise neden olan faktorleri belirlemektir. Bunun disinda degisime kars1 gosterilen
direng davranisi azaltmak icin ¢alisanlar1 alinan kararlarda s6z hakki tanima, degisim
sonucunda ulasilacak faydayr gosterme, giidiileme, iligkileri iyilestirme, birlikte

yapma ve ortaya ¢ikan sorunlari ¢ozme etkili olacaktir (Altan, 2018).

1.3.3. Degisime Karsi Bireysel Direnis

Degisimlerin yapildigi zamanlarda calisanlar, degisime karsi farkli tepkiler
gosterirler. Bu tepkiler yeni hedeflere acikg¢a karsi ¢ikma egiliminden olabilecegi gibi
yeni ¢aligma yontemlerine ya da baskalartyla is birligi yapmaya kars1 gizliden gizliye
direnme seklinde olabilir (Clark ve Koonce, 1998). Erdogan (2021) da degisime kars1
direnis davranislarinin aktif ve pasif davraniglar seklinde olabilecegini sdylemistir.
Pasif direnisi, isi yavaslatma veya kayitsiz kalma seklinde gosterirken aktif olarak ise
isten ayrilabilir veya bilingli olarak isi yanlis yapma yolunu secebilir. Her iki
durumda da direnis davranigin genel olarak olumsuz sonuglarina bakmak ¢ok dogru

olmayacaktir, ¢iinkii gerceklesecek her degisim oOrgiit icin faydali olmayabilir.

1.3.4. Degisime Karsi Direnisi Giderme Yaklasimlari

Degisime direnme yaklasimin nedenleri arasinda kisisel ozellikler veya
sistemsel durumlar da yer alir. Her zaman bir orgiitte degisime direnmeye neden olan
ana kaynaga ulagsmak oOnemlidir. Eger sorunun ana kaynagina ulasilmamasi soz
konusu olursa degisime diren¢ davranisin bir ¢éziime ulasmasi oldukca zorlasir.
Direnisi gidermek i¢in 6ncelikle soruna neden olan sebebi bulmak gerekir ve bu
nedene bagli olarak sorunu ¢ozebilecek stratejiler gelistirilmelidir. Ozellikle
degisime diren¢ davranislarini giderme i¢in katilim Onemli bir aksiyondur.

Degisimden etkilenecek grup iiyelerinin bu siirece basindan itibaren katilim
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gostermeleri gerekir. Degisimin gerekliligine orgiitiin liyeleri inanmalidir ve degisim
gercekei olmalidir. Degisim hakkindaki bilgi eksikligi de direnise neden
olabilmektedir. Degisimin nasil olacag anlatilmali ve bu konuda egitimler
diizenlenmelidir. Bireyler yalniz birakilmamali lider tarafindan desteklenmelidir.
Orgiitte degisimi sevilen kisiler tarafindan baslatilmasi direnci azaltacaktir (Erdogan,

2021).

1.3.4.1. Baski ve Zor Kullanma

Bu yontem orgiitlerde santaj, tehdit ve zor kullanma gibi yontemlerle
degisime diren¢ davranisini ortadan kaldirmayi amaglar. Baski ve zor kullanma
orgiitlerde degisime direnci diger yontemlerle ortadan kaldiramadiginda yoneticilerin
basvurdugu yontemlerden biridir. Degisimin zorunlu oldugu durumlarda hizli bir
sekilde sonu¢ alinmasi gerektigi zamanlarda bu yontem sorun ¢oziicli olabilir. Bu
yontem degisime diren¢ davranmisini ortadan kaldirmak yerine yasanan problemi
bask1 kurarak gegici bir ¢oziim yolu ile 6nler (Kose, 2013).

Baski; orgiit yoneticilerinin bulunduklar1 pozisyondan aldiklar yetkileri
kullanarak calisanlar1 degisime zorlamalar1 durumudur. Baski ancak acil durumlarin
yasandig1 zamanlarda kullanilmasi gerekmektedir. Baski ve zor kullanma degisime
direnci yok eden bir yontem olarak goriilmemektedir. Ancak degisime olan direnci
biraz yumusatarak bu direncin kirilmasini saglayacaktir. Fakat bu durumun ilerleyen
donem i¢in ¢alisanlardaki kirginlik duygusu nedeni ile rgiite zarar verecektir. Baski
ve zor kullanma ast iist arasindaki karsilikli hos gorii iklimine zarar verecektir
(Ardig,2006). Baskr ve zor kullanmay1 yonetici bazen acik bir sekilde uygularken
bazen de istii kapali bir sekilde aba altindan sopa gosterir tarzda ¢alisanlar1 tehdit
ederler. Zor kullanma orgiitlere zarar verebilecek bir yontemdir. Bu yontemle

calisanlarin alinganligina neden olabilir (Yelken, 2012).

1.3.4.2. iletisim

Orgiitlerde tiim bireyler tarafindan iletisim her asamada rol oynar ve
orgiitlerdeki bireylerin yasamlarinda iletisimin dnemli gorevi vardir. Iletisim siirecini
kullanmayan hicbir orgiit yoktur. Orgiitlerin ydnetiminin her asamasinda iletisim

onemlidir. Etkili iletisimin olmadig1 orgiitler ilerleyemez. Etkili iletisimin olmadigt
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orgiitlerde bireysel ve oOrglitsel beklentiler karsilanamaz bu durumda sagliksiz
iletisimin neden olacag1 moral seviyesi diisecektir. Orgiitsel iletisimin zayiflamasi ve
kopmasi halimde isten ayrilmalar, islerin aksamasi gibi istenmeyen durumlar ortaya
cakabilir. Ingilizce “communication” sézciigii iletisim kelimesini karsilarken, Latince
“(common) ortak” anlamina gelen communis kelimesinden tiiretilmistir. Bu nedenle
su yorumu yapabiliriz iletisim de bir ortaklik s6z konusudur.

Erdogan, 2021°de daha dncede bahsi gectigi gibi Orglitlerde degisime karst
direnis gdstermenin nedenleri arasinda bireylerin degisimin neden oldugunu tam
olarak anlamlanmasindan kaynaklana bilir.

Degisime diren¢ davraniglarinin ana sebepleri arasinda dogru kurulamayan
iletisim gosterilmektedir. Orgiitlerde degisime kars1 direnci giderme stratejilerinden
iletisim degisim ve sonucunda olusacaklar hakkinda korkular1 hafifletir ve gruptaki
bireylerin degisime hazir hale gelmesini saglar. Iletisimin grupta her bireye
ulagilmasini gerektirmesinden dolay1 fazla zaman alir. Fakat her ne kadar zaman alsa
da bireylerle yiiz yiize gdriismek ve iletisim kurmak gereklidir. Iletisimin planlamas:
yapilirken iletisimin kimler arasinda olacagi, konunun ne oldugu, iletisim
kanallarinin ne oldugu, iletilecek konunun degisime direnci nasil etkileyecegi,
orglitteki iletisimi arttiracak etkenlerin ne oldugu, iletisim planlamasinin 6nceden
yapilmasi hususlarina dikkat edilmelidir. Etkili iletisimin oldugu orgiitlerde degisime

direnis davranislarinda azalma olabilir (Yelken, 2012).

1.3.4.3. Egitim

Degisime diren¢ gostermenin nedenlerinden biri olarak gosterilen bilgi
eksikligini gidermek i¢in egitim cok Onemlidir. Egitim sayesinde degisimin temel
amaglar1 ortaya konulur. Calisanlar bu sayede degisimin gerekliligini anlamis olur.
Bu yaklagimla degisime direnci bilgi eksikliginden ve iletisimsizlikten kaynaklandigi
orgiitlerde diren¢ davranisi ortadan kalkar. Degisim gergeklestikten sonra da ortaya
cikan yenilikler konusunda bilgi sahibi olan 6rgiit calisanlar1 kolaylikla duruma
adaptasyon saglar ve zamandan, maliyetten tasarruf olur. Degisime direnci giderme
yontemlerinden olan egitimin 6nemi;

» Egitim, degisimin neden ve nasil yapilacaginin detayli bir sekilde agikladig

i¢in direnci azaltabilir.
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» Egitim sayesinde oOrgiitteki calisanlar kendilerini degerli hissederler ve yapici
olurlar.

» Herhangi bir kriz doneminde tiim Orgiitiin krizden es zamanli bilgi sahibi
Olmasini saglar.

» Calisanlarin degisim sonunda olusan duruma uyumunu kolaylastirir, zaman
ve ekonomik acgidan tasarruf saglar.

» Degisimin planlamasi yapilmaya baslandigi andan itibaren c¢alisanlarin

egitilmesi degisimin en saglikli ilerleme yontemidir (Ardig, 2006).

1.3.4.4. Katilim ve Yer Alma

Orgiitlerde degisimi giderme yontemlerinden biri de katilim ve yer almadir.
Katilim ve yer alma planlamasi yapilan ¢aligmalarda orgiit tiyelerinin aktif olarak rol
almas1 anlamina gelir. Bu sekilde orgiit tiyelerinin degisim siirecine katilmalari
direnisi azaltacaktir. Katilim saglama degisimin kalitesini artiracak ve direnisi
ortadan kaldiracaktir. Calisanlarin meydana gelen degisimin igerisinde olmalari
bireyleri diglanma hissinden kurtaracaktir. Bu sayede meydana gelecek degisimi
sahiplenirler. Katilim sayesinde ast {ist arasindaki g¢eliskiler ortadan kalkacaktir.
Degisim siirecinde ¢alisanlarin fikirlerine de bagvuruldugu i¢in bu bilgilerde tartisma
siirecinde faydalanacaktir. Ayrica degisimin gerceklesmesinde en etkili ¢éziimleri o
birimlerde ¢alisanlar tarafindan cevaplanmasi daha saglikli olacaktir. Katilim ve yer
alma ile sadece degisime direnisi Kirmis olmakla yetinmeyip degisimin dogru bir
sekilde yapilmasini saglayacaktir. Katilim sayesinde uygulama ve planlama daha iyi

yapilacaktir (Yelken, 2012).
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IKINCi BOLUM

2. YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, aragtirma grubu, veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve analizi ile ilgili bilgilere yer verilecektir.

2.1. ARASTIRMA MODELI
Aragtirmada Ogretmenlerin negativizmi ile 6gretmen algilarina gore okul
miidiirlerinin degisime direnisi giderme yaklasimlari arasinda iliski yordanmis ve bu
iligkide 6gretmenlerin algiladiklar: liderlik stillerinin diizenleyici roliine bakilmustir.
Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmanin yontemi “iliskisel
tarama modeli” olarak belirlenmistir. Degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek ve
sonuclarini tahmin etmek icin iliskisel tarama modeli kullamilir. Iki ya da daha fazla

degisken arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilir (Crano ve Brewer, 2002).

-Déniisiimci Liderlik

-Surdiramci Liderlik
-Serbest Birakic Liderlik

Baskive Zor
Kullanma
NEGATIViZM iletisim
Katihm ve
Yer Alma
Egitim

Sekil 2. 1 Arastirma Modeli.
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Kurulan arastirma modeli Sekil 2.1’de verilmistir. Calismada bagimsiz
degisken 0gretmenlerin negativizmi ile bagimli degiskenler 6gretmenlerin algilarina
gore okul miidiirlerinin degisime direnisi giderme yaklasimlarindan baski ve zor
kullanma, iletisim, egitim ve katilim ve yer alma arasindaki iligkilere bakilmstir.
Moderatér degisken olarak oOgretmen algilarina gore okul miidiirlerinin liderlik

stillerinden doniisiimcii, siirdiiriimcti, serbest birakici liderlik stilleri kullanilmistir.

2.2. ARASTIRMA GRUBU
Calismanin  arastirma grubunu Istanbul ili Bagcilar ilgesindeki egitim
kurumlarinda ¢alisan ilkogretim Ogretmenleri olusturmaktadir. Ilcede 144 adet
okul/kurumun bulunmakta ve bu okullarda 2483 6gretmen istthdam edilmektedir.
6000’ den fazla kisileri kapsayacak olan evrenler i¢in farkli hata yiizdeleri ve giiven
seviyelerinde oOrneklem biiyiikliiklerinin hesabin1 gergeklestiren Yazicioglu ve
Erdogan (2004), %95 giiven araliginda 6rneklem sayisinin en az 361 olacagini dile

getirmistir.

Arastirma Orneklemine giren Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore
dagilimlart incelendiginde, 250’sinin kadin (%64,1), 140’1mn erkek (%35,9) oldugu,
yas araligina gore 187’si (%47,9) 20-30 yas arasinda, 134’1 (%34,4) 31-40 yas
arasinda, 58’1 (%14,9) 41-50 yas arasinda ve 11°1 (%2,8) 51 yas veya lstiinde oldugu
grubun toplam 390 kisiden olustugu goriilmektedir. Ulasilan kisi sayis1 ¢alisma i¢in
yeterlidir.

2.3. VERI TOPLAMA ARACLARI
Arastirmada veri toplama araci olarak “Orgiitsel Pasif Agresif Davramslar
Olgegi”, “Okul Miidiirleri Liderlik Stilleri Olgegi” ve “Okul Miidiirlerinin Okullarda
Degisime Kars1 Direnisleri Giderme Yaklasimlar1 Olgegi” kullanilmustr.

2.3.1. Orgiitsel Pasif Agresif Davramslar Olgegi

Orgiitsel Pasif Agresif Davramislar 6lgegi Thomson tarafindan 2010 yilinda
“Organizational Passive-Aggressive Scale (OPAS)” seklinde hazirlanmis bir
olgektir. Thomson bu ¢alismasma 2013 yilinda son halini vermistir. Olgegin

Tiirk¢eye uyarlama ¢aligmasini Sat (2018) yilinda yapmustir.
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Olgek 12 maddeden ve negativizm, sdzel saldirganlik ve baskaldir1 olmak
lizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Dort madde negativizm (Ornek 1. Madde:
Calistigim sirketin kurallarini ve uygulamalarini dogru bulmuyorum.), iic madde
sozel saldirganlik (Ornek 5. Madde: Birilerine kizgin oldugumda her firsatta
igneleyici konusurum ve karalarim.), bes (5) madde baskaldir1 (Ornek 12.
Madde: Sevmedigim kisilerle ilgili sdylentiler yayarim.) boyutlarini 6lgmektedir.
Olgek 7°1i likert tipidir. 1 “Kesinlikle Katiliyorum” seklinde baslayp 7
“Kesinlikle Katilmiyorum” seklinde derecelendirilmistir (Sat, 2018).

OPAS’a dogrulayict faktor analizi (DFA) uygulanmistir. OPAS’in
“negativizim” alt boyutunun faktér yiikkii 0,38-0,70 araliginda, “sozel
saldirganlik” alt boyutunun faktor yiikii 0,62—0,76 araliginda, “baskaldir1” alt
boyutunun faktor yiikii ise 0,54-0,69 araligindadir. Alt boyutlar arasindaki
iliskiye bakildiginda pozitif yonli iliski goriilmistir. Cronbach alpha ig
tutarliligina bakildiginda “negativizm” 0=0,82, “sozel saldirganlik” 0=0,83,
“bagkaldint” 0=0,76 hesaplanmistir. OPAS Tiirk¢e ¢aligmasinin gegerlilik ve
giivenirligine bakilmig olup DFA sonucunda elde edilen uyum indeksleri X2-
305,953 (df:51 p<,001), X2/sd=5,99 RMSEA=,56, GFI=0,94, TLI=0,93 olarak
hesaplanmistir. Hesaplanan bu uyum indeksleri kabul edilebilir siirlardadir
(Sat, 2018).

2.3.2. Okul Miidiirleri Liderlik Stilleri Olcegi

Akan, Yildinm ve Yal¢in tarafindan 2014 yilinda gelistirilen “Okul
Miidiirleri Liderlik Stilleri Olgegi” (OMLSO) kullanilmustir. Olgek toplamda 35
maddeden ve doniisiimcii liderlik, serbest birakic liderlik ve siirdiiriimct liderlik

olmak tizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir.

Déniisiimcii liderlik 20 maddeden (Ornek 4. Madde: Yararimiza olacak
seyleri kendi ¢ikarindan istiin tutar.), serbest birakici liderlik 8 maddeden
(Ornek 9. Madde: Geri bildirim vermekten kaginir), siirdiiriimcii liderlik 7
maddeden (Ornek 28 Madde: Ancak, verilen gorevi yerine getirdigimizde bizi
odillendirir.) olusmaktadir. 5°1i likert tipinde gelistirilen bu Olgekte 1

“Katilmiyorum”, 5 “Katiliyorum” puanlar1 ile verilen cevaplar ile
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hesaplanmaktadir. Alt boyutlarin her biri ayr1 bir 6lgek olarak degerlendirilebilir.
Dontistimcii  liderlik 6lgeginde 20-100 arasinda, serbest birakict liderlik
olgeginde 840 arasinda, siirdiirimcii liderlik 6l¢eginde 7—-35 arasinda puanlar

alabilirler (Akan, Yildirim ve Yalgin, 2014).

Olgegin gecerlilik ve giivenirlik ¢alismas1 yapilirken gegerlilige bakmak igin
aciklayict faktor analizi (AFA) ve dogrulayict faktor analizi (DFA)
kullanilmigtir. Giivenirlik i¢in  Cronbach Alpha, Sperman Brown ve Test
Tekrar Test giivenirlik kat sayilarmma bakilmustir. Verilerin acgiklayic1 faktor
analizine uygun olup olmadiginda Kaiser — Meyer — Olkin (KMO) ve Barlet
Kiiresellik testi yapilmistir. KMO degeri 0,961 olarak hesaplanmistir. Bu veri
Olgegin faktor analizi i¢in milkemmel uyumda oldugunu gostermektedir. Barlet
analizi sonucunda elde edilen ki kare degerinin 0,01 arastirma verilerinin ¢ok
degiskenli normal dagilimdan elde edildigini gostermektedir. AFA 6l¢egin {i¢ alt
boyuttan olustugunu gostermistir. Ayr1 ayr1 bu ii¢ alt boyuta DFA yapilmis ve
kabul edilebilir uyum indeksleri irettikleri gozlenmistir. Cronbach Alpha,
Sperman Brown ve Test Tekrar Test giivenirlik katsayilarinin kabul edilebilir

sinirlarda oldugu goriilmiistiir (Akan, Yildirim ve Yalgin, 2014).

2.3.3. Okul Miidiirlerinin Okullarda Degisime Karsi Direnisleri Giderme
Yaklasimlari Ol¢egi

Yelken tarafindan 2012 yilinda gelistirilen “Okul Miidiirlerinin Okullarda
Degisime Kars1 Direnisleri Giderme Yaklasimlar1 Olcegi” kullamlmstir. Olgek
toplamda 32 maddeden ve baski ve zor kullanma, iletisim, katilim ve yer alma,

egitim olmak iizere dort alt boyuttan olugsmaktadir.

Baski ve zor kullanma 10 maddeden (Ornek 1. Madde: Okulda birtakim
degisiklikler s6z konusu oldugunda degisime karsi direnen 6gretmenlere karsi
ceza mekanizmasi kullanir.), iletisim 11 maddeden (Ornek 11. Madde: Egitim
sisteminde gergeklesen yeniliklere ayak uydurmakta zorlanan 6gretmenleri
dinler ve sorunlarini ¢ézmeye calisir.), katilim ve yer alma 7 maddeden (Ornek
23. Madde: Okulda olas1 degisim girisimlerinde Ogretmenlerin ilgi ve
gereksinimlerini de hesaba katar.), egitim dért maddeden (Ornek 22. Madde:
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Degisime direnme olasihigin1  azaltmak i¢in okulda de8isime uyum
saglayamayan Ogretmenlere rehberlik eder.) olusmaktadir. Olgek 5°1i likert
seklinde hazirlanmistir. 1 “Hi¢ Katilmiyorum”, 5 “Tamamen Katiliyorum”
puanlamalar ile verilen cevaplar hesaplanmaktadir. Olgekte 32 ile 160 puan

arasinda puan alinabilmektedir (Yelken, 2021).

Olgegin gegerlilik ve giivenirligi ile ilgili Cronbach Alpha katsayisina
bakilmistir. Dort alt boyutunun giivenirlik katsayist su sekildedir; baski ve zor
kullanma 0.917, iletisim 0.898, katilm ve yer alma 0.732, egitim 0.897
seklindedir. Tiim Olgegin gilivenirlik katsayist ise 0.94 seklindedir (Yelken,
2021).

2.4. NORMALLIK VE GUVENILIRLIK TESTLERI
Aragtirmanin analizinden 6nce normallik testi yapilmistir. Yapilan normallik

testine iliskin sonuglar agsagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2. 1 Normallik Testi.

Puanlar ‘ Shapiro-Wilk
Istatistik s.d. p

Negativizm ,905 390 ,000
Baski ve Zorlama ,900 390 ,000
iletisim ,903 390 ,000
Katihm ve Yer Alma ,919 390 ,000
Egitim ,943 390 ,000
Doniisiimcii Liderlik ,870 390 ,000
Serbest Birakici Liderlik ,881 390 ,000
Siirdiiriimeii Liderlik ,986 390 ,001

Calismada Ol¢me araglarindan elde edilen puanlart normal dagilimlar
incelenmistir. Analiz sonuglarina goére pasif agresif davraniglar Olgegi
negativizm alt boyut puami (p<0,001), degisime karsi direnisleri giderme
yaklagimlar1 6lgedi baski ve zor kullanma alt boyut puani (p<0,001), iletisim
puani (p<0,001), katilim ve yer alma puani (p<0,001), egitim puani normal
dagilim gostermemektedir. Ayrica liderlik stilleri 6lgegi doniisiimeii liderlik
puani (p<0,001), serbest birakici liderlik puani (p<0,001) ve siirdiiriimcii liderlik
boyutu puani (p<0,001) da normal dagilim gostermemektedir. Ancak 6lgek alt

43



boyut puanlarinin biiyiik gogunlugunun egiklik ve basiklik degerleri -2 ile +2 ile
-1,5 ile +1,5 arasinda dagilim gosterdiginden dolayr bu puanlarin normal dagilim
gosterdigi varsayilarak parametrik testler kullanilmistir (George ve Mallery,

2010; Tabachnick, Fidell ve Ullman, 2013).

2.5. VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZ

Glintimiizde teknolojik iletisim aletleri ile internet {izerinden ol¢eklerin
uygulamalar1 yapilabilmektedir (Burns, 2019). Verilerin toplanmasi igin Istanbul
Il Milli Egitim Miidiirliigii'nden gerekli izin alinmistir. Ozellikle Covid 19
pandemisinin diinya genelinde devam etmesi nedeniyle verilerin toplanmasinda
ogretmenlerle bire bir iletisime gegilerek 6lgekler ¢evrimici ortamda kendilerine
ulastirilmistir. Alinan izin neticesinde Istanbul ili Bagcilar ilgesindeki 6gretmenler
cevrimigi ulastirilan Olgekleri cevaplandirmistir. Toplamda 390 6gretmenden

toplanan veriler analiz edilmistir.

Calisma verilerinin analizinde, sirasiyla; normallik testleri, 6lgme araglarinin
betimleyici istatistiklerini belirlemek igin betimsel istatistik analizi, degiskenler
arasi iligkileri belirlemek i¢in korelasyon analizi ve calismanin temel amaci
dogrultusunda SPSS programina uzanti olarak eklenen Proccess modeli ile

diizenleyici (moderator) degisken analizi yapilmistir.
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UCUNCU BOLUM

3. BULGULAR

Bu boliimde degiskenlerin birbiriyle iligkisine bakilarak var olan durum ortaya

konmaya c¢alisilmis, test edilen modelle ilgili bulgular aktarilmistir.

Hipotez 1: Ogretmenlerin negativizmi ile ogretmen algilarma gore okul
miidiirlerinin degisime direnisi giderme yaklasimlarindan “baski ve zor kullanma” alt

boyutu arasinda pozitif yonde iliski vardir.

Analiz sonuglarina gore negativizm ile baski ve zor kullanma arasinda pozitif yonde
(r=0,543; p<0,001) istatiksel olarak anlaml iliski vardir. Ogretmenlerin negativizmi
arttikga okul miidiirlerinin degisime direnisi gidermede baski ve zor kullanma
yaklasimini fazla algilamaktadirlar. Pasif agresif davraniglarin temelinde dogrudan
ifade edilemeyen olumsuz disiinceler yer almaktadir. Bu davraniglar pasif
engelleyici davranislardir. Bu kisiler duygularint dogrudan ifade edemedigi igin 6tke
duygularint daha ¢ok pasif olarak disa vururlar. Bu kisiler manipiilatiftir, kendilerini
baskalarna bagimli kilmaya ¢aligirlar. Orgiitlerdeki saldirganligin temelinde astlarin
iisteleri tarafindan haksizliga ugradigini diistinmesidir. Bu diisiinceler negativizm
davranigi gosteren Ogretmenlerin olumsuz davraniglari daha fazla algilamalarina
neden olmaktadir. Okul midiirii degisime direnisi engellemek icin baski ve zor
kullanma yaklagimini1 sectiginde daha fazla algilanmasina neden olmustur. Bu
nedenle negativist 6gretmen degisime direniste kullanilan baski ve zor kullanmay1

fazla algiladig goriilmektedir.

Hipotez 2: Ogretmenlerin negativizmi ile o6gretmen algilarina gore okul
midiirlerinin degisime direnisi giderme yaklagimlarindan “iletisim” alt boyutu

arasinda negatif yonde iliski vardir.

Analiz sonuglarina gére negativizm ile iletisim arasinda negatif yonde (r=-0,439;

p<0,001) istatiksel olarak anlamli iliski vardir. Ogretmenlerin negativizmi arttikca
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okul midirlerinin degisime direnisi gidermede iletisim yaklasimim az
algilamaktadir. Orgiitlerde degisimin gergeklesmesinde etkili iletisim kurulmas: ¢ok
onemlidir. Etkili iletisimin olmadig1 orgiitlerde ilerlemek miimkiin degildir. Etkili
iletisimin 6geleri; gonderici, alici, ileti, kanal, baglam ve doniittiir. Gonderici etkili
iletisimde mesaji gonderirken alicinin algt durumunu g6z Oniinde bulundurmak
zorundadir. Bu nedenle okul miidiiriiniin iletmek istedigi mesaj1 agik ve kisa siirede
Ogretmene aktarmis olmasi ve Ogretmenin bu iletiyi dogru algilamasi ile etkili
iletisim miimkiindiir. Asil olan kaynagin aliciya alicinin da kaynaga kendini dogru
ifade etmesidir. Etkili iletisimde tiim sorumlulugu kaynak ve mesaja yiiklemek dogru
degildir. Etkili iletisimde alici aktif bir unsurdur. Burada alicidan mesaji dogru
algilanmasi ve mesaja odaklanmasi beklenmektedir. Fakat negativizm davranigina
sahip olan 6gretmenler mesajdan ¢ok kaynaga odaklanmaktadir. Kaynak 6gretmenin
istii olan okul miidiirii oldugunda negativist 6gretmen bunu kendine yoneltilen bir
tehdit unsuru olarak algilamakta ve mesaji gormemektedir. Bu durum iletisim
stirecini olumsuz etkilemektedir. Caligmadan elde edilen bulgulara bakildiginda ise
alicinin negativist bir Ogretmen olmasi etkili iletisime engel olusturmaktadir.
Negativist 6gretmen iletisimde mesajdan ¢ok kaynaga yani okul miidiiriine
odaklandiginda iletisi dogru algilamamaktadir. Yapilan ¢alismada negativist
O0gretmenin olumsuz bakist ve mesajdan c¢ok kaynaga yani okul miidiiriine
odaklanmasi degisime direnisi gidermek icin kullanilan iletisim yaklagimini az

algilamasina neden oldugu goriilmektedir.

Hipotez 3: Ogretmenlerin negativizmi ile ogretmen algilarma gore okul
miidiirlerinin degisime direnigi giderme yaklagimlarindan “katilim ve yer alma” alt

boyutu arasinda negatif yonde iligki vardir.

Analiz sonuglarina gore negativizm ile katilim ve yer alma puani arasinda negatif
yonde (r=-0,460; p<0,001) istatiksel olarak anlamli iliski vardir. Ogretmenlerin
negativizmi arttikga okul midiirlerinin degisime direnisi gidermede katilim ve yer
alma yaklagiminmi az algilamaktadir. Degisimi gerceklestirmek icin 6gretmenlerin
uygulama ve planlamaya dahil edilmesi gerekmektedir. Ogretmenlerin ilgi ve
gereksinimlerini dikkate alarak planlama yapilmali, fikirlerini beyan etmelerine

imkan verilmelidir. Yeniliklere uyum saglamalarimin basariyr arttiracagina
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inandiriimalidir. Ogretmene giiven ve destek saglamalidir. Bunlarm tamami ile
ogretmenlere sorumluluklar yiiklenmektedir.  Bu sorumluklar yeri geldiginde
ogretmeni okul midiirii ile karst karsiya getirebilecegi i¢in negativist dgretmen
sorumluluktan kaginmaktadir. Bu durumda negativist 0gretmen katilm ve yer
almanin getirdigi sorumluluktan kac¢inmak ve fikirlerini agik bir sekilde beyan
etmekten ¢ekindigi i¢in katilim ve yer almay1 az algilamaktadir. Calisma bulgulari
da bunu destekler niteliktedir. Negativizm arttik¢a katilim ve yer almanin azaldigi

goriilmektedir.

Hipotez 4: Ogretmenlerin negativizmi ile ogretmen algilarma gore okul

(1954

miidiirlerinin  degisime direnisi giderme yaklasimlarindan “egitim” alt boyutu

arasinda negatif yonde iliski vardir.

Analiz sonuglarina gére negativizm ile egitim arasinda negatif yonde (r=-0,297;
p<0,001) istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir. Ogretmenlerin negativizmi
arttikca okul miidiirlerinin degisime direnisi gidermede egitim yaklasimini az
algilamaktadir. Okul midiirleri degisime direnisi gidermek uyguladigi
yaklagimlardan egitim ile 6gretmenlere rehberlik eder, degisim konusunda motive
etmek icin odiilii kullanir, hizmetici egitime yonlendirerek bilgi kazanmasini saglar.
Motivasyon kisileri harekete geciren biyolojik, duygusal, sosyal ve psikolojik
giiclerin birlesmesidir ve kisileri hedefe gdtiiren davranislarin baglamasini saglar.
Egitim ile okul miidiirii degisimin neden ve nasil yapilmasi gerektigini agiklamak
ister. Bu nedenle 6diill yontemini kullanarak oOgretmenlerin dis motivasyonuna
kaynak olusturmaya calisir. Negativist dgretmenin genel olarak i¢ motivasyonu
diisiiktiir, hatta zaman zaman yeniliklere ayak uydururken bunu yapacak giicii ve
yetenegi olsa bile farkinda olmadan kendi kendini sabote edebilmektedir. Negativist
ogretmenlerin bu oOzellikleri okul miidiiriiniin egitim yaklasimini az gormelerine
neden olmaktadir. Calisma bulgulari da bunu desteklemektedir. Ogretmenlerin
negativizmi arttikga egitim azalmaktadir. Ogretmenlerin negativizmi ile dgretmen
algilarina gore degisime direnisi giderme yontemlerinden baski ve zor kullanma,
iletisim, katilim ve yer alma ve egitim arasindaki korelasyon sonuglari ile ilgili

bulgular Tablo 3.1°de verilmistir.
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Tablo 3. 1 Olgme Araglarindan Alian Puanlar Arasindaki Korelasyon Sonuglari.

. Baskive - Katihm Doniisii Serbest  Siirdiirii
Negativiz Zorlama Iletisim ve Yer Egitim _mcii_ Bgrakl_cn _mcii_
m Puam Puam Puam Alma Puam Liderlik  Liderlik  Liderlik
Puam Puam Puam Puam
Negativizm 1 0,543*** - - - - 0,466*** 0,385***
0,439*%**  0,460***  (0,297***  0,466***
Baski ve 1 - - - - 0,477***  0,466***
Zor 0,523***  (0,6572*** (0,422***  (,505***
Kullanma
letisim 1 0,858*** (,761*** (,778*** - -
0,679***  (,489***
Katilim ve 1 0,756*** 0,798*** - -
Yer Alma 0,690***  (,535***
Egitim 1 0.756%* ) )
0,532***  (,382***
Doniisiime 1 - -
ii Liderlik 0,701***  (0,489***
Serbest 1 0,643***
Birakici
Liderlik
Siirdiiriimc 1
ii Liderlik
***<0,001

Calismada, degiskenler arasi iligkileri belirlemek icin Pearson korelasyon
analizi yapilmistir. Ayrica negativizm ile doniisiimcii liderlik arasinda negatif yonde
(r=-0,466; p<0,001), serbest birakici liderlik arasinda pozitif yonde (r=0,466;
p<0,001) ve siirdiirimcii liderlik arasinda pozitif yonde (r=0,385; p<0,001)
istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Diger taraftan baski ve zorlama ile
doniistimcii liderlik arasinda negatif yonde (r=-0,505; p<0,001), serbest birakici
liderlik arasinda pozitif yonde (r=0,477; p<0,001) ve siirdiiriimcii liderlik arasinda
pozitif yonde (1=0,466; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir. iletisim
ile doniisiimcii liderlik arasinda pozitif yonde (r=0,778; p<0,001), serbest birakici
liderlik arasinda negatif yonde (r=-0,679; p<0,001) ve siirdiiriimcii liderlik arasinda
negatif yonde (r=-0,489; p<0,001) istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.
Katilim ve yer alma ile doniisiimcii liderlik arasinda pozitif yonde (r=0,798;
p<0,001), serbest birakici liderlik arasinda negatif yonde (r=-0,690; p<0,001) ve
stirdiirimcii liderlik arasinda negatif yonde (r=-0,535; p<0,001) istatistiksel olarak
anlamli bir iliski vardir. Egitim ile doniisiimcii liderlik arasinda pozitif yonde

(r=0,756; p<0,001), serbest birakici liderlik arasinda negatif yonde (r=-0,532;
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p<0,001) ve siirdiirimcii liderlik arasinda negatif yonde (r=0,382; p<0,001)

istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 5: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarma gore okul miidiirlerinin
degisime direnisi giderme yaklagimlarindan “baski ve zor kullanma” alt
boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stillerinden

“dontisiimeti liderlik stili” nin bu iliskide diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi ile degisime kars1 direnisi giderme lgegi “bask1
ve zor kullanma™ alt boyut puan iizerindeki etkisinde "doniisiimcii liderlik’ stilinin
diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari ile ilgili bulgular Tablo 3.2’de
verilmistir.

Tablo 3. 2 Ogretmenlerin Negativizmi Ile Degisime Direnisi Giderme Olgegi “Bask1 ve Zor

Kullanma” Alt Boyut Puan1 Uzerindeki Etkisinde "Déniisiimcii Liderlik>> Stilinin
Diizenleyici Roliine iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin Serbestlik
Degiskenler B Standart T d - R? F

Hatasi erecesli

Sabit 20,494 4,709  4,352***

Negativizm 1,413 0,370 3,822**

Doniistimcii Liderlik -0,089 0,054 -1,662 3, 386 0,38 78,908***

N_egat1_v1zm Dontistimcii -0,007 0,004 1582

Liderlik

**n<0,01; ***p<0,001

Calismanin bu asamasinda, 6gretmenlerin negativizmi ile degisime direnisi
giderme 6l¢egi “baski ve zor kullanma” alt boyutu tizerindeki etkisinde "donistimci
liderlik’’ stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmastir.
Yapilan analiz sonuglarina gore baski ve zor kullanmanin negativizm ve dontigiimcii
liderlik stili ile yordanmasi i¢in kurulan model istatistiksel olarak anlamlidir;
F(3,386)=78,908; p<0,001. Ayrica negativizm (t=3,822; p<0,001) baski ve zor
kullanmay1 istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir. Buna karsin
dontisiimcii liderlik stilinin baski ve zor kullanmay1 istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde yordamadigr gozlenmistir; (t=1,662; p>0,05). Benzer sekilde doniisiimcii
liderligin baski ve zor kullanma agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol)
istatistiksel olarak anlamli degildir. (t=-1,582; p>0,05). Doéniisiimcii liderler

degisimin Oniindeki engelleri asmak icin siklikla kisilerin igsel motivasyonunu
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saglayacak calismalara ikna ederler. Doniistimcii lider kisilerin de8isime inanmasini
saglar. Negativist 6gretmen her ne kadar okul miidiiriinii doniisiimcii lider olarak
algilamis olsa da baski ve zor kullanmay1 fazla algilamaktadir. Doniistimcii lider
degisime Onciiliik ederek ¢aliganlar1 harekete gegirmek istese de negativist 6gretmen
tarafindan direnisi giderme de baski ve zorlayici olarak goriilmektedir. Okul

miidiiriiniin doniisiimci liderlik 6zelliklerinin diizenleyici rolii yoktur.

Hipotez 6: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklasimlarindan “baski ve zor kullanma” alt boyutunu yordamaktadir.
Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stillerinden “siirdiiriimcii liderlik stili”nin

bu iliskide diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime karsi direnisi
giderme Olcegi “baski ve zor kullanma” alt boyut puani iizerindeki etkisinde
"stirdiiriimctii liderlik’” stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari
ile ilgili bulgular Tablo 3.3’te verilmistir.

Tablo 3. 3 Ogretmenlerin Negativizmi ile Ogretmen Algilarina Gore Degisime Kars1

Direnisi Giderme Olgegi “Bask1 ve Zor Kullanma” Alt Boyut Puam1 Uzerindeki Etkisinde
"Siirdiiriimcii Liderlik>> Stilinin Diizenleyici Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar.

B’nin .
Degiskenler B Standart T Serbes“'.k R? F
derecesi
Hatas1
Sabit 8,022 3,224 2,488*
Negativizm 0,270 0,345 0,780
Siirdiirimcii Liderlik 0,258 0,1732 1,492 3,386 0,379 78,429***

Negativizm* Siirdiirimcii
Liderlik
*p<0,05; ***p<0,001

0,0329 0,017 1,961

Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilaria gore degisime karsi direnisi
giderme 6lgegi “baski ve zor kullanma” alt boyutu tizerindeki etkisinde "siirdlirimcii
liderlik’” stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonuglarina gore baski ve zor kullanmanin negativizm ve stirdiirimcii
liderlik stili ile yordanmasi igin kurulan model istatistiksel olarak anlamlidir;
F(3,386)=78,429; p<0,001. Ayrica negativizm (t=0,780; p>0,05) ve siirdiiriimcii
liderlik stilinin (t=1,492; p>0,05) baski ve zor kullanmayu istatistiksel olarak anlaml

bir sekilde yordamadigi gozlenmistir. Benzer sekilde siirdiiriimeii liderlik stilinin
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baski ve zor kullanma agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol) istatistiksel olarak
anlaml degildir; (t=-1,582; p>0,05). Negativizmi yiiksek olan dgretmen tarafindan
baski ve zor kullanict algilanan okul miidiirlerinin siirdiirimcii lider olarak
algilanmasinin herhangi bir diizenleyici etkisi yoktur. Siirdiiriimcii liderler orgiitsel
basariy1 saglamak icin siklikla 6diil kullanirlar. Ayrica geleneksel yaklasimlarla
prosediire uygun ¢aligsmalar yapmaya calisirlar. Siirdiiriimcii liderin bu 6zellikleri var
olani1 devam ettirmek i¢in yapilmaktadir. Dolayisiyla okul miidiiriiniin stirdiirimcii
lider olarak algilanmasi 6gretmenin negativizmi ile degisime direnisi gidermede
baski ve zor kullanma arasinda diizenleyici etkiye sahip degildir. Calisma bulgular

da bu goriisii desteklemektedir.

Hipotez 7: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklasimlarindan “baski ve zor kullanma” alt boyutunu yordamaktadir.
Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stillerinden “serbest birakici liderlik stili”

nin bu iligkide diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme 6lgegi “baski ve zor kullanma” alt boyutu tizerindeki etkisinde "stirdiirimcii
liderlik*” stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari ile ilgili
bulgular Tablo 3.4’te verilmistir.

Tablo 3. 4 Ogretmenlerin Negativizmi fle Ogretmen Algilarma Gore Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Baski ve Zor Kullanma” Alt Boyutu Uzerindeki Etkisinde "Serbest
Birakict Liderlik’ Stilinin Diizenleyici Roliine Iligkin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin Serbestlik
Degiskenler B  Standart T g - R? F

Hatasi erecesi

Sabit 10,836 2,135 5,073***

Negativizm 0,461 0,224 2,056*

Serbest Birakici Liderlik 0,147 0,140 1,052 3,386 0,370 74,284***

N_egatl_wzm*Serbest Birakici 0,025 0,012 2 104*

Liderlik

*p<0,05; ***p<0,001

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme olgegi “baski ve zor kullanma” alt boyutu puani lzerindeki etkisinde
"serbest birakici liderlik’ stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon

analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonuglarima gore baski ve zor kullanmanmn
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negativizm ve serbest birakict liderlik stili ile yordanmasi igin kurulan model
istatistiksel olarak anlamlidir; F(3,386)=74,284; p<0,001. Ayrica negativizm
(t=2,056; p<0,05) baski ve zor kullanmayi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
yordamaktadir. Buna karsin serbest birakici liderlik stili modelde istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde yer almamaktadir; (t=1,052; p>0,05). Ancak modelde serbest
birakici liderligin baski ve zor kullanma agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol)
istatistiksel olarak anlamlidir; (t=2,104; p<0,05). Bu etki de serbest birakici liderlik
ortalamanin bir standart sapma altinda (t=4,704; p<0,001), ortalamanin bir standart
sapma istiinde (t=8,581; p<0,001) ve birer standart sapma araliginda (t=8,581;
p<0,001) oldugunda gerc¢eklesmektedir. Bu sonuca gore serbest birakici liderlik
diisiik, orta ve yiiksek diizeyde oldugunda negativizm ile baski ve zorlama arasindaki

iligkinin diizeyi artmaktadir.

Okul miidiiriinin serbest birakici lider olarak algilanmasi okulda liderin
varligindan s6z etmenin miimkiin olmadigin1 gosterir. Bu tip liderlerin bulundugu
orgiitlerde kurum i¢i catigsmalarin fazla olmasi negativist 6gretmen tarafindan okul
miidiiriinii bask1 ve zor kullanict algilanmasina neden olmaktadir. Serbest birakici
liderlik algis1 diisiik, orta ve yiiksek oldugunda negativizm ile baski ve zor kullanma
arasindaki iligkinin giicii artmaktadir. Fakat serbest birakici liderlik bu iligkinin
yoniiniin degistirmemektedir. Ogretmenlerin okul miidiirlerini serbest birakici lider
olarak algilamalari negativizm ile baski ve zor kullanma arasindaki iligkinin diizeyini
arttirmaktadir. Negativist bir 6gretmen okul miidiiriinii serbest birakici lider olarak
algilar ise normalden daha fazla baski ve zor kullanici olarak gérmektedir. Serbest
birakici liderlik stilinin diizeyine goére etkilesim etkisi (diizenleyici) sonuglarina ait

bulgular Tablo 3.5’te verilmistir.

Tablo 3. 5 Serbest Birakici Liderlik Stilinin Diizeyine Gore Etkilesim Etkisi (Diizenleyici)

Sonuglari.
Serlieizteljllili(akm B B’nin Standart Hatasi T
-1 Ss Alt1 Puan 0,669 0,142 4,704***
-1 +1 Ss Arasi Puan 0,844 0,100 8,356***
+1 Ss Ustii Puan 1,017 0,117 8,581***
**%n<0,001
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Grafik 1. Serbest Birakici Liderlik Stilinin Diizeyine Gore
Etkilesim Etkisinin (Diizenleyici) Sekilsel Gosterimi
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Hipotez 8: Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilara gore degisime direnisi
giderme vyaklasimlarindan “iletisim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “doniistimcii liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklagimlarindan “iletisim” alt boyut puani tizerindeki etkisinde
"doniistimcii liderlik’’ stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglarina
ait bulgular Tablo 3.6’da verilmistir.

Tablo 3. 6 Ogretmenlerin Negativizmi ile Ogretmen Algilarma Gére Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Iletisim” Alt Boyut Puani Uzerindeki Etkisinde "Déniisiimcii Liderlik”’
Stilinin Diizenleyici Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar.

B’nin ]
Degiskenler B  Standart t Sgrbestll_k 2 F
Hatas erecesl
Sabit 13538 3742  3618%*
Negativizm 0059 0294  -0203 .
Doniistimeii Liderlik 0402 0042 938/~ 386 0614 204,540

Negativizm*Doniistimeii Liderlik -0,002 0,004 -0,543
**p<0,01; ***p<0,001

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi

giderme olgegi “iletisim” alt boyutu puani iizerindeki etkisinde "doniisimcii
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liderlik’’ stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonuglarina gore iletisimin negativizm ve doniigsiimcii liderlik stili ile
yordanmasi i¢in kurulan model istatistiksel olarak anlamlidir; F(3,386)=204,540;
p<0,001. Ayrica negativizmin(t=-0,203; p>0,05) iletisimi istatistiksel olarak anlaml
bir sekilde yordamadigi gozlenmistir. Buna karsin dontisiimcii liderlik stili iletisimi
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir; (t=9,387; p<0,001). Ancak
doniistimcii liderligin iletisim agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol) istatistiksel
olarak anlaml degildir; (t=-0,543; p>0,05). Negativist 6gretmenin okul miidiiriinii
dontigimcii lider olarak algilamasi degisime direnisi gidermede iletisim algisim
degistirmemektedir. Doniisiimcii liderlik 6zelliklerine sahip okul miidiirlerinin
iletisim becerileri iyidir. Doniigiimcii okul miidiirii 6gretmenlerin kaygilarini dinler
ve Onemser, fakat 6gretmen negativist ise kaygilarini dile getirmekten ¢ekinecektir.
Negativist 6gretmenin kaygilarini sdylemekten ve iletisim kurmaktan ¢ekinmesinin
altinda yatan sebep diisiincelerinin iistii tarafindan kabul gormeyecegine inanmasidir.
Bu disiinceler negativist Ogretmenin iletisime kendisini kapatmasina neden
olmaktadir. Okul miidiirii her ne kadar 6gretmenle iletisim kurmaya caligsa da
negativist 6gretmen bunu gérmemektedir. Bu nedenle okul miidiiriiniin doniistimcii
lider olasinin negativizm ile degisime direnisi gidermede iletisim arasindaki iliskide

diizenleyici etkisi bulunmamustir.
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Hipotez 9: Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme vyaklasimlarindan “iletisim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “siirdiiriimcii liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme 6lgegi “iletisim™ alt boyut puani tizerindeki etkisinde "stirdiirimcii liderlik’’
stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari ile ilgili bulgular Tablo
3.7°de verilmistir.

Tablo 3. 7 Ogretmenlerin Negativizmi ile Ogretmen Algilarina Goére Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Iletisim” Alt Boyut Puan1 Uzerindeki Etkisinde "Siirdiiriimcii Liderlik’
Stilinin Diizenleyici Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglar.

B’nin .
Degiskenler B Standart t Sgrbestll_k 2 F
Hatasi erecesli
Sabit 57,517 3,398 16,927***
Negativizm -0,018 0,363 -0,056
Stirdiiriimeti Liderlik -0,414 0,183 -2,265* 3,386 0,319 60,283***

Negativizm*Siirdiiriimcii

Liderlik -0,031 0,017 -1,778

*p<0,05; ***p<0,001

Ogretmenlerin negativizmi gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme Olgegi “iletisim” alt boyutu puani iizerindeki etkisinde "siirdlirimcii
liderlik’” stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonuglarina gore iletisimin negativizm ve siirdiirimceii liderlik stili ile
yordamasi ig¢in kurulan model istatistiksel olarak anlamlidir; F(3,386)=60,283;
p<0,001. Ayrica negativizmin (t=-0,056; p>0,05) iletisimi istatistiksel olarak anlamli
bir sekilde yordamadigi gozlenmistir. Buna karsin siirdiiriimeii liderlik iletisimi
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir; (t=-2,265; p<0,05). Ancak
stirdiiriimcii liderligin iletisim agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol) istatistiksel
olarak anlamli degildir; (t=-1,778; p>0,05). Negativist 6gretmenin okul miidiiriinii
stirdiirimcii lider olarak algilamasi degisime direnisi gidermede iletisimin yoniinii
degistirmemektedir. Negativizim ile iletisim arasindaki iliski, negativist 6gretmenin

kendini ifade etmekten kaginmasi nedeniyle okul midiiriiniin liderlik stilinin nasil
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algilandigindan etkilenmemektedir. Okul miidiirinlin siirdiirimcii lider olarak

algilamasi da bu iliskide diizenleyici etkiye sahip degildir.

Hipotez 10: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklasimlarindan “iletisim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “serbest birakici liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme olgegi “iletisim” alt boyut puami {izerindeki etkisinde "serbest birakici
liderlik’” stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari ile ilgili
bulgular Tablo 3.8’de verilmistir.

Tablo 3. 8 Ogretmenlerin Negativizmi fle Ogretmen Algilarma Gore Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Iletisim” Alt Boyut Puani Uzerindeki Etkisinde "Serbest Birakici Liderlik >’
Stilinin Diizenleyici Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin .
Degiskenler B  Standart t Sgrbestll_k R’ F

Hatasi erecesi

Sabit 60,4954 19478 31,059***

Negativizm -0,3578 0,205 -1,748

Serbest Birakici Liderlik -0,881 0,128 -6,886*** 3, 386 0,48 118,641***

—

N_egat1_v1zm Serbest Birakici 0,001 0,011 0,859

Liderlik

***n<0,001

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme olgegi “iletisim” alt boyutu puami tizerindeki etkisinde "serbest birakici
liderlik’’ stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonuglarina gore iletisimin negativizm ve serbest birakici liderlik stili
ile yordanmasi i¢in kurulan model istatistiksel olarak anlamlidir; F(3,386)=118,641;
p<0,001. Ayrica negativizmin (t=-1,748; p>0,05) iletisimi istatistiksel olarak anlaml
bir sekilde yordamadigi gozlenmistir. Buna karsin serbest birakici liderlik stili
iletisimi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir; (t=-6,886; p<0,001).
Ancak serbest birakici liderligin iletisim agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol)
istatistiksel olarak anlamli degildir; (t=0,859; p>0,05). Negativist 6gretmenin okul
midiriinii serbest birakici lider olarak algilamasi degisime direnisi gidermede

iletisimin yoniini degistirmemektedir. Negativizim ile iletisim arasindaki iligki,
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negativist 6gretmenin kendini ifade etmekten kaginmasi nedeniyle okul miidiiriiniin
liderlik stilinin nasil algilandigindan etkilenmemektedir. Okul midiiriiniin serbest

birakict lider olarak algilamasi bu iliskide diizenleyici etkiye sahip degildir.

Hipotez 11: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklagimlarindan “katilim ve yer alma” alt
boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stillerinden

“dontistimcti liderlik stili”nin bu iliskide diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme olgegi “katilim ve yer alma” alt boyut puani iizerindeki etkisinde
"doniistimcii liderlik’ stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari
ile ilgili bulgular Tablo 3.9’da verilmistir.

Tablo 3. 9 Ogretmenlerin Negativizmi Ile Ogretmen Algilaria Gore Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Katilim ve Yer Alma” Alt Boyut Puami Uzerindeki Etkisinde "Déniisiimcii
Liderlik>* Stilinin Diizenleyici Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin Serbestlik
Degiskenler B  Standart T d . R’ F

Hatas: erecesli

Sabit 11,918 2,140 5,568***

Negativizm -0,278 0,168 -1,655

Doniisiimcii Liderlik 0,214 0,024  8,732*** 3, 386 0,647 235,730***

N_egat1_v1zm Dontistimcii 0,002 0,002 0,805

Liderlik

**%n<0,001

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme oOlgegi “katiim ve yer alma” alt boyutu puami {izerindeki etkisinde
"doniistimcii liderlik’ stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon
analizi yapilmustir. Yapilan analiz sonuclarima gore katilim ve yer almanin
negativizm ve dontisiimcii liderlik stili ile yordanmasi igin kurulan model istatistiksel
olarak anlamhdir; F(3,386)=235,730; p<0,001. Ayrica negativizmin (t=-1,655;
p>0,05) katilim ve yer almayi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamadig
gozlenmistir. Buna karsin doniistimcii liderlik stili katilim ve yer almay istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir; (t=8,732; p<0,001). Ancak doniisiimcii
liderligin katilm ve yer alma ac¢isindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol) istatistiksel

olarak anlamli degildir; (t=0,805; p>0,05). Arastirmada negativizmi yiiksek olan
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Ogretmen tarafindan degisime direnisi gidermede katillm ve yer alan okul
midirlerinin siirdiiriimcii lider olarak algilanmasinin herhangi bir diizenleyici etkisi
yoktur. Katilimin, okuldaki degisime direnisi kirmanin en iyi yaklasimlarindan
birinin oldugu bilinmektedir. Ogretmen etkinliklere katildiginda degisime yon
verebilecek ve degisimi igsellestirecektir. Fakat negativizm dogasi geregi degisime
direnis gosterecek diisiincelere hakim oldugu icin katilm ve yer almayi

gormemektedir. Negativist 0gretmenin okul miidiiriinii doniigiimcii lider olarak

algilamasi katilim ve yer alma arasindaki iligkiyi etkilememistir.

Hipotez 12: Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklagimlarindan ‘“katilim ve yer alma” alt boyutunu yordamaktadir.
Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stillerinden “siirdiiriimcii liderlik stili” nin

bu iliskide diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme olgegi “katilim ve yer alma” alt boyut puani iizerindeki -etkisinde
"sirdiirtimcii liderlik’” stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari
ile ilgili bulgular Tablo 3.10°da verilmistir.

Tablo 3. 10 Ogretmenlerin Negativizmi Ile Ogretmen Algilarina Gore Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Katilm Ve Yer Alma” Alt Boyut Puam1 Uzerindeki Etkisinde "Siirdiiriimcii
Liderlik>* Stilinin Diizenleyici Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin .
Degiskenler B Standart T SerbeSt“.k R’ F
Hatas1 derecesi
Sabit 37,468 1,962 19,095***
Negativizm -0,093 0,210 -0,446
Strdiriimeti Liderlik -0,331 0,106  -3,148** 3,386 0,365 74,138***

Negativizm*Siirdiirimcii

Liderlik -0,015 0,010 -1,460

**p<0,01; ***p<0,001

Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme olcegi “katilim ve yer alma” alt boyutu puanmi iizerindeki etkisinde
"siirdlirimcii liderlik’” stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon
analizi yapilmustir. Yapilan analiz sonucglarima gore katillm ve yer almanin
negativizm ve sirdiriimcti liderlik stili ile yordanmasi igin kurulan model
istatistiksel olarak anlamlhidir; F(3,386)=74,138; p<0,001. Ayrica negativizmin (t=-
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0,446; p>0,05) katillim ve yer almay:1 istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
yordamadig1 gézlenmistir. Buna karsin siirdiiriimcii liderligin katilim ve yer almay1
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir; (t=-3,148; p<0,01). Ancak
stirdiiriimcii liderligin katilim ve yer alma acgisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol)
istatistiksel olarak anlamli degildir; (t=-1,460; p>0,05). Ogretmenlerin okul
miidiiriinii siirdiirimcii lider olarak algilamasi negativizm ve degisime direnisi
gidermede kullandig1 yaklagimlardan katilim ve yer alma arasindaki iliskinin
yoniinde bir degisime neden olmamustir. Siirdliriimcii lider icin isler yolunda
gidiyorsa miidahale etmenin bir anlami yoktur, eski yontemlerin ise yaradigini
diisiinliyorsa yeniliklere gerek yoktur, kazanmaktan ¢ok kaybetmemek Onemlidir,
amaglanan hedeflere ulasilmadiginda 6gretmene verdigi deger azalir, risk almaktan
hoslanmaz, verilen gorevler yerine getirildiginde odiil verir, siirekli olarak
sorumluluklara vurgu yapar. Katilim ve yer alma negativist 6gretmene sorumluk
yiikledigi i¢in bu sorumluluktan kaginmak ister. Sorumluluktan kaginmak isteyen
negativist 6gretmen i¢in okul miidiiriiniin liderlik stilini nasil algilandiginin 6nemi
yoktur. Negativist 6gretmen okul midiiriini siirdiirimcii lider olarak algilamis olsa
da katim ve yer alma algisi degismeyecektir. Arastirma bulgulart da bunu
desteklemektedir. Siirdiirimcii liderlik algis1 negativizm ile katilm ve yer alma

arasinda diizenleyici etkiye sahip degildir.

Hipotez 13: Ogretmenlerin negativizmi 6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklasimlarindan “katilim ve yer alma” alt boyutunu yordamaktadir.
Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik stillerinden “serbest birakici liderlik

stili”nin bu iliskide diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme olgegi “katilim ve yer alma” alt boyut puani iizerindeki etkisinde "serbest
birakici liderlik’” stilinin diizenleyici roliine iliskin regresyon analizi sonuglari ile

ilgili bulgular Tablo 3.11’de verilmistir.
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Tablo 3. 11 Ogretmenlerin Negativizmi ile Ogretmen Algilarina Gére Degisime Direnisi
Giderme Olgegi “Katilim ve Yer Alma” Alt Boyut Puam Uzerindeki Etkisinde "Serbest
Birakici Liderlik’” Stilinin Diizenleyici Roliine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin Serbestli
Degiskenler B  Standrt t k R F
Hatasi derecesi
Sabit 38,1415 1,1420 33,89***
Negativizm -0,268 0,120 -2,234*

128,831**
Serbest Birakic1 Liderlik -0,546 0,075 727;3*** 3,386 0,50 *

Negativizm* Serbest Birakici Liderlik 0,002 0,006 0,345

*p<0,05; ***p<0,001

Ogretmenlerin negativizmi gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme oSlgegi “katilim ve yer alma” alt boyutu puani lizerindeki etkisinde "serbest
birakici liderlik’ stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi
yapilmigtir. Yapilan analiz sonuglarina gore katilim ve yer almanin negativizm ve
serbest birakict liderlik stili ile yordanmasi igin kurulan model istatistiksel olarak
anlamhdir; F(3,386)=128,831; p<0,001. Ayrica hem negativizm (t=-2,234; p<0,05)
hem de serbest birakic liderlik (t=-7,273; p<0,001) katilim ve yer almay istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir. Buna Karsin serbest birakici liderligin
katilim ve yer alma agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol) istatistiksel olarak
anlaml degildir; (t=0,345; p>0,05). Negativist 6gretmenin okul miidiiriinii serbest
birakici lider olarak algilamasi negativizm ve direnisi gidermede kullanilan
yaklagimlardan katilim ve yer alma arasindaki iligkinin yoniinde bir degisime neden
olmamustir. Katillm ve yer alma negativist 6gretmene sorumluk yiikledigi i¢in bu
sorumluluktan ka¢inmak ister. Sorumluluktan kaginmak isteyen negativist 6gretmen
i¢in okul miidiiriintin liderlik stilini nasil algilandiginin 6nemi yoktur. Negativist
ogretmen okul midiiriinii serbest birakici lider olarak algilamis olsa da katilim ve yer
alma algis1 degismeyecektir. Arastirma bulgulari da bunu desteklemektedir. Serbest
birakici liderlik algis1 negativizm ile katilim ve yer alma arasinda diizenleyici etkiye

sahip degildir.

Hipotez 14: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme yaklasimlarindan “egitim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “doniisiimcii liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.
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Ogretmenlerin negativizmi gretmen algilarina gore degisime direnisi

giderme Olgegi “egitim” alt boyutu tizerindeki etkisinde "dontigiimcii liderlik™
stilinin etkilesim etkisine (diizenleyici roliine) iliskin regresyon analizi sonuglar ile

ilgili bulgular Tablo 3.12°de verilmistir.
Tablo 3. 12 Ogretmenlerin Negativizmi Ile Ogretmen Algilarina Gore Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Egitim” Alt Boyutu Uzerindeki Etkisinde "Déniisiimeii Liderlik”> Stilinin
Etkilesim Etkisine (Diizenleyici Roliine) Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin

Degiskenler B Standart t Sgrbestl I.k 2 F
Hatas: erecesi
Sabit -2,523 1,602 -1,574
Negativizm 0,333 0,126 2,645**
Déniigiimeti Liderlik 0,206 0,018 11,209*** 3,386 0,58 178,668***

Negativizm*Doniistimeii
Liderlik
*,p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

-0,004 0,001 -2,227*

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme 6lgegi “egitim” alt boyutu puani tizerindeki etkisinde "doniisiimcii liderlik”’
stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Yapilan
analiz sonucglarma goére egitimin negativizm ve doniislimct liderlik stili ile
yordanmasi i¢in kurulan model istatistiksel olarak anlamlidir; F(3,386)=178,668;
p<0,001. Ayrica hem negativizm (t=2,645; p<0,01) hem de doniisiimcii liderlik
(t=11,209; p<0,001) egitimi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir. Bu
modelde dontisiimeii liderligin de egitim agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici rol)
istatistiksel olarak anlamlidir; (t=-2,227; p<0,05). Diger taraftan doniisiimcii liderlik
stilinin etkilesim etkisi yalnizca ortalamanin bir standart sapma altinda alindiginda
gerceklesmektedir. Bu sonuca goére dontisimeii liderlik algist diisiik diizeyde
oldugunda negativizm ile egitim arasindaki iligskinin diizeyi artmaktadir. Diger bir
ifadeyle, oOgretmenlerde miidiire yonelik doniistimcii liderlik algis1 diisiikse,
Ogretmenlerin negativizm davranis1 ile midiriin degisime direnisi gidermede
kullandig1 yaklagimlardan egitim iliskisi artmaktadir. Doniistimcii liderlik stilinin
diizeyine gore etkilesim etkisi (diizenleyici) sonuglari ile ilgili bulgular Tablo 3.13’te

verilmistir.
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Tablo 3. 13 Doniistiimcii Liderlik Stilinin Diizeyine Gore Etkilesim Etkisi (Diizenleyici)

Sonuglari.
Doniisiimcii Liderlik B B’nin Standart Hatasi t
-1 Ss Alt1 Puan 0,120 0,004 2,856**
-1 +1 Ss Arasi Puan 0,055 0,033 1,634
+1 Ss Ustii Puan -0,010 0,046 -0,216

** p<0,01

Grafik 2. Doniisiimcii Liderlik Stilinin Diizeyine Gore Etkilesim Etkisinin
(Diizenleyici) Sekilsel Gosterimi

Doniigiim
Puani
O -15sAlt
O -1 +15sArasi
+1 S5 Ustil
T =155 Alti
T =1 +1 55 Arasi
+1 Ss Ustil

18,00

16,00

14,00

Egitim

12,00+

10,004

T T T T
4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00

Negativizm

Doniistimcii lider egitim vermekten ziyade kisilere kendilerini yetistirmeleri
icin motivasyon olusturmaya cabalar, degisime rehberlik eder, kendi ¢ikarlarini
kurum c¢ikarlarmin gerisinde tutar, temsil yetenegi glcliidiir, sorunlara etkili
cozlimler bulur, beklentileri karsilamaya c¢alisir, enerjiktir, yaratict fikirleri
odiillendirir, 6gretmenlerin uyum iginde ¢alisilmasini saglar, problemler i¢in orijinal
bakis acilar1 olusturulmasini saglar, yaratici olunmasi konusunda &gretmenleri
cesaretlendirir, Ogretmene giliven verir, hatalar1 gelisim i¢in firsata ¢evirir,
O0gretmenin cosku ve heyecanini diri tutar, 6gretmenlerin hedeflerine ulasma yollarini
kesfetmesine yardimci olur, bilimsellige gereken Onemi verir, gelecege yonelik
planlar yapar, 6gretmenin gelisimden ve degisimden yana olmasini ister, kaygilarini
dinler ve onemser, 6grenmeye elverisli ortamlar hazirlar. Okul midiirii degisime

direnisi azaltmak icin egitim ile degisime uyum saglamayan Ogretmenlere rehberlik

eder, degisime motive etmek i¢in 0diill mekanizmasini kullanir, ¢gretmenlerin
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degisim siirecini kavrayabilmeleri i¢in hizmet i¢i e8itime yonlendirir, yetersiz olma
endigelerinden kaynaklanan olasi bir direnisi 6nlemek igin bilgi ve beceri kazandirir.
Dontisiimeii liderlik stiline sahip okul miidiiriiniin egitim yaklagimini kullanarak
ogretmenlere rehberlik edecektir. Bu yaklasim degisim siirecinde olumlu bir
yaklagimdir. Negativist 6gretmen bu olumlu yaklasimi olumsuz bakis acisi ile
kendisine yonelen tehdit unsuru olarak algilayabilecektir. Bu nedenle okul
midiiriiniin bu olumlu davranislarinin farkinda olan negativist 6gretmen i¢in egitim
yaklasimindaki rehberlik ve bilgi beceri kazanmalarina yonelik yapilan ¢aligmalar
algilamas1 azalmaktadir. Doniisiimcii liderlik stiline sahip okul miidiiriiniin egitim
yaklasimini daha az kullandigini diistinecektedir. Calisma bulgularina bakildiginda
da anlagilmaktadir ki okul miidiiriiniin az da olsa doniistimcii lider olarak algilayan
negativist 6gretmenin egitim algis1 azalmaktadir. Negativizm ile egitim arasindaki

iliskide doniisiimcii liderligin diizenleyici etkisi vardir.

Hipotez 15: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilara gore degisime direnisi
giderme yaklagimlarindan “egitim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “siirdiiriimcii liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme olgegi “egitim” alt boyutu iizerindeki etkisinde "siirdirimcii liderlik’’
stilinin etkilesim etkisine (diizenleyici roliine) iliskin regresyon analizi sonuglari ile
ilgili bulgular Tablo 3.14’te verilmistir.

Tablo 3. 14 Ogretmenlerin Negativizmi {le Ogretmen Algilarina Gore Degisime Direnisi

Giderme Olgegi “Egitim” Alt Boyutu Uzerindeki Etkisinde "Siirdiiriimeii Liderlik** Stilinin
Etkilesim Etkisine (Diizenleyici Roliine) iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin .
Degiskenler B  Standart t SgrbEStll.k R? F
Hatas: erecesi
Sabit 17,923 1,533  11,693***
Negativizm 0,154 0,164 0,938
Siirdiiriimeii Liderlik -0,097 0,082 -1,185 3,386 0,18 28,414***

Negativizm* Siirdiirimcii

Liderlik -0,016 0,008 -1,972*

*p<0,05; ***p<0,001
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Ogretmenlerin negativizmi gretmen algilarina gore degisime direnisi
giderme olgegi “egitim” alt boyutu puani iizerindeki etkisinde "siirdiiriimeii liderlik”’
stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Yapilan
analiz sonuglarina gore egitimin negativizm ve siirdirimeti liderlik stili ile
yordanmasi i¢in kurulan model istatistiksel olarak anlamhidir; F(3,386)=28,414;
p<0,001. Ayrica hem negativizm (t=0,938; p>0,05) hem de siirdiiriimcii liderlik (t=-
1,185; p>0,05) egitimi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamamaktadir. Bu
modelde siirdiirimcii liderlik puaninin ise egitim puani agisindan etkilesim etkisi
(diizenleyici rol) istatistiksel olarak anlamlidir; (t=-1,972; p<0,05). Diger taraftan
stirdiiriimcii liderlik stilinin etkilesim etkisi yalnizca ortalamanin birer standart sapma
araliginda puan alindiginda gergeklesmektedir. Bu sonuca gore siirdiiriimcii liderlik
algis1 orta diizeyde oldugunda negativizm ile egitim arasindaki iliskinin diizeyi
azalmaktadir. Diger bir ifadeyle, 6gretmenlerde miidiire yonelik siirdiirimceii liderlik

algis1 orta diizeyde ise 6gretmenlerin negativizm davranisi ile miidiiriintin degisime

direnisi giderme yaklasimlardan egitim iliskisi azalmaktadir.

Siirdiirtimceti liderlik stilinin diizeyine gore etkilesim etkisi (diizenleyici)

sonuglart ile ilgili bulgular Tablo 3.15°te verilmistir.

Tablo 3. 15 Siirdiriimei Liderlik Stilinin Diizeyine Gore Etkilesim Etkisi (Diizenleyici)

Sonuglari.
Siirdiiriimcii Liderlik B B’nin Standart Hatasi t
-1 Ss Alt1 Puan -0,054 0,069 -0,785
-1 +1 Ss Arasi Puan -0,139 0,046 -2,984**
+1 Ss Ustii Puan -0,219 0,055 -4,018

**n<0,01
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Grafik 3. Sirdiiriimcii Liderlik Stili Diizeyine Gore Etkilesim Etkisinin
(Diizenleyici) Sekilsel Gosterimi
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Stirdiiriimcii liderlerin yeniliklere ¢ok fazla ihtiyag duymamalarindan dolayi
egitim yaklasimi ile ¢ok fazla iligskisi bulunmamaktadir. Bu nedenle negativist
ogretmenin okul midiiriinii stirdiirimecti lider olarak algilamasi egitim algilist

arasindaki iligkiyi azaltmaktadir.

Hipotez 16: Ogretmenlerin negativizmi dgretmen algilara gore degisime direnisi
giderme yaklasimlarindan “egitim” alt boyutunu yordamaktadir. Ogretmenler
tarafindan algilanan liderlik stillerinden “serbest birakic liderlik stili” nin bu iliskide

diizenleyici rolii vardir.

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gore degisime direnisi
giderme olgegi “egitim” alt boyutu iizerindeki etkisinde "serbest birakici liderlik’
stilinin etkilesim etkisine (diizenleyici roliine) iliskin regresyon analizi sonuglari ile

ilgili bulgular Tablo 3.16’da verilmistir.
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Tablo 3. 16 Ogretmenlerin Negativizmi fle Ogretmen Algilarina Gore Degisime Direnisi
Giderme Olgegi “Egitim” Alt Boyutu Uzerindeki Etkisinde "Serbest Birakici Liderlik*
Stilinin Etkilesim Etkisine (Diizenleyici Roliine) Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari.

B’nin

Degiskenler B  Standart t Sgrbestll_k 2 F
Hatas erecesi
Sabit 19,706 0,938 21,005***
Negativizm -0,054 0,098 -0,551
Serbest Birakci Liderlik -0,297 0,061 -4,819*** 3,386 0,29 51,656***
Negativizm*Serbest Birakici
o -0,001 0,005 -0,185
Liderlik
***n<0,001

Ogretmenlerin negativizmi  6gretmen algilarma gdre degisime direnisi
giderme olgegi “egitim” alt boyutu puami iizerindeki etkisinde "serbest birakici
liderlik’’ stilinin etkilesim etkisini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonuglarina gore egitimin negativizm ve serbest birakici liderlik stili
ile yordanmasi i¢in kurulan model istatistiksel olarak anlamlidir; F(3,386)=51,656;
p<0,001. Ancak negativizm egitimi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
yordamamaktadir; (t=-0,551; p>0,05). Serbest birakici liderlik puani ise (t=-4,819;
p<0,001) egitim puanim istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir. Bu
modelde serbest birakici liderligin ise egitim agisindan etkilesim etkisi (diizenleyici
rol) istatistiksel olarak anlamli degildir (t=-0,185; p>0,05). Serbest birakici lider
olarak okul miidiiri, okul icinde cok fazla gbriinmez, geri bildirim vermekten
kaginir, dnemli konularda miidahale etmekten kaginir, sorumluluklarini baskalara
devreder, acil sorulara cevap vermekte gecikir, karar vermekten kaginir, ihtiyag
duyuldugunda ortada yoktur, 6gretmene yol ve yontem gostermez. Bu 6zelliklere
sahip okul miidiirlerinin bulundugu okullarda gelisim ve degisim i¢in herhangi bir
calisma diistiniilemez. Bu sekilde bir okul miidiiriiniin degisime direnisi gidermek
igin egitim yaklagimini kullanmaya ihtiyag¢ durmadigi sdylenebilir. Dolayisiyla
negativizm ile egitim arasindaki iligkide serbest birakici liderlik stili algisinin

diizenleyici etkisi bulunmamaktadir.
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SONUC

Tartisma

Gilinlimiizde gelisen degisen yap1 igerisinde Orgiitlerin degisimi de zorunlu
hale gelmistir. Orgiitler yasamlara devam edebilmek, hedeflerine ulasabilmek igin
degisen kosullara ayak uydurmak zorundadir. Orgiitiin degisimini engellemeye
yonelik tiim tepkiler direnis olarak gésterilmektedir (Lewin, 1952). Bu tepkiler yeni
hedeflere acgikca karsi ¢ikma egiliminden olabilecegi gibi gizliden gizliye direnme
seklinde de olabilir (Clark ve Koonce, 1998). Gizliden gizliye ortaya ¢ikan bu direnis
davraniglar1 pasif agresif davraniglar olarak adlandirilir. Pasif agresif davranislar
orgiit kiiltiirinii olumsuz etkileyerek sagliksiz bir hal almasina neden olur (Neilson,
Pasternack ve Van Nuys, 2005). Orgiit kiiltiiriinii iyilestirmek i¢in orgiit liderleri
birtakim yaklasimlar gelistirirler. Fakat pasif agresif kisilerin genel olarak otorite ile
ilgili sorunlar1 olmasi nedeninden kendilerinden yapmalari istenilen yeni bir davranis

oldugunda buna direnis gosterirler (Kéroglu ve Bayraktar, 2010).

Calismada negativizm ile baski ve zor kullanma, iletisim, katilim ve yer alma
ve egitim arasindaki iliskiyi incelemek i¢in korelasyon analizi yapilmistir. Ayrica bu
degiskenler arasinda Ogretmenlerin miidiire yonelik algilanan liderlik stillerinin

diizenleyici roliiniin incelenmesi i¢in regresyon analizi yapilmistir.

Bu calismada kurulan hipotezler caligma bulgular1 ve literatiirde yapilan

calismalar esliginde hipotez numaralari ile asagida verilmistir.

1. Aragtirma sonucuna gore Ogretmenlerin negativizm diizeyleri yiiksek ise okul
miidiirlerinin degisime direnisi gidermede kullandiklart yaklagimlardan baski ve zor
kullanma algilar1 da yiiksek olmaktadir. Yelken (2012) tarafindan yapilan ¢alisma
bulgular ile karsilastirildiginda ilkdgretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin
degisime direnisi giderme yaklasimlarindan baski ve zor kullanmayi negativizm

davranis1 gosteren 6gretmenlere gore daha az algilamaktadirlar. Bunun nedeni olarak
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negativist kisilerin her olaya olumsuz bakma meyilleri ve otoriteyi yanlis anlama
sorunlarindan dolay1 istleri tarafindan kendilerine yoneltilebilecek her davranisi
baski ve zor kullanici algilamalart olabilir. Hoffman (1994) yaptig1 calismada pasif
agresif kisilerin kendilerini normal sartlarda da siirekli olarak kotii muamele
gordiiklerine inandirdiklarim1i ve otorite tarafindan kontrol edilen davranislara

tahammiillerinin olmadiklarin1 géstermektedir.

2. Calisma bulgularina gore negativizm ile iletisim arasindaki iliski negatif yondedir.
Yelken (2012) calismasinda 6gretmen algilarina gore okul miidiirlerinin diger
yaklasimlara oranla iletisimi daha ¢ok kullandigini gostermektedir. Fakat
Ogretmenler negativist oldugunda kendileri ile iletisim kurmak isteyen {istlerinin
iletisim  kurmaya yonelik yaklagimlarini algilayamamaktadirlar. Koroglu ve
Bayraktar (2010) pasif agresif kisilerle ilgili yapmis olduklar1 tanimda bu kisilerin
otorite ile sorunlar1 oldugu ve onlardan kendilerini basarili gosterecek isler yapmalari
istendiginde kars1 koyduklarini, bir isi baskasinin tasarladigi zamanda yaptiklarinda
kendilerini kisitlanmis hissettiklerini belirtmektedirler. Her ne sekilde olursa olsun
negativizm puani yiiksek olan bir dgretmen okul miidiiriini degisime direnisi
gidermede kullandigi yapict yaklasgimlar1 dogru algilayamamaktadir. Bu
tanimlamalara bakildiginda negativizmi yiiksek olan Ogretmenler okul midiiriini
kendileri ile iletisim kurmak istese bile olumsuz bakis acist nedeni ile dogru

algilayamayacaktir.

3. Yelken (2012) 6gretmen algilarina gore miidiirlerinin degisime direnisi gidermek
icin ¢aligmalara ¢ok fazla katilmadiklarim1 diisiindiigiinii gostermektedir. Her iki
durumda da 6gretmenler degisime direnisi gidermede okul miidiirlerinin kullandig
yaklagimlardan katilm ve yer almayi az algilamaktadir. Aksoy (2005), katim ile
degisimin daha iyi uygulanabilecegini ve degisim muhataplarmin ikna edilerek

stirecinin daha saglikli gerceklesebilecegini belirtmistir.

4. Okullarda degisime direnisi gidermede kullanilan etkili yontemlerden biri de
egitimdir. Calismada 6gretmenler negativist ise okul miidiirlerinin de8isime direnisi
gidermede egitim yontemini kullanmadigi disiinmektedirler. Yelken (2012)

caligmasinda dgretmen algilarina gére miidiirlerinin degisim girisimlerinde direnisi
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gidermek i¢in egitimi kullanmadiklarin1 gostermektedir. Her iki durumda da okul

midiirleri direnisi gidermede egitici olarak algilanmamaktadir.

5. Ozalp ve Ocal (2000) déniisiimcii liderler orgiitlerdeki degisim siirecini
baslatabilen kisilerdir ve izleyenleri ikna ederek, degisime karsi diren¢ davranisini
engellediklerini, Bass(1985) ise One siirdiigii goriisle doniisiimcii liderin direnme
davraniglarina karst koydugunu, karizmasi ile oOrgiitlerde izleyenlerinin pesinden
stiriikleyerek onlara ilham olduklari goriisiindedir. Bulug (2009) ise ¢alismasinda
okul miidiirlerinin dontistimcii liderlik 6zellikleri ne kadar yiiksek ise 6gretmenlerin
sergiledikleri orgiitsel baglilik o kadar yiiksek oldugunu, Senkal (2020) sanayi
bolgesinde ¢alisanlar ile yaptig1 arastirmada doniistimcii liderligin krizleri ¢6zmede
etkili oldugu gostermistir. Literatiirde direnci gidermede doniisiimcii liderlerin
oldukga etkili oldugu goriisii hakimdir. Buna karsin negativizm Ozelligine sahip
Ogretmenler tarafindan direnisi giderici doniisiimcii liderin 6zellikleri onlar1 baski ve
zor kullanict algilamalarinin Online gegmemistir. Bu ¢alisma sonuglarina gore
negativizm baski ve zor kullanmay1 agiklamakta, buna karsi doniisiimcii liderlik
baski ve zor kullanmay1 agiklamamaktadir. Ayrica doniisiimcii liderligin diizenleyici

rolliniin de olmadig1 gézlenmektedir.

6. Ozalp ve Ocal (2000) siirdiiriimcii liderlerin yapilan faaliyetlere karst
yasanabilecek direncin nasil azaltilabilecegi ve kararlarin nasil uygulanabilecegi
konulariyla yakindan ilgilendiklerini, Bass (1990) siirdiiriimcii liderlerin izleyenlerin
caligmalarini ddiillendirdigini sdylemektedir. Siirdiirtimcii liderlik algilisi ile ilgili
yapilan ¢aligmalara bakildiginda Tozal (2015) calisanlarin yoneticiler ile doniistimcii
liderlikten sonra siirdiiriimcii liderlik stilini benimsedigini diisiindiigiinii, Saribiyik
(2022) 6gretmenlerin orgiitsel mutlulugu ile siirdiirtimcii liderlikleri arasinda pozitif
yonde iligski oldugunu, Canitez (2018) ise elde ettigi bulgulara gére bunun tam tersi
bir durum olarak 6gretmen algisina gore okul yoneticilerinin orgiitsel mutlulugu ile
stirdiiriimcii liderlik arasinda negatif yonlii iligki oldugunu gostermistir. Aytag (2021)
O0gretmen algilarina gore okul yoneticilerinin siirdiiriimcii liderlik stilini algisinin orta
diizeyde oldugunu gostermektedir. Literatiirden elde edilen bulgulara bakildiginda
stirdiirimecii  liderlik ile birbirinden farkli sonuglara rastlanmaktadir. Yapilan

calismalarda literatiirde siirdiirimcii liderligin, negativizm ile baski ve zor kullanma
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arasindaki diizenleyici etkisine bakilmamistir. Bu calismada elde edilen bulgulara
gore siirdiiriimceii liderligin, negativizm ile baski ve zor kullanma arasindaki iliskide
etkilesim etkisi (diizenleyici rol) yoktur. Bu ¢aligmadaki bulgular ise negativizm ve
stirdiiriimeii  liderlik degiskenlerinin baski ve zor kullanmayr aciklamadigini

gostermektedir.

7. Literatiirde yapilan c¢aligmalar okul yoneticilerinin serbest birakici liderlik stili
sergilediklerine iliskin 6gretmen algilarinin diisiik oldugunu gostermektedir (Aytag
,2021; Balci, 2019; Tozal, 2015). Basaran (2006) serbest birakici lider ile is doyumu
arasinda iligski saptayamamistir. Canitez (2018) calismasinda elde ettigi bulgularda
O0gretmen algisina gore okul yoneticilerinin orgiitsel mutlulugu ile serbest birakici
liderlik arasinda negatif yonlii iligki oldugunu gostermistir. Okuldaki mutluluk
seviyesi azaldikca serbest birakici liderlik stili algist artmaktadir. Bu ¢alisma
bulgulari ise literatiirii desteklemektedir. Orgiitsel pasif agresif dzellikler gosterilen
orgiitlerde serbest birakici liderlik stili algis1 ile birlikte okul miidiirii daha fazla
baskict ve zor kullanici olarak algilanmaktadir. Bununla birlikte Sat (2017) yonetim
tarzini serbest birakici olarak algilayan calisanlarin daha fazla pasif agresif davranig
sergiledigini gostermektedir. Aktas (2020) serbest birakici lider is sorumlulugunu
caligsanlarina yiikler ve calisanlarinin yapmis oldugu isler neticesinde 6diil sistemini
uygulamaz, bu nedenle Oztiirk (2011) pasif agresif kisilerin yeterince
anlasilmadiklarina ve takdir edilmediklerine olan inanglar1 desteklenir. Bu nedenle
serbest birakici lider negativist 6gretmenler tarafindan diger liderlik tiirlerine goére

daha fazla bask1 ve zor kullanici bulunmustur.

8. Yilmaz (2019) ¢alismasinda elde ettigi bulguya gére dgretmenlerin doniistimcii
liderlik algilan ile iletisim arasinda pozitif yonde bir iliski vardir. Unlii (2018)
calismasinda dontisiimcii liderligin etkileyici iletisimi arttirdigin1  belirtmistir.
Literatiirdeki caligsmalar 6gretmenlerin dontisimcii liderlik stili algisi ile iletisim
becerilerinin pozitif yonde iliskili oldugunu gostermektedir (Cetinkaya, 2011; Ugur,
2013). Yapilan caligmalarda literatiirde dontistimcii liderligin, negativizm ile iletisim
arasindaki diizenleyici etkisine bakilmamistir. Bu calismada elde edilen bulgulara
gore doniisiimcti liderligin, negativizm ve iletisim arasindaki iliskide etkilesim etkisi

(dlizenleyici rol) yoktur.
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9. Karademir (2018) calismasinda siirdiiriimcii liderlerden iletisim yeterliligi
beklenmedigini sdylemektedir. Literatiirde siirdiiriimcii liderligin, negativizm ile
iletisim arasindaki diizenleyici etkisine bakilmamistir. Bu calismada elde edilen
bulgulara gore siirdlirimcti liderligin, negativizm ve iletisim arasindaki iliskide

etkilesim etkisi (diizenleyici rol) yoktur.

10. Cesur (2009) calismasinda Ogretmen algilarina gore serbest birakici liderlik
arttik¢a iletisim becerilerinin azaldigini s6ylemektedir. Literatiirde serbest birakici
liderligin, negativizm ile iletisim arasindaki diizenleyici etkisine bakilmamistir. Bu
caligmada elde edilen bulgulara gore serbest birakici liderligin, negativizm ve

iletisim arasindaki iligkide etkilesim etkisi (diizenleyici rol) yoktur.

11. Déniistimcii lider izleyenlere ilham verir ve yol gosterici veya katilimcidir (Bass,
1999). Literatiirde dontisiimeii liderligin, negativizm ile katilim ve yer alma
arasindaki diizenleyici etkisine bakilmamistir. Bu calismada elde edilen bulgulara
gore doniisiimcii liderligin, negativizm ve katilim ve yer alma arasindaki iligkide

etkilesim etkisi (diizenleyici rol) yoktur.

12. Beykozlu (2021) dgretmenlerin ¢aligsmak igin tercih ettigi liderlik tiirlerinden biri
de siirdiirlimcii liderlerdir. Siirdliriimcii liderler orgiitlerde 6diil ve ceza sistemini
oldukca fazla uygularlar. Olcay (2010) orgiitlerde degisimi saglamanin etkili
yollarindan biri olarak geri bildirim gosterilmektedir. Calisanlarin istleri tarafindan
onaylanmasi basarili isler yapmasini saglayacaktir. Siirdiiriimcii liderlerin yapilan
islerin sonucunda sunduklar1 ddiiller 6gretmenlere geri bildirim saglamis olacaktir.
Bununla birlikte Aksoy (2005) yapmis oldugu calismada ilkdgretim okullarinda
gorev yapan okul miidiirlerinin degisime direnisi gidermede katilimci yonetimi
benimsedikleri  gosterilmistir. Katilim yontemi ile degisimin daha 1yi
planlanabilecegini ve degisim muhataplarinin da ikna edilerek degisim siirecinin
daha saglikli gerceklesebilecegini belirtmistir. Literatiirde siirdiirimcii liderlik,
negativizm ve degisime direnisi gidermede katilim ve yer alma ayr1 ayr1 yer almakla
birlikte siirdiiriimcii liderligin, negativizm ile katillm ve yer alma arasindaki

diizenleyici etkisine bakilmamistir. Bu calismada elde edilen bulgulara gore
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sirdlirimcii  liderligin, negativizm ve katillm ve yer alma arasindaki iliskide

etkilesim etkisi (diizenleyici rol) yoktur.

13. Cicek (2010) Ogretmenlerin serbest birakici liderlik algilar1 arttiginda
motivasyonlarinin da yiiksek diizeyde arttigini sdylemistir. Farkli bir calismada ise
bunun tersi Aziz (2021) serbest birakict liderligin tikenmislik diizeyini yiikselttigini
sOylemektedir. Literatiirde serbest birakici liderlik, negativizm ve degisime direnisi
gidermede katillm ve yer alma ayr1 ayri yer almakla birlikte serbest birakici
liderligin, negativizm ile katilm ve yer alma arasindaki diizenleyici etkisine
bakilmamistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgulara gore serbest birakici liderligin,
negativizm ve katilim ve yer alma arasindaki iliskide etkilesim etkisi (diizenleyici

rol) yoktur.

14. Bu calisma doniisiimcii liderlik algisinin negativizm 1ile egitim arasinda
diizenleyici rolii oldugunu ortaya koymustur. Ogretmenlerin déniisiimcii liderlik
algis1  diisik oldugunda negativizm ile egitim arasindaki iliskinin yoni
degismektedir. Bu sonuca gore doniisiimcii liderlik algis1 diisiik diizeyde oldugunda
negativizm ile egitim arasindaki iliskinin diizeyi artmaktadir. Ozpehlivan ve Altan
(2018) yaptiklar1 g¢aligmada Orgiit yoneticisini doniisimcii lider olarak goéren
calisanlarin degisime daha az direng gosterdigini sOylemektedir. Dolayisiyla
negativist 6gretmenler tarafindan az olan déniisiimcii liderlik algis1 okul miidiiriiniin
degisime direnisi gidermek i¢in kullandig1 egitim yaklasimini olumlu algilamasini

saglamaktadir.

15. Bu calisma siirdiiriimcii liderlik algisinin negativizm ile egitim arasinda
diizenleyici rolii oldugunu ortaya koymustur. Ogretmenlerin Siirdiiriimcii liderlik
algis1 orta oldugunda negativizm ile egitim arasindaki iliskinin giicli artmaktadir.
Negativizm 6zellikleri gosteren dgretmen okul miidiiriinii orta diizeyde siirdiirimcii
lider olarak algilarsa egitim ile arasindaki iliskinin diizeyi artmaktadir, fakat yonii

degismemektedir.

16. Calismadan elde edilen bulgulara gére Negativizm ile egitim arasindaki iliskide
serbest birakict liderlik algisinin diizenleyici etkisi yoktur. Thomson (2013) yapmis

oldugu c¢alismada pasif agresif davraniglarin otoriter kurumlarda yaygin oldugunu
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sOylemektedir. Bu ¢alismada ise negativist Ogretmen tarafindan egitici olarak
algilanan okul mudirlerinin serbest birakici lider olarak algilamasinin diizenleyici
etkisi olmadigi goriilmektedir. Ogretmen negativist oldugunda okul miidiiriinii
serbest birakict lider olarak algilamasi degisime direnisi gidermede egitim algisinin
iliskisinin giiciinii ve yoniinii degistirmemektedir. Orgiitsel pasif agresif davranislar
hakkinda mevcut ¢aligmalarin ¢ogu sorunlu davranisin kaynaginin ¢alisanlar oldugu,
davranigin etkilerinin is verimini disiirdiigii, is yerindeki c¢alisanlarin moralini

bozdugunu ve asagidan yukariya bir durus oldugunu varsaymaktadirlar.

Sonuc¢

Bu ¢alismanin temel amaci; 6gretmenlerin negativizmi ile algilarina gére okul
miidiirlerinin  degisime direnisi giderme yaklasimlari arasindaki iligkide okul

miidiirlerinin algilanan liderlik stillerinin diizenleyici roliiniin incelenmesidir.

Calismanin temel amaci dogrultusunda yapilan analiz sonuclarina gore;
Negativizm, baski ve zor kullanma ile pozitif yonde, iletisim, katilim ve yer alma ve
egitim ile negatif yonde iligkilidir. Buna gore “negativizm” arttikca G6gretmen
algilarina gore degisime direnisi gidermede ‘“baski ve zor kullanma” artmakta,
iletisim, katilim ve yer alma ve egitim algilar1 azalmaktadir. Ayrica negativizm
dontigiimeti liderlik ile negatif yonde serbest birakici ve siirdiriimcii liderlik ile
pozitif yonde iligkilidir. Buna gore negativizm arttikca doniistimcii liderlik
azalmakta, serbest birakici ve siirdiiriimcii liderlik artmaktadir. Dontisimct liderlik
ise baski ve zor kullanma ile negatif, iletisim, katilim ve yer alma ve egitim ile
pozitif yonde iligkilidir. Doniistimcii liderlik arttikgca baski ve zor kullanma
azalmakta, iletisim, katilm ve yer alma ve egitim artmaktadir. Serbest birakici ve
stirdiiriimceii liderlik ise bask1 ve zor kullanma ile pozitif, iletisim, katilim ve yer alma
ve egitim ile negatif yonde iliskilidir. Buna gére serbest birakici ve siirdiirimcii
liderlik arttikga baski ve zor kullanma artmakta, iletisim, katilim ve yer alma ve

egitim azalmaktadir.

Liderlik stillerinin degiskenler arasindaki iliskide diizenleyici roli
incelenmistir. Buna gore; Negativizm ile baski ve zor kullanma arasindaki iligskide

serbest birakici liderlik stilinin diizenleyici rolii vardir. Ayrica negativizm ile egitim
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arasindaki iliskide doniisiimcii liderligin diizenleyici rolii vardir. Yine negativizm ile

egitim arasindaki iligkide siirdiiriimcii liderligin diizenleyici rolii vardir. Bu iliskiler

disinda kalan negativizm ile okul miidiirlerinin degisime direnisi giderme
yaklasimlar1 arasindaki iliskide liderlik stillerinin diizenleyici roliiniin olmadigi
belirlenmistir.

Oneriler

Calismada elde edilen sonuclara gore asagida Oneriler verilmistir.

1.

Saglikli diisiinen 6gretmenlerin olusturdugu bir 6rgiitte baski ve zor kullanma
kisiler Tlzerinde istenmeyen tepkilere yol agabilmektedir. Negativist
ogretmen, baski ve zor kullanma davranigindan fazla etkilenmektedir. Okul
miidiirlerinin degisim uygulamalarinda daha basarili olabilmeleri igin baski
ve zor kullanma yaklasimindan ka¢inmalidir.

Her sorunun biiylimesine neden olan iletisimsizlik degisimin Oniinde de
biiyiik bir engeldir. Okul miidiirleri okulundaki 6gretmenler ile olan iletigimi
arttirmaya yonelik caligmalar yapmalidir. Sik sik 0gretmenlerle yan yana
gelerek onlar1 dinlemeli ve degisimi gergeklestirmek i¢in uygulamalarla ilgili
isteklerini g6z oniinde bulundurmalidir.

Okul miidiirleri degisim icin kendisi de uygulamalara katilmalidir. Okulda
degisim i¢in gergeklesen etkinliklerde okul miidiirleri de Ogretmenlerle
birlikte ¢alismal1 ve emek vermelidir.

Okullarda degisime direnisi gidermek i¢in okul miidiirlerinin 6gretmenlere
giiven vererek destek olmalari gerekmektedir. Ogretmenlerin degisimi
gerceklestirmek icin aldigt  sorumluluklarin  sonucunda karsilasacagi
durumlarla ilgili kendini giivende hissetmeleri saglanmalidir.

Okul miidiirlerinin degisim uygulamalarinda daha basarili olabilmeleri i¢in
ogretmenlere konu ile ilgili daha fazla rehberlik etmeli, hizmet i¢i egitimlere
yonlendirmeli ve oOgretmenleri bilgilendirmelidir. Ogretmenlerin igsel
motivasyonlarini arttiracak ¢alismalar yapmalidir.

Okul miidiirleri 6gretmenleri degisim konusunda motive etmek igin odiil

mekanizmasini sik kullanmalidir.
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7.

10.

Serbest birakici liderlik 6zellikleri negativizm davraniglarinin orgiitlerdeki
olumsuz etkilerini arttirmaktadir. Okul midirlerini degisime direnisi
gidermek icin serbest birakici liderlik 6zelliklerinden kaginmalar1 onerilir.
Negativizm davraniglar1  gosteren Ogretmenlere yaklasimlarinda okul
midirlerinin serbest birakict ve siirdiiriimcii liderlik stillerini kullanmasi
okullarda pasif agresif davranislari arttiracak ve kurum iklimini bozacaktir.
Bu nedenle okul miidiirlerinin bu liderlik stillerini gostermekten ka¢inmalar1
daha ¢ok doniistimcii liderlik stiline yakin 6zellikler gostermeleri Onerilir.
Calismada orgiitsel pasif agresif davraniglarin alt boyutundan negativizm ele
alinarak yapilmistir. Bunun yerine Orgiitsel pasif agresif davraniglar
Olcebilecek daha genis kapsamli bir dlgek ¢alismasi ile farkli alt boyutlara
bakilarak ¢aligma yapilabilir.

Okul miidiirlerinin degisime direnisi gidermede kullandiklar1 baski ve zor
kullanma, egitim, iletisim, katilm ve yer alma yaklagimlar disinda farkli

yaklagimlarin oldugu ¢aligmalar yapilabilir.
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EKLER

Ek 1: Uygulama i¢in Ahnan izin Belgeleri

TC.
ISTANBUL VALILIGI
[ Milli Egitim Mildiiriga

- E-5909041 1-20-46925410 31/03/2022

Komu : Anketve Arastima lzni (Fatma GULLUK)

Igi

VALILIK MAKAMINA

- a) Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiriigiindn 21.01.2020 tarihli ve 2020/2 sayih genelgesi.
b} Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesinin 23.03.2022 tarihli ve 23970 sayili yazisi.
c) Miidiirliiglimilz Aragtirma ve Anket Komisyonunun 31.03.2022 tarihli tutanag:.

Aragtirma Konusu : Okeul Middiirlerinin, Ofretmenlerin Gosterdigi Orgiitsel Pasif A gresif
Davranislarla Bag Etme Yéntemleri

Aragtirma Tiiril : Anket

Aragirma Yen : Istanbul

Arastirma Yapilacak Kigiler : Oretmenler

Arastirmanin Stiresi 1 2021 - 2022 Egitim ve Ogretim Y1l

Yukanida bilgileri verilen arasurmamn; 6698 sayih Kigisel Verilerin Korunmas: Kanununa aykin olarak

kigisel ver istenmemesi. dfrenci velilerinden apk nza onayr alnmas,, yiiz yiize efitime gegmis olan
kurumlannuzda, Covid-19 tedbirlerinin arastirmac: ve ilgili kurum idarelerince alinmasi, bilimsel amag disinda
kullamlmamasi, bir dmegi Midirligimizde muhafaza edilen milhiirli ve imzah veri toplama araglanmn
kurumlannza arastirmae tarafindan ulagtnlarak uygulanmasy, kathmeilann goniillilik esasina gére segilmesi,
aragtirma sonug raporunun kamuoyuyla paylasimamasi ve arastirma bittikten sonra 2 (iki) hafta igerisinds
Miidirdigimiize gonderilmesi, okul idarclennin denctim, gbzetim ve sorumlulufunda, editim ve Gfretimi
aksatmayacak gekilde, ilgi (a) genelge esaslan déhilinde uygulanmasi kaydiyla Miidiirlifiimiizee uygun
girilmektedir.

Ek:

Makamimzea da uygun gérildizi wkdirde olrlanmza az ederim.

Levent YAZICI
i Milli Egitim Miidiirii
OLUR
31/03/2022
Dr. Hasan Hilscyin CAN
Wali a.
Vali Yardimaews:

I- llgi (b) Yaz ve Ekleri (3 Sayfa)
2- ligi (¢) Tutanak (1 Sayfa)

Adres

Bubelge ghvenli elekironik ime ile imzalanmigie.
+ Binbirdinek Mak |moss (liem Cad. No: 1 F: bul

- s - s fwwow. turkiye. gov ir'meb-cbys
Telefon (0213 384 3630 Bilgi lin - Aydin BALTA

E-posia + strateji gelistirme 34 me . gov 1 Unvan = Veeri Hazwlama ve Koswol Isletmeni
Kep Adresi : mebba0] kepar Imtemet Adresi chu kel et gov. i

B ek gibveni clckseondk imes ik inabmmtir, bitps:cvrkmorgaech gov i sirisden 150 —06b0-3365-b1e3- 1E83 kodu e oy coichile.
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Gelen Evrak Tarih ve Sayis: 04.04.2022-24494

TC.
ISTANBUL VALILIG
1 Milli Egitim Midnrliza

GUNLIDOR
Sayn  : E-S00904 | 1 -44-4 6040636 010430022
Konu - Anketve Aragtirma lzni (Fatma GULLUK)

FATIH SULTAN MEHMET VAKIF ONIVERSITESINE
{Lisansiisti Eitim Enstitisd Madnrlag)

llgi  : &) Yenilik ve Egitim Teknologileri Genel Midarligtntn 2 1.02.2020 tarihli ve 202002 sayih genelgesi
b} Valilik Makamunan 31.03 2022 tardhli ve 46923410 sayl oluru.

Valilik Makamunm Anket ve Arastrma lzni konulu ilgi (b) oluru ve kullamlmasa uygun giilen dleme
araglarman Mbdidigimizce mibbkrlenen dmeklen elke gondenlmistir.

[1gi {a) genelgenin 28, maddesinde:; " Aragtrma aygulama izni alan kamu kurum ve kuruluglan, wluslararas:
kuruluglar, Daiversateler, sivil toplum kuruluglan ve aragtirmacilar tamamladiklan bilimse] aragtinma ile dgili sonug
raporkarmi, iznd aldiklars ilgili birime galigma bitiminden itbanen 30 gin igensinde gondereceklerdir.” ifadesi yer
almaktadir.

o gersginee iglem yapilmas: ve aragtinma sonug raporusun ekte sunulan drege gone Mididigimiz
Serategi Gelgtirme Subesine gindenilmesi hususlannda gerefing are ederim.

Abdisrrahman ENSARL
[ Malli Egatien Middiied a.
Sube Midiind
Ek:
1- Valilik Olwru {1 Sayfa)
2. Rapor Ormegi
3 Olgekler
Hu holyr yavens clckronik mea e imedsems i
Adre - Bimbwrdirck Mah lmrn Okicm Cad. Ya: | Sllambmet Faih biarbul — Belge Dogroama - hips soss lekiyz. o trmch-ciss
Teketion 0212 384 36 30 Bilgi Igin = Aydem BALTA
E-pests - sirulcjigciitinme 140 mok g ir Umvam - Viri Hunrbema ve Kmirol lykemeni
Kozp Adros - mebsi heil] kapir Intzmet Adroi - hitp: ntanbul meb gov Ir
lha vrak girvendi elekronik s e M i g ir ddZa-fE3-1T91-a495-3172 kadu i sy cilchibr.
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Evrak Tarih ve Sayisi: 21.03.2022-142

\ :ﬁ{.‘,‘:u FATIH SULTAN MEHMET VAKIF [INIVERSITESI
MEHME BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIGI KURULU KARARI
| Karar Tarihi 107032022 | Karar Sayisn | 13407
KURUL [ YELERI

Prof. Dr. Fahameddin BASAR | Rektor Yardimes: - Bagkan Praf. Dr. Ihrahim KOCABAS! Efstim Fakiillesi-Dekan V.- Uye
Prof. Dr. Eral KILIC / Giel Samatlar Fakifiesi-Dekan- Uye Prof. Dir. Fatma ALISINANOGLU / EZitim Fakiiltess - Uye
Prof. Dr. Esra ABGUL / MYO- Midir- l:]].-u Prof. Dr. Sela SAYGILL Edeboyat Fakiltes - |:.':|rc
Prof. Dr. Hasan BACANLI / EZitim Fakiilbess-1ve Dr. Ofr. Uyesi Eyap Sab KALA | Hukuk Migaviri - Raporiar

Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etifi Kurulu 10.03.2022 tarihinde saat 14:00"da toplanmis ve asafidaki karar
alinnmusiir,

KARAR
KARAR NO 2022-13/07 Lisansiisti Efitim Enstitiisit Efitim Bilimleri Efitim Yonetimi Yiksek Lisans
ofrencisi Famma GULLUK'on “Okul Mudirlerinin, Ofretmenlerin Gosterdigi Orgiisel Pasif Agresif
Davraniglarla Bag Etme Yontemleri” isimli projesinde kullanacagi anket ve olceklerinin etik yonden

uygunliuguna,

Toplantiya kanlan Bilimsel Aragiirma ve Yayin Etifi Kurulu @iyelerinin oy birligi ile karar verildi.

e-imzaldw
Prof. Dr. Fahameddin BASAR
Baskan
e-imzalidir e-imzalidir
Prof. Dr. Hasan BACANLI Prof. Dr. Erol KILIC
Oye Dye
e-imzalidir e-imzalidr
Prof. Dr. Sefa SAYGILI Prof. Dr. Ibrahim KOCABAS
Oye DOye
e-imzalidir e-imzalidr
Prof. Dr. Esra AKGUL Prof. Dr. Fatma ALISINANOGLU
Oye DOye
Dioletioman Ne: EOFR-200; 1k Yoy Tardhi: 07.03. 2009 Revizyon Tarde: 20007 2020, Revizyon Noo 0F; Savfa: 171
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Ek 2: Uygulanan Ol¢me Araclar

OKUL MUDORLERININ OKULLARDA DEGISIME KARS! DIRENISLERI GIDERME YAKLASIMLARI OLGEGH

Okullarda Defisime Kargi Direnigi Giderme Yaklagimiar
(Agafrdak) cumlelerin bagina “okul mildiirie® ifadesi gerirerek cevaplayne)

Hig Katilmiyorum
Katlmiyorum
Kararsazim

Katilyorum

Tamamen Katiliyorum

v — | Madde No

;Nlm.

Okudda brtakim degigiklikler soz konusu ol duunds degrgime karyi direnen Gfretmenlere kargs ceza mekasizmas:

Mmmmwmmmwmwmum.

Velilere, okulda defiigion ind destekdemeleri igin 2orlamalards bul

a

Degisime direnme duramunda : Ofretmenberde mwhrhﬂoh{u.'.

de g3 Jert durvenunda emrivaki (otoriter) tavarlar serg)

Ot

qrﬁu&u

 Degigam siirecinde Ofgetmenterin yenl sorumiulukdar almak |stememesi Rargisinds yusal gclini kullanir.

fere, okulds dogisime direemeleri duramunda yaptirimia vygass.

Degigim sirecind mmmuﬁwmluﬁwwhegtmkmﬁ*h-hm‘

slou

= Egitim sisteminde gergeklegen yeailiklere ayak uydurmakia zorlanan Ofrermenleri dinler ve sorunlanm gozmeye

Olkulda herhangs bir slada degigim s62 konuss ol dugunda degigimin saglanmas igin yasa ve yonetmelikeri baski
|srncy olarak kuflame.

Degigim sirecinde dfretmenlerin yen sorumbuluklar slmak istememesi kargssinda ogretmenler werinde basky
kurmmaz.

saligr.
Ofpctmeaterin ohulda degigim gereki kan FkiCrier s ifin Yage1 BOrimelct Yaper.

Velilerin okulda degigim sirecini desteklemeleri igin deigim siireci konusvmda bil gilendirme toplantilars dizzenler

Degigime direame & o dgretmenlerin kaygslenng azaltmak igin ctkili iletigim kurar,

Ogretmenlerin degigime direnmeleri & da onetilen defigimin sonce hakkinda bilgs vermez,

Okudida herhangi &mmmmuﬂumomr arasinda dedikodadarn, yanlag anlamalars ve
kargnlikiars engel olmak senacryla yizylze iletigim karar,

Degigime direnme olasshi) Kargisinda degigiman amaglanm gtkili bir gekilde anlatir,

Degisime direnme olasilif karyusinds degigimin neden gerekli ol dugum agik ve net bie yekilde ifade eder

Okulda herhangs bir aummmommwuwln fikirlerini rahatga okul yooetimi ile

WMMM d kargisinds silrece Ofretmenderin giizilyle bakmaz.

'mmwmuwzumolwmmmnd«iummﬁwpnm

Defligime direnme olasil azaltmak igin okulda defigime wywn saglayamayan O 1 berlik eder.

23

Okulda olast deisim gingimierinde dgretmenlerin ilgl ve gereksimimicrini de hesaha katar.

Okulda gorgeklcsirilecek herhangi bir degigimin plisdammasinds dgretmenlerin de yer almasim saflar.

m,mwimwmuwme fikir beyan etmelerine smkan vermez.,

Okulda birtakim deigiklikler stz konusu oldugunda degigime karg1 direncn Ogretmeniere sorum]ululder yokler.

Degrgime kargs direnigi gidermek igin degigimin okuls sufisyncags obumlu somoglan belirterek Ofretmenleri motive

etmeye galyar.
Defigine karg direnigi gidermek igin Ofretmenler, yendlikdere uyum sagizmalannin begarilaring arttracsgina

- {inandurr.

29 | Degigim ind olmﬁl&uﬁpn&pwmki;inwmmnnmtm.

30| Degigime di ol kargisinda ofretmenieri degigime motive ctmek win 0l mekanizmes: loslanie

1 W&mo&ni@mw ini kavrayabelmeleri igin Ofr deri huamet igi eitime
yonlendirir.

Okullarda degigim strecinde dgretmenderin yetersiz olma endigelerinden kaynaklanan olasy bir direnigi dndemek

Deokioman No: Al FR-004; [tk Yayin Tarihi: 19.03

igin sgretmenlere bilgi v beceri kazndir.
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OKUL MUDURLER] LIDERLIK STILI OLCEGH

E
Asaflaki maddeler okul midirinizin lideril stilleri puaniarm ortays ckarmak % 5
amacryln hazrlanmgtir, Liitfen ghrevli  oldufunuz  okulun midiiriindi  dikkate alarak| £ E =
maddeleri degerlendirip, uygun oln kutueufa X iarcti koyume. 5 5 g3
Oleul mildiiriimilz; £ i E i
|8\ 2 3

Eatiryorum

1. Davramglan ile bize rehberlik eder

2. Okul iginde qok fazla ghrlinmez
1. Sadece igler yolunda gitmediginde miidahalede bulunur

4. Yaranimuza olacak seyleri kendi gikarindan fistiln tutar

5. Onun bein eski yBniemler ise yariyorsa yenisine perek yoktur

6. Bigleri temsil etme yeteneg iiglidir

7. Cnun igin kazanmaktan gok kaybetmemek Gnemlidie

&, Sorunlara ctkili gizfimler bulur

g, Geri hildirim vermekien kagimr

10, Stirckli olarak defigim ve yenilikien yanadir

11. Beklentilerimiz kargilamays gaba plisteri

12. Omemli konularda mildahale etmekten kaginr
13, Sorumluluklann bagkalarma devreder

14, Enerjik bir yaprya sahiptir

15. Yaranc: fikirlerimiz Sdiillendiric

16. Uyum iginde galigmamsa sagiar

17. Acil sorulara cevap vermekte pecikir

18, Belirlenen hedeflere ulagamadifarmizda, bize verdifi defer
azalir

19. Problemiler igin orijinal balg agilar olugturmamz saglar

20, Yaratici olmarmiz konusunda bizi cesaretlendiric

21. Risk almakian hoglanmaz.

22, Bizlere giiven verir

23, Hatalarn geligmek igin bir firsat ol dugumn farkandadir

24, Coghu ve heyecanimiz canly tutar

25. Hedefie ulagma yollanm kegfetmemize yardimen olur

26, Karar vermekten kagir

127, Bilimsellifie gereken fnemi verir
28, Ancak, verilen girevi yerine getirdigimiade bizi Sdillendiric

29, Sitrekli olarak sorumluluklarmes varg yapar

30, Gelecepe yinelik planlar yapar

|31 Bhtiyag duyuldugunda ortada yoktur

32, Degisimden ve yenilikien yana olmamiz ister

33. Bize yol ve yOntem ghstermez
|34, Kaymlanma dinler ve Gnemser

35. Bize Gfrenmeye elverigli ortamlar hazrlar
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" ORGUTSEL PASIF AGRESIF DAVRANIS OLCEGI

Litfen asagidaki ifadeleri katihm durumunuza gére isaretleyiniz.
Ornek: (x)

Katilmmyorum

Katilmiyorum

Kismen Katllmlvﬂrurﬁ

Kararsizim

Kismen Katiliyorum

Katiliyorum

Fuinilkle ll:at'lll'g.n:nrun'l-'1

Calistigim girketin kurallarini ve uygulamalarin dniru bulmuyorum

kendi islerimin yam sira bagkalarmmn islerini de halletmek zorundayim.

Yasa ve yinetmelikler izin verseydi amirimin beni isten atacagini biliyorum.

Elimde olsa sevmedigim insanlann iglerini olabildigince zorlagtirinim.

| ]

Birilerine kizgin oldugumda her firsatta igneleyici konugurum ve karalarim.

o

kendimi tehdit altinda hissettigimde muhatabimi karalamaktan ve igneleyici
kanugmaktan cekinmem.

insanlar agin alingan oldugundan, basit sakalarimin bile onlan incittigini
diisiiniyorum.

sevmedifim arkadaglanimin islerini zorlagtirmaktan hoglaninm.

i5 arkadaslarin kiskancliklarindan delay beni kovdurmaya galigiyerlar

On plana glkmaya caligan is arkadaglanmi engsllemeye caligirim.

Birilerine kizgin oldugumda, bilgi saklanim.

Sevmedigim kigilerle ilgili séylentiler yayarim.
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